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1. Uvod

Spolocnost’ GfK Slovakia zrealizovala pre Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR (d‘alej
len ,MSVVaS SR"“) projekt prieskumu verejnej mienky o operacnom programe Vzdelavanie.
Uskutocnil sa sposobom On-line dopytovania (CAWI) na respondentoch On-line panelu GfK
Slovakia.

Charakteristika metodiky prieskumu:

Online panel GfK Slovakia je databaza respondentov, ktori suhlasili s i¢ast'ou na prieskumoch.
Zakladné charakteristiky panelu:
Velkost panelu:  cca 20.000 overenych respondentov + mesacny narast cca 200-300 clenov
Vekova sStruktira: do 19 rokov 6%
20- 29 rokov 37%
30- 39 rokov 26%
40- 49 rokov 17%
50 a viac rokov 13%
Pohlavie: 43% muzi a 57% zeny
Regionalna Struktura: rovnomerne vsetky regidny
Broadband pripojenie:cca 80% clenov
Nakupy: 60% hlavnym nakupcom do domacnosti
Hlavny prijem v domacnosti: 37% hlavny prijem domacnosti

Postup On-line prieskumu:

. Dotaznik vo findlnej podobe bol naprogramovany do webovej formy a umiestneny na
internete.

. Po Uspesnom otestovani dotaznika boli respondenti osloveni emailom, ktory obsahoval
internetovu adresu prieskumu a prihlasovacie udaje.

. V priebehu on-line prieskumov je vo vSeobecnosti mozné kedykol'vek zistit’ informacie o

stave prieskumu, naplnenosti kvot i priebezné Statistiky (kvoty sa tykaji socio-
demografickych znakov respondentov, pre kazdy prieskum definujeme kvéty napr. na
zastupenie v jednotlivych krajoch, vekovych &i prijmovych skupinach a podobne).

. Po naplneni vel'kosti vzorky a kvét sa zber dat uzavrel.

. Nazbierané data sa kontroluji s ohl'adom na konzistentnost, seriéznost’ a logicku
nadvaznost’ odpovedi, zlé odpovede (rozhovory) sa vyradia.

. K datam sa prida pohl'ad cez Statistické znaky respondentov a nasledne sa spracovavajl

v Statistickom SPSS programe.



2. Suhrn materialu projektu

Spolo¢nost’ GfK Slovakia zrealizovala pre MSVVa$S SR projekt prieskumu.

Zakladné informacie o prieskume

Téma: prieskum verejnej mienky o operacnom programe Vzdelavanie
Typ prieskumu: kvantitativny reprezentativny prieskum
Zakladny subor: populacia SR vo veku 18-65 rokov

Sposob dopytovania: On-line dopytovanie (CAWI) na respondentoch On-line panelu

Metoda: kvotny vyber
Kvotne znaky: pohlavie / vek / vzdelanie / kraj / vel'kost' sidla
Vel'kost’ vzorky: 1000 rozhovorov

Termin dopytovania: 4.2.-9.2. 2011

Zakladnym vstupnym materialom do projektu bol Dotaznik s otdzkami naformulovanymi
zadavatelom v zmysle naplnenia ciela prieskumu.

Vystupom projektu su tabulky a grafy so Statistickym spracovanim odpovedi za kazdu otazku.
Grafy spolu s popisom a zhrnutim vysledkov jednotlivych Casti prieskumu su hlavhym obsahom
Zaverecnej spravy projektu a davaju komplexny obraz o informovanosti verejnosti o otazkach
operacného programu Vzdelavanie, s dorazom na regionalne clenenie vysledkov.



3. Priebeh aktivit projektu

Faza
projektu

Prehl'ad aktivit v projekte

Pripravna
faza

e Pripomienkovanie dotaznika pripraveného Zadavatelom projektu

e Navrh ¢asového harmonogramu projektu

e Stretnutie zastupcov projektového timu a Zadavatela a prerokovanie
pripomienok k dotazniku

e Schvalenie dotaznika

e Vyber respondentov z Online panelu - vzorka respondentov bola
zostavena tak, aby bola reprezentativna na populaciu SR z hl'adiska
zastUpenia vybranych znakov (vek, pohlavie, kraj, vzdelanie).

v

Terénny
zber dat

e Naprogramovanie dotaznika

e Otestovanie dotaznika

e Zapracovanie pripomienok Zadavatela k testovacej verzii dotaznika

e Dopytovanie respondentov — oslovili sme respondentov vybratych na
zaklade kvot s navySenim 5% (podl'a o¢akavanej navratnosti
dotaznikov). Po naplneni zadanych kvot jednotlivych socio-
demografickych znakov a pozadovanej velkosti vzorky sa dopytovanie
uzavrelo.

e Logicka kontrola dat (konzistentnost’ odpovedi, nadvaznost' v pripade
pouzitia filtrov)

e Spracovanie kazdej otazky dotaznika do tabul'ky so Statistickym
vyhodnotenim odpovedi na Urovni celej bazy a nasledne na Grovni
jednotlivych sledovanych znakov (pohlavie, kraj, velkost’ sidla,
vzdelanie)

e Priprava grafického spracovania vysledkov nadvazujica na tabul'kové
spracovanie

e Produkcia grafov

e Podrobenie spracovanych dat analyze projektovym timom

e Priprava zaverov, vyhodnoteni

e Spracovanie vystupov do zaverecnej spravy




4. Zoznam vstupov a podkladov k projektu

Zakladnym vstupnym materialom tohto projektu bol dotaznik. Zadavatel, MSVVaS SR, zostavil
dotaznik tak, aby vysledky dopytovania na zaklade tohto dotaznika pIne smerovali k naplneniu
ciela projektu : Zistit’ mieru informovanosti o Ulohach Eurdpskej Unie, operacnych programov
Vzdelavanie a Vyskum a vyvoj, funkcie riadiaceho organu a sprostredkovatel'skych organov pod
riadiacim organom, jednotlivych opatreni a vyziev na predkladanie ziadosti o nenavratny financny
prispevok na zaklade doterajsich opatreni v oblasti informovania a publicity. GfK Slovakia nasledne
zvolala interné stretnutie projektového timu a dotaznik spripomienkovala, v zmysle ¢o najlepsej
zrozumitel'nosti a eliminacie skresl'ujucich odpovedi prameniacich z nepochopenia otazky. Upravy
boli navrhnuté tak, aby zber dat prebehol bez problémov a v sulade s pravidlami ESOMAR a SAVA.
Navrhy zmien zo strany GfK Slovakia obe strany prerokovali na spolo¢nom Uvodnom stretnuti diia
13.1.2011. Finalne dotazniky su prilohou ¢.1 Zaverecnej spravy.



5. Zoznam vSetkych osob podiel'ajicich sa na projekte a ich Glohy
a zodpovednosti

Ulohy a zodpovednosti v projekte pre MSVVaS

Meno Pracovna pozicia SR
e Koordinacia projektu ako celku,
zodpovednost’ za dodrZanie ¢asového
harmonogramu
e Testovanie dotaznika
Ja_na , Consultant e Navrh Struktury vystupov
Michalkova e Spolupraca pri spracovani dat a
vyhodnocovani projektu
e Spracovanie zaverecnej spravy
e Prezentacia vysledkov u klienta.
e Zodpovednost' za chod projektu ako celku
e Koordinacia timu l'udi spolupracujucich na
projekte a vSetkych faz projektu
e Pripomienkovanie dotaznika
Vgroqika . | Project Manager e Testovanie dotaznika
GOmoryova e Navrh Struktiry vystupov
e Vyhodnotenie vysledkov, priprava vystupov
vratane odporucani a zaverov
e Spracovanie zaverecnej spravy
Rastislav Head of Finance and e Poradenstvo pri nastavovani projektu a
Ko&an Telecom Sector rieSeni Specifickych otazok
Juraj Head of Data e Spracovanie tabuliek do zaverecnej spravy
Richnak Production Department
e Vyber respondentov
Daniel Online Klub Specialist e Sledovanie kvot vzorky respondentov,
Vrabec naplnenost’ a navratnost’ dotaznika
FrantiSek Data Processing * Progratnovanie dot’a zn|'II<a ,
Bacho Specialist e Logicka kontrola dat pri spracovani
Vladimir Data Production e Produkcia grafov do zaverecnej spravy
Galo Specialist




6. Vysledky prieskumu - grafické spracovanie, analyticky komentar

Informacie o prieskume
Charakteristika vzorky

18-29 Zakladné,
rakon stredoskd sé
rokow -
40% . Stredoskoske
=0z » smaturitou
50,2% muz;
49,8%
Vysokosko ské
30- 44
rokow
33%

Bratislavsky

kraj .
Tranveky kra mE:;J :;2 rE':Wcoo
Trendiansky 5 0‘3(0 - 10000
kraj : .
Nitriansky kraj % %%‘6”_5% cggg
Zilinsky kra obyvatefov
Banskobystricky 50 000 -99 932
kraj obyvatelov
Presovsky kra viac ako 100 000
Kokicky kraj obyvateloy

0% 5% 10% 15% 20%¢
Baza: celd vzorka (1000)

Pohl'ad na vysledky

Popri tradicnom pohl'ade na vysledky dotaznika cez Statistické znaky respondentov (vek, kraj,
vel'kost' sidla) boli niektoré otazky dotaznika vyhodnotené aj na zaklade kritéria ,,Miera
informovanosti o Strukturalnych fondoch®. Toto kritérium vychadza z rozClenenia respondentov na
5 skupin podla vysledkov odpovede na otazku Cislo 3 dotaznika (,Do akej miery sa citite byt’
informovany o Strukturalnych fondoch (o moznostiach a sposobe rozdelenia financnych
prostriedkov z Eurdpskej Unie)?").

1. Vel'mi dobre informovani =13 respondentov
2. Pomerne dobre informovani =183 respondentov
3. Nedostatocne informovani =606 respondentov
4. Neinformovani =112 respondentov
5. Nesleduju tieto informacie =86 respondentov

Na mieru informovanosti o r6znych otdzkach operacného programu Vyskum a vyvoj sme sa potom
pozreli, okrem iného, aj cez tychto pat’ novovzniknutych podskupin respondentov.



1. Ak by ste sa mali vyjadrit’ vSeobecne, povazujete sa za informovaného o Eurdpskej Unii?

Miera informovanosti o Eurdopskej unii

Dt 1
Index
Celd vzorka m 61 40,7
Kraj .
) Bratisla vskoy 62 42,5
Trnawskoy | 56 15 38,1
Treniansky 64 - 394
Nitriansky P 62 ! 410
sy I 5 EE oo
Banskobystricky s 43,0
Prefovsky | 57 R 41,7
Kogidoy 63 9 40,3
m velmi dobre informovany m pomerne dobre inforrmovany mam isté informade
m minimalne informovany = neinformovany
Biza: c=ld vzorka {1000}
Miera informovanosti o Europskej unii
ot. 1
Index
Celd vzoria  ECIN 61 40,7
Vek
18 - 29 rokov 54 El 425
30 — 44 rokov 63 9 I 40,4
45 — 65 rokov | 63 g 39,7
Vvel'kost’ sidla
obce s menej ako 5 000 obyvatel'mi 56 39,5
obce od 5 000 do 19 999 chyvatel'ov EE 62 41,6
obce od 20 000 do 49 999 obyvatel'ov | 62 B 24
obce od 50 000 do 99 999 cbyvatel'ov [IEZ 61 BEBEN ss
obce nad 100 000 Cb‘y"-"EItE"JD‘-" :é“ 61 = 413
(KoSice/Bratislava) = ’
m vel'mi dobre informovany m pomerne dobre informovany mam istg informade

™ minimalne informovany m neinformovany

Baza: celd vzorka (1000}

Z hladiska miery informovanosti o Eurdpskej unii si 29 % respondentov mysli, Ze su dobre alebo
pomerne dobre informovani. DalSich 61% respondentov ma nejaké informacie, ale nepovazuje sa
za uspokojivo informovanych. Priemerny index informovanosti o EU je na Urovni 40,7 (pri¢om 0
znamena UpInd neinformovanost’ a 100 znamena vel'mi dobru informovanost’). Najviac
informovani sa citia obyvatelia Banskobystrického a Bratislavského kraja a I'udia mladsej vekovej
kategdrie (do 30 rokov), najmenej obyvatelia Trnavského a Trencianskeho kraja.



2. Viete o tom, ze Eurdpska Unia poskytuje moznost’ ¢erpania zo Strukturalnych fondov aj na
oblast’ vzdelavania?

Znalost’ moznosti cerpania strukturalnych fondov na oblast’ vzdelavania

ot. 2
(%) i _
m ino nie
Cela vzorka —_ 19
Kraj
Bratislavsky 80 20
Trnavsky 79 21
Trendansky 80 20
Mitriansky 89 11
Zilinsky 76 24
Banskobystricky 82 18
Presovsky 80 20
Kosicky 85 15

Biza: o=l vzorka { 1000)

Znalost’ moznosti cerpania strukturalnych fondov na oblast’ vzdelavania

ot 2
(%)
. Ano nie
Celd vzorka _— 19
vek 18 - 29 rokov 76 24
30 — 44 rokov 82 8
45 — 65 rokov a5 15
Vel'kost' sidla
etiost s obce s menej ako 5 000 obywatel'mi 18
obce od 5 000 do 19 999 obyvatel'ov 16
obce od 20 000 do 49 999 obyvatel'ov 20
obce od 50 000 do 99 999 obyvatel'ov 18
1

obce nad 100 000 obyvatel'ov (Kosice/Bratislava)

Béza: celd vzorka {1000}

Az 81 % respondentov vie o0 moznosti ¢erpania Strukturalnych fondov na oblast’ vzdelavania.
Najviac informovani su v tejto veci obyvatelia Nitrianskeho a KoSického kraja. Mladi respondenti
(do 30 rokov) su paradoxne menej znali moznosti Cerpania Strukturalnych fondov na oblast’
vzdelavania ako starsi respondenti.



3. Do akej miery sa citite byt’ informovany o Strukturalnych fondoch (teda o moznostiach a
sposobe rozdelenia financnych prostriedkov z Eurdpskej Unie)?

Miera informovanosti o strukturalnych fondoch

Ot. 3
Index
Celd vzorka p 51 36,8
Kraj .
? brausiavsky 5
Trmasky o
Trendiansky 61 9 12 36,9
Mitriansky 1 62 10 38,7
Zilinsky &0 14 8 35,1
Banskobystridoy | &4 6 [ 39,8
Presowsky [ 54 B 3o
Kogicky 60 12 38,4
M vel'mi dobre informovany s pomerne dobre informovany nedostatodne informovany
M neinformovany ® nesledujemn teto informacie
Biza: celd vzorka (1000}
Miera informovanosti o strukturalnych fondoch
ot 3
Indax
Celd vzorka m 61 TN 368
Vek
18 - 29 rokov 58 32,4
30 — 44 rokov 63 36,6
45 — 65 rokov 61 40,0
Vel'kost” sidla
obce s menej ako 5 000 obywatel'mi (=23 m 37,9
obce od 5 000 do 19 999 obywatel'ov 62 38,6
obce od 20 000 do 49 999 obyvatel'ov 59 37,6
obce od 50 000 do 99 959 cbyvatelov 59 33,4
obce nad 100 000 Cb"y"."atd o . s 35,1

(Kosice/Bratislava)

= velmi dobre informovany mm pomerne dobre informovany nedostzatone informovany
m neinformovany = nesledujemn Heto informade

Biza: c=fd vzorka (1000}

Vo vSeobecnosti sa opytani respondenti necitia byt’ dostatocne informovani o Strukturalnych
fondoch. Priemerny index informovanosti sa nachadza na drovni 36,8 (pricom 0 znamena Ziadnu
informovanost’ a 100 UpIna informovanost). Subjektivna miera informovanosti o Strukturalnych
fondoch je najvyssia u obyvatel'ov Banskobystrického, Nitrianskeho a KoSického kraja. Vyrazne
viac informovani sa citia starsi respondenti ako mladsi.
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4.1 Uz ste niekedy poculi o Eurépskom socialnom fonde?

Znalost’ Eurdpskeho socialneho fondu
ot. 4.1

(%) . _
= ino nie

Celd vzorka _ 2

Bratislavskoy 77 23

Kraj

Trnavsky
Trendansky
Nitriansky
Zilinsky
Banskobystricky
Presovsky
Kosicky

Biza: celd wzorka (1000}

Znalost’ Europskeho socialneho fondu

ot 4.1
(%)
B 3no nie
Celd vzorka ” 2
Vvek 18 - 29 rokov P
30 — 44 rokov 22
45 — 65 rokov 24
Vel'kost' sidla
€ obce s menej ako 5 000 obyvatel'mi 80 20
obce od 5 000 do 19 999 obyvatel'ov 79 21
obce od 20 000 do 49 999 obwvatel'ov 76 24
obce od 50 000 do 99 999 obwvatel'ov 75 25
obce nad 100 000 obyvatel'ov (KoSice/Bratislava) 74 26

Biza: celd vrorka (1000}



Znalost’ Europskeho socialneho fondu
ot . 4.1

(%)
M ino nie

s s | -

Miera informovanosti o
strukturalnych fondoch

vel'mi dobre informovany
pomerne dobre informovany
nedostatolne informovany
neinformovany

nesledujem tieto informacie

Bdza: c=ld wzorka {10007}

Eurdpsky socialny fond pozna 77 % populacie, CastejSie ho poznaju obyvatelia Banskobystrickeho
a Zilinského kraja, najmenej Casto obyvatelia Trnavského kraja. Znalost’ Eurdpskeho socialneho
fondu je pomerne vysoka aj u respondentov, ktori nie st informovani o Strukturalnych fondoch
resp. sa o tieto informacie nezaujimaju. Spomedzi skupiny respondentov ,vel'mi dobre alebo
pomerne dobre informovanych o Strukturalnych fondoch", takmer vSetci maju nejaki mieru
znalosti o Eurépskom socialnom fonde.

Pozn. Kritérium ,Miera informovanosti o Strukturdlnych fondoch® vychadza z roz¢lenenia respondentov na 5 skupin
podl'a vysledkov odpovede na otazku Cislo 3 dotaznika (,,Do akej miery sa citite byt informovany o Strukturalnych
fondoch?").
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4.2 Uz ste niekedy poculi o operacnom programe Vzdelavanie?

Znalost’ operacného programu Vzdelavanie
Dt. 4.2

(%) )
M ano ™ nie

wiero I %

Bratislavsky 61

Kraj

Trnavsky
Trendansky
Mitriansky
Zilinsky
Banskobysiricky
Presovsky
Kosicky

Biza: c=ls vzorka {1000}

Znalost’ operacného programu Vzdelavanie

0t 4.2
(%)
mAno e
Cela vzorka __
Vek 18 - 29 rokov
30 — 44 rokov
45 — 65 rokov T
Velk sidla obce s menej ako 5 000 obyvatel'mi 538
obce od 5 000 do 19 999 obyvatel'ov 60 PR
obce od 20 000 do 49 999 obyvatel'ov 55
obce od 50 000 do 99 999 obyvatel'ov 47
obce nad 100 000 obyvatel'ov (Kosice/Bratislava) 56

Bdza: c=ld vzorka (1000}
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Znalost’ operacného programu Vzdelavanie
0t. 4.2

(%)

M ino ™ nie

Miera informovanosti o
strukturalnych fondoch

vel'mi dobre informovany 88
pomerne dobre informova ny 84
nedostatocne informovany 55
neinformovany 31
nesledujem tieto informacie 27

Biza: o=ld vzorka (1000}

O existencii opera¢ného programu Vzdelavanie vie 56 % opytanych. Znamejsi je program medzi
obyvatel'mi Banskobystrického, Nitrianskeho a Bratislavského kraja, najmenej znamy medzi
obyvatel'mi Trnavského kraja. O operacnom programe Vzdelavanie vie o 11% menej
respondentov ako o Eurdpskom socidlnom fonde, a 0 25% menej respondentov ako o moznosti
Cerpania Strukturalnych fondov na oblast’ vzdelavania.

Vyznamne lepsiu ako priemernud znalost’ operacného programu Vzdelavanie maju skupiny
respondentov ,vel'mi dobre informovanych® a ,,pomerne dobre informovanych o Strukturalnych
fondoch". Z prvej skupiny operacny program pozna 88% respondentov a z druhej skupiny 84%
respondentov, kym priemerna znalost’ na celej vzorke je 56%.

Pozn. Kritérium ,Miera informovanosti o Strukturalnych fondoch" vychadza z roz¢lenenia respondentov na 5 skupin
podl'a vysledkov odpovede na otdzku Cislo 3 dotaznika (,,Do akej miery sa citite byt informovany o Strukturalnych
fondoch?").
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4.3 Uz ste niekedy poculi o konkrétnych opatreniach v ramci operacného programu Vzdelavanie?

Znalost’ konkrétnych opatreni v ramci operacného programu
Vzdelavanie

0t.4.3
(%)
. 3no nie
Celd vzorka “ 76
Kraj
Bratislavsky 84
Trnavsky 79
Trendansky 85
Nitriansky 70
Zilinsky 80
Banskobystricky 70
PreSovsky 76
Kosicky 68
Baza: celd vzorka (1000)
Znalost’ konkrétnych opatreni v ramci operacného programu
Vzdelavanie
Ot. 4.3
(%0)
™ Ano nie
Cel vzorka F- 76
Vvek 18 - 29 rokov 86
30 — 44 rokov 76
45 — 65 rokov 70
Velkost sidla obce s menej ako 5 000 obyvatel'mi 25 75
obce od 5 000 do 19 999 chyvatel'ov 28 72
obce od 20 000 do 49 999 obyvatel'ov 27 73
obce od 50 000 do 99 999 obyvatel'ov 16 84
obce nad 100 000 obyvatel'ov (KoSice/Bratislava) 19 a1

Biza: o=l vzorka (1000]
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Znalost’ konkrétnych opatreni v ramci operacného programu

Vzdelavanie
0t 4.3

(%)
M ino nie

Miera informovanosti o
strukturialnych fondoch

vel'mi dobre informovany 32
pomerne dobre informovany
nedostatoCne informovany

neinformovany

nesledujem tieto informacie

Bdra: celd vzorka (1000)

Konkrétne opatrenia v ramci operacného programu Vzdelavanie pozna eSte mensie percento
populacie, presne 24% opytanych. CastejSie ich poznaju v KoSickom, Nitrianskom a
Banskobystrickom kraji a tiez I'udia z vysSej vekovej kategdrie a mensich miest.

LepSiu ako priemernu znalost’ konkrétnych opatreni v ramci operacného programu Vzdeldavanie ma
opat’ iba skupina ,vel'mi dobre informovanych" a ,pomerne dobre informovanych" respondentov.
Z prvej skupiny konkrétne opatrenia pozna 68% respondentov a z druhej skupiny 56%
respondentov, kym priemerna znalost’ na celej vzorke je 24%.

Pozn. Kritérium ,Miera informovanosti o Strukturalnych fondoch" vychadza z roz€lenenia respondentov na 5 skupin
podla vysledkov odpovede na otazku cislo 3 dotaznika (,Do akej miery sa citite byt’ informovany o Strukturalnych
fondoch?").
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5. M0Gzete, prosim, uviest, Co je Ulohou Eurdpskeho socialneho fondu (ESF) alebo Co si myslite, Zze
je touto Ulohou?

Uloha Eurdpskeho socialneho fondu
ot 5

0% 5o 10% 15% 20% 25% 3%

zwaEt zamestnancstpodporovat’ podnikanis

podpors wdels wniz/ podpore Studentov s Sk

pomé hat’ sodsine slabsim/Tud'om vnods

owsowet helfikidu/rekelfkacs

porndhat’ krejindm s nifou Fivatnou droviiou v EL

prercede lovenis pefazi ne scdilne projekbydotovenis

rizienis sociElmech otizok/ poskotnutiz fine ndnch prostrsdboy ne rizfenis

soczlmeh atZzok

podpors sodslmech proje ow

wSowst Fivetnl drovenzwsowt socidinu drowen

poméhat, podporosst’ regidny s niEou fivatnolu drovfou/znifovanis
razdielov medsi regionmi

podpors zamestnancst w @md EU

podpors mensin

podpora detl, Studentovzo socizine slabSich rodin

podpors sacisine slabSich rodingpomac chudebmm

podpors voblasti kulting, Sportu

wEeniz wdelznosti cbdenoy e delanostng spoladnost

ing

n=us

Biza: celd wvrorka (1000}

NajcastejSie sa v nazoroch respondentov na Ulohu Eurdpskeho socidlneho fondu spominalo
zvysSovanie zamestnanosti a podpora podnikania a podpora vzdelavania, Studentov a Skol.

U menSieho percenta opytanych sa objavovali nazory na Ulohu Eurdpskeho socialneho fondu ako
na instituciu na pomoc socialne slabsim a 'ud'om v nidzi, krajinam s nizSou Zzivotnou Uroviou

v ramci EU, na zvySovanie kvalifikacie, Ci prerozdel'ovanie penazi na socialne projekty. 16%
opytanych nevie definovat’ Ulohu ESF.
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6. Mate dostatocné informacie o tom, akym sposobom Vam operacny program Vzdelavanie moze

pomOct’ pri uskutocnovani Vasich planov ?

Miera informovanosti o moznostiach operacného programu

Vzdelavanie —_—
Index
Celd vzorka — ED 42,3
Kraj 5
2 Bratisla vsky 53 7 37,8
Trnawsky 48 39,6
Trendiansky 36 13 39,4
Nitrian sky 39 31 5 47,0
Zilinsky 40 0 41,6
Banskobystricky 33 29 5 49,4
Presowvsky 39 6 42,8
Kosicky 39 7 40,2
m m3m dosatodné informade mm mam urcitd informade mam malo informacii

m nemam Ziadneinformade  mw nesledujem fieto informacie

Baza: celd vzorka {1000)

Miera informovanosti o moznostiach operacného programu

Vzdelavanie —_—
Index
Celd vzorka 42,3
Vek
18 - 29 rokov 37,7
30 — 44 rokov 41,3
45 — 65 rokov 46,4
Vel'kost’ sidla
obce s menej ako 5 000 ocbyvatel'mi 44,3
obce od 5 000 do 19 999 obyvatel'ov 45,0
obce od 20 000 do 49 999 cbyvatel'ov 43,9
obce od 50 000 do 99 999 obyvatel'ov 40,0
obce nad 100 000 obyvatel'ov S
(Kosice/Bratislava) !
m m3m dostztodmé informade mm mam urdiE informade mam malo informacii

= nemam Ziadne inform3ade ™ nesledujem teto informade

Bi3za: c=ld vzorka {(1000)

Z hl'adiska miery informovanosti o moznostiach operacného programu Vzdelavanie, 20 %
respondentov si mysli, Ze maju dostatocné alebo urcité informacie. Informovanejsi su

v Banskobystrickom a Nitrianskom kraji a tiez respondenti z vysSej vekovej kategorie a mensich
miest. 39 % respondentov si mysli, ze nema ziadne informacie o spominanych moznostiach.
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7. Odkial’ Cerpate informacie o operacnom programe Vzdelavanie (napr. rozhlas/TV/tla¢/internet)?

Zdroj informacii o operachom programe Vzdelavanie

ot 7
0% 10% 20% 30%% 40% S0%% &0% 0% o 20% A 0% e
—_— 13
- "
o _ . = —t—a e = Trravsky

o =3 m Trentiansky
L= ¥ _—1'5 i5
N — 1]
Elae-‘."SIZ.Eu 2 :
.:'1‘ Zilins by
prac) kdegous ll.l % 5
ik
- i = § =
:nar'\,g'lc-:ina-'l.: —s = itz nsky
T Ei
Uradhyy r!f:rr’:cne:bruL. ry dokumenty 15 _.i%
s — = Eznshobystricky
» E 1
<as | 14 =
- E
1
ing [ 1.1 = 3 Predoushy
=t
w - - iy 1) d 11
nederpEm informade .b-l =4
m Koficky

12

rE'.r'ajl.E

Baza: respondenti, ktori st informovani o Strukturdinychfondach (801)

Dominantnym zdrojom informacii o operacnom programe Vzdelavanie je internet, odkial ¢erpa az
64% opytanych. Vyznamnym zdrojom informacii je aj televizia a tlac.
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8. Do akej miery povazujete informacie o operacnom programe Vzdelavanie za zrozumitel'né ?

Zrozumitel'nost’ informacii o operacnom programe Vzdelavanie

ot.8
Index
Celd vzorka _ 49,1
Kraj , -
" Bratisla vsky 10 40 13 37 47,4
Trnawsky [E 49 11 37 44,1
Trengiansky [HE BT 521
Nitriansy [IEENEN = 51,0
Zilinsky 12 54 9 25 52,5
Banskobystridcy 12 | 11 25 50,5
Presowsky | 13 25 45,5
KoSicky |[IESSUSN 12 24 49,0
® (plne zrozumitelné = mengj zrozumitel'né
= nezrozumitelné mn nesledujem fieto informacie
Baza: celd vzorka (1000)
Zrozumitel'nost’ informacii o operacnom programe Vzdelavanie
0t. 8
Index
Celd vzorka _ 11 49,1
Vek 18 - 29 rokov 48,0
30 — 44 rokov 49,5
45 — 65 rokov 49,6
Vel'kost' sidla
obce s menej ako 5 000 obyvatel'mi 52,1
obce od 5 000 do 19 999 obyvatelov 47,5
obce od 20 000 do 49999 obywatelov 50,9
obce od 50 000 do 99999 abywatelov 45,8
obce nad 100 000 obywatelov 40.4
(Kofice/Bratislava) !
m Uplne zrozumitelné ™ meng zrozumitel’ né
B nezrozumitel’ ng M nesledu em teto informadde

Baza: o=ld vrorka {10007
Pre viac ako polovicu respondentov st informacie o operacnom programe Vzdelavanie aspon

Ciastocne zrozumitel'né. Tieto informdcie su najlepsie zrozumitelné pre obyvatel'ov Zilinského a
Trencianskeho kraja, menej zrozumitel'né pre obyvatel'ov Trnavského kraja.
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9. Viete o tom, ze Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR je riadiacim organom pre
operacny program Vzdelavanie?

Znalost’ MSVVaS SR ako riadiaceho organu pre operacny program
Vzdelavanie

0t 9
(%)
m ino nie
Celd vzorka _ a5
Kraj
Bratislavsky 45
Trnavsky 55
Trendansky 47
Mitriansky 44
Zilinskoy 50
Banskobysricky 41
Presovsky 44
Kosicky 38
Biza: o=ld wzorka (1000)
Znalost’ MSVVaS SR ako riadiaceho organu pre operacny program
Vzdelavanie
0t. 9
(%)
M ino nie
Celd vzorka “ s
Vvek 18 - 29 rokov 43
30 — 44 rokov 53
45 — 65 rokov 37
Vel'kost'sidla obce s menej ako 5 000 obywwatel'mi 56 44
obce od 5 000 do 19 999 obyvatel'ov 57 43
obce od 20 000 do 49 999 obywvatel'ov 60 40
obce od 50 000 do 99 999 obywvatel'ov 44 56
obce nad 100 000 obyvatel'ov (KoSice/Bratislava) 55 45

Bira: celd vrorka (1000)
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Znalost’ MSVVaS SR ako riadiaceho organu pre operacny program

Vzdelavanie
0ot.9

(%)
. 3no nie

ot s | -

Miera informovanosti o
Strukturalnych fondoch

vel'mi dobre informovany
pomerne dobre informovany
nedostatocne informovany
neinformovany

nesledujem tieto informacie

Baza: celd vzorka (1000)

MSVVa$ SR ako riadiaci orgén pre operaény program Vzdeldvanie pozna 55 % respondentov.
Znamejsie je obyvatelom Kosického a Banskobystrického kraja a tiez najméa respondentom

z vy$Sej vekovej kategdrie, najmenej zname obyvatel'om Trnavského kraja.

VySSia ako priemerna znalost’ MSVVaS SR je zretel'na u skupiny respondentov ,vel'mi dobre
a pomerne dobre informovanych o Strukturalnych fondoch". Zaujimavostou je, Zze az 28%
respondentov zo skupiny, ktori sa citia byt’ ,neinformovani o Strukturalnych fondoch" vie o
MSVVaS SR ako o riadiacom organe pre operacny program Vzdelavanie.

Pozn. Kritérium ,Miera informovanosti o Strukturalnych fondoch" vychadza z roz€lenenia respondentov na 5 skupin
podla vysledkov odpovede na otédzku cislo 3 dotaznika (,Do akej miery sa citite byt’ informovany o Strukturalnych
fondoch?").



10. Mate informaciu o tom, Ze riadiaci organ splnomocnil d'alSie organizacie na to, aby s nim
spolupracovali pri uskutoCfiovani operacného programu Vzdelavanie (sprostredkovatel'skymi
organmi pod riadiacim organom su Agentdra MSVVS SR pre Strukturalne fondy EU a Ministerstvo
zdravotnictva SR pre opatrenie 2.2 ,,Podpora d'alSieho vzdelavania v zdravotnictve™)?

Znalost’ splnomocnenia d'alsich organizacii spolupracujlcich na
uskutochovani operacného programu Vzdelavanie

Ot. 10
(%)
. ino nie
Cel3 vzorka F_ 86
Kraj
Bratislavsky a8
Trnavsky o1
Trendansky 86
Mitriansky 83
Zilinsky 82
Banskobystricky a1
Presovsky 89
Kogicky 84
Biza: celd vzorka {1000}
Znalost’ splnomocnenia d'alsich organizacii spolupracujucich na
uskutocnovani operacneho programu Vzdelavanie o 10
(%)
™ ano nie
Celad vzorka F 86
Vek 18 - 29 rokow 92
30 — 44 rokov 87
45 — 65 rokov 80
Vel'kost' sidla obce s menej ako 5 000 obywatel'mi 86
obce od 5 000 do 19 999 obywvatel'ov 79
obce od 20 000 do 49 999 obyvatel ov 85
obce od 50 000 do 99 999 chywvatel'ov 93
obce nad 100 000 obyvatel'ov (KoSice/Bratislava) 88

Biza: c=ld wzorka {1000)



Znalost’ splnomocnenia d'alSich organizacii spolupracujucich na

uskutocnovani operacného programu Vzdelavanie o 10

(%)
M ino nie

ceit oo [N s6

Miera informovanosti o
strukturalnych fondoch

vel'mi dobre informovany
pomerne dobre informovany
nedostatoCne informovany
neinformovany

nesledujem tieto informacie

Biza: o=ld vzorka {1000)

DalSie splnomocnené organizacie spolupracujtice na uskuto¢fiovani operaéného programu
Vzdelavanie pozna vsak len 14 % populacie. Dokonca okolo polovica respondentov, ktori sa
povazuju za velmi dobre alebo dobre informovanych o Strukturalnych fondoch, takisto nevie
o tychto splnomocnenych organizaciach.

Pozn. Kritérium ,Miera informovanosti o Strukturdlnych fondoch® vychadza z roz¢lenenia respondentov na 5 skupin
podla vysledkov odpovede na otazku cislo 3 dotaznika (,Do akej miery sa citite byt’ informovany o Strukturalnych
fondoch?").



11. Viete o tom, ze informacie o operacnom programe Vzdelavanie mozete ziskat' aj
prostrednictvom regionalnych informacnych kancelarii?

Znalost’ moznosti ziskavania informacii o operachom programe

Vzdelavanie prostrednictvom regionalnych informacnych kancelarii .

(%) ,
M ino nie
Celé vzorka p 78
Kraj
Bratislavsky 79
Trnavsky 82
Trendansky 77
Mitriansky 75
Zilinsky 82
Banskobystricky 71
Presovsky 80
Kogicky 75

Bara: celd wvzorka | 1000)

Znalost’ moznosti ziskavania informacii o operachom programe

Vzdelavanie prostrednictvom regionalnych informacnych kanCE|ériiDt N

(%)
B 3no nie
Cel3 vzorka P 78
Vek 18 - 29 rokaov 83
30 — 44 rokov 81
45 — 65 rokov 71
Vel'kost' sidla 1
obce s menej ako 5 000 obywatel'mi 79
obce od 5 000 do 19 999 obyvatel'ov 74
oboe od 20 000 do 49 999 obyvatel'ov 73
obce od 50 000 do 99 999 obyvatel'ov B84
obce nad 100 000 obyvatel'ov (Kosice/Bratislava) a1

Bira: celd vzorka (1000}
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Znalost’ moznosti ziskavania informacii o operachom programe
Vzdelavanie prostrednictvom regionalnych informacnych kancelériiot N

(%)
M ano nie

cos o | .

Miera informovanosti o
strukturilnych fondoch

vel'mi dobre informovany
pomerne dobre informovany
nedostatocne informovany
neinformovany

nesledujem tieto informacdie

Biza: celd vzorka (1000)

Podobne iba 22 % populacie vie 0 moznosti ziskavania informacii o operatnom programe
Vzdelavanie prostrednictvom regionalnych informacnych kancelarii. Tato moznost’ je CastejSie
znama obyvatel'om Banskobystrického, Nitrianskeho a KoSického kraja a tiez starsSim
respondentom.

AZ 77% respondentov patriacich do skupiny ,velmi dobre informovanych o Strukturalnych
fondoch" a 47% , pomerne dobre informovanych" vie 0 moznosti ziskavania informacii

0 operacnom programe Vzdelavanie prostrednictvom regionalnych kancelarii.

Pozn. Kritérium ,Miera informovanosti o Strukturalnych fondoch® vychadza z roz¢lenenia respondentov na 5 skupin
podl'a vysledkov odpovede na otazku Cislo 3 dotaznika (,,Do akej miery sa citite byt informovany o Strukturalnych
fondoch?").
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11a. Ak ano, vyuzili ste moznost’ konzultacii v regionalnej informacnej kancelarii?

Vyuzitie konzultacie v regionalnej informacnej kancelar

Ot. 11a
(%)
mano
Celd vzorka F- 91
Kraj
Bratislavsky o7
Trnavsky 91
Trendansky o0
Mitriansky 87
Zilinsky 90
Banskobystricky 93
Prefovsky 90
Kosicky 92
Biza: respondenti, kiori vedia o tom, #= informéce o ocperatnom programes Vzdelivanie mdfste riskat’
aj prostrednictwom regionainydh informadnydh kancelari {224)
Vyuzitie konzultacie v regionalnej informacnej kancelarii
Ot. 113
(%)
mino nie
Celd vzorka h 91
Vek 18 - 29 rokov 93
30 — 44 rokov 92
45 — 65 rokov 90
Vel'kost’ sidla
obce s menej ako 5 000 obyvatelmi 96
obce od 5 000 do 19 999 obyvatel'ov 90
obce od 20 000 do 49 999 obywvatel'ov 86
obce od 50 000 do 99 999 obywvatel'ov o3
obce nad 100 000 obyvatel'ov (KoSice/Bratislava) 97

Béra: respondenti, ktor vedia o tom, Z= informécie o operafnom programe Vzdeldvanie mdfste riskat’
aj prostrednictvom regiondinydh informafnydh kanceldnii (22.4)

Moznost’ konzultacie v regionalnej informacnej kancelarii vyuZzilo dohromady len 20 z tisicky

opytanych respondentov.



12. Zaznamenali ste informaciu tykajlcu sa niektorej z vyziev na predkladanie Ziadosti o
nenavratny financny prispevok v ramci operacného programu Vzdelavanie?

Znalost’ niektorej z vyziev na predkladanie Ziadosti o nenavratny
financny prispevok v ramci operacného programu Vzdelavanie

Ot 12
(%) ,
. ino ™ nie
Celd vzorka _
Kraj
Bratislavsky 87
Trnavsky 82
Trend&ansky %
Sinsky T
Banskobystricky 75
PreSovsky & |
Kosicky 76

Bdza: celd vzorka {1000}

Znalost’ niektorej z vyziev na predkladanie ziadosti o nenavratny
financny prispevok v ramci operacného programu Vzdelavanie

0t. 12
(%)
 ano = nie
Celd zorka __
Vek 18 - 29 rokov 85
30 — 44 rokov 78
45 — 65 rokov 77
Vel'kost' sidla

obce s menej ako 5 000 obwatel'mi
obce od 5 000 do 19 999 obywvatel'ov
obce od 20 000 do 49 999 obyvatel ov

obce od 50 000 do 99 999 obyvatefov 8
obce nad 100 000 obyvatelov (Kosice/Bratislava) e s

Biza: celd vzorka (1000}
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Znalost’ niektorej z vyziev na predkladanie Ziadosti o nenavratny

financny prispevok v ramci operacného programu Vzdelavanie .

(%) )
mano M nie

Miera informovanosti o
strukturalnych fondoch

vel'mi dobre informovany
pomerne dobre informaovany
nedostatocne informovany
neinformovany

nesledujem tieto informacie

Baza: celd vzorka (1000}

Niektoru z vyziev na predkladanie ziadosti o poskytnutie nenavratného financného prispevku
zaznamenalo 21 % respondentov. Najviac z nich bolo v Nitrianskom kraji, Banskobystrickom
a KoSickom kraji, naopak najmenej v Trencianskom kraji.

Najvacsie percento respondentov, ktori poznali niektort z vyziev na predkladanie Ziadosti

0 poskytnutie nenavratného financného prispevku pochadza logicky zo skupiny respondentov,
ktori sa citia vyt velmi dobre alebo pomerne dobre informovani o Strukturalnych fondoch.

Pozn. Kritérium ,Miera informovanosti o Strukturdlnych fondoch® vychadza z roz¢lenenia respondentov na 5 skupin
podla vysledkov odpovede na otazku Cislo 3 dotaznika (,,Do akej miery sa citite byt’ informovany o Strukturalnych
fondoch?").
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12a. Ak ano, coho sa tykala ta vyzva?

Téma participovanej vyzvy

Ot. 123

%o 10%% 20%

rode mizaciz £ kolstue, wdelfeniz/ podpoe Sk

vzdeliwde burzy

wzdelivania zamestnz noow/podpore podni kete fow

tvorbs nowyeh pracounych misst/rekws ifiketng lurzy pre dhodobo
nezamestnz meh

prediadanie fiadosti névrh projekior

zis kz iz finanénych prostrizdloy

wdelfvania/podpore v oblasti castowneho ruchu

jamkovs mdelianis

celcfivatng vzde lEwnie/ podopors seniomow

vzde lEvanie udtalow

podpora rams kych komunit

Stidium z3 hranici

rozwej cboi 2 mizst/rarug) vidisku

Baza: respondenti. Kiorizaznamenzh informaciu tykajlou sa nisktorej z vyiew na predkladanie fizdosti o nendvratny financny
prispevok v ramd operainého programu Vzdelivanie (206)

Medzi spominanymi témami vyziev boli najcastejSie modernizacia alebo podpora $kol, vzdelavacie
kurzy, vzdelavanie zamestnancov, podpora podnikatel'ov, tvorba novych pracovnych miest,
rekvalifikacné kurzy a predkladanie novych projektov. Spomedzi tych, ktori zaznamenali niektoru

z vyziev takmer 20% nevedelo, ¢oho sa tykala.
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12b. Ak ano, zUcastnili ste sa niekedy na informacnych aktivitach, napr. konferenciach/
informacnych seminaroch ?

Ucast’ na informacnych aktivitach
Ot. 12b

(%)
BN 3n0 nie

Cel3 vzorka F- a1

Bratislavsky

Kraj
74

Trnavsky
Trendansky
Mitrianslky
Zilinsky
Banskobystricky

74
Presovsky 75

Kosicky 87

Béra: respondenti, ktorizaznamenali informédciu tykajiou sa nisktorej z wyaiew na predkladanie fiadosti o nendvratny finandny
prispevok v rémd operafného programu Vedelivanie (208)

4 % respondentov z celej bazy (¢o zodpoveda 19% z bazy respondentov, ktori zaznamenali
informaciu tykajlcu sa niektorej z vyziev na predkladanie ziadosti o nenavratny financny prispevok
v ramci opera¢ného programu Vzdelavanie) sa zucastnili na niektorej z informacnych aktivit

v ramci opera¢ného programu Vzdelavanie, teda réznych konferenciach ¢i informacnych
seminaroch.
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12c. Uvedte, prosim, podrobnosti, napr. datum, nazov akcie, kod vyzvy a pod.

Podrobnosti o participovanej aktivite

O 5%

10%

15%

20%

25%

Ot 12c

300

el wnie prostrednictvom SALA pér rolov dosadu

aktivaing prie - UPSVaR P

13.1.2011, semindr k wewe 0P 2010/2.2/02

w rohu 2010 - semindr kctvoreniu projelu v operacnom progreme Vodeldwnis

r. 2009 na ESFndzovsi presne napamgtam, boloto v rémd oparatneho
programu zamer=neho na wdeld wnia

ROP4.1 =

kd vy DOP SIA 2010/1. ZREGKE

premens tradidnej skofyna modernd v roku 2009

bolo to organizowene MPSVER

2--4 roky dezadu som bal zodpowedmyza wedenie jednehe z takochto projekior

hf:rr“'eﬁc!lo\:rrger*'nér F=R k wrwm pra Statege dél.nel'v.:- kompl=msho p|_'1|5tupu

OR-2005/1,1 f05-S0R0, 5 né:-:-ﬁ&a:%"& a zwsovane efektivnosti skolskych
wdelvacich progrmoy
rok 2007, presmynazov s nepaméEm, sk booto o vzdelivani

rok 2007 v Tma'e
operaCmy progrem Sivatng prostredie
tvorbs projekiow BSF vroky 2005
razvg) vidieka a stowneho ruchu
bolo & vroku 2008 na Spéskej laptus
wdels wnie ulitdov v oblasti cudsk jazykow
podpors nezames tnamych
siibor prednégck na VS, 2010
ne

nevis

Biza: respondenti, ktonsa niskedy zicastnil na informadnydh aktivitach, napr. konferendadhf informadnych seminaroch (39)
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13. Zapaijili ste sa Vy alebo organizacia, v ktorej pracujete, do niektorej z vyziev na predkladanie
Ziadosti o nenavratny financny prispevok z operacného programu Vzdelavanie?

Zapojenie sa do niektorej z vyziev na predkladanie Ziadosti o
nenavratny financny prispevok z operacného programu Vzdelévanigt ;.

0% E0G 1% 150 200 250%

Premznz tradicng] £loby na modernd
rekuzlfilécis

IKT

SERO

ITMS ked Projekdus 26130130004

Kurz cecbneho razvcjz

wwdelzvanis nezs mestnamech

4 5 Kod projeku:2 6110130248 Mazov projekiuz
® dnc, zapajili sme sa do wzvy CPV-2008/1.1/03-S0RD

=ite sme sz nezapoiill, ke mams tovpline i -a . . o
nez 2pciii sme 52 & & to nepinujame Zlepderiz zamestnancsti skupin chrazemch

m nevism 50cE Imym WAl nim
DOP-518-2010/1.2/REGE

jarykong vzdel Suenis

vodel Suanis IRS

Wzdelsweniz ESF

ma rginzlizovans roms ke komunity
ing

nevis

Baza: c=ld vzorka (1000), respondent, ktcrisa zapojili do vyzvy (58], respondent, ktorisa eSte nezapojiil do vyzwy, ale majl to v plane (44)
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Zapojenie sa do niektorej z vyziev na predkladanie ziadosti o
nenavratny financny prispevok z operacného programu Vzdelévanigt ;

4 [

® ino, zapgjili sme sa do wawy
efte sme 53 nezapoiili, sle méme to vpléne
nezapcjil sme sa 2 ani to neplénujams
nEviS

nemam Zizdne informade

vedelawe nis pracowni koy

ziujem tu je

Premensz tradicne] shoty nz rmode mu
zaledi od wewy

kurzy rézneho drubu

spoluprie weckydh Sk
oV 2010/2.2 /02

dramaticke Stidic, zéFitkow hodimy pre |
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Baza: c=la vzorka (1000}, respondenti, ktor sa zapojli do wyzwy (58), respondent, ktorisa este nezapojili do wyzvy, ale majl to v plane (44)

Do niektorej z vyziev sa zatial’ zapojilo 6 % respondentov a planuju sa zapojit’ d'alSie 4 %. Medzi

spomenutymi vyzvami z minulosti zarezonovala Premena tradicnej Skoly na moderna. Pri
planovanych vyzvach boli zmienené popri Premene tradicnej Skoly na modernd najma vzdelavanie
pracovnikov vSeobecne. Velké percento z tych, ktori sa planuju zapojit’ do vyzvy stale nevie, coho
by sa mala tykat’ alebo nema o nich informacie.
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14. Aky sposob poskytovania informacii o operacnom programe Vzdelavanie by ste najviac uvitali ?
(oznacte najviac tri moznosti a uved'te k nim konkrétne navrhy)

Preferovany sposob poskytovania informacii o operachom programe

Vzdelavanie
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Baza: celd vzorka {1000)

Preferovany sposob poskytovania informacii o operacnom programe

Vzdelavanie
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Preferovany sposob poskytovania informacii o operachom programe
Vzdelavanie
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Preferovany sposob poskytovania informacii o operachom programe
Vzdelavanie

Ot. 14
BroZury, letaky, plagaty 35 Osobné kozulticie n=146
0% 3% 0o 10% 20%0 30% 4%

maZnost kontzktowet’ pracownile, ktony

| =tikydos chrénck poskytne potrebng informids

9

zéklzdns informaciz o wewech pomoc s projekiom pri podéveni Ziadosti

informonst’ vEldladh a wo firmach nz praoowisku 22

wolne dostupné letiky wmeste stredisko pra mainost’ komzultownia
forma sko ziskat’ podrobng, WEitadng
brogdny o informadach informécie

na miestrych dradoch maEnost zis ket informacie vikole

b lboa ey piaadty [ 3.2 semindre/predna sky [l 4.2

e L 24
samaostatng noviny o projekioch [ 2.3 privEInom =M

infalinks
pltzig (sitads, cbrizkys pod) || 1O =

56

37



Preferovany spésob poskytovania informacii o operachom programe
Vzdelavanie s

Konferende, seminare n=186
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Najviac preferovanym zdrojom ziskavania informacii o operachom programe Vzdelavanie je
internet (u 75% respondentov). Nasleduje televizia, potom rézne letaky a brozury a tlac. V ramci
ziskavania informacii na internete by respondenti uvitali najma samostatné internetové stranky

s relevantnymi informaciami z jedného miesta. Z televizie by sa radi respondenti dozvedeli

o operacnom programe hlavne z reklamy, televiznych novin a Specializovanych relacii. Relevantna
Cast’ respondentov by uvitala informacné letaky priamo do schranok, aj so zakladnymi
informaciami o vyzvach. Taktiez vyznamna Cast’ opytanych by rada mala moznost’ kontaktovat’
konkrétneho pracovnika, ktory bude vediet’ poskytnit’ potrebné informacie o operacnom

programe a vyzvach.



15. Aky je podla Vas najvacsi problém pri ziskavani informacii o operacnom programe
Vzdelavanie?

Najvacsi problém ziskavania informacii o operacnom programe
Vzdelavanie
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Baza: cela vzorka (1000)

Najvacsim problémom ziskavania informacii o operacnom programe Vzdelavanie je podla
respondentov zlozity pristup k nim.
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7. Zaver

Prieskum verejnej mienky o operacnom programe Vzdelavanie prebehol Uspesne a s naplnenim
vSetkych kvét na reprezentativnu vzorku populacie. Vd'aka efektivnej metdde zberu dat
prostrednictvom On-line panelu respondentov GfK Slovakia sa odpovede zozbierali v pozadovanej
kvalite a kvantite uz v priebehu niekol’kych dni od zverejnenia dotaznika. Vysledky nam ponukli
suhrnny pohl'ad na informovanost’ verejnosti o Europskej unii, Strukturalnych fondoch,
Eurépskom socialnom fonde, operacnom programe Vzdelavanie a d'alSich otazkach a institlciach
priamo s nim suvisiacich.

Zakladné vysledky prieskumu:

Az 81 % respondentov vie o moznosti ¢erpania Strukturalnych fondov na oblast’ vzdelavania.
Eurdpsky socialny fond pozna 77 % populacie.

O existencii operacného programu Vzdelavanie vie 56 % opytanych.

Konkrétne opatrenia v ramci operacného programu Vzdelavanie pozna vsak uz len 24%
opytanych.

Dominantnym a najviac preferovanym zdrojom informacii o operacnom programe Vzdelavanie je
internet.

MSVVaS SR ako riadiaci organ pre operaCny program Vzdelavanie pozna 55 % respondentov.
DalSie splnomocnené organizacie spolupracujuce na uskutoc¢iovani operacného programu
Vzdeldvanie pozna vsak len 14 % populacie.

Iba 22 % populacie vie o moznosti ziskavania informacii o operacnom programe Vzdelavanie
prostrednictvom regionalnych informacnych kancelarii.

Niektoru z vyziev na predkladanie ziadosti o poskytnutie nenavratného financného prispevku
zaznamenalo 21 % respondentov.

Do niektorej z vyziev sa zatial zapojilo 6 % respondentov a planuju sa zapojit' d'alSie 4 %.

4 % respondentov z celej bazy sa z(cCastnili na niektorej z informacnych aktivit v ramci
operacného programu Vzdelavanie.

Zhrnutie:

Vo vSeobecnosti je povedomie verejnosti o existencii Strukturalnych fondov, Eurdpskeho
socialneho fondu ¢i operacného programu Vzdelavanie na dobrej Urovni, no ked’ prejdeme

k otazkam konkrétnych skulsenosti s vyuzivanim zdrojov z tychto fondov, prideme k zaveru, ze
len malé percento populacie vie ako narabat’ s informaciami a problematike opera¢ného
programu Vzdelavanie a eSte mensie percento sa uz niekedy zapojilo do aktivit stvisiacich

s tymto programom.

Teda verejnost’ je o zakladnych otazkach suvisiacich s operacnym programom Vzdelavanie
teoreticky dobre informovand, no praktické vyuzitie tychto informacii je na nizkej Urovni. Vacsina
populacie nevie narabat’ s tymito informaciami, nevie, na ktoré institicie sa ma obratit’, ak chce
ziskat’ viac informacii o operacnom programe ¢i o vyzvach na predkladanie Ziadosti o nenavratné
financné prispevky.

Najvacsim problémom ziskavania informacii o operacnom programe Vzdelavanie je zloZity pristup
k nim. Verejnost’ by uvitala viac informacii najma na internete v podobe samostatnych
internetovych stranok s relevantnymi a prehl'adnymi informaciami z jedného miesta. DalSimi
moznost'ami zlepSenia informovanosti verejnosti su podla nazorov respondentov rieSenia ako:
zaradit’ informacie o operacnom programe a vyzvach do televiznych novin a Specializovanych
relacii, do informacnych letdkov priamo do schranok; mat’ moznost’ kontaktovat’ konkrétneho
pracovnika, ktory bude vediet’ poskytnit’ potrebné informacie o operacnom programe a vyzvach.
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Na zaklade otazok suvisiacich so vSeobecnou mierou informovanosti o otazkach operac¢ného
programu Vzdelavanie a o prislusnych institticiach operujucich v suvislosti s tymto programom,
sme vyhodnotili sihrnni Gspesnost’ jednotlivych krajov. Poradie krajov je nasledovné:
Banskobystricky kraj

Nitriansky kraj

Kosicky kraj

PreSovsky kraj

Bratislavsky kraj

Zilinsky kraj

Trencianky kraj

Trnavsky kraj

PNOUhWN =

8. Prilohy

Priloha ¢.1: Dotaznik
Priloha ¢.2: Tabul'ky so statistickym spracovanim vysledkov pre kazdu otazku dotaznika
(v elektronickej verzii)
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