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1. Predslov

Je pre mna poteSenim predstavit vam tieto Usmernenia pre ucitelov a pedagdgov tykajlce sa boja
proti dezinformaciam a podpory digitalnej gramotnosti prostrednictvom vzdelavania a odbornej
pripravy. Tieto usmernenia sme oznamili v septembri 2020 v ramci akéneho planu digitalneho
vzdelavania (na roky 2021 — 2027) a ich zavadzanie predstavuje vyznamny krok v podpore mladych
ludi pri nachadzani ich postavenia na internete, kde nadvazuju kontakty s druhymi a prispievaju k

nasim dynamickym demokraciam.

Prostrednictvom usmerneni a podpory pedagégom a ucitelom spolo¢ne
prispievame k pomoci mladym ludom, aby dokdazali kriticky mysliet,
prijimat informované rozhodnutia na internete a zostat v bezpeti a
zaroven neprestajne posilfiovat svoju odolnost. Utitelia a pedagdgovia
zohravaju mimoriadne vyznamnu ulohu vo formovani digitalnych zrucnosti
a kompetencii mladych ludi.

Prave z tohto dévodu sme zriadili expertnti skupinu Komisie, ktora poskytla
informacie na vypracovanie tychto usmerneni. Takisto sme zapojili Siroku
Skalu odbornikov z akademickej obce, z oblasti Zurnalistiky, televizneho
a rozhlasového vysielania, ob¢ianskej spolo¢nosti, technologickych
spolocnosti, ako aj sirsej komunity v oblasti vzdelavania a odbornej pripravy,
aby prispeli svojimi rozsiahlymi znalostami a priamymi skiisenostami.

Odhodlanie a elan tejto expertnej skupiny sa odraZaju v nasledujicich
strankach. Tieto usmernenia sU uréené na pouZitie v triedach v celej Eurdpe a
maju sliizit ako indpirdcia pri ucebnych postupoch.

Hoci st usmernenia nové, nezacali sme od nuly, kedZe podpora digitalnej
gramotnosti a boj proti dezinforméaciam s prioritou politického programu EU.
Je to zrejmeé aj vzhladom na vykonavanie akéneého planu proti dezinformaciam,
akcného planu pre eurdpsku demokraciu, aktu o digitalnych sluzbach
a aktualizovanej stratégie vytvarania lepsieho internetu pre deti (BIK+).
Podobne aj v rdmci vzdelavania a odbornej pripravy nadalej podporujeme
Sirenie odbornych znalosti prostrednictvom programu Erasmus+, Eurdpskeho
zboru solidarity a siete eTwinning. Rozvijanie tejto prace je v centre nasho
nepretrZitého Usilia vybudovat eurdpsky vzdelavaci priestor.

Existuje v&ak aj zjavny dopyt po posilneni tlohy vzdeldvania a odbornej pripravy
v stivislosti s podporou digitalnej gramotnosti a boja proti dezinformaciam.
Mojim zéamerom je prostrednictvom tychto usmerneni poskytnut ucitelom
a pedagogom vzdelavacie ciele, pedagogické postupy a prakticke aktivity
v jednom [ahko pouZitelnom dokumente, ktory je zamerany na osvedcené
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Rok 2022 je Eurdpskym rokom mladeZe. Su to prave ambicie a nadeje
mladych [udi, ktoré ma spolu s mojim timom inSpiruju k neustalej snahe
vytvarat politiky, ktoré prinesti redlnu zmenu.

Usmernenia doplfia zavere¢na sprdva expertnej skupiny, v ktorej
sU zdb6raznené doleZité poznatky ziskané pocas vypraclvania
usmerneni, kli€ové iniciativy na Urovni EU a €lenskych &tatov a prehlad
existujucich ramcov.

Chcela by som sa ¢o najvriicnejsie podakovat odbornikom v tejto skupine,
vdaka ktorym st tieto usmernenia realitou.

0

Usmernenia su rozsiahlejSieho Usilia, takZe nasa praca sa tu nekoncf. Su
stcastou procesu, ktory poskytne Komisii informacie pri uvaZovani nad
reakciou na fenomen dezinformacil.

Pozyvam vas, aby ste sa do tohto Usilia zapojili.

e

Mariya Gabriel
Eurdpska komisarka pre inovaciu, vyskum,
kultdru, vzdelavanie a mladez


https://data.europa.eu/doi/10.2766/283100
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Podpora digitalnej gramotnosti a boj proti dezinformaciam v triedach a Skolach nikdy neboli take
doleZité ako teraz. Utitelia/pedagdgovia a Ziaci bez ohladu na uroven & druh skoly sa musia orientovat
v Coraz zloZitejsom online prostredi, kde sa mdZu docitat, mézu pocut a vidiet totko ako nikdy predtym.

Maju tak nebyvalé moznosti nachadzat informacie a komunikovat s
druhymi v prostredi Skoly aj mimo neho. Digitalny svet sa Coraz viac presuva
do stredobodu ucenia a vyucby. V porovnani s ¢asmi, ked' existovali len
ucebnice a tlatené zdroje a utenie prebiehalo na relativne miestnej trovni,
sa dnes zda, Ze mame svet na dosah ruky.

Ako utitelia a pedagdgovia mate vyznamné postavenie v ramci pomoci
mladym (udom pri ziskavani kompetencii, ktoré potrebujii na to, aby sa
mohli celoZivotne vzdelavat v ¢oraz digitalizovanejsom svete. Nadobudnutie
digitalnych kompetencii je vstupenkou do sveta jedine¢nych vzdelavacich
moznosti. Digitalne technoldgie zasiahnu vsetky odborné oblasti, ako aj
rastuci pocet pracovnych a stkromnych projektov. Zvladnutie digitalnych
zrutnosti a kompetencii pombéze mladym ludom v triedach stat sa
aktivnymi obc¢anmi so silnym postavenim v 21. storoci. Ide o kompetencie,
ktoré sa dajui naucit, pricom cielom tychto usmernenti je pomact vam pri
podpore vasich Ziakov! na tejto ceste.

Informacie, ktoré vstupuju do vasich tried a domovov vasich Ziakov,
pochadzaju od Sirokej skaly autorov a zdrojov, pricom kazdy z nich ma
svoj osobity pohlad a v niektorych pripadoch aj sleduju aj konkrétny ciel.
Vzhladom na meniace sa prostredie médii a informacif je potrebné, aby
Ziaci vedeli lepsie ziskavat informacie, vyuZivat ich, chapat, integrovat,
komunikovat, vyhodnocovat, vytvarat a irit ich bezpec¢ne a zodpovedne
prostrednictvom digitalnych technoldgii. V tychto usmerneniach sa tieto
schopnosti oznacuju ako digitalna gramotnost. Ako ucitelia/pedagdgovia
mate dbleZitt Ulohu tento proces ulahtovat.

Hoci moZnosti suvisiace so stale sa rozsirujucim digitalnym svetom
su rozsiahle, tento novy vyvoj takisto predstavuje mnoho vyziev a rizik.
Nepresné informacie Sirené zamerne alebo nevedome pocas pandémie
COVID-19 a ruskej invazie na Ukrajinu vo februari 2022 nam pripomenuli
zranitelnost demokracii v digitéalnom veku. Zdravé demokracie zavisia od
otvorenej rozpravy, verejnej Ucasti a systéme bfzd a protivah. Demokraciu
mozno oslabit, ak skodlivé informacie, misinformacie a dezinformacie
uskaodia zdrojom informacii. V tychto usmerneniach sa zameriavame
predovsetkym na dezinformacie, teda na overitelne nepravdivé alebo
zavadzajuce informacie, ktoré su vytvarene, prezentovane a Sirené na
Ucely hospodarskeho zisku alebo zamerného zavadzania verejnosti, a
modzu sposobit ujmu verejnosti. Mnohé z navrhov, ako pomact vasim Ziakom
porozumiet javu dezinformdci a stivisiacej dynamike, v3ak platia rovnako
aj v pripade misinformaci.

L\ usmemeniach pouzivame pojem ,Ziak" na oznacenie Ziakov zakladnych aj Studentov strednych skol.
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3. PouZitie usmerneni pri

vzdelavani a odbornej priprave

Tieto usmernenia ponukaju konkrétne, praktické navody pre ucitelov/pedagégov. V tomto zmysle
nepredstavuju predpisy ani zasady. Maju skor poskytnut praktick( podporu pre vyucbu v triedach a

v podobnych vzdelavacich prostrediach.

Ci uz hladate jasné vysvetlenia technickych koncepcii, cvienia na
overovanie faktov, spdsoby, ako posilnit ,spravne” online navyky alebo
sposoby hodnotenia vasich Ziakov — tu ich najdete.

Nie je jednoduché poskytovat usmernenia na podporu digitalnej
gramotnosti a boja proti dezinformaciam, pretoZe technoldgie a nove
moznosti digitalnej komunikacie a medii sa rychlo menia. Tieto usmernenia
neponukaju riesenia vsetkych problémov, s ktorymi sa mbZete vo vyucovani
stretnut. Ich Ucelom je prispiet k tymto cielom v oblasti vzdelavania a
odbornej pripravy:

1. Poskytnut nahlad a uZito¢né znalosti o dynamike a prejavoch
dezinformacii, ako aj vymedzit vlastnosti déveryhodnych informacit.

2. Podporit porozumenie tomu, ako mozno dosiahnut digitalnu gramotnost.

3. Sprostredkovat informacie o tom, ako digitalne technoldgie pouZivat
kriticky a zodpovedne.

4. Poskytnut nahlad na to, ako moZno posudzovat Ziakov z hladiska ich
kompetencif v oblasti digitalnej gramotnosti.

Struktura dalsich oddielov usmerneni na splnenie tychto cielov je takato:

Oddiel 4 ,Vymedzenie klticovych pojmov v tychto usmerneniach obsahuje
zoznam vymedzenych klucovych pojmov z oblasti digitalnej gramotnosti
a dezinformacif.

V oddiele 5 ,Situdcia” su predstavené usmernenia tykajlce sa
spbsobov, ako moZno triedy a skoly lepSie vystrojit na zaobchadzanie s
dezinformaciami a budovanie digitalnej gramotnosti. Takéto usmernenia
zaloZené na aktudlnom vyskume a spatnej vazbe od ucitelov/pedagdgov
sa vztahuju napriklad na tlohu ucitelov/pedagdgov a Ziakov, vytvaranie
bezpetného a pritazlivého vzdelavacieho prostredia atd.

Je tato informacia
spravna?
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V oddiele 6 ,Budovanie kompetencii v oblasti digitdlnej gramotnosti v
triede a skole: stavame sa digitdlnymi obcanmi“ sa skimaju specifické
prekazky a vyzvy, ciele vyucby a inSpirativne postupy stvisiace s tymito
témami. Usmernenia poskytnuté v tejto ¢asti st zamerané na spdsoby
efektivnej podpory digitalnej gramotnosti.

Oddiel 7 ,Dezinformdcie: O o ide?" je zamerany na rozlicné rozmery
dezinformacii a obsahuje rady, ako proti nim ¢o najlepsie bojovat.

V oddiele 8 ,Posudzovanie a vyhodnocovanie digitdlnej gramotnosti v
skole a triede: konkrétne usmernenia pre ucitelov a pedagdgov” sa riesia
otazky, ktoré si urcite kladu vsetci ucitelia/pedagdgovia — ako Ziakov
hodnotit. Oddiel pontka usmernenia, ako moZno posudzovat digitalnu
gramotnost Ziakov, i spésoby hodnotenia iniciativ v oblasti digitalnej
gramotnosti, ktoré vasa skola mozZno vyuZiva.

V tychto usmemeniach sa stretnete s farebnymi ramdcekmi, ktoré maju text
sprehladnit. Zelené ramceky obsahujui praktické tipy pre vyucbu a ucenie
sa, modré ramceky obsahuju plany aktivit pre vasu vyucbu, Eéervené
ramceky upozornenia a oranZové ramceky poskytuju iné délezité
informacie. Upozornenia neznamenaju, Ze ur€itym témam sa treba vyhnut.
Znamenaju, Ze niektoré témy mdZu byt narocnejsie a na ich vyucbu bude
potrebna dlhsia priprava.

Pre koho su tieto usmernenia?

Tieto usmernenia su uréené pre roznych ucitelov a pedagogov. Su urcené
najma pre ucitelov/pedagodgov zakladnych a strednych 8kol. Tam, kde je
to moZné, sa v usmerneniach rozlisuje z hladiska toho, o sa odporuca. Vo
viacerych pripadoch si moZno budete musiet usmernenia upravit vzhladom
na osobné okolnosti. Pojmy ,pedagdgovia“ a ,trieda“ pouZivame v sirokom
zmysle slova. Uity obsah méZe byt uZitotny aj pre rodicov? a/alebo ¢tlenov
komunity, @ mozno ho uplatnit aj na ucenie sa, ktoré sa uskutocriuje v
neformalnom prostredi.

Usmernenia boli vypracované so zamerom, aby ste ich mohli pouZivat
V0 vasej osobnej situacii, ale takisto, aby spolupraca s kolegami a inymi
zamestnancami skoly, ako su Skolski psycholdgovia, (Skolski) knihovnici a
Skolski socialni pracovnici bola prinosna a vasa praca vdaka nej mohla
byt efektivnejSia. Zapojenie vedenia skoly, rodi¢ov, pracovnikov medii,
obcianskej spolo¢nosti a komunity méZe takisto obohatit dianie v Skole.
Takéto koncepcie sa v usmerneniach uvadzaju na viacerych miestach.

Dufame, Ze tieto usmernenia budl uZito¢né, posluzia vam
pri vasej kaZzdodennej praci a pom6Zu vam pri podpore novej
generacie informaovanych, posilnenych a angaZovanych europskych
digitalnych ob¢anov.

2 Pojem ,roditia“ pouzivany v celom dokumente sa vztahuje aj na ostatnych poskytovatelov starostlivosti.
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4. Vymedzenie kl'i€ovych pojmov

v tychto usmerneniach

Na opis toho, s ¢im sa [udia m6Zu stretnit na internete, sa pouZiva mnoho pojmov. MéZe byt uZitocne
na chvilu sa zastavit a pozriet sa na niektoré z nich a na ich vyznam. Pre vyucujlcich to méze byt
uzitocne pri diskusiach s kolegami, ziakmi ¢i komunitou. Vymedzenie uvedenych pojmov bolo prevzate
predovsetkym z medzinarodnych politickych dokumentov a ramcov, bolo vsak zostrucnené v zaujme

lepSej Citatelnosti.

Algoritmy: v stvislosti s digitalnymi platformami su algoritmy nastroje,
ktoré vyberaju, aky obsah sa pouzivatelom zobrazuje na zaklade
relevantnosti a preferencii.

Systémy umelej inteligencie: softvér v pocitacoch alebo strojoch,
ktore sU naprogramované na to, aby plnili Ulohy, ktoré si obycajne vyZaduju
[udsku inteligenciu, napr. ucenie sa alebo uvaZovanie.

Bot: autondmny softvérovy program na internete, ktory komunikuje s
pouzivatelmi a vykonava vopred stanovené Ulohy.

Cheapfake: upravené media, ktoré boli pozmenené prostrednictvom
konvencnych a dostupnych technologi (napr. vymena tvari).

Obéianska Zurnalistika: Zurnalistika vykondvana osobami, ktoré nie st
profesionalni novinari, ale ktore Siria informacie prostrednictvom webovych
stranok, blogov a socialnych médii.

Clickbait: obsah, ktorého hlavnym tcelom je prildkat pozornost a
navnadit navstevnikov, aby klikli na odkaz na konkrétnu webovu stranku.

Debunking: ¢innost, ktora sa uskuto¢iuje po vytvoreni a rozsireni
dezinformacie. Jej cielom je opravit uz uvedené informacie a tcelom
objasnit najma nepravdivé uvedené informacie.

Deepfake: obrazky, videa alebo zvukové nahravky vytvorené umelou
inteligenciou tykajuce sa 0sob alebo udalosti, ktoré sa v skutocnosti nestali,
pritom je ¢asto nemozné odlisit ich od skuto¢nych osdb alebo udalosti. Su
dokonalejsie neZ cheapfake.

Digitalne obé&ianstvo: schopnost aktivne, nepretrzZite a zodpovedne
sa zapdjat v digitalnom prostredi (miestnom, vnutrotatnom, globalnom,
internetovom) na vsetkych Urovniach (politicka, ekonomicka, socialna,
kultirna a medzikultima).

Digitalna stopa: stopy udajov, ktoré kazdy ¢lovek zanechava pri
pouZivani internetu vratane navstivenych webovych stranok, odoslanych
e-mailov a inych spolocne vyuZivanych informacii. Digitalnu stopu moZno
pouzit na sledovanie ¢innosti a zariadeni [udi na internete.

Digitalna gramotnost: schopnost prostrednictvom digitalnych
technoldgii ziskavat informacie, vyuZivat ich, pochopit, integrovat,
komunikovat, vyhodnocovat, vytvarat a sirit ich bezpetne a primeranym
spbsobom. Patria sem kompetencie, ktoré sa oznacuju aj ako informacna
a medialna gramotnost, pocitatova gramotnost ¢i gramotnost v oblasti
informacnych a komunika¢nych technoldgif (IKT). Digitalna gramotnost
zahffia rozmer aktivnej a obcianskej angaZzovanosti v digitalnom svete a
podporuje aktivne obcianstvo.

Digitalna pedagogika: pouZivanie inovatnych digitalnych nastrojov a
koncepcnych pristupov. Jej Ucelom je podporovat adaptivne vzdelavanie
a vzdelavanie prispésobené individualnym potrebam a prispievat k
navrhovaniu novych kreativnych spdsobov ucenia sa, obohacovaniu
vzdeldvacich skusenosti a zlepSovaniu vysledkov ucenia sa. Zistilo sa,
7e digitalna pedagogika ma prospech z otvoreného vzdelavania vratane
vzdelavacich zdrojov.

Dezinformacie: overitelne nepravdivé alebo zavadzajuce informacie,
ktoré su vytvorené, prezentované a Sirené na Ucely hospodarskeho zisku
alebo zamerného zavadzania verejnosti. Mézu spdsobit ujmu verejnosti.

Komnaty ozvien: prostredie, v ktorom sa nazor, politicka orientacia ¢i
presvedcenie pouZivatelov tykajlce sa urcitej témy posilni v dosledku
opakovanych interakcii s partnermi alebo zdrojmi s podobnymi
presvedCeniami a ideologiami.

Overovanie faktov: proces overovania pravdivosti ¢i nepravdivosti informécif.

Filtrovacia bublina: situdcia, v ktorej osoby pocuju alebo vidia len spravy
a informacie, ktoré podporujui ich existujlice presvedtenia a preferencie.
Tento U¢inok moZno na internete posilnit v zavislosti od toho, ktoré osoby
alebo stranky chcti pouzivatelia sledovat alebo s ktorymi osobami ¢i
strankami chct byt v kontakte, ako aj v zavislosti od algoritmov na
zobrazovanie obsahu na zaklade ich spravania na internete v minulosti,
preferencii a nastaveni.

Skodlivé informacie: fakticky spravne informdcie pouZivané
skodlivym spdsobom.
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Medidlna a informa&na gramotnost: schopnost porozumiet
informaciam v zaujme verejného blaha; schopnost pouzivat informacie,
média a digitalnu komunikaciu kriticky na Ucast pri plneni cielov
udrzatelného rozvoja a schopnost usilovat sa o prinosy zakladnych ludskych
prav a naplno ich vyuzivat.

Medialna gramotnost’: schopnost dostat sa k médiam, chapat a kriticky
vyhodnocovat rézne stranky meédii a medidlnych stvislosti a komunikovat
v réznych kontextoch.

Meme: obrazok, video, kratky text atd., zvy¢ajne humornej povahy, ktoré
pouzivatelia internetu kopiruju a rychlo Siria, ¢asto s drobnymi zmenami.

Misinformacie: overitelne nepravdivé informécie, ktoré sa $iria bez zameru
zavadzat, pricom sa ¢asto Siria z dévodu, Ze ich pouZivatelia povazuju
za pravdive.

Co to znamena?

Phishing: Utok, ktorého cielom je ukradntit osobe peniaze alebo identitu
tak, Ze osoba je donttend odhalit osobné informacie — napr. ¢isla kreditnych
kariet, bankové informacie alebo hesla — na webovych strankach, ktoré sa
tvaria ako legitimne.

Prebunking: popretie; vyvratenie presvedtivého tvrdenia este pred
jeho rozsirenim.

Zdroj: vychodiskovy bod alebo pévod informacie.

Trol: osoba, ktora sa Umyselne snazi urazit [udi alebo na nich priamo Utoci
uverejiiovanim hanlivych komentarov. Trolie farmy alebo tovarne trolov st
institucionalizované skupiny internetovych trolov, ktori sa snazia zasahovat
do politickych nazorov a rozhodovania.

Overenie: proces urcenia toho, & je stranka, adresa, Ucet alebo informacia
prava a realna.
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Tento oddiel poskytuje usmernenia, ako vytvarat vzdelavacie prostredie, ktoré napomaha Ziakom

’.

dosahovat digitalnu gramotnost a rozvijat kompetencie potrebné na to, aby boli odolni voci
misinformaciam, skodlivym informaciam, a najma dezinformaciam.

Je urCeny ucitelom a pedagdégom vo vseobecnosti a je zamerany na
rozlicné urovne $kol (napr. zakladneé a stredné sSkoly). Najdete tu tipy a
navody tykajuce sa spésobov prekonavania moznych vyziev, ktorym
moZete ako ucitel/pedagag celit, ako aj rozlicné plany aktivit, ktoré vas
moZu inSpirovat pri vyucbe. Odporticania suvisia s tromi momentmi vo
vzdelavacom cykle - aktivity pred vyu€ovanim, poéas vyuéovania
a po vyuéovani.

Vyuéba a uéenie sa v digitalnom prostredi $koly

Predovsetkym je potrebné zdbraznit, Ze na to, aby ste svojim Ziakom
pomohli dosiahnut literarnu gramotnost, nemusite byt technologicky guru.
Svojich Ziakov moéZete bez ohladu na technoldgie dostupné vo vasej triede
zapojit do Sirsej diskusie o mnohych prileZitostiach a rizikach spojenych s
digitalnym svetom a o uZitotnosti posudzovania déveryhodnosti informaci,
s ktorymi sa stretavaju.

Tak, ako pri kazdej efektivnej vyucbe, je potrebné vytvorit pre Ziakov
bezpetné miesto, kde méZu vyjadrovat svoje nazory a aktivne sa vzdelavat.
Ziaci ocefuju, ak ich rovesnici aj utitelia vnimaju a pocivaju, a rovnako
ocenuju, ak maju moznost stat sa gramotnejSimi v digitalnom svete,
ktory im uz méZe byt pomerne dobre znamy. Tento digitalny svet méze
Ziakom poskytnut prilezitost dostat sa k velkému mnoZstvu informaci,
pocut viaceré nazory na tému a komunikovat napriek zemepisnym,
chybaju kompetencie a mudrost na to, aby mohli ponuku plne vyuzivat a
aby vedeli identifikovat mozné hrozby.

Nepochybne mate cely repertoar koncepcii, ktoré pouZzivate pri praci so
svajimi Ziakmi na naro¢nych a niekedy kontroverznych témach. V raméeku
1 s uvedené niektoré vzdeldvacie koncepcie, ktoré vam uz mozu byt
zname a ktoré sa v digitalnej oblasti osvedcili ako uZitocne.

Raméek 1: Vyuéba a uéenie sa v digitalnom prostredi

Skoly — niektoré uZito&né koncepcie

Tieto koncepcie vyucby a uenia sa su osvedcené a modzu vas
inSpirovat pri vasej praci.

Spiralovité usporiadanie uéiva. Akykolvek predmet vratane
digitalnej gramotnosti mozno vyucovat v akomkolvek skolskom
veku za predpokladu, Ze sa pouZije vhodna koncepcia vyucby. Je
to koncepcia, v ktorej sa klticavé myslienky v ramci vzdelavacieho
cyklu prezentujti opakovane a postupne viac do hibky alebo
v rozli¢nych pouZitiach. Takato koncepcia umoznuje skorsie
predstavenie pojmoyv, ktoré sa zvycajne preberaju az neskor.

Obratené vyu€ovanie. Stratégia rovesnickeho zmie3aného utenia
sa, ktore zlepsuje zapojenie a vzdelavanie Ziakov prostrednictvom
pouzivania médii v triede aj mimo nej. Ziaci spravidla pretitaju
materidly doma a v triede sa venuju rieSeniu problémov.

Zmie$ana vyuéba. Pandémia COVID-19 bola prelomovym
momentom prechodu na distancnejsi spésob vzdelavania.
Zmiesana vyucba ma potencial ticinne kombinovat prezen¢né a
distan¢né vyucovanie v ramci jedného stidrzného celku.

U€enie sa praxou. V ramci vzdelavania je koncepciou zaloZenou na
myslienke, Ze viac sa naucime tak, ked'si ¢innost naozaj vyskisame.

Uéenie sa hrou a gamifikacia. Tieto koncepcie st zaloZzené
na uplatiiovani hernych stratéqgii (gamifikacia) alebo pouzivani
online a offline hier (ucenie sa hrou) s cielom zlepsit ucenie sa a
jeho pritazlivost pre jednotlivcov. Prikladom sui vzdelavacie hry na
zvySovanie informovanosti o zaujatosti médif.
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Digitalne nastroje zvycajne ponukaju Ziakom relativne velku slobodu, napr.
ked pouZivaju digitalne zariadenia na pristup k aplikaciam, komunikaciu
na socialnych meédiach ¢i na prehliadanie internetu. Pri takejto slobode je
zarover mozneé, Ze Ziaci maju pristup k nesmiernemu mnozstvu informacif
prinosnych pre ich vzdelavanie. M6Ze to vsak viest aj k irelevantnému,
nevhodnému a potencidlne nebezpetnému digitalnemu spravaniu.
Klu¢ovou vyzvou pre vas ako ucitelov/pedagdgov je preto pomaoct Ziakom
vyhnut sa Skodlivému spravaniu na internete a nadobudnuit sebapoznanie
a zru¢nosti, aby to mohli robit samostatne.

Osobitnti pozorost treba venovat rozmanitosti v triede z hladiska pévodu,
nazorov a svetonazorov ziakov. Znamena to, Ze Ziakom treba vopred
poskytovat informacie o téme digitalnych prilezitosti a hrozieb a nastavit
zakladne pravidla diskusie (napr. Ziadne osobne Utoky a privlastriovanie
si nazorov pouzivanim prvej osoby)®. Pred tym, neZ sa zacnete urcitymi
problémami zaoberat v triede, bolo by ndpomocné mat urcity obraz o
postojoch vasich Ziakov (a ich rovesnickej skupiny) k nim, pricom treba
pamatat na to, Ze ndzory sa mozu lisit a mat rozli¢ny charakter. Takisto je
uZitocne, ak viete, k akym zdrojom sprav a informacii, maju Ziaci pristup, a
ake socialne média pouZzivaju. Aké média a interetove platformy pouzivaju
Ziaci a o si o nich myslia? Niekedy musi byt potrebné Ziakov presvedcit,
aby vam tieto informdacie poskytli, pricom odpovede niekedy musia byt
anonymné. Dalej je uzitotné posudit, v akom rozsahu uz Ziaci rozumeju
otazkam, ako su nastavenia ochrany sukromia, predpisy a pravidla
digitalnej komunity a tomu, ¢o je legalne a nelegalne atd' (pozri aj oddiel 8).

Vzhladom na moZnost, Ze Ziaci sa na internete stretnui s nepravdivymi
a potencialne skodlivymi informaciami, je najlepsie byt pripraveny na
nadviazanie diskusie o informaciach, ktoré mdZu byt kontroverzné pre nich,
ich rovesnikov alebo ich komunitu. To znamena, Ze treba byt pripraveny na
riesenie emdcii a iracionalneho spravania. Dobrym napadom takisto méze
byt zacat vieobecnejSou diskusiou so Ziakmi o potencialne kontroverznych
veciach, ktoré v poslednom ¢ase videli v médiach.

Ze by vasi ziaci v rdmci vyucby mohli pouzivat digitalne nastroje na
rozlicné ucely,

obmedzit ¢as venovany prednasaniu a vyuzit interaktivnejsie
metady, ako sUi sokratovska metoda ucenia sa, ucenie sa zaloZené na

objavovani a rieseni problémov a rézne kolaborativne a spolupracujuce
metodiky vzdelavania,

brat vaZne obavy a poZiadavky vsetkych Ziakov a uistili sa, Ze
respektujete ich nazory,

osobitné potreby, obavy, silné a slabé stranky skupiny Ziakov, s ktorymi
planujete pracovat a pouzit ich ako vychodiskovy bod vzdelavania,

stavat na rozmanitosti v skupine z hladiska pévodu aj nazorov. Bude to
obohacujtice. Vyberte metddy prace, ktoré tiito rozmanitost zdéraznia,

diskusiu so Ziakmi o sukromi. Uistite sa, Ze rozumeju tomu, o to je a ako
ho moZno chranit. Otazky tykajlice sa stikromia majui vyznamnui tlohu
v diskusiach o digitalnej gramotnosti,

skutoc¢nost, Ze ziaci budu potrebovat vasu pomoc pri hladani
déveryhodnych informacii na intemete, ale Ze tieto zru¢nosti musia aj
sami nadobudnit,

skuto¢nost, Ze mladi [udia sa vo velkej miere ucia od seba navzajom.
Stratégie partnerského ucenia sa mozu byt efektivne v ramci celého
spektra vzdelavania, a to aj pri pouzivani digitalnych technoldgii. To
znamena aj, Ze ako ucitel mate zaujat skor Ulohu koordinatora. Pri
partnerskom uceni sa je potrebné usmerfiovanie zo strany ucitela,

skuto¢nost, Zze mladi [udia si osvoja mnohé zo svojich online navykov v
ranom veku a v domacom prostredi.

pouZivat sticasné miestne alebo svetové dianie ako podnet pre aktivity.
Zvycajne plati, Ze ¢im su informdacie bezprostrednejsie, tym maju Ziaci

ako vybrat spravny kontext, rdmec a koncepciu pre vasu triedu a
zasadenie témy do ramca, ako su vasi ziaci vopred motivovani.
Niektori adolescenti sa nechcli zapajat do diskusii o kontroverznych
spolocenskych a politickych otazkach,

najvhodnejsie pravidla pre kazdu triedu. To, ¢o funguje v jednej skupine,
nemusi fungovat v druhej. Ak je to mozné, vypracujte pravidla spolocne
so Ziakmi. Date im tak pocit zodpovednosti,

podelit sa o svoje napady s inymi ucitelmi/pedagdgmi a diskutovat o nich.

3 Napriklad: ,Myslim si...“, ,Som presvedceny..., ,Mam pocit...“, ,.Suhlasim, Ze...“
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poéas vyu€ovania a po vyu€ovani

Casto je velmi uZitotné diskutovat so Ziakmi o kontroverznych
otazkach, najma s ohladom na dezinforméacie, ale moéze byt
potrebny dlhsi ¢as a vacsia opatrnost. Toto sti niektoré priklady:

Na podporu pozitivnych vzdelavacich skisenosti a ochranu pred nezelanymi
vysledkami, ako su konflikty a polarizacia, méZe byt pri vyucbe digitalnej
gramotnosti a odolnosti proti dezinformaciam uZitocné pred vyucovanim,

pocas vyutovania a po vyutovani zvazit nasledovné. . COVID-19 a otkovanie
- Ruska invazia na Ukrajinu
Tip 1: Zapajanie Ziakov
- Nespravodlivost v sti¢asnosti a v dejinach
Ak mate Ziakov, ktorych moZe byt tazké zvladnut, zvazte, 7e by ste - Zlotin a trest
ich zapajili do pripravy aktivit a dajte im tlohy alebo zodpovednost . Otazky tykajtice sa rodovej a pohlavnej rozmanitosti

za urcitu oblast. Mézu vas prijemne prekvapit.

Migracia, mensiny, rasizmus a nabozenstvo
Zmena klimy a globalne oteplovanie

Kolonializmus, otrokarstvo, antisemitizmus,

Tip 2: Zapajanie rodi¢ov popieranie holokaustu o
Citlivé narodné témy

Miera zapojenia zo strany rodicov je rozdielna. Dobrym
momentom na komunikaciu s rodi¢émi mbze byt prvé
stretnutie ucitela/pedagdga s rodi¢mi v roku, ked je tcast
Casto vysoka. Ak existuje zo strany rodicov odpor, je dolezité
mat v Skole spojencov, napr. riaditela skoly.

(1]

Pred aktivitami
Interakcia so zainteresovanymi stranami v Skole

prediskutovat plany s vedenim skoly pred tym, neZ zacnete ucit
o citlivej alebo kontroverznej téme,

komunikovat s rodi¢mi prostrednictvom zavedenych kanalov a podla
mozZnosti koordinovat Usilie pred diskutovanim o politickych alebo
citlivych otdzkach tykajlcich sa sveta internetu, ¢o moéZe nevyhnutne
viest k diskusiam v domovoch Ziakov (pozri tip 2),

v pripade potreby odbornej podpory (napr. v pripade, Ze sa Ziaci
navzajom urdzaju alebo sa citia byt emocionalne rozruseni danou
témou) spolupracu so skolskym psycholdgom alebo socialnym
pracovnikom skoly.
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Spoznajte oblast digitalnej gramotnosti

Dobrym vychodiskovym bodom je pochopit medialne navyky komunity, v
ktorej Skola prevadzkuje svoju ¢innost. MozZe sa tak naskytnut prilezitost
stavat na uz existujticich vzorcoch. MoZno to dosiahnut vdaka tUcasti a
komunikacie na podujatiach organizovanych v ramci skolskej komunity,
sledovaniu miestnych a inych popularmych medii a diskusii s kolegami,
rodi¢mi a Ziakmi. Urcité podskupiny v ramci komunity mozu mat radikalne
(vnutroskupinové) nazory, ktoré sa moézu neoc¢akavane prejavit v triede. Je
uZito¢né byt si vedomy tychto citlivych faktorov.

Hoci oblast digitalnej gramotnosti je relativne nova, za posledné roky sa
zrealizovalo viacero iniciativ, ktoré mozu byt prospesné pre vase vyucovanie
a moZu obohatit vzdelavanie Ziakov. Niekolko prikladov:

Existuju medzinarodné siete ucitelov a pedagdgov so zaujmom a
sklisenostami v oblasti vyucby tykajlicej sa digitalnej gramotnosti a
boja proti dezinformaciam. Zvytajne st zadarmo a na dosah
jedného kliknutia.

Medzinarodné organizacie ako Eurdpska komisia, UNESCO, OECD,
Rada Eurépy, Medzinarodna telekomunikacna unia (ITU), UNICEF a
zvazy meédif vypracovali zdroje, siete a usmernenia, ktoré mézu byt
obohatenim pre vasu pracu.

Profesionalni novinari a novinarske organizacie sa zapajaju do
r6znych narodnych a miestnych iniciativ. MoZno sa uz zapojili aj
niektori miestni novinari. Odkazy na mnohé z tychto iniciativ mozno
najst v sprave — najma v prilohach k nej — ktora bola vypracovana na
doplnenie tychto usmerneni.

MoZe byt pre vas prinosné preskiimat, ako vase miestne samospravy
alebo statne spravy podporuju digitalnu gramotnost Ziakov, ako aj
preskimat Usilie a programy organizacii ob¢ianskej spolo¢nosti.

Miestne kniznice zacali vyvijat ¢innost v tejto oblasti a mézu pomdct
pri realizacii aktivit v ramci komunity.

Raméek 2: Zapajanie externych aktérov, ako su
profesionalni novinari, mimovladne organizicie,

akademicka obec a platformy — moZné prinosy a
nevyhody/rizika pre Skoly a uéitelov/pedagégov

Digitalnu gramotnost nemusite vyucovat sami; do vyucby moZete
zaclenit virtualne a/alebo fyzické programy tretich stran (napr.
obcianskej spolocnosti).

MoZné prinosy
Externisti dokazu priniest dalSie vedomosti a odborné znalosti

Externisti pontkaju u¢itelom a pedagdégom prileZitosti budovat
siete s odbornikmi

Externisti maju ¢asto bohaté skiisenosti nadobudnuté pocas
prace so skolami

Externisti prinasaju skusenosti zaloZené na dokazoch a
praktické skusenosti z terénu

Akademicka obec/vysoké Skoly maju skusenosti s
vyhodnocovanim toho, ¢o funguje, a preco to funguje

Zapojenie externistov mdze byt pre Ziakov mimoriadne zaujimaveé
MoZné nevyhody alebo rizika

Dalgia administrativa, napr. v stvislosti s logistikou a
potrebnym suihlasom vedenia skoly a inych os6b

Pripadné obmedzenia vo flexibilite planovania
Pripadné hospodarske naklady

Tretie strany sa mozu snazit podporovat obchodné zaujmy,
zbierat Udaje ¢i propagovat politické zaujmy

Na internete moZete najst, aké druhy organizaci vypracovali zdroje
pre Skoly a vyucbu.
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Rozvijanie atmosféry priaznivej pre uéenie
sa v triede

prepojit Skolské aktivity s klti¢ovymi medzinarodnymi a
vnutrostatnymi sietami a podujatiami. Na medzinarodnej Urovni
sem patri napriklad Der bezpecnejSieho interetu (kazdy februar),
Medzinarodny deri overovania faktov (2. aprila) ¢i kampane na
zvySovanie informovanosti (Eurdpsky tyZderi medialnej gramotnosti,
Svetovy tyzder medialnej a informacnej gramotnosti UNESCO).
Celoeurdpska siet eTwinning takisto umoZiiuje ucitelom/pedagégom
a skolam nadvazovat kontakty s ostatnymi v ramci celej Eurdpy.
Viyrocnou témou v roku 2021 bola ,Medidlna gramotnost a
dezinformacie”, ¢o viedlo k doleZitej konferencii a publikacii eTwinning
s osvedcenymi postupmi v danej oblasti,

usilovat sa ziskat miestne, vnutrostatne a/alebo medzinarodné
financne prostriedky na svoje iniciativy. Na eurdpskej Urovni to mézu
byt program Erasmus+ a Eurdpsky zbor solidarity.

Tip 3: Rie$enie kontroverznych otazok

Riesenie kontroverznych otazok mdZe obohatit u¢enie sa a podporit
kritické myslenie. Aké témy povaZujete za najkontroverznejsie v
stvislosti s vyucbou vo vasej triede? A o vasi kolegovia? Aké maju
skuisenosti s vyutovanim zahffiajlicim kontroverzné otazky? MéZete
si navzajom vymienat uzito¢né zdroje? Mozno aktivity na zaklade
spoluprace rozsirit na vietky Skolské predmety? Je moZné pozvat
odbornikov, aby prezentovali svoje vedomosti v triede alebo na
zhromaZdeniach (osobne alebo na diatku)?

Sami dokazete najlepsie posudit, ¢i v triede vediete jednoduché
diskusie alebo Ziakov zapajate na hibsej, dokladnejsej trovni. Bude
to zalezat aj na veku Ziakov a vasich predoslych skiisenostiach s
rieSenim kontroverznych otazok.

Pri diskusii 0 kontroverznych otazkach méze byt uzito¢né zacat
S menej spornymi a postupne sa prepracovat k otazkam, ktoré
mozu byt kontroverznejsSie. Budete tak moct vidiet, ako vasi
Ziaci reaguju a ¢i su pripraveni a dostato¢ne uvolneni na to, aby
diskutovali o citlivejsich otazkach (pozri aj plan aktivity 12 tykajuci
sa konspiracnych tedrif).

Interaktivne metodiky mdZu pomact vytvorit atmosféru, ktora triede
pomoZze pri diskusii o kontroverznych otazkach. Medzi takéto metodiky
patri ticha diskusia, prezentovanie nazorov, aktivity zamerané na
aktivne pocuvanie, diskusie v kruhu, komplexna instruktaz, rolove
hry a kooperativne ucenie sa. Takéto metodiky pomahajui zapajit aj
Ziakov, ktorf by inak boli znudenti alebo bez zaujmu.

vziat do Uvahy: moznu psychosocialnu motivaciu Ziakov k nestihlasu,
citlivé zaleZitosti Specifické pre Ziakov a pre komunitu a polarizaciu
spolocnosti, ako aj vas postoj, vase emacie a rozpoloZenie,

zhromaZzdit pociatocné napady a nazory Ziakov pred diskusiou o danej
téme. V pripade potreby aj anonymne.

ak mate Ziakov, ktorych moZe byt tazké zvladnut, zvazte, Ze by ste
ich zapajili do pripravy hodiny, pricom méZze byt napomocné, ak im
zadate konkrétne ulohy,

budovat déveru v triede. Dovera méZe byt zasadnym faktorom, ktory
Ziakom (a ucitelovi) umoZni s vacsou lahkostou diskutovat o citlivych a
kontroverznych témach. Niektori Ziaci moZu urcité témy povaZovat za
vhodné len na vnutroskupinovt (Ziakov) diskusiu a nechcti sa podelit o
svoje nazory. Vzajomna dévera moZze pomact ostych prekonat,

otvarat diskusie o citlivejsich témach aZ po tom, ako sa v triede
vznikne komunita. O kontroverznych otazkach sa diskutuje najlepsie
v otvorenom prostredi, kde sa Ziaci citia bezpecne, kde ich druhi
vnimaju a poclvaju,

zatat s vopred podrobnejsie pripravenymi interakciami a

nasledne v zavislosti od priebehu a dynamiky v triede prejst na
spontannejsie interakcie.

zacat s interakciami medzi dvoma osobami (ucitel — Ziak, Ziak — Ziak),
potom by ste prejst na interakciu v mensich skupinach a az potom na
interakciu v rdmci celej triedy,

vyuzivat ucenie sa zamerané na ziakov, ¢im by ste im poskytli
nezavislost a zodpovednost nad tym, ¢o sa ucia.
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Plan aktivity 1 —

Praca s dezinformaciami

Plan aktivity 2 — Stidium multiperspektivity
pomocou viacerych zdrojov

Opisana aktivita méze byt napliiou 45-minltove;j
vyutovacej hodiny.

Zadiatok (cca 5 min.)

VSetkych Ziakov sa na zaciatku hodiny jednotlivo opytajte, ako
sa dnes citia. Pozorne pocUvajte ich odpovede. Reagujte na ne
neutralne a povedzte len: ,dakujem®. Ostatni Ziaci ticho poctivaju.
Otazky kladte Ziakom v ndhodnom poradi.

Uvod (cca 5 min.)

Podelte sa o myslienku alebo osobnui skiisenost tykajucu sa
dezinformacii alebo nadviazte na uverejnent dezinformaénu
spravu. Po tomto kratkom Uvode poloZte otazku o dezinformacii,
napr. ,ako velmi je podla vas tato dezinformacia zavazna?“ alebo
,aky je podla vas ciel tejto dezinformacie?*

Modelova diskusia (cca 25 min.)

Rozdajte Ziakom listocky. Dajte im 90 sekind na sformulovanie
kratkej odpovede na vasu otazku. Informujte ich, zZe svoje
odpovede bud ¢itat nahlas. Potom ich nahodne rozdelte do
parov. Prvy Ziak polozi otazku druhemu Ziakovi, ktory nasledne
precita svoju odpoved. Potom si vymenia Ulohy. Vytvarajte pary,
kym sa k slovu nedostanu vaetci Ziaci. Ak je pocet Ziakov neparmny,
vytvorte par s niektorym z nich. Ak vam zostane ¢as, opytajte sa
Ziakov na ich Uvahy.

Ukonéenie (cca 8 min.)

VSetkych Ziakov sa na konci hodiny jednotlivo opytajte, Ci si nieco
z hodiny odnasaju. Riadte sa pri tom rovnakymi zasadami ako
na zaciatku aktivity.

Poznamka: tato aktivita zaberie pribliZne tri 45-minttové
vyuéovacie hodiny

Hodina 1: Zvolte si historickl udalost, ktord mozno vykladat
rozli¢nymi spésobmi v zavislosti od pohladu dvoch (alebo viacerych)
zlastnenych stran. Medzi priklady patria rézne vojny za nezavislost,
americka obcianska vojna, prva svetova vojna, konflikt v Severnom
Irsku, vojna na Balkéne v 90-tych rokoch.

Ziakom predloZte dva kratke opisy daného konfliktu (pripadne im
dajte za Ulohu ndjst dva rézne opisy na internete). Kazdej skupine
zadajte Ulohu najst 5 - 10 internetovych zdrojov, ktoré poskytuju
informacie o konflikte — ak je to mozné, z pohladu réznych stran
(mozno s danou Ulohou budl potrebovat pomoc). Nasledne ich
vyzvite, aby zdroje strucne triede predstavili. Porovnajte ich a
posudte rozdiely medzi nimi.

Urobte vyhlasenie, napriklad: ,Hlavnou pricinou konfliktu bolo, Ze X
nezarucili dodrZiavanie zakladnych ludskych prav ludi Zijucich v Y.

Hodina 2: Vytvoria sa dve skupiny: Ziaci, ktori s vyhlasenim
sthlasia, a ziaci, ktorf s nim nesuhlasia. Najjednoduchsie je, ked
Ziakov rozdelite vy — polovica bude v skupine, ktora suhlasi, a druha
polovica bude v skupine, ktord nesuhlasi.

Teraz kazdy Ziak pouZije 5 — 10 internetovych zdrojov, ktoré nasla
jeho skupina, na vypracovanie dvoch silnych argumentov na podporu
vyhlasenia alebo proti nemu. Ziaci spidu ddkazy svojich tvrden.
Najprv pracuju samostatne — prvu polovicu hodiny. Potom pracuju
v mensich podobne zmyslajucich skupinkach (cca 4 — 6 0séb na
skupinu) a podelia sa o svoje argumenty. KaZzda podskupina vytvorf
digitalny plagat s piatimi hlavnymi argumentmi.

Hodina 3: Skupiny doladia svoje plagaty a odprezentuju ich celej
triede. VSetci ziaci ohodnotia jednotlivé argumenty (bodmi od 1
do 10) a v diskusii zdévodnia svoje hodnotenia, najma na zaklade
dbékazov, ktoré nasli v zdrojoch. Body mozno udelovat aj pomocou
internetovych nastrojov. V novych malych skupinach prediskutujte
obe strany pribehu a pokuste sa urcit, ako ¢o najlepsie pochopit
danu kontroverznu otazku. Zamyslite sa nad tym, &i existuje spdsob,
ako prepojit argumenty a protiargumenty. Existuje zlata stredna
cesta? Dokazu dosiahnut konsenzus?

Alternativne moZno pouZit rézne metodiky, pomocou ktorych mézu
Ziaci diskutovat o probléme — napr. prechadzka (virtualnou) galériou,
sokratovska metdda, tradi¢na debata, diskusia v kruhu, debata s
krizovym vysluchom a akademicka diskusia.

Poznamka: Tato koncepcia si vyZaduje znacnu koordinaciu z vasej
strany ako ucitela/pedagdga.
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V priebehu aktivit

ako v triede vytvorit a udrZiavat otvorent, podporujticu atmosféru.

sposoby zasadzovania otazok do ramca. Existuju rézne spdsoby, ako
dosiahnut, aby tieto otazky boli pre Ziakov relevantng,

viest si osobny dennik, kde by ste si zaznamenavali reakcie Ziakov na
vas sposob vyucby v stvislosti s problematickymi a kontroverznymi
otdzkami. Ziaci by si takisto mohli viest takéto denniky, kde by si
zaznamenavali svoje Uvahy,

pozorovat emocionalne reakcie v triede a podla moznosti sa naucit
rozpoznavat citové rozpoloZenie Ziakov. Niektori Ziaci méZzu mat
radikalne nazory, ktoré potas vyucovania neotakavane prejavia,

dbat na vnuitroskupinové a mimoskupinove tendencie. Mladi [udia
a dospeli niekedy vzajomne vnimajui pouzivanie digitalnych médif v
tej druhej skupine za ,nevhodné*, o mdze byt zakladom vytvarania
negativnych stereotypov o nej,

sledovat, v akom rozsahu méZu vase aktivity dalej posilfiovat
vnutroskupinovd a mimoskupinovt dynamiku medzi vami a vasimi
Ziakmi a medzi Ziakmi navzajom,

¢o najviac komunikovat s jednatlivymi Ziakmi, najma v pripade diskusif
o kontroverznych témach a ked' sa Ziaci spravaju neprimerane,

ist prikladom. Ak je to pre vas v poriadku, mdZete sa podelit o osobné
priklady spésobov, akymi ako stikromna osoba (alebo ako ucitel/
pedagdg) rozvijate svoju digitalnu gramotnost, a/alebo, ako ste sa
stretli s dezinformaciami. Pre Ziakov to moze byt motivacia podelit sa
0 svoje vlastné skisenosti,

ako nastolit rovnovahu medzi otvorenou atmosférou v triede a
bezpecnym priestorom. V otvorenej atmosfére v triede mdZu Ziaci
povedat, ¢o si myslia, a slobodne sa podelit o svoje pohlady a nazory.
Jednotlivca alebo skupinu Ziakov vsak mézu vyroky druhych urazit
alebo rozrusit,

monitorovat rizikove faktory. Existuje riziko znepriatelit si Ziakov, ked
st konfrontovani s predsudkami, famami a predpojatostou. Nezhody
mozZno vyriesit pomocou dialdgu, oddelenia nazorov od osoby, ktora
ich zastava, a zavedenia viacerych pohladov zaloZenych na faktoch
do diskusie.

Po aktivitach

diskutovat so Ziakmi o tom, ¢o sa naucili, ¢o sa im pacilo, pripadne ¢o
sa im pacilo menej,
navrhnut noveé aktivity vychadzajlice z predoslych, pricom by ste do

tohto procesu aktivne zapajali Ziakov.

ak si vediete dennik s reakciami Ziakov na hodinach, na ktorych
preberate kontroverzné otazky, zvazte, porozpravat sa o nich so
Skolskym psycholdgom, s poradcami ucitelov & skolskym pedagdgom,

prezentacie aj v inych triedach alebo skolach (pripadne virtualne),

formalnejsie zhodnotit vedomosti a zru¢nosti, ktoré Ziaci nadobudli, a/
alebo pouzité metady ucenia a vyueby (pozri ¢ast usmerneni tykajlicu
sa hodnotenia).

Tip 4: Prejavovanie empatie

Z hladiska podpory bezpetného miesta na vzdelavanie je uzitocne
nezosmiesnovat ¢i nevyclenit Ziakov, ktori priznaju, Ze veria
ur¢itym druhom dezinformacii, napr. prevladajlcej konspiracnej
teorii. Empatia méZe byt dobrym vychodiskovym bodom. Tito
Ziaci podstupuiju riziko, ked' priznaju, Ze veria urcitym druhom
dezinformacii. Aj vy sa moZete rozhodnut priznat urcité zranitelné
miesta, ak to tak citite.

Niekedy pomdZe, ak Ziaci najprv hovoria o ,niekom koho poznaju’,
aby ich priznanie nebolo také osobné a aby neboli taki vystaveni
kritike svojich rovesnikov.

Tip 5: Vyhodnocovanie

Viyhodnotte so Ziakmi ich nazory, skiisenosti a pocity.
Opytajte sa ich, ¢o sa nautili a ako by na tom cheeli
dalej stavat.
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6. Budovanie kompetencii v oblasti

digitalnej gramotnosti v triede a skole:
stavame sa digitalnymi obéanmi

Co je digitalne obtianstvo a preco je dolezité?

Digitalni obcania...

maju take zrucnosti, vlastnosti a spravanie, aby mohli bezpe¢ne,
ucinne, kriticky a zodpovedne existovat vo svete internetu,

st schopni vyuZivat prinosy a prileZitosti sveta internetu, pricom su
odolnf vodi jeho Skodlivym strankam,

pouzivaju digitalne technoldgie na podporu svojho aktivneho
obtianstva a socialnej inkltizie, spoluprace s druhymi a kreativity pri
plneni osobnych, socialnych ¢ obchodnych cielov,

sui si vedomi klti€ovych hodnét v oblasti ludskych prav a podobnosti
tychto hodn6t na interete aj mimo neho (sloboda presvedcenia a
prejavu, pravo na stkromie, Ucast, dostojnost atd.).

Digitalne obtianstvo je nauceny subor zru¢nosti. Tak ako v ,offline*
spolo¢nosti, aj v digitalnej spolocnosti existuju urcité zakladné koncepcie,
nastroje a kompetencie, ktoré si vasi Ziaci musia uvedomovat na podporu
svojho vzdeldvania. Ziaci zarover musia ziskat pristup k ndstrojom, ktoré
budu potrebovat na rozvoj svojich digitalnych kompetencit. V tomto procese
zohravate vyznamnu tlohu.

Digitalna gramotnost znamena, Ze viete, ako pouZzivat digitalne
technoldgie na ziskavanie informdcii, ich vyuZivanie, chdpanie, integrdciu,
komunikovanie, hodnotenie, vytvdranie a Sirenie — bezpecnym a
primeranym spdsobom. Digitalna gramotnost takisto mdze Ziakom pomaoct
aktivne sa zUastfovat, utit sa, budovat naplajlice kariéry a spolotensky
interagovat v dnesnej spolocnosti. Digitalna gramotnost je tak podmienkou
pre rozvoj aktivneho a plnohodnotného digitalneho obcianstva.

MozZno ste uz mali prileZitost viimnut si, Ze Ziaci su uz v réznej miere
digitalne gramotni. Niektori sice moZu mat napriklad problém ¢itat a pisat,
ale st velmi schopnymi konzumentmi a tvorcami digitalneho obsahu, ako
je posielanie hlasovych sprav ¢i fotenie. Inf méZu mat problém s pristupom k
technologiam alebo ich pouZivanim, takZze je taZsie spojit sa a komunikovat
s nimi v pripade distan¢nej vyucby.

Tip 6: Gamifikacia a u€enie sa hrou

Gamifikacia a ucenie sa hrou, ak st spravne koncipované, mézu
zlepsit vysledky vzdelavania.

Ako priklad prinosov moZno uviest:

1. Zvycajne ponukaju formu ucenia sa, ktora zodpoveda
digitalnemu Zivotnému stylu dnesnej mladeze.

2. Mo6zu poskytnut dalsiu motivaciu a urobit vyucbu a ucenie sa
zabavnejsimi, kreativnejsimi a inSpirativnejsimi.

3. Gamifikacia a ucenie sa hrou st zvycajne flexibilng, vyuzitelné
v akomkolvek kontexte a mozno ich jednoducho prispdsobit
akémukolvek skolskému predmetu. Zarover ich mozno
pouzit pri zloZitych otazkach, ktoré sui prostrednictvom hry
[ahsie uchopitelné.

vyzvat svojich Ziakov, aby sa podelili o spésoby, ako méZu technoldgie ‘
a socialne média vyvolat pozitivnu zmenu a vytvorit pozitivne miesta
v komunite a spolocnosti, v ktorych Ziju,

diskutovat so Ziakmi o zru¢nostiach, ktoré budUi potrebovat pri vstupe
na buduci trh prace. M6Ze sem patrit stbor digitalnych zru¢nosti
(napr. porozumenie digitalnym ekonomikam, programovanie,
porozumenie algoritmom, pocitacové myslenie a iné digitalne
zru¢nosti) a makke zrucnosti (napr. medziludské) vo svete, kde sa
ceni interakcia medzi ludmi,

poziadat Ziakov, aby na internete nasli presné informacie o otazkach
tykajucich sa obtianstva (napr. demokracia, miestne volby, ludské
prava a zmena klimy) a tom, aky existuje pri nich primerany priestor
na online Ucast,
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ak to atmosféra v triede umoZiuje (najma ak su Ziaci zvyknuti na
diskusie o politickych otazkach), opytat sa ich, ¢i si myslia, Ze politické
dezinformacie moZno Sirit prostrednictvom médii, a aky to moze

mat vplyv. M6Ze to ovplyvnit vysledky demokratickych volieb? Akym
sposobom? Vedia uviest priklady?

poskytnut Ziakom odkazy na vierohodné zdroje informacii, napr. o
socialnych problémoch a problémoch tykajucich sa obtianstva. Alebo
este lepsie, zadajte im Ulohu tuto problematiku preskimat a dat vam
spatnu vazbu,

venovat pozornost digitalnej pohode, konkrétne pozitivnemu ci
nepriaznivému vplyvu digitélnych nastrojov na zdravie (dusevné alebo
fyzické) vasich Ziakov a na vztahy, ktoré majui so svojimi rovesnikmi

a rodinami.

Zadiname s vyu€ovanim digitalnej gramotnosti

Vyu€ovanie a ucenie sa digitalnej gramotnosti je v sticasnej spolocnosti
velmi dbleZité. Niektorf z vas sa vsak aj napriek tomu moézZu zdrahat
podniknut kroky k nasmerovaniu svojich Ziakov k rozvoju kompetencii v
oblasti digitalnej gramotnosti, pretoZe sa necitite povolani na to, aby ste
vyucovali nieco, o ¢om vela neviete, alebo preto, Ze vasi Ziaci uz mézu
byt pomerne technologicky zdatni. M&Ze byt déleZité mat na pamati,
7e na vyucovanie digitalnej gramotnosti nemusite byt technologicky
expert, kedZe digitalna gramotnost daleko prekracuje schopnost
pouZzivat zariadenie.

Raméek 3: Technologicky zruény alebo nie?

Nevychadzajte z predpokladu, Ze vSetci Ziaci su technologicky
zrucni. Nie vsetci mladi [udia vedia vela o technoldgiach alebo
si veria v pouZivani digitalnych technoldgii. Hoci niektori maju
velmi pokrocilé digitalne zru€nosti a kompetencie, ini nemaju
takmer Ziadne a maju problém aj pri vykonavani zakladnych
digitalnych Ukonov. Digitalny svet je ¢asto tazko pochopitelny,
a to aj pre mladych ludi. M&Zu vstUpit do komnat ozvien, ale
zriedka vedia, ako sa tam ocitli. Technoldgie méZu byt sti¢astou
ich kaZdodenného Zivota, ale nerozumejti tomu, ako fungujy, ani
tomu, preco im algoritmy zobrazuju ur¢ity obsah. Ziaci nie vzdy
potrebuju technickll podporu a méze sa zdat, Ze ju odmietaju,
ale ¢asto potrebuju niekoho, kto im pomoze zorientovat sa v
pretlaku informacii, s ktorymi sa pravidelne stretavaju, a takisto
im pomdZe odlisit faktoidy od vedomosti a zdanlivo pravdivé
vyroky od ddkazov.

otvorenost, pokial ide o skutonost, Ze ako ucitel alebo pedagdg
neviete a nembéZete vediet vsetko. Ako ucitel ¢i pedagdg ste vsak v

dobrej pozicii na to, aby ste ponukli potrebné stvislosti, viedli Ziakov
ku kritickym tivaham a ponukli im podporu,

zahrUt do vyucby témy, ktoré st pre vasich Ziakov naozaj doleZité.
Dajte Ziakom moZnost otvorit sa a hovorit o svojich zaujmoch,
spoluvytvarat plan hodiny, pricom budu vyuZivat zariadenia a
digitalne priestory, ktoré najlepsie poznaju,

diskutovat so Ziakmi o spravani sa na internete a o tom, ako sa stat
zodpovednym obc¢anom, pozitivnym socialnym cinitelom v triede
aj mimo nej.

Tip 7: Zahrnutie podnetov od Ziakov

InSpirujte sa pri tvorbe aktivit zameranych na digitalnu gramotnost
podnetmi a skisenostami vasich Ziakov. Deti a mladez celia
internetovym vyzvam kazdy den (zlomyselna sprava, ochrana
sukromia, problém s pristupom, nenavistné prejavy atd.).
Nechajte sa pri vybere tém hodin viest obavami a kazdodennymi
skiisenostami Ziakov, dbajte na to, aby boli relevantné a prakticke,
bez toho, aby ste Ziakov zahanbovali ¢i posudzovali. M6Ze
to v triede vytvorit (v pripade spravneho pristupu) atmosféru
autentickosti a dovery.
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Vzdelavacie ciele digitalnej gramotnosti

V tejto Casti uvadzame niektoré konkrétne vzdelavacie ciele digitalnej
gramotnosti relevantné pre primarnu a sekundarmnu Urover vzdelavania.

Ziak na zakladnej gkole...

Tento prehlad méZe byt prinosom pre vasu vyucbu. Ciele st zaloZené
na zavedenych ramcoch, akymi st Eurépsky ramec digitalnych
kompetencii (DigComp 2.24) a vysledky vzdelavania finskeho programu
Nova gramotnost®.

dokaZe samostatne hladat informacie tykajtice sa otazok a javov,
ktoré ho zaujimaju.

dokaze hladat medidlny obsah, ktory mozno pouzivat zadarmo a
s povolenim.

dokaze pri sprdvnom usmerneni vyhodnocovat déveryhodnost a
uZito¢nost informacii.

dokaZe opisat svoje navyky v stvislosti s pouZivanim médii a
uvazovat o vyzname meédii vo svojom Zivote.

si je vedomy skutotnosti, Ze internetove prostredia obsahuju vsetky
druhy informacif a obsahu vratane misinformacif a dezinformacii.

dokaZe primerane a bezpec¢ne pouZivat digitalne nastroje na
vytvaranie vystupov pre konkrétne publikum.

chape rozdiel medzi dezinformaciou, misinformaciou a skodlivou
informaciou.

vie, ako vytvorit a zdielat medialny obsah.

@® pozna zakladné zasady ochrany stkromia.

dokaZe primerane a bezpet¢ne pouZzivat digitalne nastroje na
vytvaranie vystupov pre konkrétne publikum.

vie, aké sposaby ochrany stkromia su k dispozicii v
medialnom prostredi.

uvaZuje nad svojou spotrebou medialneho obsahu a sluZieb, ktoré
pouZziva, z hladiska autorskych prav.

Ziak v tase nastupu na strednti skolu...

P vie, Ze digitalny obsah, tovar a sluzby moézu byt chranené
autorskym pravom.

vie, ako vystupovat na internete s reSpektom a ako ziskat
presné informacie.

vytvaranie odpovedi a zobrazovanie obsahu, ktoré st prispdsobené
preferenciam jednotlivych pouZivatelov alebo st na nich zalozeng.

dokéaze kriticky posudit déveryhodnost a spolahlivost zdroja
informacie a digitalneho obsahu.

dokaZe zanalyzovat vzorce svojej vlastnej medialnej spotreby.

dokaZe pri spravnom usmermeni vyhodnotit rézne druhy medialneho
@® obsahu ako zdroje informacii a dokaze sa zamysliet nad ich
uZito¢nostou a spolahlivostou.

dokaze ziskat, spracovat a prezentovat informacie na zaklade
vyskumu pomocou vhodnych metaéd a nastrojov.

rozumie povahe socialnych médii ako zdroja informacii a tomu,
@® preco je dolezité pristupovat kriticky k informaciam Sirenym na
socialnych sietach.

® sije vedomy toho, Ze vyhladavace, socidlne meédia a platformy
s obsahom ¢asto pouZzivaju algoritmy umelej inteligencie na

si je vedomy toho, Ze mnohé internetové a mobilné aplikacie
zbieraju a spractivaju udaje (t. j. osobné tdaje, udaje o spravani
a kontextové Udaje), ku ktorym si pouZivatel vytvoril pristup alebo
ktoré prevezme. Uskutocriuje sa to napriklad s cielom monitorovat
¢innost [udi na internete (napr. kliknutia na socialnych médiach,
vyhladavanie na Google) a mimo neho (napr. pocet krokov za den,
jazda verejnou dopravou).

4 https://publicationsjrc.eceuropa.eu/repository/handle/JRC128415
5 https://okm.fi/len/new-literacies-programme
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dokaze pouzivat digitalne nastroje na overenie pravosti
internetovych fotografii a videt.

si je vedomy konfirmacného skreslenia a vytvara si kriticky pristup k
svojmu vlastnému mysleniu.

vie, aké stratégie treba pouZit na kontrolu, spravu ¢ vymazanie
udajov, ktoré zbieraji/organizuju internetoveé systémy.

vie, Ze systémy umelej inteligencie moZno vyuzit na automaticku
tvorbu digitalneho obsahu (napr. textové spravy, spravy, eseje,
tweety, hudba, obrazky), pricom ako zdroj sa vyuZiva existujuci
digitalny obsah. MéZe byt naro¢né odlisit takyto obsah od
[udskych vytvorov.

Plan aktivity 3 — Praca s Vyhlasenim o eurépskych

digitalnych pravach a zasadach

si je vedomy vyznamu neverbalnych sprav (napr. smajliky, emotikony)
pouzivanych v digitalnom prostredi (napr. na socialnych meédiach, v
rychlych spravach) a vie, Ze v ich pouZivani mbZu existovat kulttime
rozdiely medzi krajinami a komunitami.

Plan aktivity 4 — Sledovanie digitalnych stop

Jednou zo zakladnych sti¢asti digitalneho obcianstva je byt

si vedomy svojich digitalnych prav a uplatriovat ich. Eurépska
komisia v januari 2022 navrhla Vyhldsenie o eurdpskych
digitdlnych prdvach a zésaddch. Okrem inych navrhnutych prav
sa vo vyhlaseni stanovuije, Ze:

Deti a mladi [udia by mali byt spdsobili robit bezpetné
a informované rozhodnutia a vyjadrit svoju tvorivost v
internetovom prostred;.

Deti maju pravo na ochranu pred vsetkymi trestnymi
¢inmi, ktoreé sa pachaju alebo ktorych pachanie sa ulahcuje
prostrednictvom digitalnych technologi.

Kazdy ma pravo na ochranu svojich osobnych tdajov na
internete. Uvedené pravo zahffia kontrolu nad tym, ako sa
Udaje pouZivaju a s kym sa zdielaju.
Kazdy by mal mat pristup k digitalnym technoldégiam,
produktom a sluzbam, ktoré st bezpec¢né, zabezpecené a
chrania stkromie uz v Stadiu navrhu.

Kazdy ma pravo na slobodu prejavu v internetovom prostredi
bez toho, aby sa musel obdvat cenzuiry alebo zastrasovania.

PoZiadajte Ziakov, aby najprv uviedli svoje vlastné prava a
to, €o je pre nich déleZité — nasledne porovnajte ich napady s
digitalnymi pravami navrhnutymi na eurépskej urovni.

Spolu so Ziakmi preskimajte oblast digitalnych stép (pozri
vymedzenie v oddiele 4) a prediskutujte, v akom rozsahu sa vase
stopy aktivne ¢i pasivne vytvaraju. Pokuste sa zistit, v akom
rozsahu sa vase Udaje prenasaju tretim stranam v ramci celého
vzdelavacieho prostredia alebo mimo neho. Spolocne s triedou
sa zamyslite nad pripadnymi prinosmi (napr. optimalizacia,
personalizacia) a nevyhodami (porusenie stikromia?) a tym, ako
Ziaci mdzu ¢o najlepsie riadit svoju pritomnost na internete.
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Misinformacie

overitelne nespravne informacie,
ktoré sa Siria bez zameru zavadzat,
pricom sa ¢asto Siria z dévodu, Ze ich
pouZzivatelia povazujli za pravdive.

Dezinformacie

USMERNENIA PRE UCITELOV A PEDAGOGOV TYKAJUCE SA BOJA PROTI DEZINFORMACIAM

Skodlivé
informacie

overitelne nepravdivé alebo
zavadzajlice informacie, ktoré su
vytvoreng, prezentovane a sirené
na Ucely hospodarskeho zisku alebo

fakticky spravne
informacie pouzivané
Skodlivym spdsobom.

zamerného zavadzania verejnosti.
M@6Zu sposobit ujmu verejnosti.

Tieto usmernenia s zamerane predovsetkym na problematiku dezinformacie. Ako sa uvadza v
oddiele 4, dezinformacie sa vytvaraju, prezentuju a siria na Ucely dosiahnutia hospodarskeho zisku

alebo Umyselného zavadzania.

Na bliZsie objasnenie pojmu dezinformacie moéZe byt uzitotné pozriet sa
na priklady. Dalej uvadzame viaceré, vdaka ktorym je mozné vystiznejsie
si predstavit druhy dezinformacii, s ktorymi st Ziaci konfrontovani v triede
aj mimo nej. V kazdom z tychto scenarov® je pritomny Umysel zavadzat a
manipulovat nazory, emacie a konanie [udi.

1. Vumyselnej snahe utocit na vlady a ich programy v oblasti zdravia,
sa na réznych blogoch siria nepravdivé informacie, Ze Ucelom vakcin
proti ochoreniu COVID-19 nie je chranit nas pred nim, ale st formou
masovej kontroly populacie. Bez akychkolvek dékazov sa tvrdi, Ze
vakciny sU nastrojom vlad na boj proti zmene klimy znizenim populacie
a Ze vakciny maju spésobovat neplodnost.

2. V snahe vykreslit LGBTIQ komunitu v zlom svetle Sirili v maji 2022
mnohi pouZivatelia na socidlnych sietach informéaciu, Ze strelcom na
Skole v Texase bola transrodova osoba. Nepresne tvrdenia sirili aj rozni
americki politici a politicky vplyvné osoby, pricom niektore z nich davali
transrodovost do Sirsej stvislosti s nasilim.

3. Vo februari 2017 &iril znamy francuzsky politik tvrdenie, Ze kampar
prezidenta Emmanuela Macrona bola finan¢ne podporovana Saudskou
Arabiou. Aby pribeh vyznel vierohodnejsie, naklonovala sa webova
stranka vyznamnych novin, kde sa nepravdivy pribeh nasledne uverejnil.

4. V marci 2022 sa objavilo video ukrajinského prezidenta Volodymyra
Zelenskeého, ktory za re¢nickym pultom vyzyva Ukrajincov, aby zloZili
zbrane a vzdali sa. Hoci tento tzv. deepfake nebol mimoriadne dokonaly,
netrénovanému oku sa zdal skutocny.

5. Vo februari 2022 sa v nepravom tweete vydavajlicom sa za spravu
CNN nepravdivo oznamila ,prva americka obet v ukrajinskej krize*, Hoci
informacia bola overitelne nepravdiva, viedla na socialnych médiach k
Utokom na legitimnost CNN ako spravodajcu.

Boj proti dezinformaciam

Ziaci sa potas vyvoja svojej socidlnej identity a tvorby svetondzoru
stretavaju s nesmiernym mnoZzstvom informacii, z ktorych niektoré
sU napomocné a poucné a niektoré su nepravdive, zavadzajlce a
manipulativne. V 21. storoi je vacsina tychto informacif na internete alebo
sa Siri prostrednictvom socialnych meédif.

V dnesnom svete sa dezinformacie moézu sirit vyrazne dalej, rychlejsie,
hlbsie a vo va¢som rozsahu nez skuto¢né informacie. Najucinnejsimi
komunikatormi v nasom digitalnom svete nemusia nevyhnutne byt skoleni
odbornici, ako st novinari, ale ¢asto su to ti prvi, najrychlejsi a s najvacsim
dosahom na internete, ktori pouZivaju personalizované spravy, aby oslovili
svoje publikum. Dezinformacie mézu skodit jednotlivcom, skupinam
a spolo¢nosti. M6Zu mat mnoho podoéb (niekolko prikladov si pozri v
ramceku 4 dalej). Klicovou vlastnostou vietkych dezinformdacii vak je,
Ze fikcia, nepravdive informacie a nazory sa propaguju ako fakt a ,pravda’.

8 Tieto scendre boli prevzaté s rozliénych webovych stranok zaujatych médii. Eurdpska komisia nezaujala oficidlne stanovisko k pravdivosti tychto prikladov.
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Upozornenie — (Mladi) ludia si musia davat pozor na

Plan aktivity 5 — Uréovanie,

&i ide o fakty alebo nazory

tento druh zavadzajiceho obsahu!

Zahrajte sa so Ziakmi hru ,fakt alebo nazor*. Je to velmi
jednoduchy, gamifikovany sp6sob, ako si osvojit rozlisovanie
medzi faktmi a nazormi, ktory je vhodny pre Ziakov zakladnych
aj strednych skél. PredlozZte Ziakom desat vopred vybratych Umelo vytvoreny obsah: Obsah je umelo vytvoreny, niekedy
vyrokov, ktoré st faktami alebo nazormi (napr.: ,vonku je skombinovany so skuto¢nym obsahom.

nula stupriov” oproti ,vonku je prili§ zima“). Takéto vyroky sa
daju lahko ndjst na internete (uZitogné v pripade potreby v
buduicnosti). Ziaci musia urcit, ktoré z vyrokov st fakty a ktoré st
nazory. Zaroveri by mali svoje rozhodnutie podporit argumentmi.
Tuto aktivitu mozno roz&irit tak, Ze sa Ziakov opytate, na zaklade FaloZné spojenie: Obsah nie je v stilade s
¢oho urtuju, ¢o je fakt a ¢o je nazor. titulom/nadpisom.

Falo$né prisudzovanie: Pravé obrazky, videa ¢i citaty su
prevzate z inych udalosti.

Podvodné zdroje: Napriklad webové stranky, blogy alebo Uty
na Twitteri, ktoré sa vydavaju za zname znacky ¢i osoby alebo
za priatela (zo skoly).

Falosny kontext: Uvedeny obsah je v zasade spravny,

Podaobné cvicenie moZno uskutocnit aj v stvislosti s vedou g
ale v nespravnom kontexte.

a pseudovedou, ktoré by bolo vhodnejSie pre miermne

starsich Ziakov. Manipulovany obsah: Obsah, napr. Statistiky, grafy, fotografie
a vided, bol zmeneny alebo manipulovany. Patria sem aj
cheapfake a deepfake.

Skodlivé informacie p
ouzivané ako zbrar: Prehnané,
nafuknuté skutocnosti.

Zavery zaloZené na chyroch:
Tip 8: Overovanie zdrojov Definitivne zavery zaloZené na informaciach 0

prezentovanych ako ,chyry"“.
Ako ¢asto si Ziaci pri ¢itani ¢lankov na svojich informacnych

kanaloch overia zdroj? Kontroluju niekedy, ¢i su predlozené
fakty naozaj presné? Ak ano, ako to robia?

Prediskutujte so Ziakmi, aky je rozdiel medzi medialnym
odbornikom a obcianskym novinarom.

(1]

Alternativne plany aktivit na zvaZenie:

Ziaci v malych skupindch navstivia stranky niekolkych online médif
a precitaju si ¢lanky o spolocenskom probléme (napr. zmena klimy).
Dajte im precitat jeden alebo viacero vopred vybratych ¢lankov,
pricom v nich musia odlisit nazory od faktov. St fakty vo vsetkych
¢lankoch konzistentné? A ¢o nazory?

Dajte Ziakom napisat (@argumentacnul) esej o spolocenskom probléme,
ktory ich zaujima, a dajte im ulohu, aby do nej zahmuli fakty aj nazory.

Brainstorming so Ziakmi. Dajte im za Ulohu uviest vietky
charakteristiky, ktoré im napadnu pri slove ,fakt” a ktoré im napadnu
pri slove ,nazor*. Co vnimajui ako podobnosti a ¢o ako rozdiely?
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Raméek 4: Niektoré Specifické formy dezinformacii
— prileZitosti pre ulitel'ov a pedagégov v osobitnych

gkolskych predmetoch

Samotni mladi ludia v toraz vacsej miere vytvaraju cheapfake-y.
Ziak alebo skupina Ziakov méZe napriklad s cielom niekoho
(kyberneticky) Sikanovat vziat fotografiu tvare jedného Ziaka
(ich cielovej osoby) a pripojit ju na kompromitujticu fotografiu
niekoho iného a nasledne Sirit falosny obrazok prostrednictvom
kanalov socialnych meédii. MoZe to mat zavazné dosledky, najma
pre Sikanovanu osabu. V snahe ukazat, ako jednoducho moZno
cheapfake vytvorit, mézu ucitelia vytvarnej vychovy (pri vsetkej
opatrnosti) prebrat tuto problematiku v triede. Viac informacii sa
nachadza v upozorneni ,ucenie sa praxou’.

Pseudoveda pozostava z vyrokov, presvedceni ¢i postupov, o
ktorych sa tvrdi, Ze st vedeckeé a faktické, ale pritom sui nezlucitelné
s vedeckou metddou. KedZe takéto dezinformacie st bezné,
ucitelia prirodnych vied maju prilezitost vysvetlit Ziakom, aky je
rozdiel medzi vedou a pseudovedou.

Najma ucitelia dejepisu a obcianskej nauky sa
mobZu zaoberat tym, ako vznikaju konspiracné
tedrie a hoaxy a ako sa v histérii pouzivaju
ako politicka zbran. Ucitelia/pedagogovia
mozZu takisto poukazat na mnoho sti¢asnych
konspira¢nych tedrii. Je dolezité zddraznit
Ziakom, Ze kon3piracie existuju, ale mnohé
z nich, ktoré sa Siria v meédiach, st umelo
vytvorené a ¢asto pretlacaju politicky program.
Pozri upozornenie dalej.

Vlastnosti dezinformacii

Dezinformacie sa méZu objavit v mnohych kontextoch a na mnohych
rdznych platformach. Niektoré z nich sUi osobitne zamerané na mladych
[udi a st koncipovaneé tak, aby ich ovplyvnili. Niektoré spolocné vlastnosti
dezinformacif su, Ze (na objasnenie moZno pouZit aj na kratky stvisiaci
Plan aktivity 6 dalej):

1. P&sobia na city cielovej osoby, v désledku ¢oho je pre fiu tazsie mysliet
logicky a kriticky,

2. Utotia na protivnika — podporuju pohlad na realitu ako konflikt ,oni
proti nam.

3. Zjednodusuju fakty a vynechavaju kontext.
4. Urtitd myslienku opakuju stale dookola.

5. Ignoruju odtienky faktov a prezentuju len jeden pohlad na vec.

6. Rozlicnym spdsobom manipuluju obrazky, napr. prostrednictvom
retusovania a orezavania.

7. Vynimaju fotografie z pévodneho kontextu a kombinuju ich s inymi
fotografiami, hudbou/zvukmi a textom, aby vytvorili novy vyznam.

8. Vyuzivaju zname osobnosti a celebrity, ktoré cielova skupina obdivuje.
9. (Coraz viac vyuZivaju cheapfake a deepfake.

10. Su odolné voti dékazom, ktoré ich maju vyvratit.

Plan aktivity 6 — Posudzovanie informacii

Vyberte jeden alebo viacero textov, ktoré jednoznacne
obsahuiju dezinformacie a pri ktorych st dostupné a lahko
dostupneé protiddkazy. Pri hladani vhodného textu vam
mobZe pomdct navsteva stranok na overovanie faktov.
Zadajte ziakom ulohu text (-y) preskimat a opytajte
sa ich, ¢i dokazu rozpoznat opisané vlastnosti. Na tcel
maximalizovania vzdelavacieho procesu by Ulohu najprv
mali plnit samostatne a nasledne v malych skupinach.

Pre€o sa dezinformacie vytvaraju a Siria?

Ked' Ziaci pochopia definiciu dezinformacii, ¢asto vyvstanu otazky ako
Preco [udia vytvdraj dezinformdcie? Co ich k tomu motivuje?” MéZete ich
usmernit pri hladani odpovedi na tieto otazky.

Je dolezité, aby Ziaci vedeli, Ze na vytvaranie a Sirenie dezinformacif
existuje niekolko dévodov. V idedlnom pripade Ziaci dokazu preskimat tito
problematiku sami (pozri plan aktivity 7), ale z pohladu ucitela je klticové
dat im po takejto Ulohe spatnu vazbu a vysvetlit im, Ze urciti jednotlivci ¢i
urcité skupiny vytvaraju dezinformacie, aby inych ovplyvnili. MéZe sa tak
diat z ideologickych dévodov, aby presvedcili [udi, Ze urcity politicky nazor
je spravny, a na ucely finantného zisku. V stvislosti s niektorymi menej
zavaznymi pripadmi dezinformacii by ste mohli spomendt, Ze sa vytvaraju
na pobavenie (napr. urcité formy satiry), pricom v takychto pripadoch sa
zavadzanie vyuZiva na ziskanie sledovatelov. Preto je délezité, aby Ziaci
poznali rézne ddvody na vytvaranie dezinformacii, formy, ktoré mozu
dezinformacie mat, a mozné Skody, ktoré mozu spbsobit.
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porozpravat sa so Ziakmi (najskor abstraktne, potom osobnejsie,

ak to umoZnuje atmosféra v skupine) o tom, aké druhy online
informacii vyvolavaju emacie, ako st hnev, smutok, hrdost, Uizkost,

diskutovat so Ziakmi o tom, ¢o by ich mohlo podnietit k
bezmyslienkovitému zdielaniu obsahu. PoZiadajte ich, aby uviedli
priklady z ich osobnej skiisenosti. Pripomerite im, Ze silné emdcie,
ako st radost a hnev, znizuju schopnost mysliet racionalne a kriticky,

diskutovat o vyzname vyhodnocovania zdrojov. Pokial ide o
déveryhodné zdroje, dobrym pravidlom je, Ze transparentne
uvadzaju pévod svojich informaci.

Plan aktivity 7 — Skimanie dévodov vzniku

dezinformacii

Namiesto toho, aby ste Ziakom vysvetlovali, pre¢o sa
dezinformacie vytvaraju, dajte im ulohu preskimat tito otazku
na internete. MoZno to uskutocnit vo forme veobecnejsieho
zadania alebo zadat malym skupinam ulohu preskimat
jednotlivé dovaody, z ktorych [udia (alebo organizacie) siria
dezinformacie — napriklad o ochoreni COVID-19, zmene klimy,
utecencoch a migrantoch, naboZenskych mensinach, sexualnych
mensinach, Zenach atd. Nasledne malé skupiny ostatnym
predstavia svoje zistenia. Aké st spolocné znaky a rozdiely?

V pripade mladsich Ziakov mézete vybrat [ahsie a
menej zloZité témy, s ktorymi sa [ahsie pracuje.

e Pred tym, neZ Ziakom tuto Ulohu zadate, by
vsak bolo dobré sa pripravit tak, Ze tento prieskum
uskutocnite aj vy, aby ste dokazali lepSie usmerfiovat
konverzaciu v triede.

Pre Ziakov je uZitotné vediet, Ze Sirenie dezinformacii moéZe v urcitych
pripadoch viest k hospodarskemu zisku niektorych oséb. Patria sem
Jinfluenceri“ a ,tvorcovia obsahu“ na socialnych sietach, ktorych Ziaci
moZno sleduju a ktori zarabaju peniaze za poskytovanie online obsahu.

Cim je informéacia prezentovana na internete a na socialnych meédiach
bombastickejsia a kontroverznejsia, tym je pravdepodobnejsie, Ze ju
[udia budu ¢itat a zdielat, ¢o znamena, Ze tvorcovia sprav dosiahnu
vyssie prijmy z reklamy. Osoby Siriace nepravdivé a/alebo zavadzajuce
informdacie sa pokusia dosiahnut, aby ich zdielalo ¢o najviac [udi. Falosné
,spravodajske” stranky vytvorené tak, aby kopirovali pravé spravodajske
stranky, su jednym z Ucinnych nastrojov Sirenia dezinformacii na Ucely
finan¢ného zisku.

Tip 9: Dosahovanie zmien

V idealom pripade by rozpoznanie problému, Ze dezinformacie
sU vsadepritomné, rychlo sa Siria a st Skodlivé, malo viest k
zamysleniu sa nad tym, ako im predchadzat a ako proti nim
bojovat. Takéto zamyslenie sa a nasledna diskusia u Ziakov
¢asto vedu k vseobecnym vyhlaseniam o zodpovednosti, a to
aj z dévodu, Ze ¢asto nevidia tlohu, ktorti by sami mohli zohrat.
Ak ich presvedcite, Ze ,m6Zu dosiahnut zmenu®, mdZe to viest k
dalsim konkrétnym aktivitam v triede a skole na rozvoj stratégi
boja proti dezinformaciam (pozri dalsie priklady v tomto oddiele).

opytat sa Ziakov po tom, ako zistia, Ze dezinformacie predstavuju
rézne hrozby, tieto otazky tykajlice sa zodpovednosti:

a. Aka je uloha a zodpovednost médii pri Sireni dezinformacii? Aka je
uloha a zodpovednost samotnych pouZivatelov technoldgii? A ¢o
spolocnosti pdsobiace v oblasti (socialnych) meédii?

b. Uvedomuju si, Ze existuju rézne snahy spolo¢nosti obmedzit
dezinformdacie? Suhlasia s tymito snahami (napr. rézne obavy
tykajuce sa ludskych prav, ako je cenzura - tieto snahy spolocnosti
im treba najskor predstavit)?

c. Aka je uloha a zodpovednost sacialnych médii a inych platforiem pri
obmedzovani dezinformacif?

d. Aka je uloha vlady pri obmedzovani dezinformacii? Preskumajte
opatrenia prijaté miestnymi samospravami alebo vladami statu:
mozno urobit viac? Uvedomuiju si Ziaci Usilie viady?

e. ComoZu urobit/robia overovatelia faktov na riesenie
problematiky dezinformacii?

f. Aka je uloha a zodpovednost pouZivatelov technoldgif, ako su
samotni Ziaci a komunita? M6Zu zohrat nejaku tlohu?

Dezinforméacie takisto mozno Sirit s ideologickym zamerom. Napriklad,
extrémistické organizacie sa prostrednictvom dezinformacii snazia
nadchnut ludi pre svoju vec a ziskat novych ¢lenov. Daldou formou
dezinformacii na ideologické Ucely, ktora vzbudzuje obavy, su
dezinforméacie Sirené vladou. Takéto dezinformacie sa mozu vytvarat
na podporu zaujmov statu a ich Ucelom je ovplyvnit verejnd mienku (v
danom alebo inom &tate). Takéto dezinformécie mozu prehibit rozdiely
v spolo¢nosti, démonizovat urcité mensiny a mat vplyv aj v inych
krajinach. V extrémnejsej forme méZzu byt dokonca zamienkou na vojnu
Ci opodstatnenie vojny.
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Plan aktivity 8 — Diskusia o slobode médii Upozornenie — Uéenie sa praxou

Diskutuijte so Ziakmi o tom, ¢i je menej pravdepodobneé, Ucenie sa praxou je skvela skiisenostna metoda, pri ktorej

7e slobodné média budu Sirit dezinformacie, v moZno uskutottiovat hibkové ucenie sa. Niektori utitelia/
porovnani s mediami cenzurovanymi vladou. MéZete pedagogovia méZu dokonca byt nakloneni tomu, aby Ziaci
navstivit aj svetovy rebri¢ek slobody tlate a ukazat vytvorili viastné dezinformacie. Napriklad, ucitel vytvarnej
Ziakom, na akom mieste je vasa krajina z hladiska vychovy mdZe zadat Ziakom Ulohu vytvorit cheapfake pomocou
slobody meédii: https://rsf.org/en/index. Stranka je digitalnych technolagii, aby im ukazal, ako sa vytvara. Méze to
dostupna v Siestich jazykoch, je vyrazne vizualna a je viest k lepsiemu pochopeniu toho, ako sa cheapfake vytvara,
na nej len minimum textu. ale existuju tu aj urcité rizika. Existuje nebezpecenstvo, Ze Ziaci

takuto novu zruénost vyuZiji nevhodnym spésobom (napr. na
kybernetické Sikanovanie inych Ziakov).
Cheapfake napriklad umozriuje Ziakom,
aby pripojili fotografiu tvare osoby na
kompromitujticu fotografiu a Sirili ju ako
,skutocnu* fotografiu. To isté plati aj v
pripade, ked' by Ziaci dostali za Ulohu
manipulovat s obrazkom, aby sa im
ukazalo, ako sa to robi.

(1]

Zaobchadzanie s dezinformaciami v $kolach

zru¢nosti na to, aby sme sami overovali informacie. Ako uoteha/pedagogowa mate jedine¢ni mozZnost pomact Ziakom ziskat kompetencie na to,
aby dokazali kriticky pouZivat online informacie na réznych druhoch socialnych médii. Medzi rozvinuté koncepcie zaobchadzania s dezinformaciami
v prostredi Skoly st overovanie faktov, debunking a prebunking.

m N 000
Skumanie pravdivosti vyrokov v online informaciach
?  Ktoje autor/zdroj?

?  Aké dokazy su predloZené? POd.e{te sa
: ’ 0 zistenia

s ostatnymi.
?  Cohovoria iné zdroje?

€o je overovanie faktov?

Ako sa uvadza v oddiele s definiciami pojmov, overovanie faktov je proces overovania pravdivosti ¢i nepravdivosti informacii. MoZno ho uplatnit
pri akomkolvek druhu médif (napr. pri textoch a vizualnych obrazkoch). Na urcenie toho, ¢i je informacia déveryhodna, mozno poloZit tieto otazky:
Kto je autor? Ake sti dbkazy a Co hovoria iné déveryhodné zdroje — takisto, ¢o s déveryhodné zdroje? Pri overovani faktov je Casto uZitocné textove
vyhladavanie a spatné vyhladavanie obrazkov. Takéto vyhladavanie méZe prispiet k urceniu toho, ¢i je text presny alebo ¢i je obrazok zmanipulovany
a/alebo vynaty z kontextu. Overovanie faktov je uZitocné pred uverejnenim informacie aj po fom.


https://rsf.org/en/index
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predstavit Ziakom webové stranky relevantnych miestnych ¢i
medzinarodnych overovatelov faktov, ak su dostupné vo vasom jazyku,

pozvat do triedy/Skoly hostujucich re¢nikov, aby porozpravali o
dezinformaciach a overovani faktov,

ukazat Ziakom (vekovo primerané) online videa, v ktorych sa
vysvetluju dezinformacie a overovanie faktov. Dajte im za ulohu tieto
videa porovnat,

zistit, ktoré miestne, vnutrostatne ¢i medzinarodné mimovladne
organizacie méZu pomact pri overovani faktov, a oslovit ich. Coraz viac
mimovladnych organizacii sa Specializuje na tuto oblast a mnohé z nich
spolupracuju so skolami,

zucastnit sa so Skolou alebo triedou na narodnych alebo
medzinarodnych podujatiach, napr. na Medzindrodnom dni overovania
faktov (zvytajne na zaciatku aprila). Na tomto odkaze najdete
informacie vo vasom jazyku.

Plan aktivity 9 — Zapojenie sa do overovania faktov

Zadajte ziakom ulohu overit fakty v medialnych vyhlaseniach
z daného dna alebo tyZdna (aby iSlo o relevantnu tematiku).
Budete ich musiet naviest k niektorym zdrojom, ktoré ste vopred
nasli. Pri tejto ¢innosti si Ziaci — individualne alebo v malych
skupinach — mozu poloZit tieto otazky:

AKYM zdrojom méZem(-e) déverovat?
KDE mozem(-e) tieto zdroje ndjst?
AKE pripadné emodcie sa informécie snaZia vyvolat?

AKO tieto informacie ovplyviiuju moje/nase pocity a nazory
(t. j. maju v mojom/nasom pripade Uspech a preco alebo
preco nie)?

AKO mo6zem(-e) zodpovedne posunut tieto informacie
inym pouZivatelom?

PRECO bol tento ¢lanok napisany; aky je jeho tcel?

Pre AKY druh ¢itatela bol tento ¢lanok napisany
(cielova skupina)?
AKO mozem(-e) skontrolovat, ¢i su tieto informacie pravdive
alebo nepravdiveé?

Ak ide o novinovy ¢lanok, AKO uputa pozornost [udi
(napr. vyrazné farby, silné obrazky, velke titulky, vykri¢niky)?

€o je debunking?

Debunking (popretie tvrdenia) prichadza po fakte, t. j. po tom, ako sa
nepravdiva informacia objavila. Jeho cielom je opravit ju a predist tomu,
aby ini uverili nie¢omu, ¢o je overitelne nepravdivé. Osoby, ktoré ¢itaju alebo
vidia informaciu, ,dokaZu prekuknuit”, ¢o sa prezentuje ako fakt a/alebo
pravda. Stratégie overovania faktov mozZno pouZit na popretie misinformacif
i dezinformacii.

€o je prebunking?

Prebunking (v¢asné popretie) je proces, ked sa ludom vopred poskytne
varovanie, Ze budu cielom nepravdivej informacie. Je zaloZené na principe,
Ze prevencia je lepsia ako lie¢ba. Prebunking mozno Ziakov utit tak, Ze sa im
vopred poskytnu faktické a podrobné informacie o urcitej téme a nasledne
sa im predstavia existujlice dezinformacie o nej. Takisto im mozno vopred
povedat, aky druh dezinformacii méZu oc¢akavat.

_-«y -ii

opytat sa Ziakov, aky druh chyrov a klebiet poznaju (a chcti sa o to
podelit bez toho, aby na niekoho ukazovali prstom). Opytajte sa ich,
preco je také naro¢né popriet ich,

porozpravat sa s kolegami o druhoch dezinformaénych kampani,
ktoré otakavaju v nadchadzajucom obdobi v stvislosti s kltcovymi
spolotenskymi otazkami. Aky druh dezinformacii o¢akavaju? Vypracujte
navrh medzipredmetovych aktivit, ktorych sti¢astou je debunking.

Tip 10: Praca so Ziakmi na v€asnom popreti a

popreti tvrdenia

Ako utitel/pedagdg musite pri praci s popretim tvrdenia a véasnym
popretim preukazat dobré zrucnosti v riaden triedy, kedZe Ziaci mézu
verit niektorym zo Sirenych nepravdivych informacii. Aby ste predisli
odporu a nezaujmu medzi Ziakmi, mali by ste zacat s témami, ktoré
s pre Ziakov relativne nekontroverzné, ako sa uvadza v oddiele
,Situdcia“. Spotiatku sem moZu patrit nepravdivé informacie, chyry
alebo klebety, ktoré sa sfrili dlho pred tym, nez sa Ziaci narodili (napr.
panika z ¢arodejnic v stredoveku), alebo nepravdivé informacie,
ktoré su velmi vzdialené od ich vlastnej reality (povera v niektorych
krajinach, Ze ak matka zje kraba, bude mat neposlusné dieta).
Popretie nepravdivych informacii je pri vSetkych vedomostiach
nadobudnutych vdaka spatnéemu pohladu a vede relativne
jednoduché a nie je pre Ziakov ohrozujlce. UZitotnou aktivitou je,
ked Ziaci popieraju takéto informacie pomocou dokazov a vedy.

Ked' Ziaci porozumejU podstate popretia tvrdenia, méZete ich poZiadat,
aby tieto informacie vcas popreli, ak by sa mali opét objavit. Takisto
by ste sa ich mohli opytat, ¢i sti zasady, ktorymi sa riadili pri popreti
tvrdenia a vcasnom popreti, podobné alebo odlisné.
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Posudzovanie hodnovernosti informacii a ako
identifikovat a pouZivat seriézne zdroje

Co to znamena a preco je to doleité?

Overovanie faktov, debunking a prebunking stivisia so schopnostou (Ziakov)
posudit presnost informdcii, pouZivat legitimne zdroje a kriticky rozmyslat
nad informaciami. Ziaci st konfrontovani s milionmi odpovedi na v3etky
mozné otazky a mbze sa vam zdat naro¢né pomact im rozlisovat medzi
faktmi, nazormi a dezinformaciami (a misinformaciami). Praca so Ziakmi
na orientacii v digitalnom svete je urcite narocna, ale zaroven predstavuje
prilezitost zdoéraznit prinosy schopnosti ndjst presné a obohacujtice
informacie na internete. Ak sa Ziakom poskytnu nastroje na identifikaciu
déveryhodnych informéacii, znamena to, Ze sa im dajui kluce od cenného
sveta informacii. Takisto to znamena, Ze musia mat aspor zakladné
znalosti o tom, ako sa dezinformacie vytvaraju a siria.

Porozumenie ré6znym rozmerom dezinformacii
Technické aspekty dezinformacif

Vacsina ziakov vie, ako pouZivat digitalne zariadenia, ale nevie, ako ich
pouzivat zodpovedne, ani to, ako moderné technoldgie zjednodusuju Sirenie
dezinformacii. Napriklad umeld inteligenciu, napriek tomu, Ze je mocnym
nastrojom na boj proti dezinformaciam a misinformaciam, mozno takisto
zneuzit na vytvaranie deepfake. Siete botov moZu sirit nepresné informacie
na internete. Porozumenie technickym aspektom dezinformacii pomaoZe aj
pri chapani toho, ako dezinformacie skuto¢ne funguju.

Plan aktivity 10 — Diskusia o technologickych aspektoch

dezinformacii so Ziakmi

MozZete zacat tym, Ze sa v triede jednoducho opytate, ¢ si Ziaci
myslia, Ze technoldgie spojené s digitalnymi zariadeniami mézu
ucinne sirit dezinformacie, a preco si myslia, Ze je to tak. MéZe
to vytvorit zaklad, od ktorého sa odrazite. Zaroveri vam to moze
pomdct rozptylit povery a nespravne chapanie. Tento druh aktivity
mozZno uskutocnit uz na zakladnej skole.

“

opytat sa Ziakov, ¢i vedia, ako funguju algoritmy, clickbait a boty (z
technologického hladiska),

dat Ziakom za Ulohu uskuto¢nit prieskum (namiesto toho, Ze by vam
odpovedali na otazky v predchadzajucom bode). Dajte im napriklad
Ulohu ist na internet a ndjst jedno — dve kratke vided, o ktorych si myslia,
Ze tuto problematiku dobre vysvetluju. Vyberte jedno alebo dve z nich,
ktoré ukaZete triede,

preskumat ¢oraz beznejsie online vzdeldvacie hry, ktoré Ziakom aj inym
poskytuju informacie o tom, ako funguju dezinformacie.

Etické aspekty dezinformacii

Popri technologickych aspektoch dezinformacii méZe aj diskusia o etickych
aspektoch dezinformacii ziakom poskytnut celistvejsi obraz nielen o
tom, ako dezinformacie funguju, ale aj o tom, ako mézu byt skodlive,
akym sp6sobom mozu skodit jednotlivcom a spolo¢nosti, a takisto o
zodpovednosti Ziakov v digitalnom svete, najma ich zodpovednosti
nezdielat dezinformacie a upozorfiovat na ne ostatnych.

Tip 11: Suvislost s otazkou ludskych prav

Diskusia o otazkach tykajucich sa [udskych prav, ako je sloboda
tlace, sloboda slova a slobodny pristup k informaciam, ako aj o
tom, ako a preco platformy socialnych medii organizuju obsah,
moze Ziakom poskytnut dalSie informacie o dezinformaciach a
problémoch stivisiacich s ich Sirenim.

Na aktivne zapojenie Ziakov do témy mozZete pouZit rozne
metodiky diskusie, rozhovoru a zamyslania sa. Napriklad im
moZete dat Ulohu diskutovat o kladoch a zaporoch zakazu pristupu
na socialne média urcitym osobam alebo blokovania urcitého
obsahu. Akeé je ich stanovisko? Aké argumenty uvadzaju? MoZete
poskytnut spatnu vazbu v stvislosti so zakonnostou urcitych
opatreni na zastavenie Sirenia dezinformacii. To znamena, Ze je
potrebné oboznamit sa s prislusnymi zakonmi.
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“ Plan aktivity 11 — Diskusia o hospodarskych
aspektoch dezinformacii

prestudovat si nedavne iniciativy EU zamerané na obmedzenie Sirenia
dezinformacif (napr. Kodex postupov EU proti &ireniu dezinformacii z

roku 20227, akt o digitalnych sluzbach® a akt o digitalnych trhoch®), svojimi koni¢kami, zaujmami a nazormi. Vzhladom na to, ¢o sa
im paci a nepacdi, sa ich opytajte, kto by mohol mat
zaujem zamerat svoj marketing na nich. Co sa tieto
spolo¢nosti ¢i organizacie snazia dosiahnut? Ako to

MozZete zacat kratkym cvicenim, pri ktorom sa Ziaci zamyslia nad

opytat sa Ziakov na ich nazory na uvedené iniciativy (najma v pripade
Ziakov strednych skol) bud' v ramci prace v malych skupinach, alebo s

celou triedou, robia? Ako im pri tom pomahajti algoritmy socilnych
zadat Ziakom ako Ulohu pozriet sa na reklamy a nasledne sa ich medif? Takuto aktivitu moZno uskutocnit napriklad vo
opytat, to chcti inzerenti dosiahnut a preco. Odliduje sa to od forme brainstormingu alebo najprv v malych skupinach.

dezinformacii? Ako?

opytat sa Ziakov, kde je podla nich hranica pri slobode slova. Mala by )
byt dovolena akakolvek sloboda slova, aj ked' je overitelne nepravdiva . 7

o4
a skodlivar opytat sa Ziakov, ¢i vyuZivaju elektronicky obchod. Stretli sa pri jeho
vypracovat so ziakmi kamparn s cielom varovat ostatnych ¢lenov pouZivani s nejakou formou zavadzania? S akym druhom zavadzania?
Skolskej komunity pred najcastejsimi sticasnymi dezinformaciami. Preco by spolo¢nosti pouZili zavadzanie?

opytat sa Ziakov, aké spolo¢nosti by sa mohli chciet zamerat na ich

Hospoda’trske aspekty dezinformacii skupinu prostrednictvom marketingu. Ak st ochotni, méZu hovorit aj o

svojich vlastnych skisenostiach,
Ako sa uvadza na zaciatku oddielu, Sirenie dezinformacii moéze viest

k hospodarskemu zisku. MbZete zacat tym, Ze sa Ziakov opytate,
aké spolo¢nosti by sa mohli chciet zamerat na ich vekovu skupinu Aké skody sposobuje phishing?

prostrednictvom uvedenych informacit. - opytat sa Ziakov, &i vedia, ako platformy socialnych médii zarabaju

peniaze. Ak nevedia, vysvetlite im to. Opytajte sa Ziakov, ¢i vedia,
' i

Co je algoritmus. Ak nevedia, vysvetlite im to. Napadnut im nejake
a B a a

opytat sa Ziakov, ¢i vedia, €o je phishing. Ak nevedia, vysvetlite im to.

dosledky pouZivania algoritmov na personalizaciu online skiisenosti
vratane personalizovanej reklamy pre jednotlivcov a spolo¢nost? A ¢o
dosledky pre nich a ich vrstovnikov?

O

ackage# ~:text=The%20Digital%20Services%20Act%20and,level%20playing%20field%20for%20businesses

7 httpsy/digital-strategy.eceuropa.eu/en/policies/code-practice-disinformation

8 https://digital-strategy.eceuropa.eufen/policies/digital-services-act-

° https://competition-policy.ec.europa.eu/sectors/ict/dma_en


https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/code-practice-disinformation
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/code-practice-disinformation
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/digital-services-act-package#:~:text=The%20Digital%20Services%20Act%20and,level%20playing%20field%20for%20businesses.
https://competition-policy.ec.europa.eu/sectors/ict/dma_en
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/code-practice-disinformation
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/digital-services-act-package#:~:text=The%20Digital
https://competition-policy.ec.europa.eu/sectors/ict/dma_en
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Niektoré z kognitivnych a emocionalnych
rozmerov dezinformacii

Skuto¢nost, Ze je narocné presvedcit ludi, Ze urcité informacie st nepravdive,
moZe byt s¢asti spésobena kognitivnymi a emocionalnymi, a predsa
velmi [udskymi, mechanizmami, v désledku ktorych neprijimame opravné
informacie. Predkladanie faktov a pravdy ¢asto [udi nepresvedci, Ze ich
pohlad na vec je chybny. Mnohi z nas ani nepriptstaju, Ze by boli obzvlast
nachylni verit dezinformaciam. Preto je mimoriadne déleZité, aby sa u
mladych [udi rozvijala otvorenost, aby prijali skuto¢nost, Ze realita sa sklada
z viacerych vrstiev a Ze na zloZité problémy neexistuju jednoduché odpovede.

Raméek 5: KI'i€ové kognitivne a emo&né mechanizmy,
ktoré mdZu (mladym) lud'om branit v prijati dékazov,

ktoré su v rozpore s ich nazormi

Potreba niekam patrit a potreba socialnej identity: vsetci sme
jednotlivci s individualnymi presvedceniami a hodnotami, ale
zaroveri sme spolocenské bytosti, ktoré maju silnti potrebu patrit
do spolocenskych skupin. V prislusnosti k socialnym skupinam
nachadzame mnohé vyhody a zvyc¢ajne sme ochotni prinasat
obete (vratane ignorovania dékazov, ktoré odporuju nasim
nazorom) v zaujme zachovania nasej skupinovej identity.

Konfirmacné skreslenie a diskonfirmacné skreslenie:

Konfirmacné skreslenie: [udské bytosti v kazdom veku maju
nevedomu psychologicku tuzbu hladat potvrdenie svojich
existujucich presvedceni namiesto hladania informacif, ktoré mézu
odporovat alebo komplikovat ich presvedéenia.

Diskonfirmacné skreslenie: ludska tendencia ignorovat alebo
odmietat informacie a tvrdenia, ktoré odporuju vlastnym
presvedceniam, aj ked sUi preukazatelne pravdivé.

Efekt falosného konsenzu: (mladi) ludia zvyknu preceriovat to,
kolko inych [udi ma rovnake (chybné) presvedcenia ako oni.

Stadovy efekt: nasledovanie myslienky alebo presvedcenia,
pretoZe sa zda, Ze to robia aj vetci ostatni.

Naivny realizmus: ludska tendencia verit, Ze sme racionalni,
objektivni a nezaujati pri interpretacii toho, ¢o vidime okolo seba, a
Ze ostatni st bud'iracionalni, zaujati, alebo nespravne informovan.

Efekt pretrvavajuceho vplyvu: jav, pri
ktorom zdiskreditovana (dez)informacia
nadalej ovplyviiuje nase spravanie a
presvedcenia. Ludia sa pri vyklade informacii,
oddvodriovani a tvorbe Usudkov nadalej
spoliehaju na nepravdivé informacie.
Tento jav bol potvrdeny predovsetkym pri
rieSeni konspirac¢nych tedrii (pozri ramdcek o
konspiracnych tedriach).

Plan aktivity 12 —

Diskusia o kon3piraénych tedriach

Najprv dajte Ziakom Ulohu na internete preskimat, ¢o su
konspiracné tedrie a navedte ich (vyZaduje si pripravu zo strany
ucitela) k starym konspiracnym teériam, ktoré st v dnesnom svete
menej kontroverzné. Kto Siril tieto tedrie? Ako sa Sirili? Preco sa Sirili
— s akym cielom? Akeé boli ich ddsledky? Akl Ulohu zohravali chyry,
klebety a predsudky? Tento proces sebapoznavania moze viest k
hlbSiemu nahladu.

PoZiadajte Ziakov, aby urcili, <o maju v3etky tieto konspiratné tedrie
spolo¢né. Na aky druh emacii pdsobili?

Nasledne sa Ziakov opytajte, ako sa tieto konspiratné tedrie
odlisuju od vacsiny dezinformacif.

Opytajte sa Ziakov, ako odliSit skutocné konspiracie

(ktoré redlne existuju) od konspiracii, ktoré nemaju
Ziadny zaklad v realite.
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Upozornenie — Diskusia o kon3piraénych teériach

Konspiracné tedrie su osobitnym druhom dezinformacii a mozu
byt mimoriadne odolné voci spochybneniu na zaklade faktov a
dbékazov. Vzhladom na ich povahu je narocné vyvratit ich. Takisto
je pri nich mimoriadne silny jav, ktory sme oznacili ako efekt
pretrvavajuceho vplyvu. Zaoberanie sa konspiratnymi teériami so
Ziakmi si preto moZe vyzadovat vacsiu opatrnost.

Klti¢ové aspekty konspiracnych tedril zvycajne su, Ze:
sa snaZia zmanipulovat nazory a presvedcenia,

nie sul to jednoduché samostatné nepravdive informacie, ale
sU prepojené so Sirsim spolocenskym pohladom na to, ¢o je
vo svete dobré a zlé,

oznacuju obete (tasto svoju vlastni socialnu skupinu) a
vinnikov (ostatni),

Rozmery dezinformacii

v v v

Eticky Technicky

sa Casto snazia posilnit zmysel pre prislusnost k skupine (my proti
nim) a vyzyvaju k akcii,

vinia z negativnych udalosti tazko uchopitelng, ukryté a tajomné
Jreality” a organizacie,

vychadzaju z predpokladu, Zze mocné skupiny [udi pred nami
utajuju vedi a snazia sa nam uskodit,

Casto miesaju fakty s nepravdami, aby boli UcinnejSie,
pdsobia na emacie a su odolné voci akymkolvek dokazom,

moZu viest k hospodarskemu alebo politickému zisku oséb

Siriacich nepravdivé konspiracné tedrie.

(1]

'~

Hospodarsky
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8. Posudzovanie a vyhodnocovanie
digitalnej gramotnosti v skole a

triede: konkrétne usmernenia pre

utel’ov a pedagogov

Hodnotenie pokroku Ziakov vo vzdelavani je zakladnou a nevyhnutnou stcastou skolskej reality
v Eurépe a jednou z najdbleZitejsich uloh, ktoré mate ako ucitel/pedagdg. Vztahuje sa to aj na

hodnotenie Urovne digitalnej gramotnosti Ziakov.

KedZe digitalna gramotnost je relativne nova oblast vzdelavania, tato tloha
mdze byt narona. Kompetencie suvisiace s digitalnou gramotnostou tvoria
vedomosti, postoje a zru¢nosti. Kazdé komplexné postidenie Ziakov by preto
malo byt mnohostranné a malo by sa snaZit obsiahnut v3etky tri aspekty.
Znalosti a pokrok v oblasti digitalnej gramotnosti je najlepsie spajat s
(konetnym) vysledkom aj procesom. Sposob hodnotenia znalosti a pokroku
bude navyse odlisny podla toho, & sa digitalna gramotnost bude vyucovat
v ramci vsetkych predmetov (prierezovo) alebo ako samostatny predmet.

€o mdZeme a mali by sme hodnotit?

Zakladnym prvkom digitalnej gramotnosti je kritické myslenie, ktoré
umoznuje Ziakom ziskat odolnost v digitalnom prostredi, kde sa skreslené a
nepravdivé spravy siria popri spolahlivych informaciach. Klti¢ovou otazkou,
ktorti by sa mal opytat kazdy ucitel, je, ¢i maju Ziaci vedomosti, zru¢nosti a
postoje na to, aby sa dokazali Ui¢inne orientovat v digitalnom svete.

Digitalne zru¢nosti mladych ludi moZno hodnotit podla tychto aspektov:
1. ich schopnost odlisit fakty od nazorov; 2. ich schopnost identifikovat
manipulativne stratégie; 3. ich schopnost overit fakty v informaciach na
internete; 4. ich schopnost kriticky, kon3truktivne a kreativne nachadzat,
pouZivat a vytvarat informacie a 5. ich schopnost U¢inne pouzivat
digitalne zariadenia.

Tip 12: Komunikacia s kolegami

Overte si pripadne, ako digitalnu gramotnost hodnotia
vasi kolegovia a aké druhy nastrojov pri tom pouZivaju.
Niektoré nastroje st pravdepodobne spolahlivejsie a
presnejsie nez iné.

Druhy postupov hodnotenia

Existuje mnoho spdsobov, ako hodnotit Ziakov pri podpore

digitalnej gramotnosti vo vzdelavani. Beznymi spdsobmi hodnotenia
znalosti a pokroku su testy vedomosti a zru¢nosti, vase hodnotenia
a sebahodnotenie Ziakov, ako aj reflexia o vysledkoch testov alebo
skusenostiach v oblasti vzdelavania. Ak chcete ziskat vystizny obraz o
situdcii svojich Ziakov, pravdepodobne by bolo vhodné pouzit kombindciu
testov a inych druhov hodnotenia. Na postidenie digitalnych kompetencif
Ziakov uZ existuje mnoho zdrojov a spolahlivych nastrojov hodnotenia.
Niektoré z nich s uvedené v raméekoch 6 aZ 8. Takéto nastroje
posudzuju napriklad vedomosti a zru¢nosti dospelych a Ziakov kriticky
analyzovat, porovnavat a vyhodnocovat doéveryhodnost a spolahlivost
informacif na internete.
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Tip 13: Posudzovanie kompetencii Ziakov

Pri posudzovani kompetencii Ziakov v oblasti digitalnej
gramotnosti pouZite kombinaciu uzavretych a otvorenych
otazok a kratkych pisomnych Uloh.

Sutastou posudzovania vedemosti Ziakov moZu byt testove otazky,
v ktorych maju Ziaci uviest déveryhodné internetoveé zdroje v stvislosti
s rbznymi témami, opisat rozdiel medzi nazorom a seriéznou spravou,
odlisit medialnych odbornikov od obtianskej Zurnalistiky a opisat, ako mozu
algoritmy ovplyvnit vyhladavanie.

Zruénosti Ziakov v oblasti digitélnej gramotnosti moZno otestovat na
zaklade uloh, pri ktorych maju identifikovat informacie, ktorych t¢elom
je zavadzat a manipulovat, oproti informaciam, ktoré st neutralne alebo
vyvazene, alebo urcit, ¢o predstavuje dokaz urcitého tvrdenia, analyzy
alebo Usudku. Sucastou toho moze byt aj uloha, pri ktorej maju Ziaci
obodovat spolahlivost rozlicnych ¢lankov, titulkov alebo prispevkov na
socialnych sietach (pozri priklad v raméeku 6). ,Skare*, ktoré udelili, moze
nasledne byt predmetom diskusie o tom, ako zlepsit ich zru¢nosti.

Raméek 6: Priklad tlohy na postidenie schopnosti Ziakov

identifikovat manipulativne titulky

1. Pravdivé alebo falosné? Oznacte, ¢i st uvedené titulky ,pravdive”
alebo ,falosné”.

a. Vlada manipuluje verejny nazor na genetické inZinierstvo
s cielom dosiahnut, aby ludia takéto techniky viac
akceptovali (pravdivé alebo falosné)

b. Postoje voti EU v Eurdpe aj mimo nej sti prevazne pozitivne
(pravdive alebo falosné)

c. Urcité vakciny su plné nebezpecnych chemikalif a toxinov
(pravdive alebo falosné)

2. Zdbvodnite svoje odpovede v otazke ¢. 1 — preco dane titulky
povaZujete za pravdivé alebo falosné? Ako moZete zistit, ¢i sui
titulky spravne alebo zavadzajuce?

Poznamka: Titulky 1a a 1c su falosné, zatial ¢o 1b je titulok
skutocnej spravy. 1a a 1c su priklady konspiracnych tedri. 1c je
emocionalne manipulativny. Dobrym spésobom, ako
zistit, ¢o je spravna informacia, je opytat sa odbornika
alebo overit fakty v inych déveryhodnych zdrojoch.

Zruénosti Ziakov v oblasti overovania faktov mozZno posudit na zaklade
Uloh zameranych na lateralne ¢itanie,'® ich schopnost spatne vyhladavat
obrazky a texty pomocou viacerych vyhladavacov a ich schopnost
popriet dezinformacie (napr. troven zloZitosti). Ich zru¢nosti, pokial ide
o identifikaciu zmanipulovanych obrazkov a deepfake, moZno postidit
preskimanim rozsahu ich schopnosti pouzivat digitalne zdroje na popretie
zavadzajUcich informacii.

Takisto mo6zete roznymi spdsobmi posudit zru¢nosti Ziakov v rieseni
problémov. MoZete im zadat ,dezinformacné scenare” a poziadat ich,
aby nasli riesenia. MoZete sa ich opytat, ako by overili fakty, véas popreli
dezinformaciu alebo popreli tvrdenia v uverejnenej dezinformacii, a posudit
tuto pracu (pisomna Uloha, stratégia alebo dokonca nieco kreativnejsie).

Raméek 7: Priklad hodnotiacich otazok na preskiimanie

zruénosti Ziakov pri vykonavani internetovej resSerse s
pouZitim laterdlneho é&itania'!

Na tuto Ulohu vymedzte priblizne 8 mintt.

Skumate tému globalneho oteplovania a narazite na tuto webovui
stranku: https://friendsofscience.org. Rozhodnite sa, ¢ je tato
stranka déveryhodny zdroj informacii o globalnom oteplovani. Ak
vam to pomdze, mozete si ndjst informacie na novej karte.

1. Je tato webova stranka déveryhodnym zdrojom na uenie
sa o globalnom oteplovani?

Ano

Nie
2. Vysvetlite svoju odpoved a uvedte pritom
dbkazy zo stranok, ktoré ste pouZzili.

Uistite sa, Ze ste uviedli URL na stranky, z
ktorych citujete.

[priestor na odpoved]

10 aterdlne Citanie je v zasade overovanie ¢itaného textu uz potas jeho titania.

1 Zdroj: Wineburg, S., Breakstone, J., McGrew, S., Smith, M. D, & Ortega, T. (2022). Lateral reading on the open Internet: A district-wide field study in high school government classes.
(Lateralne ¢itanie na otvorenom internete: terénna Studia v triedach okresnych statnych $kol). Journal of Educational Psychology. Publikacia vopred zverejnena na internete.

https://doi.org/10.1037/edu0000740.
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Zruénosti Ziakov v oblasti digitalnej gramotnosti moZno posudit aj:

preskUmanim ich schopnosti rozliSovat medzi reklamou a spravami
alebo ich schopnosti identifikovat déveryhodné zdroje pri vyskume
kaonkrétnych spolocenskych otazok. Hoci Ziaci pouZivaju digitalne
nastroje kazdy der, méZu im chybat zru¢nosti v oblasti overovania
faktov. Sui¢astou hodnotenia preto mdze byt aj testovanie schopnosti
Ziakov pouzivat digitélne zariadenia, napriklad pri prieskume
alternativnych nazorov, popreti nepravd a pri vyhladavani informécii na
internete (pozri priklad v raméeku 7),

pouzivanim portfolii. Informovanost Ziakov o tzv. falodnych spravach
mozZno posudit tak, Ze Ziakom sa zada Uloha vytvorit falosny tweet
alebo falosny ¢lanok, a nasledne sa s nimi diskutuje o tom, ako by
manipulovali svojich ¢itatelov (vzhladom na uz uvedené dévody tu je
potrebné doékladné usmerrovanie).

Takisto mozno posudit posteje Ziakov k informaciam na internete. Je
doélezité, aby Ziaci neboli ,naivni“ pri pouZivani informacii na internete.
Mnoho [udi si mysli, Ze su ,imunni“ voci dezinformaciam, a doveruje
zdrojom, ktoré st im zname. Je preto doéleZité posudit, do akej miery
povazuju informacie na internete za spolahlivé. Takisto si musia uvedomit
vyznam pristupu k spolahlivym informaciam. Takéto otazky moZno posudit
tak, Ze Ziaci dostanui Ulohu zhodnotit déveryhodnost informacii na internete
na stupnici od ,vsetky* po ,Ziadne*, pricom dostanti aj ulohu zhodnotit, aké
je pre nich déleZité mat pristup k spolahlivym spravam (pozri raméek
8 dalej). Produktivne posteje stivisiace s digitalnou gramotnostou sui
postoje, ktoré spochybriuju déveryhodnost informacii na interete a su
pozitivne vodi pristupu k spolahlivym spravam.

Raméek 8: Priklady uloh na preskimanie postojov Ziakov

k informaciam*2.

1. Kolko informéacii na internete vnimate ako déveryhodné?

2. Aké je pre vas dbleZité ¢itat spolahlivé spravy?

Vébec nie dolezité -------------—- Velmi délezité

3. Myslim si, Ze pri takmer vSetkom existuje mnoho nespravnych
ciest, ale len jedna spravna.

Rozhodne suhlasim -------------- Rozhodne nestihlasim

4. Clovek by nemal brat do Uvahy dékazy, ktoré odporuiju jeho
vZitym presvedceniam.

Rozhodne suhlasim -------------- Rozhodne nestihlasim

5. Som presvedteny, Ze rézne ponimanie toho, ¢o je spravne
anespravne, u [udf v inych spolo¢nostiach moze byt pre
nich opodstatnené.

Rozhodne suhlasim -=------------ Rozhodne nestihlasim

6. Ludia by vZdy mali zvazit dokazy, ktoré odporuju
ich presvedceniam.

Rozhodne suhlasim -=------------ Rozhodne nestihlasim

Poznamka: Otazkou ¢. 1 sa posudzuije, ¢ st Ziaci voti informaciam
na internete naivni alebo skepticki, otazkou €. 2 sa posudzuju
postoje ziakov k spolahlivym spravam, otazkou €. 3 sa posudzuje
dogmatizmus, otazkou ¢. 4 sa posudzuje odolnost voci faktom,
otdzkou €. 5 sa posudzuije flexibilita myslenia a otazkou €. 6 sa
posudzuje otvorenost.

2 Priklady z: Nygren, T, & Guath, M. (2022). Students Evaluating and Corroborating Digital News. (Ziaci hodnotia a potvrdzuju digitélne spravy). Scandinavian Journal of Educational
Research, 66(4), 549-565. doi:10.1080/00313831.2021.1897876; Roozenbeek, J., Maertens, R, Herzog, S. M,, Geers, M, Kurvers, R. H,, Sultan, M., & van der Linden, S. (2021). Susceptibility
to misinformation is consistent across question framings and response modes and better explained by open-mindedness and partisanship than analytical thinking. (Nachylnost verit
misinformaciam je konzistentnd vo v3etkych rdmcoch otdzok a spdsoboch odpovedania a lepsie sa vysvetluje na zéklade otvorenosti a oddanosti neZ pomocou analytického myslenia).

Judgment and Decision Making. V tlaci.
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Aktivna otvorenost Ziakov je takisto pestaej, ktory je doleZité postdit, kedze
pozitivny postoj k prijimaniu novych dékazov a viacerych pohladov ide ruka
v ruke so schopnostou ¢loveka orientovat sa v dezinformaciach. MoZno
to posudit pozorovanim, prostrednictvom mnohych aktivit, mierou, v akej
sU Ziaci ochotni zmenit svoje stanovisko k problémom, ked' sa dozvedia,
Ze spolahlivé dokazy su v rozpore s ich vlastnymi nazormi. Takisto je
délezité posudit posteje Ziakov na internete a ich etiketu na socialnych
meédiach, o zahfiia aj skiimanie komunikacnych Stylov Ziakov, napriklad,
ked na internete spolupracuju alebo diskutujti s druhymi. Sti¢astou takéhoto
postidenia moéze byt aj pozorovanie toho, & na druhych smerujti osobné
utoky, urazky, despekt a/alebo ¢i sui necitlivi voci nestastiu druhych.

Tip 14: Uvahy o povahe hodnotenia

Hodnotenie nie je zamerané len na to, ¢i Ziaci ovladajui fakty alebo
vedia urcit, ¢o je pravdivé a nepravdivé, zaujaté a nezaujaté. Ide
aj 0 posudenie miery kritického myslenia Ziakov, ¢i su otvorent,
a to aj opacnym dbkazom, a ¢i su aktivni posluchaci. Takéto
postoje su pre nich nevyhnutné na to, aby sa stali zodpovednymi,
aktivnymi obcanmi.

posudit vedomosti, postoje a zru¢nosti ziakov tak pred vyucbou, ako
aj po nej,

kombinovat viaceré nastroje na hodnotenie, najma tie, ktoré sa osvedcili
ako spolahlive,

pouzivat nastroje posudzujlice vedomosti, postoje a zru¢nosti,

zabezpecovat si aktualny prehlad o novych a lepsich nastrojoch na
hodnotenie, ktoré vam poskytnu lepsi obraz o znalostiach a pokroku
Ziakov, najma vzhladom na rychly vyvin oblasti digitalnej gramotnosti,

poskytovat Ziakom na zaklade postidenia ich kompetencii spatnti vazbu
v stivislosti s tym, v ¢om sa maju zlepsit,

pouzivat otvorenejsie otazky a zadania a povzbudzovat Ziakov k
vyhladavaniu na internete pred hodinami aj po nich,

pokusit sa posudit, v akej miere su Ziaci kriticki voci informaciam,
ktoré su vo svojej povahe dogmatické a odolné voci opac¢nym dékazom
(opak otvorenosti),

opytat sa svojich kolegov, ako hodnotia postoje ako otvorenost a
flexibilné myslenie. Ak to eSte nerobia, diskutujte s nimi o tom, ako by
sa takéto hodnotenie dalo vykonat.

Ak v procese hodnotenia pouZivate dezinformacie, uistite sa, ze
Ziaci rozumeju tomu, ktoré informacie st presné a ktore s falosne.
Inak by niektori mohli uverit nespravnemu tvrdeniu.
Je to mimoriadne dolezité vzhladom na ,efekt
pretrvavajuceho vplyvu“ rozvedeny v raméeku 5. o

Na diskusiu, vahy a pozorovania mozno pouZivat
nastroje na sebahodnotenie v otazkach digitalnej
gramotnosti. Hoci treba mat na pamati, Ze Ziaci mozu
byt prehnane sebavedomi a nemusia vediet dobre
ohodnotit svoje vlastné vedomosti, zru¢nosti a postoje, sebareflexia moze
poskytnut déleZité informacie o ich ndzoroch na seba a o tom, ako sa mézu
zlepsit. Priklad sebahodnotiacich vyrokov je uvedeny v raméeku 9. Tieto
vyroky pochadzaju z nastroja Eurdpskej komisie DigCompSAT (nastroj na
sebareflexiu uvedeny v aktualizacii DigComp 2.2)*3. Tento medzinarodny
zdroj mo6Ze byt napomocny pri vasej praci.

o

Raméek 9: Priklady vyrokov sebareflexie vzhladom na

digitalnu gramotnost ( ).

Viem, Ze rbzne vyhladavace mozu ponuknut odlisné vysledky
vyhladavania, pretoZe na ne vplyvaju komertné faktory
(vedomosti/stredne pokrocila Uroveri)

Ked pouzivam vyhladavac, dokazem vyuZit jeho pokrocilé
funkcie (zru¢nosti, stredne pokrocilé)

Viem, ako najst stranku, ktord som v minulosti navstivil
(zrutnosti, zakladne)

Viem, ako odlisit propagovany obsah od iného obsahu, ktory
najdem alebo sa mi zobrazi online (napr. rozpoznavanie
reklamy na socialnych médiach alebo vo vyhladavaci)
(zru€nosti, stredne pokrocilé)

Viem, ako identifikovat Ucel zdroja online informacii (napr. na
informovanie, ovplyviiovanie, zabavu alebo predaj) (zru¢nosti,
stredne pokrocilé)

Kriticky overujem spolahlivost informacii, ktoré najdem na
internete (postoj, stredne pokrocilé)

Viem, Ze niektoré informacie na internete st nepravdive (napr.
falosné spravy) (vedomosti, zakladné)

3 DigCompSAT https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC123226
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Digcomp 2.2 zarover pontika spdsoby postidenia spdsobilosti Ziakov
pomocou pozorovania a usmerfiovania procesov ich vzdelavania
prostrednictvom osobitnych dloh stvisiacich s digitalnou gramotnostou.
Posudenie vzdelavania Ziakov moZno uskutoc¢nit pozorovanim ich
schopnosti riesit (zloZité) lohy, ich Urovne nezavislosti a ich kognitivnej

Urovne. Pozorovanie kompetencii si vyZaduje vypracovanie rubrik. Pri
hodnoteni mo6Zete vziat do tvahy zloZitost Ulohy, Urover nezavislosti,
kognitivnu oblast (pozri Obrazok 1) alebo vypracovat podrobné rubriky
tykajuce sa navrhovanej aktivity a zadanych osobitnych tloh.

Uroveii ZloZitost tloh Nezavislost Kognitivna oblast
S i Avislost
Zakladna Jednoduché tlohy usmern§n|m/n'ezaV|s oot Pamatanie si
usmernenie v pripade potreby
Dobre zadefinované a rutinné
Stredne pokrodila ulohy a jednoduché problémy/ Samostatne/nezavisle a Porozumenie

tlohy a dobre zadefinované a
nerutinné ulohy

podla svojich potrieb

Usmerfiovanie ostatnych/

Rozli¢né ulohy a problémy/

Pokrocila najvhodnejsie Ulohy

schopnost prispdsobit
sa druhymv

Uplatriovanie/
vyhodnocovanie/vytvaranie

zloZitych suvislostiach

MoZete presnejsie zistit, ¢o ziaci potrebuju, a vypracovat a podporit
vzdeldvaci proces tym, Ze preskimate napriklad, ¢i si ziaci vyvinuli tcinné
metady vyhladavania na osobné ucely (napr. na prezeranie zoznamu
najpopularnejsich filmov), na vzdelavacie tUcely (napr. na preskiimanie
rozli¢nych vykladov historickych udalosti) a profesionalne tcely (napr.
na najdenie vhodnych pracovnych pontik). Takisto moZete zistit, ¢i vedia
zvladnut pretlak informdcif (napr. nérast nepravdivych alebo zavadzajticich
informacii po¢as pandémie) tak, ze tomu prispdsobia svoje osobné metddy
a stratégie vyhladavania.

Tip 15: Posudzovanie zruénosti Ziakov pri reser$i

Posudte schopnost Ziakov vykonavat resers klticovych
digitalnych problémov. Napriklad zadajte Ziakom ulohu
v oblasti reser3e online: identifikovat druhy technologif
pouzivanych na tvorbu cheapfake a deepfake. Takéto
zrucnosti v oblasti reserse budu pre Ziakov prinosné vo
vsetkych predmetoch.

zadat Ziakom Ulohu ohodnotit ich Uroveri znalosti a pokroku.
Takisto im dajte ulohu vytycit si vlastné ciele tykajlice sa ich trovne
digitalnych kompetencii,

pouzivat rdmce vypracované na medzinarodnej trovni, ako je DigComp
2.2.15 Planuje sa jeho spristupnenie vo v3etkych jazykoch EU,

vyuzivat partnerské hodnotenia a portfolia,

skuto¢nost, Ze hodnotenie prace v malej skupine zahfiia hodnotenie
na Urovni skupiny aj jednotlivca,

zadat Ziakom ulohu vypracovat protiargumentaciu k dezinformacnym
kampaniam zacielenym proti urcitym zranitelnym komunitam.

Spolu s ostatnymi Ziakmi postidte ,silu” (ako je presvedciva a preco)
tejto protiargumentacie.

14 Tamze.

15 https:/jpublications jrc.eceuropa.eurepository/handle/JRC128415


https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC128415

A PODPORY DIGITALNEJ GRAMOTNOSTI PROSTREDNICTVOM VZDELAVANIA A ODBORNEJ PRIPRAVY

Zhodnotenie u€innych vzdelavacich koncepcii
v suvislosti s digitalnou gramotnostiou

Okrem posudzovania kompetencii Ziakov je vZdy dobreé vediet aj to, ¢i vase
pedagogicke koncepcie maju Zelany ucinok. V podstate ide o to, Ze vZdy
existuje priestor na zlepSenie. Ak hodina, jednotka ¢ program mali Ucinok,
Ziaci by mali byt schopni lepsie zodpovedat uvedené hodnotiace otazky,
napr. pri identifikovani zavadzajucich titulkov alebo pri overovani faktov
na internete po ukonceni aktivit. Postdenie pred zaciatkom vyucby a po
jej ukonceni poskytne v tejto suvislosti dolezite informacie. Ak pouZijete
testove otazky hodnotiace vedomosti, zru¢nosti a postoje Ziakov uvedengé
v ramcekoch 6 a 7, uvidite, ¢o sa naucili a s ¢im maju stale probléem
aj po vyucbe.

Potom vyvstava otazka: ako najlepsie ohodnotim svoj/Skolsky program v
oblasti digitalnej gramotnosti (napr. Aké nastroje pouZit a na aky ucel? Aké
aspekty sa mozu a mali by sa hodnotit? Ako ziskat pristup k uzito¢nym,
spolahlivym existujuicim nastrojom? Koho zahmut do hodnotenia?) Existuje
mnoho sposobov, ako zmerat vplyv, ale pouZitie overenych a spolahlivych
nastrojov hodnotenia vzdeldvania Ziakov je pravdepodobne najucinnejsie.
Ak Ziakov poZiadate, aby ohodnotili, aka bola vyucba a ¢o sa naucili, méze
to poskytnut uzitocneé informacie, ale je to ¢asto nepresné, najma ak ich
odpovede nie s anonymneé. Takisto mozu citit, Ze je na nich vyvijany
normativny tlak, aby odpovedali ur¢itym spdsobom (sociélna vhodnost).
Hodnotenie vplyvu vzdelavania na podporu digitalnej gramotnosti je teda
velmi déleZité, ale zaroven zlozité.

Ak by sa naskytla prileZitost, spolu so svojimi kolegami by ste mohli mat
vacsi uzitok z podrobnejsieho hodnotenia v spolupraci s vyskumnikmi, ktorf
sa chcll dozvediet viac o digitalnej gramotnosti v praxi.

Tip 16: Nadviazat kontakty s vysokymi Skolami

Hoci to moZe byt pre ucitelov/pedagdgov ¢asovo narocné,
vysoke Skoly ¢asto hladaju prileZitosti, v ramci ktorych by ich
fakulta alebo Studenti magisterského stuidia mohli postidit
programy (v oblasti digitalnej gramotnosti). Pre vas, ako aj
pre vasu skolu, méze byt prinosné oslovit miestnu vysoku
Skolu (napr. komunika¢né oddelenie) a poZiadat o spolupracu.
Konetnym cielom je zlepsit sposob vyucby a takisto aj
hodnotenia digitalnej gramotnosti na skolach. Takéto odborné
znalosti maju niekedy aj mimovladne organizacie.

navrhntit vedeniu Skoly spolupracu s miestnou vysokou skolou alebo
mimovladnou organizaciou zameranu na vykonanie hodnotenia
spbsobu vyucby digitalnej gramotnosti na skole,

preskimat na internete, k akym druhom nastrojov hodnotenia méze

Skola ziskat pristup bezplatne alebo pri velmi nizkych nakladoch,

preskumat nastroj EU SELFIE'® v snahe pomoct vasej gkole zlepsit
sposob, akym pouziva technoldgie na vyucbu a vzdelavanie.

V zaver mozno konstatovat, Ze existuje mnoho spésobov, ako posuidit
digitalnu gramotnost vasich Ziakov a ohodnotit druhy programov a
koncepcii, ktoré spolu so svojimi kolegami pouZivate. K dispozicii uZ je vela
spolahlivych (vac¢sinou bezplatnych) nastrojov.

Poznamka k zdrojom

Ak mate zaujem o dalsie vzdelavacie zdroje, rozsiahly zoznam zdrojov
mbZete ndjst v zaverecnej sprave, ktora je prilozena k tymto usmerneniam.

16 https://education.ec.europa.eu/selfie
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