VYKON ODBORNEJ CINNOSTI TERAPIA

Aktualizacia standardu sa realizovala v roku 2024



Terapia v systéme poradenstva a prevencie predstavuje odbornu ¢innost, ktorej cielom je psychologickymi, Specidlnopedagogickymi, lieCebno-pedagogickymi metédami podporit rozvoj

dietata a pdsobit na jeho spravanie, prezivanie a postoje, rozvoj jeho vztahov a socidlnych kompetencii. Terapia najcastejSie nadvazuje na odborné ¢innosti v zariadeni poradenstva a
prevencie a $pecidlnych vychovnych zariadeniach (SVZ) na diagnostiku a/alebo poradenstvo.

K?mpetencny Procesny krok | Odbornd &innost Of:lporucane a *povinné
ramec vystupy
Vedenie Vstupny rozhovor sa vedie s ciefom: *Zaznam' zo vstupného
vstupného « zistit dovod vyhladania terapeutickej starostlivosti, identifikovat problémy/tazkosti (druh, podstatu, intenzitu, trvanie, rOZhOVOI"E,l V Osobnom
rozhovoru doterajsi spOsob riesenia problému/tazkosti), zistit potreby a o¢akédvania, nadviazat kontakt, vytvorit bezpecie a doveru, spise dietata/
« na zaklade poskytnutych informacii indikovat potrebu terapie (do akej miery je poskytovana terapia prinosna vzhladom elektronicky
na problém a situdciu dietatu) alebo odporucit iny typ odbornej starostlivosti (poradenstvo, reedukaciu, dopliiujlice
diagnostické vySetrenie a iné), pripadne nasmerovat dietata/ZZ na iné zdroje pomoci,
e poskytnut relevantné a stru¢né informacie o odbornej spbsobilosti terapeuta, kvalifikacii, skisenostiach a zakladnych
pravidlach, obmedzeniach, o celkovom Style terapeutickej prace a potencialnych rizikach spolo¢nej terapeutickej prace.
.. .| Vrozhovore s dietatom a v stlade s terapeutickymi metédami sa analyzuju, interpretujd a konceptualizuju jeho tazkosti, L
Konce,ptuallzaua potreby a ocakavania v kontexte: Koncelptuallzaaa
Odborny p'ro,bI(’emu « celkovej Zivotnej historie (osobna, zdravotn3, rodinna, skolska a profesionalna, ako aj socialna anamnéza), problému
zamestnanec | dietata « vlastnej histérie problému (anamnéza problému: podstata, etioldgia, intenzita, trvanie, stratégie rieenia
problému/situacie),
« zistenych informacii z priameho pozorovania a sebaposudzovania, dostupnej dokumentacie z odbornych vysetreni,
pripadne z verifikacie ziskanych Gdajov v SirSom socidlnom prostredi (pribuzni, priatelia, skola).
Stanovvelnie Spoloéne s dietatom sa formuluju vSeobecné a Ciastkové ciele terapeutického procesu: *Zéznam'o s’tano.ve’ny'lch
spolocne.hol » medzi vSeobecné ciele mézu patrit: podpora kompetencii a reziliencie, dosiahnutie alebo obnovenie dusevného terapeutlcky.ch c'?'?ct‘ v
Ferapeuhckeho zdravia, maximalizacia potencidlu dietata zapojit sa do bezného Zivota a procesu uéenia, zniZzenie nepriaznivého dopadu Osobnom_ spise dietata
ciela vyvinovych tazkosti a zdravotnych obmedzeni na jeho vyvin, podpora osobnej a rodinnej integrity a iné, /elektronicky
e medzi Ciastkové ciele mézu patrit rozvoj a podpora jednotlivych kompetencii a zru¢nosti (napr. néacvik riesenia
problémov, zvladanie narocnych Zivotnych situacii, rozvijanie socialnych zrucnosti, nacvik komunikacnych a asertivnych
zruénosti a iné), rieSenie problémov.
Spoloé¢né ciele Géastnikov terapie su definované v terapeutickom kontrakte. V priebehu terapie sa mézu menit.

! Zaznam predstavuje stru¢né zaznamenanie relevantnych udajov za vykonant odborni ¢innost’
*povinné administrativne vystupy, zhrnuté v Indikatore vykonového Standardu




Kompetencny i i€ané a *povinné
) P v Procesny krok | Odborna cinnost O’clporucane a “povinne
ramec vystupy
, Informovanie Po stanoveni spolo¢ného terapeutického ciela OZ informuje dieta o formach a postupoch terapeutickej prace, i . i
Odborny . e - . , s ) S C Ay . . *Zaznam o informovani
o metdédach objasfiuje planovany priebeh terapie a ziskava dieta pre spolupracu. Tieto informdacie mdézu byt zaznamenané o h
zamestnanec ) . - (e , . o , dietata/ZZ o metédach
a formach v terapeutickom kontrakte. Terapeuticky kontrakt o spolupraci je Ustna alebo pisomné dohoda s dietatom/ZZ a tvori M N
S . . L S S . . a formach terapeutickej
terapeutickej ho prehlad o zdkladnom ramci terapeutickej prace a jej zakladnych podmienkach. .. i
¢innosti/ cinnosti
vytvorenie Kontrakt sa uzatvara s dietatom a jeho ZZ alebo plnoletym dietatom. Obsahom kontraktu mozu byt: Terapeuticky kontrakt
terapeutického
kontraktu - postupy a podmienky terapie (pouZité postupy a metédy, rozsah a predpokladané trvanie a podmienky

ukoncenia),

- tasovy harmonogram prace (frekvencia stretnuti, dizka jedného stretnutia, predpokladana di?ka celého
terapeutického procesu, formy komunikacie o terminoch stretnuti, eventualne naroky na aktivitu dietata a
osobny vklad do terapie),

- dodrzanie etickych pravidiel v zmysle etického kddexu: vytvorenie bezpeéného vztahu a priestoru pre proces
terapie, akceptécia dietata, dodrzanie ml¢anlivosti a korektnosti, Specifikovana dohoda s dietatom, kedy a v akom
rozsahu sa sprostredkuju informacie inym osobam (ZZ, socialna kuratela, policia, prip. PZ a ini) z priebehu a obsahu
terapie, dohoda o pripadnej supervizii a nahravkach terapeutickych stretnuti,

- krizové kontakty a podmienky kontaktu mimo terapeutickych stretnuti,

- vysvetlenie terapeutického postupu, cielov a stratégie vyuzitia jednotlivych terapeutickych foriem a metéd v
procese skimania a riesenia problému,

- objasnenie efektu a moznych rizik terapeutickej prace.

V zaujme prospechu dietata terapeut spolupracuje interdisciplinarne s dalsimi OZ. Kontrakt mdZe obsahovat aj
klauzulu o poskytovani konzultacii v ramci multidisciplindrnej starostlivosti.

INDIKATOR STANOVENIE TERAPEUTICKEHO CIELA A UZATVORENIE TERAPEUTICKEHO KONTRAKTU
Vedenie vstupného rozhovoru a tvorba terapeutického kontraktu na zaklade zohladnenia potrieb a o¢akavani dietata, moznosti zariadenia poradenstva a prevencie. Poskytnutie
relevantnych informacii o pravidlach, potenciadlnych rizikach terapeutickej prace. Dohoda o spolo¢nych cieloch terapeutickej intervencie. Povinnym vystupom su: zdznam zo vstupného
rozhovoru, zaznam o stanoveni terapeutického ciela a zdznam o informovani dietata/ZZ o metddach a formach terapeutickej ¢innosti.




PRIEBEH A VYHODNOTENIE TERAPEUTICKEJ CINNOSTI

Kompetencny ; L. , 1éané
) P v Procesny krok | Odborna ¢innost Odpor9calne a
ramec *povinné vystupy
Aplikdcia vybranych terapeutickych foriem, metdd a technik je zamerana na dosiahnutie stanovenych cielov terapie. *Zaznam o realizacii
terapie v Osobnom
Pri zmene cielov terapie alebo potrieb tykajtcich sa pévodného planu terapie, sa spolu s dietatom formuluji nové spise diefata
odborny Realizécia ciele, pripadne sa odporuci efektivnejsia terapeuticka stratégia. /elektronicky
zamestnanec terapie \Y §|tuaC|ach,,kedyJe |nd|kovan’a !(rlzova |nterver’1C|a, savpostupUJe podla standardu Krizova intervencia. Po odzneni
krizovej situacie sa spolu s dietatom prehodnoti pokracovanie v terapii.
Ukoncovanie terapie prebieha procesom postupného odputania sa od terapeutického vztahu. Prebieha sumarizacia
vysledkov, zmien a ich dopadu dosiahnutych pocas procesu terapie.
Interné
Odborny vyhodnotenie PriebeZzné vyhodnotenie naplnenia cielov jednotlivych terapeutickych stretnuti a celkové vyhodnotenie *Zaznam v Osobnom
zamestnanec terapie efektu terapie sa robi v spolupraci s dietatom/ZZ. spise dietata/

Ide o kvalitativnu a/alebo kvantitativnu (dotaznikové, ratingové, projektivne a semiprojektivne metddy) analyzu
efektu terapie a konzistencie dosiahnutych terapeutickych zmien metédou porovnania vysledkov vstupnej a vystupne;j
zmeny postojov, osobnostnych, motivaénych a konativnych procesov dietata. Priebezné vyhodnotenie cielov a
celkové vvhodnotenie efektu terapie.

elektronicky o
zhodnoteni priebehu a
efektu terapie




Kompetencny
ramec

Procesny krok

Odborna éinnost

Odportcané a
*povinné vystupy

Odborny
zamestnanec

Koordinator
klienta

Ukoncenie
terapeutického
procesu

Terapeuticky proces moze byt ukonceny:

e na ziadost dietata alebo 77,

« ak bol naplneny ciel terapeutickej ¢innosti,

e po vzajomnej dohode medzi terapeutom a dietatom,

¢ na odporucanie/ziadost OZ zariadenia poradenstva a prevencie alebo iného 0OZ,

« pri zmene vyznamnych vonkajsich alebo vnutornych podmienok terapeutického procesu.

Odborna terapeuticka starostlivost je ukoncena konzultaciou s dietatom/ZZ a v pripade potreby zavereénou
spravou.

Na zdklade individudlneho zaujmu dietata/ZZ mozno dohodnut formu dalsej spoluprace (telefonickd/osobna
konzultacia). Koordinator klienta je stru¢ne informovany o vyhodnoteni odbornej terapeutickej starostlivosti.

*Zaznam o ukonceni
v Osobnom spise
dietata/ elektronicky
s pripadnymi
odporucaniami dalsej
odbornej
starostlivosti

Zdznam zo zdverecnej
konzultdcie

INDIKATOR PRIEBEH, VYHODNOTENIE A UKONCENIE TERAPEUTICKEHO PROCESU

Spolocné ciele su vyhodnotené a zaznamenané. Terapeuticky proces je ukonceny zdverec¢nou konzultaciou. Povinnym vystupom je zaznamenanie realizacie terapie a vyhodnotenia
realizovanej terapie. Povinnym vystupom je i zdznam o ukonceni v Osobnom spise dietata s pripadnymi odporac¢aniami dal$ej odbornej starostlivosti.

Odborny
zamestnanec

Katamnesticka
explordcia

V pripade potreby sa realizuje sledovanie stavu dietata po ukonéeni terapeutickej starostlivosti (kontrolné
stretnutie, telefonicky, e-mailom).

Ak je to potrebné, mbze sa uskutoénit navrat k terapeutickej starostlivosti, podla aktualnych potrieb dietata/zZz.

Dietatu/ZZ méze byt odporucena niektord z inych foriem odbornej starostlivosti (poradenstvo, rehabilitacia,
diagnostika a pod.), pripadne starostlivost vinom odbornom zariadeni poradenstva a prevencie.

Zdznam o
katamnestickych
zisteniach v Osobnom
spise
dietata/elektronicky

Zdznam o odporucani
inej odbornej
starostlivosti v
Osobnom spise dietata

INDIKATOR KATAMNESTICKAEXPLORACIA
V pripade potreby sa realizuje sledovanie stavu dietata po ukonéeni terapeutickej starostlivosti. V pripade identifikdcie novych potrieb/dévodov na obnovenie spoluprace

nasleduje dohoda o novej spolupraci.




