E MINISTERSTVO '<‘\
e W ERUDIO
SLOVENSKE| REPUBLIKY

Externé hodnotenie €¢innosti
regionalnych centier
podpory ucitelov

Zaverec¢na hodnotiaca sprava

8. august 2025



Externé hodnotenie €innosti regionalnych centier podpory ucitelov

Objednavatel:

Ministerstvo Skolstva, vyskumu, vyvoja a mladeze Slovenskej republiky

Poskytovatel:
ERUDIO, s. r. o.

Autor vystupov hodnotenia:

Lucia Ulbrikova

Za obsah, zistenia a odporucCania tejto hodnotiacej spravy je zodpovedny Poskytovatel.
Vyjadrenia a nézory uvedené v tejto sprave sa nemusia nutne zhodovat's nazormi Ministerstva
Skolstva, vyskumu, vyvoja a mladeze Slovenskej republiky.

Ziadna &ast’ tejto Zavereénej hodnotiacej spravy nesmie byt reprodukovand, uloZena do
informacného systému ani inak Sirena v akejkolvek forme alebo akymkolvek spbésobom
(elektronicky, mechanicky, fotograficky, zvukovo a pod.) bez predchadzajiceho pisomného
Suhlasu viastnika, ktorym je Ministerstvo Skolstva, vyskumu, vyvoja a mladeZe SR, Sekcia
$trukturalnych fondov EU.



Externé hodnotenie €innosti regionalnych centier podpory ucitelov

Obsah
1. Kontext NOANOLENIA ... ..o et e eeeeeeees 15
2. Metodika NOANOENIA. .........cooieee e 16
B T4 11 (=] o [ = TS 19
3.1 REIBVANTINOST ...t 19
3.2 EFEKLIVNOST ... e e 32
3.3 Kratkodoby dOPad ..........ooooiiiiii e aeaaa 45
= =T PP 50
ST @ Lo | o o] (U Tox=1 o1 = ISP OPSUPPUTRRPPRPN 52
G 1o 0 RSSO RRR 54
6.1 Prehlad rozhovorov a skupinovych diskusii.............cccoooiiiiiiiiiiiii e, 54
6.2 Zoznam RCPU, ktoré boli predmetom hodnotenia..............ccccuvvveiiiiiiiiiiiiiiiii e, 55
6.3 POUZItA HEratura ......ccoo i e 56
6.4 HOdNOtiAaCa MAtiCa.........ooeiiiiiie it 58

Zoznam tabuliek

Tabulka 1: Vzorka 6smich RCPU na terénny prieskum 17
Tabulka 2: Prehlad absorpénej kapacity a obsadenosti mentorskych pozicii 20
Tabulka 3: Odpovede na otazku: Ohodnotte svoju spokojnost s nasledujucimi aspektmi
vzdelavacich aktivit. 22
Tabulka 4: Struény opis Cinnosti RCPU 23
Tabuflka 5: Prehlad hlavnych odporucani priebeznych monitorovani zavadzania kurikularne;j
reformy v prepojeni na dostupnu podporu 28
Tabulka 6: Pozadovany pocet aktivit RCPU na jedno mentorské miesto 34
Tabulka 7: Miera plnenia aktivit RCPU v S§kolskom roku 2023/2024 35

Tabulka 8: Prehlad zrealizovanych aktivit jednotlivych RCPU v Skolskom roku 2023/2024 36

Tabulka 9: Suhrnny pocet zrealizovanych aktivit v jednotlivych RCPU v Skolskom roku

2023/2024 37
Tabulka 10: Podiel $kél zapojenych do aktivit RCPU na urovni krajov 39
Tabulka 11: Podiel $kél zapojenych v 1. a 2. vine pilotného zavadzania nového kurikula na
urovni krajov 39
Tabulka 12: Prehlad poctu zapojenych §kdl na urovni jednotlivych RCPU 40

Tabulka 13: Odpovede na otazku: Uvedte, prosim, do akej miery suhlasite s nasledujucimi
vyrokmi v suvislosti s ¢innostou regionalneho centra podpory ucitefov vo Vasom regione. 49



Externé hodnotenie €innosti regionalnych centier podpory ucitelov

Zoznam pouzitych skratiek

CPP
EK

EU

GDPR

MS

MSMT
MSVVaM SR
N

n. o.

NIVaM

UNDP

UNICEF
UPJS
VPZ

Centrum poradenstva a prevencie

Eurdpska komisia

Eurdpska unia

ochrana osobnych udajov (General Data Protection Regulation)
materska Skola

Ministerstvo Skolstvi, mladezZe a télovychovy
Ministerstvo Skolstva, vyskumu, vyvoja a mladeze Slovenskej republiky
celkovy pocet respondentov

neziskova organizacia

Narodny institut vzdelavania a mladeze
obc&ianske zdruzenie

odborni zamestnanci

percentualny bod

Plan obnovy a odolnosti

pedagogicki zamestnanci

Regionalne centra podpory ucitelov
Slovenska republika

strednda Skola

Skolsky klub deti

Skolsky vzdelavaci program

Statna $kolska inpekcia

Statny vzdelavaci program

Rozvojovy program Spojenych narodov (United Nations Development
Programme)

Detsky fond Spojenych narodov (United Nations Children's Fund)
Univerzita Pavla Jozefa Safarika

veduci pedagogicki zamestnanci

vysoka Skola

z4kladna skola

zbierka zakonov



Externé hodnotenie €innosti regionalnych centier podpory ucitelov

Zhrnutie

Kontext

Od roku 2020 prebieha na Slovensku komplexna kurikularna reforma zakladného vzdelavania,
ktora si kladie za ciel vyrazne zlepsit a posilnit zakladné vzdelavanie, prispdsobit’ ciele, obsah
a formy vzdelavania potrebam sucasnej spolo¢nosti a zabezpecit spravodlivost a rovnost vo
vzdelavani.

Kru€ovou sucastou tejto reformy je vytvorenie siete regionalnych centier podpory ucitefov,
ktorych hlavnou ulohou je poskytnut pedagogickym a odbornym zamestnancom poradenstvo
a pomoc s prechodom na nové a inovativnhe metody vyuCby nadvazujuce na kurikularnu
reformu. Koncepcia vychadza z poznania, ze pri zavadzani zmien do pedagogickej praxe je
podpora ucitefov nevyhnutnd a Ze prepojenost medzi centralnou a Skolskou urovriou si
vyzaduje nové nastroje.

Postupne pocas troch rokov vzniklo 40 centier s timom zloZzenym z ugitelov, riaditelov Skol,
odbornikov v oblasti vzdelavania deti, mladeze a dospelych, expertov z tretieho sektora
a odbornikov z fakult pripravujucich buducich ucitelov. Prvych 16 RCPU zacalo svoju €innost
v septembri 2022, dalSich 16 v septembri 2023 a poslednych 8 centier bolo zriadenych v ramci
tretieho kola vyzvy. Celkova vySka investicii do troch kol vyzvy dosiahla 18,9 miliéna EUR.
V marci 2025 bolo vyhlasené Stvrté kolo vyzvy, ktoré zabezpeluje pokraCovanie &innosti
vSetkych 40 centier do juna 2026.

Metodika hodnotenia

Externé hodnotenie ¢innosti RCPU bolo realizované v obdobi od marca do jula 2025. V zmysle
zmluvnych podmienok sa zameralo na OECD/DAC kritéria relevantnosti, efektivnosti
a kratkodobého (okamzitého) dopadu. V Case realizacie hodnotenia nebolo mozné objektivne
vyhodnotit dlhodoby dopad a trvalo udrzatelné zmeny podmienené Cinnostou RCPU, preto
bude potrebné doplnit prezentované poznatky o systematické kvantitativne meranie
a sledovanie dlhodobych dopadov na kvalitu vzdelavania v Skolach.

Hodnotenie kombinovalo kvalitativne a kvantitativnhe metody s cielom zabezpecit komplexny
pristup a réznorodost zdrojov a perspektiv. Zakladom bola dokladna obsahova analyza
sekundarnych udajov zahffiajuca programovu dokumentaciu, monitorovacie spravy, spravy
o Cinnosti a relevantné strategické materialy.

Kvalitativny zber primarnych udajov pozostaval z online a osobnych rozhovorov so zastupcami
MSVVaM SR a vybranych odbornych partnerov. Kltigovou suéastou bol terénny prieskum
realizovany vo vzorke 6smich RCPU, ktoré reprezentovali vSetky kraje Slovenska a pokryvali
centra zriadené v prvom aj druhom kole vyzvy. V ramci terénneho prieskumu sa uskutocnili
fokusové skupiny so zastupcami RCPU, pedagogickymi a odbornymi zamestnancami
zapojenych 8kél a dalSimi relevantnymi regionalnymi partnermi.

Na zber kvantitativnych udajov boli pouzité dva online dotaznikové prieskumy realizované
prostrednictvom oficidlnej platformy Eurdpskej komisie EUSurvey. Prvy prieskum bol
adresovany zastupcom vSetkych 32 RCPU, ktoré boli predmetom hodnotenia. Tento
dotaznikovy prieskum spolu vyplnilo 212 respondentov predstavujuc priblizne 70 % cielove;j
skupiny. Druhy prieskum bol zamerany na zastupcov $kol a 8kolskych zariadeni, s ktorymi
predmetné RCPU spolupracovali; bol vyplneny 1472 respondentmi. Cielom oboch
prieskumov bolo ziskat nazory tychto cielovych skupin na relevantnost, efektivnost
a kratkodoby dopad poskytovanej podpory.
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Hlavné zistenia
Relevantnost’

Hodnotenie potvrdilo spravnost koncepéného nastavenia podpory pre cielovu skupinu
mentorov RCPU. Klu¢ovym strategickym rozhodnutim bolo pozadovat, aby tri Stvrtiny
mentorov tvorili aktivni kvalifikovani pedagdgovia s minimalne patro¢nou praxou v Skole. Tato
podmienka sa ukazala ako zasadna pre akceptaciu centier v Skolskom prostredi, kedze
mentori su vdaka tomu vnimani ako profesionalni partneri a odbornici vo vychovno-
vzdelavacom procese, ktori maju priamu skusenost s prostredim $kél a komplexnostou
sucasnych vyziev.

Absorpcna kapacita mentorskych pozicii bola vysoka. V oboch kolach vyzvy zaujem o pozicie
vyrazne prevysoval dostupné miesta, priCom v prvom kole bol zaujem vyssi o 77 %, v druhom
kole bol dokonca dvojnasobne vy$si ako podet volnych pozicii. Uspe$ne sa podarilo obsadit
95 % planovanych mentorskych pozicii. Vyberovy proces bol komplexny a profesionainy,
zahffial online pohovory s Ugastou zastupcov zriadovatela RCPU, MSVVaM SR aj experta na
mentoring.

Kontinualne vzdelavanie mentorov pokryvajuce prioritné oblasti ako mentoring, hodnotenie
vzdelavacich vysledkov Ziakov, socialna klima, personalizacia vyucovania, inkluzia
a digitalizacia dosahuje vysoku uroven spokojnosti. Az 98 % respondentov je spokojnych
alebo skér spokojnych s celkovou kvalitou vzdelavacich aktivit. Mentori osobitne ocenovali
odbornost’ a profesionalitu lektorov a moznost nadviazat pracovné vztahy s kolegami z inych
okresov.

Z pohladu nastavenia podpory pre ciefovu skupinu pedagogickych a odbornych zamestnancov
sa ukazalo, Ze pomer individualnej a skupinovej podpory je adekvatny. Celkovo 78 %
respondentov je spokojnych alebo skér spokojnych s tymto nastavenim. Najvacsi zaujem je
o poldriové workshopy a facilitacie vymeny prikladov dobrej praxe, zatial ¢o celodenné
workshopy a individualny mentoring vykazuju Ciastocne obmedzeny zaujem.

Systémova relevantnost RCPU sa potvrdila pri analyze suladu s priebeznym monitorovanim
postupného zavadzania kurikularnej reformy. Koncept nastavenia €innosti RCPU je v sulade
so zisteniami a odporuCaniami, ktoré poukazali na nedostatoCny prenos teoretickych
poznatkov do pedagogickej praxe, potrebu posilnenia mentoringu a koucingu, ako aj podpory
sietovania medzi Skolami. Definované deliace linie s krajskymi pracoviskami NIVaM
zabezpecuju komplementarnost podpory a predchadzaju duplicite sluzieb.

Efektivhost’

Kvantitativne hodnotenie ¢€innosti RCPU preukazalo nadpriemerné vysledky v plneni
stanovenych ukazovatelov. Celkova miera plnenia aktivit dosahuje 109 % pri prepocte na
planovany pocet mentorskych pozicii a 114 % pri zohladneni skutoCnej 95 % obsadenosti
tychto pozicii. V Skolskom roku 2023/2024 sa zrealizovalo celkovo 31 847 individualnych
a skupinovych aktivit, priCom individualny mentoring absolvovalo 2 937 ucitefov.

Regionalne pokrytie aktivit RCPU dosiahlo uroven 61 % zakladnych Skol na celoslovenskej
urovni, ¢o predstavuje zapojenie 1071 8kél z celkového pocCtu 1748 zakladnych 3skél
v Skolskom roku 2023/2024. Medzi krajmi vSak existuju vyrazné rozdiely. NajuspesnejSi
Nitriansky kraj zaznamenal participaciu 85 % Skl v regione, zatial o najslabsi PreSovsky kraj
dosahuje 50 %. Dve centra dokonca pokryli vSetky Skoly na svojom uzemi pdsobnosti,
konkrétne RCPU Komarno a RCPU Nové Zamky/Sala.

Medzi jednotlivymi centrami existuju zna¢né rozdiely vo vykonnosti. NajaktivnejSie centrum
Roznava realizovalo v prepocte na jednu mentorsku poziciu takmer dvojnasobne viac aktivit
ako najmenej aktivne centrum Senica/Skalica. Tieto disproporcie suvisia s rdznou mierou
obsadenosti mentorskych pozicii a Specifikami regionalnych podmienok.



Externé hodnotenie €innosti regionalnych centier podpory ucitelov

Kvalita poskytovanej podpory je hodnotena mimoriadne pozitivne zo strany oboch ciefovych
skupin. Mentoring je hodnoteny ako najefektivnejsia forma podpory, pricom az 99 % mentorov
a 74 % ucitelov ho vnima ako efektivny alebo skér efektivny. Podobne vysoké hodnotenie
dosahuju poldriové workshopy a facilitacie vymeny prikladov dobrej praxe. Respondenti
ocefuju najma flexibilitu, individualny pristup a adresnu a prakticku podporu.

Na druhej strane sa identifikovali aj oblasti vyZadujuce zlepSenie. Mozné kapacitné
obmedzenia centier naznacilo 11 % mentorov. Nadmerna administrativha zataz spojena
s vykazovanim a dokumentovanim aktivit méze narusat’ efektivnost prace v teréne. Neistota
ohladom dlhodobého financovania a stability pozicii méze zniZovat motivaciu mentorov
a predstavuje riziko pre kontinuitu poskytovanych sluzieb.

Kratkodoby dopad

NajvyraznejSie pozitivne vysledky sa spajaju s individualnym mentoringom, ktory sa
v prirodzenom prostredi ucitelov ukazal ako najefektivnejsi nastroj ich profesijného rozvoja.
Zamestnanci RCPU aj ucitelia zhodne charakterizuju mentoring ako najCastejSie uvadzanu
a najvysSie hodnotenu formu podpory. Obidve skupiny vyzdvihuju personalizovany charakter
tejto podpory a jej prispdsobenie konkrétnym potrebam ucitelov.

Ugastnici skupinovych diskusii opisuju posilnenie sebaddvery a profesijného sebavedomia,
pocity otvorenosti a odvahy experimentovat' s novymi postupmi. Mentoring pomaha ucitelom
ziskat’ sebavedomie a odvahu vystupit zo svojej komfortnej zény. Pre viacerych z nich tato
skusenost prerastla hranice profesie a znamenala prilezitost na osobny rast.

Efektivnost mentoringu je priamo podmienena kvalitou vztahu medzi mentorom
a mentorovanym. Ug&astnici diskusii vyzdvihovali partnersky, rovnocenny vztah s mentorom,
ktory postupne otvara priestor na sebapoznanie. Nejde o transakény vztah postaveny na
pokynoch a navodoch, ale o transformacny proces zalozeny na dévere, vztahu a spolocnej
praci na profesionalnom i osobnostnom rozvoji.

V kontexte zavadzania kurikularnej reformy sa ukazalo, ze mentoring dokaze efektivne
podporit zmenu nastavenia a postoja ucitefa k svojej roli, hodnét, ktoré vnasa do vyucby,
a vztahu k ziakom. Désledky tejto zmeny su viditefné nielen v didaktickych postupoch, ale
predovsetkym v atmosfére v triede, ¢o vnimaju aj ziaci.

Druhd vyznamnu oblast UspeSnych vysledkov predstavuju prakticky zamerané vzdelavacie
aktivity. Workshopy, ktoré su interaktivne a zapajaju ucitelov, boli pozitivhe hodnotené prave
preto, ze umoziuju nielen ziskavanie novych poznatkov, ale aj ich okamzitu aplikaciu
a precvicovanie v bezpecnom prostredi.

Sietovanie a vymena skusenosti medzi Skolami a ucitelmi predstavuje treti pilier uspesnych
vysledkov. Tato forma podpory ma osobitu hodnotu v tom, ze umoznuje ucitelom ucit’ sa od
svojich kolegov, zdielat osvedené postupy a spolo¢ne hfadat rieSenia na podobné vyzvy.
Kluby a pravidelné stretnutia r6znych profesijnych skupin su v regidonoch vysoko ocernované
a prispievaju k znizovaniu pocitu izolovanosti v profesii.

V oblasti podpory implementacie nového kurikula sa RCPU potvrdili ako kfu€ovy a efektivny
partner Skél. Uditelia explicitne ocefovali adresnu a flexibilnd pomoc RCPU so zavadzanim
novej reformy a vyzdvihovali variabilitu aktivit a foriem podpory.

NajvyznamnejSim spolocnym zistenim oboch dotaznikovych prieskumov bola skutocnost, ze
prevazna vacsina respondentov nevedela identifikovat ziadne zasadné negativne aspekty
¢innosti RCPU. V dotazniku $kél tvorila kategoria ,neviem/ni¢“ dominantnu skupinu odpovedi
s typickymi vyjadreniami ako ,neviem posudit“ alebo ,v8etko sa osvedCilo“. Rovnaké
skusenosti boli zaznamenané v priebehu vSetkych skupinovych diskusii s mentormi aj

pedagogickymi zamestnancami.
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Hlavné odporucania

Na zaklade posudenia kritérii relevantnosti, efektivnosti a kratkodobého (okamzitého) dopadu
realizované hodnotenie potvrdilo, Ze koncepcia RCPU je spravna a potrebna. Prevazna
vacSina respondentov dotaznikovych prieskumov aj u€astnikov diskusii neidentifikovala
zasadné nedostatky &i problémy s podstatou a nastavenim systému. Identifikované kritické
pripomienky su konstruktivnej povahy a smeruju k zlepSeniu kvality sluzieb, predovSetkym
z pohladu udrzatelnosti a nie k zasadnej zmene koncepcie.

V oblasti stabilizacie systému a dlhodobej udrzatelnosti je kfu€ové integrovat ulohy RCPU do
Standardnej Struktury vzdelavacieho systému na Slovensku ako trvalej sucasti podporne;j
infrastruktury. Stabilizacia pozicii mentorov prostrednictvom pracovnych zmliv na dobu
neurCitu po uspesnom absolvovani skuSobnej doby méze zvySit atraktivnost tychto pozicii
a znizit'ich fluktuaciu. Su€ast'ou tohto procesu by malo byt aj vypracovanie dlhodobe;j stratégie
rozvoja uloh RCPU s ohfadom na postupné zavadzanie kurikularnej reformy.

Pre optimalizaciu organizacnej Struktury je potrebné vypracovat’ dékladnu analyzu su€asnych
a predpokladanych kapacitnych mozZnosti jednotlivych centier s ohladom na postupné
zavadzanie kurikularnej reformy a jej povinné zavedenie v Skolskom roku 2026/2027. Tato
analyza by mala zabezpecit, aby RCPU boli schopné reagovat na oCakavany zvySeny dopyt
zo strany 8kél. Zaroven by bolo vhodné prehodnotit sucasnu Siroku pracovnu napli
mentorskych pozicii a zvazit Specializaciu zamestnancov RCPU na konkrétne oblasti ako
mentoring, lektorovanie alebo facilitacia. Adresne je potrebné rieSit dlhodobé problémy
s obsadenim mentorskych pozicii vo vybranych regiénoch, napriklad v KoSickom kraiji.

ZvySenie efektivnosti podpory si vyzaduje systematickl popularizaciu mentoringu ako
efektivnej formy profesijného rozvoja medzi ucitelmi prostrednictvom konkrétnych prikladov
uspesnej praxe a skusenosti. Osobitna pozornost by sa mala venovat prioritizacii mentoringu
pre zacinajucich ucitelov na minimalizovanie rizika ich odchodu zo Skolstva.

Vzdelavanie mentorov by malo byt diferencované a prispdsobené réznym Stadiam spoluprace
so Skolami, priCom je potrebné posilnit' vzdelavanie v oblasti mentoringu prostrednictvom
rozsiahlejSich prvotnych Skoleni a pokrocilych Skoleni pre skusenych mentorov. Vhodné by
bolo aj rozSirenie moznosti uCasti mentorov na vzdelavacich aktivitach na zaklade
percentualne stanovenych kvét pre jedno RCPU namiesto presne uréeného maximalneho
poctu mentorov.

Posilnenie sietovania a koordinacie by sa malo realizovat prostrednictvom systematického
prepojenia novsich a skér zriadenych centier pre vymenu skusenosti a dobrej praxe.
Vytvorenie platformy pre pravidelné stretnutia a konzultacie medzi mentormi z rdéznych
regionov moze prispiet k zvySeniu kvality poskytovanych sluzieb. Délezité je aj posilnenie
sietovania medzi Skolami v ramci regiénov, napriklad systematicka organizacia vymeny
skusenosti medzi pilotnymi a nepilotnymi Skolami. Adresna praca so zriadovatefmi 3kél
v regionoch na zaklade dostupnych dat o dosahu RCPU by mohla zvySit zapojenie $kél do
aktivit centier.

Administrativne zjednodusenie a zvySenie efektivity si vyzaduje zjednoduSenie formularov
a vykazovacich povinnosti RCPU, prehodnotenie nevyhnutnosti fotodokumentacie pri kazdej
aktivite a nahradenie ich dbéverou v profesionalitu zamestnancov RCPU. Optimalizacia
¢asového harmonogramu monitorovacich a administrativnych povinnosti RCPU by mala
reflektovat vytazené obdobia zamestnancov pocas Skolského roka a predist tak zbyto€nému
tlaku v uz naroénych obdobiach.

V oblasti komunikacie a viditelnosti je potrebné zvysit povedomie o RCPU prostrednictvom
systematickej komunikacie o uspechoch a prinosoch RCPU pre SirSiu verejnost. Podpora
akceptacie mentoringu ako sucasti profesijného rozvoja ucitelov si vyzaduje aktivne
prekonavanie obav z mentoringu Sirenim osobnych pozitivnych skusenosti mentorovanych
ucitelov. Efektivnym nastrojom by mohla byt podpora ambasadorov na zvySenie viditelnosti



Externé hodnotenie €innosti regionalnych centier podpory ucitelov

konkrétnych prinosov RCPU v prepojenosti na kurikularnu reformu, vratane uspesSnych
absolventov mentoringu a zapojenych $kol, ktoré presli na novy Statny vzdelavaci program.

Hodnotenie potvrdilo, Zze systém RCPU dosahuje dobré vysledky. V Case realizacie
hodnotenia vSak nebolo mozné objektivne vyhodnotit' dlhodoby dopad a trvalo udrzatelné
zmeny podmienené ¢innostou RCPU, pretoze sa nehodnotili ¢innosti vSetkych zriadenych
RCPU a medzi jednotlivymi centrami existuju vykonnostné rozdiely. Preto bude potrebné
doplnit  prezentované poznatky o hodnotenie  &innosti  vSetkych  zriadenych
RCPU, systematické kvantitativne meranie, analyzu hodnoty za peniaze a sledovanie
dlhodobych dopadov na kvalitu vzdelavania vo vSetkych Skolach na Slovensku.
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Executive summary

Context

Since 2020, a comprehensive curricular reform of primary education has been underway in
Slovakia, which aims to significantly improve and strengthen primary education, adapt the
objectives, content and forms of education to the needs of contemporary society, and ensure
fairness and equality in education.

A key part of this reform is the creation of a network of Regional Teacher Support Centres
(RTSCs), whose main task is to provide the teaching and specialised staff with assistance and
support in the transition to new and innovative teaching methods following the curricular
reform. The concept is based on the recognition that teacher support is essential when
implementing changes in pedagogical practice and that link between the central and school
levels requires new tools.

Gradually, over three years, 40 centres were established with a team consisting of teachers,
headteachers, experts in the field of education of children, youth and adults, experts from the
third sector and experts from faculties preparing future teachers. The first 16 RTSCs started
their activities in September 2022, another 16 in September 2023 and the last 8 centres were
established as part of the third round of the call. The total amount of investments in the three
rounds of the call reached EUR 18.9 million. In March 2025, the fourth round of the call was
announced, ensuring the continuation of the activities of all 40 centres until June 2026.

Methodology

The external evaluation of the RTSC activities was carried out from March to July 2025. In line
with the contractual terms, it focused on the OECD/DAC criteria of relevance, effectiveness
and short-term (immediate) impact. At the time of the evaluation, it was not possible to
objectively evaluate the long-term impact and sustainable changes induced by the RTSC
activities, therefore it will be necessary to supplement the presented findings with systematic
quantitative measurement and monitoring of long-term impacts on the quality of education in
schools.

The evaluation combined qualitative and quantitative methods to ensure a comprehensive
approach and diversity of sources and perspectives. It was based on a thorough content
analysis of secondary data, including programme documentation, monitoring reports, annual
activity reports and relevant strategic materials.

Qualitative primary data collection comprised online and face-to-face interviews with
representatives of the Ministry of Education, Research, Development and Youth of the Slovak
Republic and selected partners. A field survey conducted in a sample of eight RTSCs,
representing all self-governing regions of Slovakia and including the centres established in the
first and second rounds of the call was a key component. As part of the field survey, focus
groups were held with RTSC representatives, teaching and specialised staff of the participating
schools, and other relevant regional partners.

Two online questionnaire surveys were used to collect quantitative data, implemented through
the official European Commission platform EUSurvey. The first survey was addressed to
representatives of all 32 RTSCs that were the subject of the evaluation. A total of 212
respondents completed the questionnaire survey representing approximately 70% of this
target group. The second survey was aimed at representatives of schools with which the
RTSCs cooperated; it was completed by 1,472 respondents. The aim of both surveys was to
obtain the views of these target groups on the relevance, effectiveness and short-term impact
of the support provided.
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Key findings
Relevance

The evaluation confirmed the right conceptual setup of the support for the target group of RTSC
mentors. A key strategic decision was to require that three quarters of the mentors be active
qualified teachers with at least five years of experience in school. This condition has proven to
be essential for the acceptance of the centres in the school environment, as mentors are
perceived as professional partners and experts in the educational process, who have direct
experience of the school environment and the complexity of current challenges.

The absorption capacity of mentoring positions was high. In both rounds of the call, interest in
the positions significantly exceeded the vacancies, with interest in the first round being 77%
higher, and in the second round even twice as high as the number of vacant positions. 95% of
the planned mentoring positions were successfully filled. The selection process was
comprehensive and professional, including online interviews with the participation of
representatives of the RTSC establishing authority, the Ministry of Education, Research,
Development and Youth of the Slovak Republic, and a mentoring expert.

Continuous education of mentors covering priority areas such as mentoring, assessment of
students' attainment results, social climate, personalisation of teaching, inclusion and
digitalisation achieves a high level of satisfaction. Up to 98% of respondents are satisfied or
rather satisfied with the overall quality of educational activities. Mentors particularly
appreciated the expertise and professionalism of the lecturers and the opportunity to establish
working relationships with colleagues from other districts.

In terms of the support setup for the target group of teaching and specialised staff, the ratio of
individual to group support has proven adequate. Overall, 78% of respondents are satisfied or
rather satisfied with this setup. The greatest interest is in half-day workshops and facilitation
of exchange of good practice, while full-day workshops and individual mentoring show partly
limited interest.

The systemic relevance of RTSCs was confirmed in the analysis of agreement with the ongoing
monitoring of the gradual implementation of the curriculum reform. The concept of the RTSC
setup is in line with the findings and recommendations that pointed to the insufficient transfer
of theoretical knowledge into pedagogical practice, the need to strengthen mentoring and
coaching, as well as support for networking among schools. Defined dividing lines with the
regional offices of the National Institute of Education and Youth ensure complementarity of
support and prevent duplication of services.

Effectiveness

The quantitative assessment of the RTSC activities showed above-average results in meeting
the defined indicators. The overall rate of activity fulfilment reaches 109% when calculated on
the planned number of mentoring positions and 114% when taking into account the actual 95%
occupancy of these positions. In the 2023/2024 school year, a total of 31,847 individual and
group activities were delivered, with 2,937 teachers receiving individual mentoring.

The regional coverage of the RTSC activities reached 61% of primary schools at the national
level, which represents the participation of 1,071 schools out of a total of 1,748 primary schools
in the 2023/2024 school year. However, there are significant differences between self-
governing regions. The most successful Nitra Region recorded the participation of 85% of
schools in the region, while the weakest PreSov Region reached 50%. Two centres even
covered all schools in their regional area, namely the RTSC Komarno and the RTSC Nové
Zamky/Sala.

There are significant differences in performance between the individual centres. The most
active center, Rozfava, implemented almost twice as many activities per mentoring position
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as the least active center, Senica/Skalica. These disproportions are related to the different
occupancy rates of mentoring positions and the specifics of regional conditions.

The quality of the support provided is rated extremely positively by both target groups.
Mentoring is rated as the most effective form of support, with 99% of mentors and 74% of
teachers perceiving it as effective or rather effective. Half-day workshops and facilitation of the
exchange of good practice are similarly highly rated. Respondents particularly appreciate the
flexibility, individual approach and targeted and practical support.

On the other hand, areas for improvement were also identified. Possible capacity constraints
of the centres were indicated by 11% of mentors. Excessive administrative burden associated
with reporting and documenting activities can interfere with the effectiveness of field work.
Uncertainty about long-term funding and position stability can reduce mentors' motivation and
pose a risk to the continuity of the services provided.

Short-term impact

The most significant positive results are associated with individual mentoring, which has
proven to be the most effective tool for teachers' professional development in their natural
environment. Both RTSC staff and teachers consistently characterise mentoring as the most
frequently acknowledged and highest rated form of support. Both groups emphasise the
personalised nature of this support and its adaptation to the specific needs of teachers.

Participants in the focus group discussions describe increased self-confidence and
professional self-esteem, feelings of openness and courage to experiment with new practices.
Mentoring helps teachers gain confidence and the courage to step out of their comfort zone.
For many of them, the experience transcended the boundaries of the profession and was an
opportunity for personal growth.

The effectiveness of mentoring is directly influenced by the quality of the relationship between
the mentor and the mentee. The participants in the discussions emphasised the partnership,
equal relationship with the mentor, which gradually opens up space for self-discovery. It is not
a transactional relationship built on instructions and guidelines, but a transformational process
based on trust, relationship and participative work on professional and personal development.

In the context of implementing the curriculum reform, mentoring has been shown to be effective
in supporting a change in the teacher's attitude and approach to their role, the values they
bring to teaching, and their relationship with students. The effects of this change are visible not
only in didactic practices, but above all in the classroom atmosphere, which is also perceived
by students.

The second significant area of successful results is represented by practically focused
educational activities. Workshops, which are interactive and engage teachers, were positively
evaluated because they allow not only the acquisition of new knowledge, but also its immediate
application and practice in a safe environment.

Networking and exchange of experiences between schools and teachers is the third pillar of
successful outcomes. This form of support is particularly valuable in that it allows teachers to
learn from their colleagues, share good practice and jointly seek solutions to similar challenges.
Clubs and regular meetings of different professional groups are highly valued in the regions
and contribute to reducing the feeling of isolation in the profession.

In the area of supporting the implementation of the new curriculum, RTSCs have proven to be
a key and effective partner of schools. Teachers explicitly appreciated RTSCs' targeted and
flexible assistance with the implementation of the new reform and highlighted the variability of
activities and forms of support.

The most significant common finding of both questionnaire surveys was the fact that the vast
maijority of respondents could not identify any major negative aspects of the RTSC activities.
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In the school questionnaire, the category ‘don't know/nothing’ formed the dominant group of
responses with typical expressions such as ‘cannot assess’ or ‘everything worked'. The same
experiences were recorded during all group discussions with both mentors and teaching staff.

Key recommendations

Based on the assessment of the criteria of relevance, effectiveness and short-term (immediate)
impact, the evaluation confirmed that the RTSC concept is right and necessary. The vast
maijority of respondents of the questionnaire surveys and participants in the discussions did
not identify any fundamental shortcomings or problems with the notion and setup of the system.
The identified critical comments are of a constructive nature and are aimed at improving the
quality of services, primarily from the perspective of sustainability, and not at a significant
change in the concept.

In terms of system stabilisation and long-term sustainability, it is crucial to integrate the role of
RTSCs into the standard structure of the education system in Slovakia as a permanent part of
the supporting infrastructure. Stabilising mentor positions through permanent employment
contracts after successful completion of the probationary period can increase the
attractiveness of these positions and reduce their turnover. This process should also include
the development of a long-term strategy for the development of the role of RTSCs with a view
to the gradual implementation of the curricular reform.

To optimise the organisational structure, it is necessary to conduct a thorough analysis of the
current and expected capacity prospects of individual centres with regard to the gradual
implementation of the curricular reform and its mandatory implementation in the 2026/2027
school year. This analysis should ensure that RTSCs are able to respond to the expected
increased demand from schools. At the same time, it would be appropriate to reassess the
current broad workload of mentoring positions and consider specialising RTSC employees in
specific areas such as mentoring, lecturing or facilitation. It is necessary to address long-term
problems with filling mentoring positions in selected regions, for instance in the KoSice region.

Increasing the effectiveness of the support requires systematic popularisation of mentoring as
an effective form of professional development among teachers through specific examples of
successful practice and experience. Special attention should be paid to prioritising mentoring
for beginning teachers to minimise the risk of their leaving the education system.

Mentor training should be differentiated and adapted to the different stages of co-operation
with schools, and mentoring education needs to be strengthened through more extensive initial
training and advanced training for experienced mentors. It would also be appropriate to expand
the possibility of mentors participating in educational activities based on percentage-based
quotas per one RTSC instead of a strictly defined maximum number of mentors.

Strengthening networking and co-ordination should be implemented through systematic linking
of newer and earlier established centres for the exchange of experience and good practice.
Creating a platform for regular meetings and consultations between mentors from different
regions can contribute to increasing the quality of services provided. Strengthening networking
among schools within regions is also important, for example by systematically organising
exchange of experience between pilot and non-pilot schools. Targeted work with school
establishing authorities in the regions based on available data on the engagement of RTSCs
could increase the involvement of schools in the activities of the centres.

Administrative simplification and increased effectiveness require simplifying RTSC forms and
reporting obligations, reassessing the necessity of photo documentation for every activity, and
replacing them with trust in the professionalism of RTSC employees. Optimising the timing of
RTSC monitoring and administrative obligations should reflect the busy periods of employees
during the school year, thus avoiding unnecessary pressure during already demanding
periods.
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Regarding communication and visibility, it is necessary to raise awareness of RTSCs through
systematic communication of the successes and benefits of RTSCs to the wider public.
Promoting the acceptance of mentoring as part of teachers’ professional development requires
actively overcoming concerns about mentoring by disseminating personal positive experiences
of mentored teachers. An effective tool could be to support ambassadors to increase the
visibility of the specific benefits of RTSCs in connection with the curriculum reform, including
successful mentoring participants and participating schools that have transitioned to the new
state education programme.

The evaluation confirmed that the RTSC system achieves good results. At the time of the
evaluation, it was not possible to objectively assess the long-term impact and sustainable
changes caused by the activities of RCPUs as the evaluated activities did not include all of the
established RCPUs and there are performance differences between individual centers.
Therefore, it will be necessary to supplement the presented knowledge with an evaluation of
the activities of all established RCPUs, systematic quantitative measurement, value for money
analysis and monitoring of long-term impacts on the quality of education in all schools in
Slovakia.
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1. Kontext hodnotenia

Od roku 2020 prebieha na Slovensku kurikularna reforma zakladného vzdelavania
financovana z Planu obnovy a odolnosti SR — Komponent 7: Vzdelavanie pre 21. storocCie.
Realizuje sa v gescii MSVVaM SR a kedZe ide o komplexnu reformu na systémovej trovni, jej
priprava predstavovala dihodoby proces so Sirokym zapojenim odbornej, ucitelskej, ale
i rodiCovskej verejnosti. Na tvorbe klu¢ovych dokumentov sa podielalo priblizne 300 expertov;
taktiez bol zriadeny Ziacky poradny vybor, v ktorom zéstupcovia Ziakov z kazdého kraja
prispievali do procesu pripravy reformy svojimi navrhmi.

Cielom navrhovanych zmien je ,vyrazné zlepSenie a posilnenie zakladného vzdelavania vo
vzdelavacom systéme, prispdsobenie cielov, obsahu a foriem vzdelavania potrebam sucasnej
a perspektivnej spoloCnosti a su€asnej i nastupujucej generacii deti, zlepSenie vysledkov
vzdelavania Ziakov v zakladnych oblastiach gramotnosti, zabezpecCenie spravodlivosti,
rovnosti a pristupnosti vo vzdelavani a vybudovanie takého systému zakladnych $kél, kde
kazda $kola bude schopna vytvarat podmienky na kvalitné vzdelavanie.*'

KedZe pri zavadzani zmien do pedagogickej praxe je podpora ucitelov nevyhnutna,
Komponent 7 obsahuje okrem kurikularnej a u€ebnicovej reformy aj reformu v oblasti pripravy
ucCitelov, konkrétne ich vysokoSkolskej pripravy a nasledného profesijného rozvoja.
Prepojenost medzi centralnou a Skolskou uroviiou sa ma dosiahnut vytvorenim siete
regionalnych centier podpory pre pripravu ucitefov, ktorej ulohou je poskytnut ucitelom
individualne poradenstvo a pomoc s prechodom na nové ucivo a inovativnhe metody vyucby
nadvazujuce na kurikularnu reformu.

Medzi oakavané vysledky zriadenych RCPU patria:

e UspeSna implementacia kurikularnej reformy vo vacSine 8Skél SR — okrem
mentoringovej podpory ucitefov bude ulohou zamestnancov RCPU pracovat aj na
vlastnom profesijnom a osobnostnom raste;

e vytvorenie skupiny pedagogickych lidrov vo v8etkych regionoch Slovenska — RCPU
vzniknu ako projekty regionalnych partnerov MSVVaM SR;

¢ vytvorenie ekosystému spolupracujucich organizacii (regionalnych a odbornych), ktori
sa spolu so Statnymi institiciami podielaju na implementacii kurikularnych zmien.?

Postupne pocas troch rokov vzniklo 40 centier (v priemere jedno centrum pre dva okresy)
s timom zlozenym z ucitelov, riaditelov $kdl, odbornikov v oblasti vzdelavania deti, mladeze
a dospelych, expertov z tretieho sektora a odbornikov z fakult pripravujucich buducich ucitefov
v danom regione.?

1. marca 2022 bolo vyhlasené 1. kolo vyzvy na predkladanie ziadosti s cielom zriadenia RCPU
v 16 regidnoch. Z 24 prihlaSok bolo uspesnych 16 ziadatefov a boli tak zriadené RCPU
v kazdom kraji okrem PreSovského.* V septembri 2023 zacalo fungovanie dal$ich 16 RCPU
z 2. kola vyzvy,® a spolu bolo k dispozicii 32 centier pre potreby a podporu uditelov a uciteliek
v 32 regionoch Slovenska.® V septembri 2023 bolo vyhlasené 3. kolo vyzvy, ktorym sa podarilo
uspesne zriadit osem RCPU a ciefova hodnota 40 RCPU bola naplnena. Vyska celkovych
indikativnych prostriedkov ur¢enych na tri kola vyzvy je 18 878 160 EUR. V marci 2025 bolo
vyhlasené 4. kolo vyzvy, vysledkom ktorého je 40 centier na obdobie od 1. 9. 2025 do
30. 6. 2026.

1 MSVVa$S SR, SPU. 2022. Vzdelavanie pre 21. storocie. Vychodiské zmien v kurikule zékladného
vzdelavania.

2 M8VVaM SR. 2022. Uéitelia pre 21. storodie.

3 Urad vlady SR. 2023. Plé4n obnovy a odolnosti SR. Komponent 7: Vzdelévanie pre 21. storodie.

4 MSVVaM SR. 2023. Spréva o ¢innosti RCPU v $k. roku 2022/2023.

5 prijatych bolo 39 Ziadosti

6 MSVVaM SR. 2024. Spréva o ¢innosti RCPU v $k. roku 2023/2024.
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2. Metodika hodnotenia

Cielom hodnotenia bolo posudenie ¢innosti RCPU, ktoré su realizované v ramci Planu obnovy
a odolnosti v rokoch 2022 — 2025. Hodnotenie bolo uskutoénené v mesiacoch marec
2025 —jul 2025 vzmysle zmluvy uzavretej medzi MSVVaM SR a spolo¢nostou
ERUDIO, s.r. 0. ajeho realizacia reaguje na zavazok uvedeny v Programe Slovensko
v programovom obdobi 2021 — 2027, ciela politiky 4 — SocialnejSia a inkluzivnejSia Eurépa,
v ramci priority 4P2 Kvalitné a inkluzivne vzdelavanie, Specifického ciefa ESO4.5 ZvySenie
kvality, inkluzivnosti a u€innosti systémov vzdelavania a odbornej pripravy, ako aj ich
relevantnosti z hladiska trhu prace okrem iného prostrednictvom potvrdzovania vysledkov
neformalneho vzdelavania ainformalneho ucenia sa s ciefom podporit nadobudanie
kfuCovych kompetencii vratane podnikatelskych a digitalnych zrucnosti, a tiez prostrednictvom
podpory zavadzania systémov dualnej odbornej pripravy a ucChovskej pripravy. Podpora
pbsobenia pedagogickych lidrov v regionalnych centrach je v Programe Slovensko
podmienena vyhodnotenim pdsobenia centier podporenych z Planu obnovy a odolnosti SR.”

Predmetom hodnotenia je obsahové vyhodnotenie pdsobenia vSetkych RCPU uvedenych
v prilohe 6.2 zamerané na nasledujuce ciele RCPU:

o vytvorenie regionalnych partnerstiev na podporu implementacie principov a cielov
noveho kurikula zakladného vzdelavania;

e podpora profesijnej pripravy pedagogickych lidrov v regionoch;

e zabezpeenie podpory pre ucitefov v regionoch pri implementacii nového kurikula
zakladného vzdelavania formou mentoringu a poradenstva.

Hodnotenie ma za ciel poskytnut informacie otom, ako zriadené RCPU dokazali
prostrednictvom svojej Cinnosti reagovat na potreby zakladnych 3$kél prostrednictvom
realizovanych aktivit v obdobi od 1. 9. 2022 do 30. 6. 2025.

Na zaklade predbeznych hodnotiacich otazok, zameru externého hodnotenia uvedeného
v Opise predmetu zakazky a diskusie na Uvodnom stretnuti k zahajeniu hodnotenia bola
zostavena hodnotiaca matica s podrobne zadefinovanymi hodnotiacimi  otazkami
a podotazkami, prislusnymi ukazovatelmi, ako aj zdrojmi Udajov a nastrojmi na ich zber
(priloha 6.4).

Obsahova analyza dokumentov

Obsahova analyza sekundarnych udajov tvorila neoddelitelnu su€ast hodnotenia, na ktorej bol
zalozeny nasledny proces zberu primarnych udajov. Priklady relevantnych dokumentov
a podkladov tejto analyzy zahfhaju:

¢ programovu dokumentaciu — opis projektu, monitorovacie spravy, spravy o ¢innosti,
vyzvy na predlozenie ziadosti o poskytnutie prostriedkov mechanizmu na podporu
obnovy a odolnosti (vyzva Ucitelia pre 21. storocie), dalSia relevantna dokumentacia
projektu (napr. vyhodnotenie 1. a 2. kola vyzvy, Statistické udaje o zriadenych RCPU
a mentorskych poziciach, udaje o realizovanych vzdelavacich aktivitach atd.);

¢ relevantné strategické materialy — Plan obnovy a odolnosti SR, priklady podobnych
typov podpory z inych krajin EU a dalSie relevantné podklady (napr. Priebezna sprava
0 evalvacii zavadzania zmien v zakladnom vzdelavani).

Zoznam zdrojov a pouZitej literatury je uvedeny v prilohe 6.3.

7 Program Slovensko: ,typ akcie: pdsobenie pedagogickych lidrov v regionalnych centrach podpory pre
ucitelov - Aktivita sa bude realizovat po ukonceni podpory z POO a vyhodnoteni pésobenia centier.”
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Zber udajov

Pri realizacii hodnotenia boli pouzité kvalitativne aj kvantitativne metody, aby sa zabezpedil
komplexny pristup a r6znorodost’ zdrojov a perspektiv. Hodnotiaca matica bola pouzita ako
vychodisko pre vypracovanie usmerneni a otazok pre rozhovory, fokusové skupiny
a dotaznikové prieskumy.

Na zber kvalitativnych udajov boli pouzité nasledujice nastroje:

e online/osobné rozhovory s nasledujucimi respondentmi:

o zastupcovia MSVVaM SR (In&titat kurikula a inovacii vo vzdelavani);
o zastupcovia vybranych odbornych partnerov projektu (NIVaM);

e terénny prieskum vo vybranej vzorke 6smich RCPU - online/osobné fokusové
skupiny s nasledujucimi respondentmi:

o zastupcovia nahodne vybranej vzorky 6smich RCPU;

o PZ/OZ zapojeni do €innosti vybranej vzorky 6smich RCPU;

o zastupcovia dalSich relevantnych regionalnych partnerov, s ktorymi predmetné
RCPU v danom regione spolupracuju (napr. krajské pracovisko NIVaM).

Pri vybere 6smich RCPU uvedenych v tabulke nizSie bol pouzity viacstupriovy vyber vzorky
tak, aby boli splnené nasledujice kritéria v danom poradi:

o geograficka vyvazenost - reprezentovanych je vSetkych osem krajov SR;

o RCPU zriadené v 1. aj v 2. kole vyzvy vratane jedného RCPU z pilotného projektu
(RCPU v Roznave zriadené v roku 2021);

o vyvazenost z hladiska typu zriadovatela RCPU - reprezentované su ZS, SS, VS,
neziskové organizacie, obCianske zdruzenia atd.

Tabufka 1: Vzorka 6smich RCPU na terénny prieskum

Nazov regionalneho partnera

Region (okresy) (zriadovatel RCPU)
1.kolo Bratislavsky Bratislava |. aZ V. Indicia n. o.
1.kolo Nitriansky Nitra, Zlaté Moravce Mesto Nitra
1.kolo KoSicky Roziava Mesto RoZiava
1.kolo Zilinsky Liptovsky Mikulas, RuZomberok Felix Liptovsky Mikulas o. z.

Banska Stiavnica, Zarnovica,

Ziar nad Hronom Zakladna Skola s materskou $kolou Brehy

2.kolo Banskobystricky

2.kolo PreSovsky Poprad, LevoCa V.ILA.C. Indtitat pre podporu a rozvoj mladeze
2.kolo Trenciansky Prievidza, Partizanske Sukromné spojend kola M. Fale3nika
2.kolo Trnavsky Senica, Skalica Trnavska univerzita v Trave

Pri terénnom prieskume bol pouzity princip polostruktirovaného rozhovoru, ktory umoznuje
flexibilnd a informativnu diskusiu so zainteresovanymi stranami; otazky boli Specificky
prispdsobené jednotlivym skupinam respondentov (napr. zamestnanci RCPU, PZ/OZ).
Fokusové skupiny prispeli k SirSej rozmanitosti perspektiv a umoznili SirSiu ucast’ ciefovych
skupin na procese hodnotenia. Bol uplatneny Standardny subor profesijnych a etickych noriem
vratane reSpektovania vSetkych druhov odliSnosti, anonymity a triangulacie. Prehlad
zrealizovanych rozhovorov a skupinovych diskusii je uvedeny v prilohe 6.1.

Na zber kvantitativnhych udajov boli pouzité dva online dotaznikové prieskumy:

o dotaznikovy prieskum zrealizovany medzi zastupcami vSetkych 32 RCPU, ktoré su
predmetom hodnotenia;
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o dotaznikovy prieskum zrealizovany medzi zastupcami $kél/Skolskych zariadeni,
s ktorymi predmetné RCPU spolupracovali/spolupracuju.

Ciefom prieskumov bolo ziskat nazory tychto cielovych skupin na relevantnost, efektivnost
a kratkodoby dopad podpory. Obidva dotaznikové prieskumy boli uskutoénené
prostrednictvom oficialneho online nastroja EK na spravu prieskumov EUSurvey® v sulade so
vSetkymi potrebnymi poziadavkami GDPR. Ich vysledky su uvedené v samostatnych prilohach
1a2.

Hodnotenie C¢innosti RCPU nebolo zamerané na posudenie financnej efektivnosti
a hospodarnosti implementacie RCPU a zahffia vyluéne OECD/DAC kritéria relevantnosti,
efektivnosti a kratkodobého dopadu v zmysle zmluvnych hodnotiacich otazok zadefinovanych
MSVVaM SR (pozri hodnotiacu maticu v prilohe 6.4). V &ase realizacie hodnotenia nebolo
mozné objektivne vyhodnotit dlhodoby dopad a trvalo udrzatelné zmeny podmienené
¢innostou RCPU, preto bude potrebné doplnit prezentované poznatky o systematické
kvantitativne meranie a sledovanie dlhodobych dopadov na kvalitu vzdelavania v Skolach.

8 https://ec.europa.eu/eusurvey/home/welcome
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3. Zistenia

3.1 Relevantnost

Relevantnost konceptu RCPU znamena mieru, do akej navrhnuta a realizovana €innost ich
podpory zodpoveda identifikovanych potrebam a prioritam cielovej skupiny. V nasledujucej
kapitole je relevantnost posudzovana z hladiska individualnych ciefovych skupin, ale aj
v suvislosti so strategickymi prioritami a prinosmi na systémovej urovni.

Cielové skupiny je pritom mozné chapat na dvoch urovniach — nielen z perspektivy kone¢nych
uzivatelov podpory — teda PZ/OZ, ale aj samotnych mentorov, ktori podpornu cinnost
poskytuju.

Nastavenie podpory pre ciefovu skupinu mentorov RCPU

Personalnu politiku v suvislosti s mentorskym miestom v RCPU stanovuje zriadovatel centra,
pricom tento pracovno-pravny vztah moze byt zaloZzeny na pracovnej zmluve® alebo
do¢asnom prideleni zamestnanca Skoly, ktora je sucastou regionalneho partnerstva.’
Standardna velkost Uvézku mentora je 50 % obvyklého pracovného asu PZ, t. . 18,75 hodin
tyzdenne. Zriadovatel méze rozlozit Uvazky jednotlivych mentorov rézne (najmenej 15 hodin
tyzdenne pre jedného mentora), priCom zo zrealizovanych skupinovych diskusii vyplyva, ze
tuto flexibilitu vyuZivaju centra pomerne asto.

Klu€ovou poziadavkou mentorskych pozicii je podmienka, aby 75 % z celkového poctu
mentorov kazdého RCPU tvorili aktivni kvalifikovani PZ v Skole/Skolskom zariadeni
s minimalnou praxou pat rokov, zvySnych 25 % mdbze byt obsadenych osobami so
skusenostami v oblasti Cinnosti zameranych na rozvoj a podporu sluzieb spojenych
s vychovou a vzdelavanim alebo vo vzdelavani dospelych. Prave podmienka aktivnej
skusenosti PZ bola citovana na vSetkych skupinovych diskusiach s PZ/OZ ako jedna
z najdodlezitejSich, a to pri mentoringu aj ostatnych aktivitich RCPU. Mentori su vdaka tomu
vnimani ako profesionalni partneri, odbornici vo vychovno-vzdelavacom procese, ktori maju
priamu skusenost s prostredim $koél, komplexnostou sucasnych vyziev v komunikacii
a interakcii so ziakmi ¢i aktualnou reformou kurikularneho vzdelavania. Rovnako z pohladu
mentorov bola ich aktivna pracovna napln v Skolach jednoznacne vyhodou pri prvotnom
predstavovani RCPU a ich ¢innosti a podpornych aktivit pre PZ/OZ na Skolach.

Proces vyberu mentorov bol pomerne komplexny. Pozicie mentorov boli zverejnené
zriadovatelImi RCPU prostrednictvom vyziev, na ktoré sa zaujemcovia prihlasili online
formularom (1. kolo vyberového konania). Na zaklade uspeSnych prihlasok nasledovali online
pohovory s vybratymi uchadzaémi (2. kolo vyberového konania), na ktorych boli pritomni
nielen zastupcovia zriadovatela RCPU, ale aj zastupcovia MSVVaM SR aexpert na
mentoring. ZloZenie vyberovej komisie aj nevyhnutnost suhlasu vSetkych jej troch ¢lenov na
vyber uspesSného uchadzaca naznacuje déraz na kvalitu a predpoklady stat’ sa efektivnym
mentorom. Skupinové diskusie potvrdili, Ze vyberovy proces povazovali uspeSni mentori za
profesionalny, primerane naro¢ny a transparentny.

Zaujem otieto pozicie aich absorpéna kapacita bola v oboch predmetnych kolach
velka — v 1. kole zaujem prevySoval potrebné pozicie o 77 %, v 2. kole bol pocet prihlasok
dokonca dvojnasobne vyssi ako pocet volnych pozicii. PodrobnejSie Udaje o pocte zaujemcov
a pocte obsadenych pozicii uvadza tabulka nizSie.

9 v zmysle zakona 552/2003 Z. z. o vykone prace vo verejnom zaujme, pripadne 311/2001 Z. z.
zakonnika prace
10 podla § 58 alebo § 58 a) zakonnika prace
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Tabufka 2: Prehlad absorpcnej kapacity a obsadenosti mentorskych pozicii

Pocet mentorskych Pocet zaujemcov Pocet obsadenych
pozicii 0 mentorské pozicie mentorskych miest
143
0,
1. kolo vjzvy RCPU 169 299 9%t - 2022
99 % (k 1. 9. 2023)
2. kolo vyzvy RCPU 151 302 136
' 90 %
303
Spolu 320 601 95 9%

Zdroj: Sprava o ¢innosti RCPU v Skolskom roku 2022/2023, Sprava o ¢innosti RCPU v Skolskom roku
2023/2024

V 1. kole zostali neobsadené pozicie v Bratislavskom, KoSickom a Zilinskom kraji; v 2. kole
v PreSovskom a Trnavskom kraji. Dodato¢ne sa podarilo obsadit’ dalSich devat mentorskych
pozicii. DIhodobu rizikovost z hladiska napifiania mentorskych pozicii vykazuje Kosicky kraj,
konkrétne RCPU KoSice I. az IV., kde aj v tretom roku fungovania zostalo jedno neobsadené
miesto.

Fluktuacia mentorov RCPU je pritom mierne nadpriemerna' — v roku 2023 dosiahla 21 %,
v roku 2024 sa znizila na 14 %. Dévody, ktoré spdsobili odchod mentorov, su réznorodé —
navrat do svojej pévodnej Skoly kvéli pracovnej vytazenosti alebo na podnet riaditela, odchod
na matersku/rodiGovskl dovolenku, odchod do iného zamestnania/sektoru, & odchod
mentorov po zmene zriadovatela RCPU. V niektorych pripadoch neboli mentorom predizené
zmluvy z dévodu nespokojnosti s pracovnym vykonom.

Uvedené data naznacuju, ze hoci v roku 2023 bola fluktuacia zamestnancov vysSia, v priebehu
roku 2024 klesla avdanom &ase sa neprejavuju jej typické ddvody ako nedostatocné
ohodnotenie, nadmerna pracovna vytazenost, chybajuci kariérny rast Ci negativna pracovna
atmosféra. Skupinové diskusie s mentormi naznadili, Zze pracovna agenda je vnimana ako
nadpriemerne rozsiahla a v dlhodobej perspektive mdze predstavovat riziko vyCerpania, preto
je potrebné spominané aspekty priebezne monitorovat. Dany stav je prirodzene spdsobeny aj
tym, ze RCPU su novozriadené institucie a na ich optimalne fungovanie je potrebna viacrocna
¢innost.

Opis pracovnych €innosti mentorov explicitne zahffa aj ich vzdelavanie a pracu na vlastnom
profesijnom raste v prioritnych témach ako mentoring, vzdelavacie programy, hodnotenie
vzdelavacich vysledkov ziakov, socialna klima, personalizacia vyuCovania a inkluzia
vzdelavania a digitalizacia.'> Tieto vzdelavacie aktivity su organizované centralne
a spristupnené pre vSetky RCPU a mentori ich hodnotia pozitivne. Medzi poskytovatelov
vzdelavani patri napriklad Teach for Slovakia ¢i Mentdria.

Dotaznikovy prieskum medzi mentormi RCPU potvrdil, Ze az 98 % respondentov je
spokojnych alebo skér spokojnych s ich celkovou kvalitou (N = 212). S uvedenymi tematickymi
oblastami je spokojnych 61 % respondentov, skér spokojnych 35 %; takmer identické
hodnotenie bolo zaznamenané aj v suvislosti s odbornostou lektorov, kvalitou vzdelavacich
materidlov, prezentacii a pomécok. Pri harmonograme a dizke vzdelavacich aktivit je
hodnotenie respondentov opatrnejSie — 9 % zvolilo hodnotenie skér nespokojny, 2 %
nespokojny.

" Fluktuacia zamestnancov na urovni 10 % je povaZzovana za prirodzenu — ¢i uz bola iniciovana na
dobrovolnej baze (rozhodnutie zamestnanca odist) alebo nedobrovolnej (zamestnanec prepusteny
zamestnavatefom).

12 MSVVaM SR. 2022. Manuél k vyzve.
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Az 90 % respondentov dotaznikového prieskumu suhlasi/skér suhlasi s tvrdenim, Zze
vzdelavacie aktivity boli prispdsobené ich potrebam pre vykon prace mentora RCPU. 15
respondentov (7 %) s tymto tvrdenim nesthlasi/skér nesuhlasi, pricom ako dévody uvadzaju
nasledovné:

o nedostatoCna personalizacia, nezohladnenie S$pecifickych potrieb jednotlivych
mentorov alebo regiénov;

e problémy suvisiace s terminmi, prelinanim Skoleni, konfliktom s pedagogickymi
uvazkami, oneskorenym Skolenim zruénosti, ktoré uz mentori potrebovali v teréne;

o obmedzeny pocet U€astnikov na vzdelavacich aktivitach.

Tieto zistenia koreluju so zisteniami zo skupinovych diskusii — celkova spokojnost’ s pripravou
na mentorsku poziciu bola vysoka, hoci ista rezervovanost bola zaznamenana ohladom
harmonogramu tychto aktivit. Vaé3ina respondentov hodnotila nadpriemerne pozitivhe
intenzivne patdnové Skolenie vtéme mentoringu (predovSetkym odbornost lektorov),
nasledné podporné aktivity na prehibenie vedomosti vSak prebiehali paralelne s ich
mentorskymi aktivitami na Skolach. Kym niektori mentori mali predchadzajucu skusenost
s mentoringom, pre vacsinu z nich nebolo toto Skolenie plne postacujuce. PredovSetkym tie
RCPU, ktoré nemali vo svojom time skusenejSich kolegov, hodnotili uvodné obdobie
mentoringu ako naro¢né a ocenili by rozsiahlejSiu podporu. Individualne a skupinové
supervizie boli v tejto suvislosti hodnotené pozitivne, ich ¢asové rozvrhnutie vSak nebolo
vhimané ako idealne a intenzivnejSia cielena podpora v Uvodnych fazach pripravy mentorov
viacerym respondentom skupinovych diskusii chybala.

Profesionalna priprava na mentoring nie je mentormi RCPU vnimana ako jednorazova
a cyklické prehlbovanie teoretickych vedomosti aj praktickych zru€nosti je podlfa nich
nevyhnutné. Hoci prebiehajuce individualne a skupinové supervizie su vtomto ohlade
uzito¢né, viaceri respondenti skupinovych diskusii vyjadrili potrebu pravidelnych Skoleni
adresne zameranych na pokrod€ilejSiu uroveh mentoringu, ako aj opatovného pripomenutia
teoretickych vychodisk, ktoré s konkrétnou praktickou skusenostou mézu viest k nachadzaniu
novych suvislosti.

Tematické zameranie vzdelavacich aktivit bolo hodnotené pozitivne respondentmi
dotaznikového prieskumu aj ucastnikmi skupinovych diskusii. Mentori sa v ramci centier
prirodzene Specializovali na jednotlivé témy podla ich vlastného profesionalneho zaujmu
a skusenosti a tiez dopytu, ktory zaznamenali zo strany miestnych $kél. V tejto suvislosti vSak
nenachadzaju dostato¢nu flexibilitu zo strany centralne koordinovanych vzdelavacich aktivit
a viaceré (nevyhnutné) Skolenia absolvovali z vlastnych finanénych zdrojov. Podla slov
riaditefov RCPU existuje priestor na vznesenie konkrétnych obsahovych poziadaviek
vzdelavani, nie vzdy v8ak moze MSVVaM SR reagovat dostatoéne promptne. Pozitivnym
prikladom takejto flexibility je zaradenie Skolenia lektorskych zru€énosti do planu vzdelavani
poCas Skolského roka 2022/2023; pre novootvorené centra bolo toto Skolenie zaradené hned
v uvode Skolského roka.

Respondentom skupinovych diskusii vyhovuje aj samotny proces koordinacie vzdelavacich
aktivit a prihlasovanie ucasti v dostatoénom Casovom predstihu. Niektoré RCPU s vacsim
poctom zamestnancov vnimaju obmedzené podty ucastnikov z jedného centra ako limitujuce
a preferovali by percentualne stanovené kvoty, ktoré by zohladnili individualny po¢et mentorov
v jednotlivych centrach.

Potreby mentorov z pohladu vzdelavania sa liSia nielen na zaklade tematického zamerania,
ale aj vplyvom samotnej ¢innosti centra s jednotlivymi Skolami. Ponuka vzdelavania mentorov
by preto mala zohladfiovat vSetky fazy spoluprace so Skolami — s novymi, v ramci ktorych je
nutné pracovat so skolskym kolektivom, ozrejmit jeho dynamiku, definovat bariéry, ktoré
znizuju otvorenost’ voli zavadzaniu zmien, ale aj so Skolami, ktoré s RCPU spolupracuju
dihodobo a je potrebné ich aktivitu a motivaciu udrzat..
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Nemenej dolezitym aspektom, ktory ucastnici skupinovych diskusii ocenili, je moznost
nadviazat pracovné vztahy s mentormi zinych okresov a prilezitost vymeny skusenosti
a dobrej praxe. Toto zistenie reflektuju aj vysledky dotaznikového prieskumu. Zjeho
podrobnych vysledkov v tabulke nizSie je evidentna prevladajuca spokojnost so vzdelavacimi
aktivitami mentorov.

Tabulka 3: Odpovede na otazku: Ohodnotte svoju spokojnost s nasledujucimi aspektmi
vzdelavacich aktivit.

Pocet odpovedi *

Aspekty vzdelavania

Skér Skér Neviem Ziadna
Spokojny/a o . ... Nespokojny/a  nedokazem )
spokojny/a  nespokojny/a o odpoved
posudit

118 88 0 0 1 5
Celkova kvalita vzdelavacich aktivit

56 % 42 % 0% 0% 0% 2%
'I.'emati'cké oblast[ vzdglévggich a]kt.ivit 129 75 2 1 0 5
(inkluzivne vzdeldvanie, digitalizacia,
I:tlgt;rske zru€nosti, socialna klima 61% 359% 1% 0% 0% 0%
Harmonogram a dizka vzdelavacich - 19 L 9 2 9
aktivit 36 % 50% 9% 2% 1% 2%

128 75 3 0 1 5
Odbornost lektorov

60 % 35 % 1% 0% 0% 2%
Kvalita vzdelavacich materialov, 121 it 9 0 0 9
prezentacii a pomodcok 579 37% 49 0% 0% 29
Pomer prezenénych a distanénych o . Uy y 2 9
vzdelavacich aktivit 6% 0% 8% 39 1% 29
ZIepéenie'mojich tgoreticky’ (}h 130 69 7 1 0 5
vedomosti potrebnych na vykon
prace mentora/mentorky po
absolvovani vzdelavacich aktivit 61% 33% 3% 0% 0% 2%
ZlepSenie mojich praktickych 121 72 10 1 3 5
zruénosti potrebnych na vykon prace
mentora/mentorky po absolvovani
vzdelavacich aktivit 57% 34% 5% 0% 1% 2%
Moznost nadviazat pracovné vztahy 124 60 18 3 2 5
s mentormi/mentorkami z inych
okresov 58 % 28 % 8% 1% 1% 2%
Viymena skusenosti a/alebo dobrej 120 64 15 5 3 5
praxe s ostatnymi
mentormi/mentorkami 57 % 30 % 7% 2% 1% 2%

Zdroj: Dotaznikovy prieskum medzi zastupcami RCPU
*N=212
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Nastavenie podpory pre cielovu skupinu PZ/OZ

Vytvorenie siete RCPU ma podporit’ prepojenost medzi centralnou a Skolskou urovnou pri
zavadzani kurikularnej reformy v systéme zakladného S$kolstva. Podla Planu obnovy
a odolnosti, Komponentu 7: Vzdelavanie pre 21. storoCie maju RCPU poskytovat podporu
prostrednictvom mentoringu, poradenstva a konzultac¢nych ¢innosti.’* Medzi povinné aktivity,
ktoré maju vietky RCPU vykonavat smerom k Skolam v ich regidone, patria nasledovné:

¢ monitorovanie potrieb PZ/OZ 3kél v regidne;
e rozSirovanie partnerstva so Skolami a inymi organizaciami podielajucimi sa na vychove
a vzdelavani v regione.™

Na vykon tychto ¢innosti su ur€eni mentori RCPU, od ktorych sa o€akava, ze budu
zabezpeCovat poradenské aktivity v Skolach/Skolskych zariadeniach (prezenénym alebo
distanénym spdsobom), realizovat skupinové formy rozvoja spdsobilosti PZ a VPZ,
monitorovat’ potreby PZ/OZ v regione a zarovern vykonavat administrativne ulohy spojené
s tymto pracovnym miestom. Stru€ny opis tychto €innosti je uvedeny v tabulke nizSie.

Tabulka 4: Strucny opis ¢innosti RCPU

Priemerny pocet

Nazov ¢innosti Formalna charakteristika Obsahova charakteristika ‘o 4
ucastnikov

Individualne aktivity

individualne rozhovory na rézne
Konzultacia v priestoroch 11 aktivi odborné témy vedené koucovacimi
. :1 aktivita T I
centra/online technikami s ciefom posilnit
sebarozvoj
mentoringové pozorovanie
vyuéovacej hodiny (bloku) pogas
hodiny v mieste/mimo nasledna konzultacia priatelskej ndvstevy (nie hospitacie) 1
centra s utitelom na zaklade spolo¢nej pripravy

a nasledne;j reflexie
Skupinové aktivity

zdielanie vedomosti a zruénosti

navsteva vyuCovacej hodiny

Névsteva vyucovace; L2
y ! a vlastna priprava mentora;

Celodriovy workshop edagbgov z praxe (rbzne témy)
v mieste/mimo centra celodnova aktivita peadagogoy z praxe {rozne femy 15
) ) v zmysle aktualizaéného
(8:00- 15:00) e .
vzdelavania (formalne)
PoIQnovy V\(orkshop poldriova aktivita precvi¢enie inovativnych nastrojov 15
v mieste/mimo centra
Facilitacia uciacej sa C diskusia a vzajomné obohacovanie
. skupinova aktivita . Ay 8
skupiny sa na spoloéne vybratd tému
- frontalna prednaska na frontalna prednéska na konkrétnu
Prednaska L S . 30
vybranu tému s diskusiou tému
diskusie s odbornikmi na aktualne
Organizovanie diskusii s pozvanymi hostami témy, panelové diskusie 30

ucitelov/riaditelov

Zdroj: Manual k vyzve

Dotaznikovy prieskum potvrdil, Ze z pohladu cielfovej skupiny PZ/OZ je celkové nastavenie
a pomer individuélnej a skupinovej podpory adekvatny — 56 % respondentov (N = 1 472) je
spokojnych, 22 % respondentov PZ/OZ je stymto nastavenim skér spokojnych. Miera
spokojnosti mentorov s danym nastavenim je mierne vysSia — 52 % respondentov je
spokojnych (N = 212), 44 % respondentov je skér spokojnych. Podobne pozitivne je hodnotena
aj rozmanitost atematické zameranie réznych druhov poskytovanej podpory, pric¢om
z pohladu RCPU je spatna vazba pozitivnejSia priemerne o 16 p. b. (s rozmanitostou aktivit je

3 Urvad vlady SR. 2023. Plan obnovy a odolnosti SR. Komponent 7: Vzdelavanie pre 21. storocie.
4 MSVVaM SR. 2022. Manual k vyzve.
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spokojnych/skér spokojnych 82 % respondentov PZ/OZ a 96 % respondentov RCPU,
s tematickym zameranim je spokojnych/skér spokojnych 79 % respondentov PZ/OZ a 97 %
respondentov RCPU). Menej pozitivne reakcie (skér nespokojny/nespokojny) nepresahuju
v tejto suvislosti 2 % odpovedi.

So vSeobecnym zaujmom PZ/OZ o poskytovanu podporu su zamestnanci RCPU menej
spokojni — len 26 % vybralo hodnotenie spokojny, 48 % skér spokojny, pricom takmer Stvrtina
respondentov je v tejto suvislosti skér nespokojnych — 22 %. Podrobnejsi prieskum podfa
jednotlivych typov aktivit potvrdzuje zhodu medzi vnimanim mentorov a PZ/OZ. Za aktivity,
o ktoré je suhrnne najvacsi zaujem, oznacili obe skupiny respondentov poldfiovy workshop
a facilitacie vymeny prikladov dobrej praxe. Zaujem o poldiovy workshop oznacilo az 94 %
mentorov ako velky alebo primerany; rovnaké hodnotenie vybralo 73 % respondentov PZ/OZ.
Podobne pozitivne je vnimana facilitacia vymeny prikladov dobrej praxe — 84 % mentorov
oznacilo zaujem ako velky/primerany; na strane PZ/OZ to bolo 73 % respondentov.

Na opacnej strane spektra sa nachadza celodenny workshop, pri ktorom az 43 % mentorov
uviedlo, Ze zaujem zo strany ucitelov je obmedzeny alebo Ziadny; tento vysledok potvrdzuje
22 % respondentov PZ/OZ. Podobne je hodnoteny individualny mentoring, kde az 37 %
mentorov uvadza obmedzeny/Ziadny zaujem; rovnaké hodnotenie udava iba 16 %
respondentov PZ/OZ. Mentoring nie je zauzivanou praxou v prostredi vzdelavacieho systému
a predstavuje z tohto hladiska novy pristup, zatial ploSne neprevereny. Zaroven je to aktivita,
ktorou sa Cinnost RCPU explicitne odliSuje od inych vzdelavacich aktivit dostupnych pre
PZ/OZ.

Kvantitativne rozdiely je mozZné odévodnit samotnym charakterom dvoch skupin
respondentov — kym na strane PZ/OZ boli na vyplnenie dotaznikového prieskumu osloveni ti
zamestnanci $kol, ktori s regionalnym RCPU spolupracuju, mentori pri svojich odpovediach
zohladnuju aj skusenosti zo 5kél, ktoré oslovili, ale spolupracu nenadviazali a ich hodnotenie
tak zahffia 8irSiu a réznorodejSiu perspektivu. Mierne skreslenie spdsobuje aj skupina
respondentov zo $kél, ktori ukondili dotaznikovy prieskum pred€asne av kvantitativnom
vyhodnoteni jednotlivych otédzok predstavuju az 16 % respondentov.

Prednasky a diskusie su z hladiska zaujmu hodnotené prevazne pozitivne — vefky alebo
primerany zaujem uvadza 73 % mentorov a 65 % PZ/OZ v pripade prednasok, 67 % mentorov
a 70 % PZ/OZ v pripade diskusii. Obmedzeny alebo Ziadny zaujem o tieto Cinnosti uvadza
priblizne jedna pétina respondentov.

Nastavenie ¢innosti RCPU v kontexte vzdelavacieho systému na Slovensku

Podpora kurikularnej reformy na regionalnej urovni nie je vymedzena ¢innostou RCPU a popri
nej zohrava délezitu ulohu pri tvorbe azavadzani noviniek so zretelom na zlepSenie
gramotnosti a zru€nosti ziakov potrebnych pre 21. storoCie aj NIVaM. Jeho ulohou je
poskytovat’ ucitefom a riaditefom komplexnu podporu a metodické usmernenie pri priprave
vyuc€ovacich osnov a tvorbe vyu€ovacich planov. V ramci ulohy Planu obnovy a odolnosti SR
Komponentu 7: Vzdelavanie pre 21. storoCie boli vytvorené timy na krajskych pobockach
NIVaM poskytujiuce poradenské a konzultacné aktivity vo vazbe na kurikularne zmeny. Tieto
aktivity si zamerané nielen na individualny profesijny rozvoj PZ/OZ (v prepojeni na novy SVP),
ale aj na implementaciu kurikularnych zmien do procesov S$koly/Skolskych zariadeni
a zabezpecenie odborno-metodického poradenstva ich manazmentu.

Vymedzenie deliacich linii a synergii medzi RCPU a NIVaM je formalne zadefinované. Kym
krajské pracoviska NIVaM maju poskytovat prevazne didakticku expertizu v inovaciach
obsahu, metdd a foriem a tematicky sa viazat na ucebné predmety a vzdelavacie oblasti,
RCPU sa sustreduju na celkovu klimu v Skole a vSeobecné témy neviazané k predmetom.
S tym suvisi aj rozdielna forma poskytovanej podpory — kym NIVaM poskytuje vzdelavanie
najma skupinovou formou, pre ¢innost RCPU je klu¢ovy individualny mentoring.

24



Externé hodnotenie €innosti regionalnych centier podpory ucitelov

Snahy o koordinaciu podpory medzi MSVVaM SR a NIVaM je mozné badat od prvotnej
implementacie RCPU. Na priprave konceptu centier sa podielali obe institucie prave preto,
aby v regidonoch nedochadzalo k duplicite poskytovanej podpory, ale aby bola zabezpe€ena
komplementarnost réznych c&innosti krajskych pracovisk NIVaM a regionalnych centier.
V rokoch 2021 a 2022 sa uskutoCnila séria pracovnych stretnuti, ktorych vysledkom bol
dokument nastavujuci deliace linie s ohfadom na tematické zameranie, formu podpory, ale aj
organiza¢nu formu ¢i status zamestnancov poskytujuceho krajského pracoviska/regionalneho
centra. Vo vztahu k vzdelavaniu v profesijnom rozvoji PZ/OZ je najvyraznejSim rozdielom
poskytovanie kvalifikacného, funkéného, Specializatného, predatestacného a adaptacného
vzdelavania, ktoré RCPU na rozdiel od pracovisk NIVaM poskytovat nemdzu; naopak
Specificki podporu PZ/OZ v procese upevihovania nadobudnutych spdsobilosti z tychto
vzdelavani priamo v praxi poskytuja takmer vylutne RCPU. Poradenstvo formou
monitorovania potrieb PZ/OZ a odporu¢ania vzdelavania je naplfiou zamestnancov oboch
in&titucii.

V suvislosti s postupnym zavadzanim kurikularnych zmien na ZS od $kolského roku
2023/2024 bolo zorganizovanych viacero stretnuti zastupcov krajskych pracovisk
NIVaM a RCPU, ktorych predmetom bolo prave komplementarne urCenie postupnosti
podpornych krokov smerom Kk pilotnym Skolam a spolo¢na komunikacia. Vysledkom tejto
spoluprace bolo viacero podujati, napriklad Jarna Skola riaditelov, Jesenna Skola riaditefov
a Jesenna Skola pre supervizorov. Tie boli adresované VPZ a tematicky sa zameriavali na
riadenie zmeny, liderské zruénosti, motivaciu zamestnancov, efektivnu komunikaciu Cci
zvladanie konfliktnych a zataZzovych situacii.

Dalsim prikladom odborného podujatia, ktoré bolo organizované NIVaM v spolupraci
s M8VVaM SR, je konferencia Projekt zmien v zakladnom vzdelavani a jeho unikéatny pribeh
realizacie z novembra 2024. Spektrum pozvanych hosti z radov ministerstva, NIVaM, RCPU,
krajskych pracovisk NIVaM ¢&i §kél, ktoré uz ucia podla nového kurikula a tieZ pripraveného
programu'® naznacuju, Ze podpora zo strany oboch institicii aich ¢lankov je prepojena
a kombinovana.®

V kontexte kurikularnej reformy ponuka NIVaM komplexné programy inovacného vzdelavania
zamerané na zmeny v zakladnom vzdelavani, tvorbu SkVP a rozvijanie kultiry ZS. Mentori
RCPU nasledne poskytuju adresnu podporu jednotlivym PZ/OZ, pripadne Skolskym
kolektivom, ktoré dané vzdelavanie absolvovali — poznatky tak aplikuju v praxi vdaka
facilitaciam uciacich sa skupin, workshopom alebo individualnemu mentoringu a mézu
zohladnit Specificky kontext, potreby ¢&i vizie Skoly.

Znakom hladania synergii su aj tri pozicie regionalnych koordinatorov pre RCPU, ktori su
zamestnancami krajskych pracovisk NIVaM a ich pracovnou naplfiou je koordinacia ¢innosti
RCPU. Z hladiska konkrétnych procesov implementacie su tak dolezitym &lankom prepojenia
medzi tymito dvoma instituciami. Zrealizované rozhovory vSak naznacili, Ze kapacitne boli tieto
pozicie poddimenzované'” a nedostatoc¢né na dany objem pracovnej agendy; zaroven Uroveri
manazérskych zru¢nosti potrebnych na koordinaciu velkych pracovnych timov bola vyssia ako
sa pbévodne predpokladalo.

Podobne ako pri uvedenych prikladoch odbornych podujati je najma na regionalnej urovni
dblezité, aby vSetky zlozky podpory kurikularnej reformy boli su¢inné a aktivne spolupracovali.
Z perspektivy skoly je rozhodujucim aspektom vedenie Skoly, a to nielen v rozsahu riaditela,
ale aj novovytvorenej pozicie supervizora.'® Je jednym z opatreni na vznik strednej Grovne
manazmentu na Skolach tak, aby bola zaistena kvalita ich riadenia a predstavuju dalSiu formu

5 prednasky zastupcov NIVaM, ako aj prispevky mentora RCPU

16 MSVVaM SR. [n. d.]. Novy vzdelavaci program je najvyznamnej$ou inovéciou v oblasti zékladného
Skolstva za poslednych 30 rokov.

17 tieto pozicie maju okrem spominanej koordinac¢nej ¢innosti aj ¢innost’ lektorsku

8 kompetencie supervizora vo vztahu k ¢innosti PZ st upravené v doplnenom § 38 ods. 6 zakona
¢. 138/2019 Z. z.
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podpory pri zavadzani aktualnych reformnych zmien — napriklad formou mentoringu, facilitacie
alebo podporou profesijného rastu PZ/OZ. Na regionalnej urovni potom nasleduje &innost
a podporné aktivity poskytované miestnym RCPU, ktoré predstavuje najvacsiu mieru
interakcie s PZ/OZ avedenim 8koly —vdaka mentoringu moézu priamo vstupovat na
vyucovaciu hodinu alebo viest workshopy pre Skolsky kolektiv na zaklade ich Specifického
dopytu a potrieb. Na krajskej Urovni nasleduje pracovisko NIVaM, ktoré sa koncentruje na
informacné stretnutia o zakladnych zmenach vo vzdelavani a najmad na ploSny zaber vo
vSeobecnej a odborovej didaktike. Ani ucitelia profesijného rozvoja pracovisk NIVaM pritom
nie su vyhranene teoretickymi i akademickymi zamestnancami, ale podobne ako mentori, aj
oni maju rozsiahlu pedagogicku skusenost.

Skupinové diskusie s PZ/OZ naznadili, Ze tuto ucelenost systémovej podpory vnimaju a z ich
pohladu nedochadza k duplicite alebo dokonca konkurencii medzi ponukanymi podpornymi
intervenciami. Existuju regiény, kde je spolupraca vysSie spomenutych zloziek vynikajuca
(z pohladu zastupcov NIVaM su to napriklad RCPU v Roziiave, Banskej Bystrici/Brezne);
naopak su regiény, kde napriek rozsiahlej €innosti RCPU zatial nedochadza k aktivnej
prepojenosti s krajskym pracoviskom NIVaM. Je vSak potrebné podotknut, Ze rozvinutie
medzi-organizacnej spoluprace je dlhodoby proces a RCPU, ktoré zacali svoju &innost
v septembri 2023, sa v prvotnych rokoch fungovania prirodzene sustreduju na nadviazanie
kontaktov a spoluprace so Skolami.

Priebezné zavadzanie kurikularnej reformy

Kurikularna reforma je od $kolského roka 2023/2024 v prvych 39 ZS priebezne monitorovana.
88| v Spréve o stave a trovni vychovy a vzdeldvania v $koléch a $kolskych zariadeniach
v Slovenskej republike v $kolskom roku 2023/2024 uvadza viaceré zistenia o jej priebehu,
ktoré je mozné posudit’ z pohfadu moznej prepojenosti na ¢innost’ RCPU:

profesijny rozvoj ucitelov

e viac ako 80 % $kél absolvovalo Skolenia, no v praxi sa nové poznatky aplikuju len
Ciastocéne;

e je potrebné zamerat sa na efektivnejsi prenos poznatkov do praxe, najma v oblastiach
ako kritické myslenie a diferenciacia vyucby.

personalne zabezpecenie a motivacia ucitelov

e mnohé ZS nemaju vytvoren samostatnul poziciu koordinatora kurikula ani koordinaény
tim;

e riaditelia uvadzaju potrebu zvySenej motivacie PZ /OZ; len tretina z nich zapojenie do
reformy iniciovala zo strany ucitelov;

e chybajuce kapacity — niektoré Skoly maju nedostatok PZ /OZ alebo trpia personalnou
nestabilitou;

e ucitelia potrebuju viac priestoru na participaciu pri rozhodovani a realizacii zmien.

podpora a informovanost’

o pilotné Skoly deklaruju nizku informovanost;
e Casova naroCnost a nedostatoCna koordinacia medzi vyuCbou a sprievodnymi
aktivitami (Skolenia, mentoring) predstavuju praktické problémy.

organizacia Skoly a vizia vzdelavania

¢ menej ako polovica $kdl ma definovanu jasnu viziu a ciele vzdelavania;
e chyba prepracovana koordinacia zmien a systematické planovanie.'®

19 §S|. 2024. Sprave o stave a urovni vychovy a vzdeldvania v $koléch a $kolskych zariadeniach
v Slovenskej republike v Skolskom roku 2023/2024.
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Je potrebné zdéraznit, Ze pilotné ZS patria medzi $koly, ktoré st motivované k zavadzaniu
zmien a je mozné predpokladat, Ze miera motivacie a otvorenosti voci reforme méze byt u nich
vySSia ako v ostatnych Skolach. Podobné zistenia o zavadzani kurikularnej reformy a niekolko
presahov priniesla PriebeZna sprava o evalvacii zavadzania zmien v zakladnom vzdelavani za
Skolsky rok 2023/2024, ktoru pripravilo MSVVaM SR a NIVaM:

profesijny rozvoj ucitelov
o velka vacsina uditelov ma zaujem o dalSie vzdelavanie;
o UuCitelia pozaduju praktické Skolenia zamerané na nové formy vyucby, hodnotenie,
rozvoj metakognicie a charakteru (v sulade s novym SVP).

kooperacia a kultdra Skoly

o reformy viedli k zlepSeniu vztahov medzi ucitefmi, vy$Sej spolupraci a zdielaniu
skusenosti;

e slabSim miestom je chybajuca spoloCna vizia S$koly, hodnoty casto nie su
implementované do zivota Skoly.

podpora rodi¢ov a verejnosti

o ucitelia poukazuju na potrebu zlepSit komunikaciu s rodi€émi, vysvetfovat im ciele
reformnych zmien;

o niektori rodi€ia boli povodne skepticki, ale zmenili postoj po pozitivhych skusenostiach
deti.?°

Z uvedenych zisteni vyplyva, Ze napriek pozitivnym tendenciam v implementacii kurikularnej
reformy existuju vyrazné potreby v oblasti profesijného rozvoja, metodickej podpory
a porozumenia obsahu zmien. Z vySSie uvedeného textu je zaroven zrejmé, Ze viaceré z nich
su &innosti, ktoré su naplfiou RCPU a ich mentorov, v uzkom prepojeni na agendu krajskych
pracovisk NIVaM. Udrzatelnost a efektivitu reformy mézu tiez podporit opatrenia zamerané
na posilnenie liderskej roly riaditefov, ¢o sa v praxi realizuje prostrednictvom odbornych
podujati pre riaditefov a supervizorov $kél. Tabulka nizSie uvadza suhrn odporucani
uvedenych priebeZnych monitorovani implementacie kurikularnej reformy SSI, MSVVaM SR
a NIVAM a ich napifianie/nenapifianie prostrednictvom dostupnych foriem podpory.

20 MSVVaM SR, NIVaM. 2024. PriebeZné spréva o evalvécii zavadzania zmien v zékladnom vzdelévani.
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Tabufka 5: Prehlad hlavnych odporuéani priebeZnych monitorovani zavadzania kurikularnej
reformy v prepojeni na dostupnu podporu

Odporucanie

Krajské pracoviska

NiVaMm

Iné/poznamka

Odborné vedenie

Poskytnut riaditelom Specializovanu pripravu
v oblasti vedenia zmeny

v" mentoring VPZ

v" Jarné $kola riaditelov
v’ Jesenna Skola
riaditelov

Viytvorit Skolské koordinacné timy ako zakladné
implementacné jednotky

novovytvorend
pozicia supervizora

Kvalitné a cielené vzdelavanie

Zvysit dostupnost workshopov a Skoleni
s dérazom na aplikovatelnost

v facilitacie uciacej sa
skupiny

v" workshopy podla
potrieb a zaujmu 3kol

v online kurzy Ucitel 21.
storocia

Posilnit mentoring, koucing a zdielanie medzi
kolegami

v' mentoring a navsteva
vyuéovacej hodiny
vratane konzultacie

v organizacia klubov
réznych zamerani (klub
riaditelov, supervizorov,
ucitelov cudzieho
jazyka atd'.)

Metodicka podpora

Objasnit vyznam klicovych reformnych nastrojov
(ranné kruhy, tematické dni, vzdelavacie cykly)

v’ mozné v ramci vSetkych
aktivit RCPU

v" informacné seminare
v $pecifické vzdelavacie
aktivity zamerané na
kurikularnu reformu

Pripravit metodické materialy a névody pre
implementéciu tychto prvkov

v’ podpora s pripravou
SkVP

v" metodicky portal U¢ime

Podpora siete $kol

Sietovanie medzi Skolami, zdielanie dobrej praxe

v organizacia klubov
roznych zamerani (klub
riaditelov, supervizorov,
ucitelov cudzieho
jazyka atd')

v prednasky

v workshopy

v" odborné podujatie
EDUKAfest

ViyuZit Skoly z prvej viny implementécie nového
kurikula ako vzorové priklady

v" zdielanie skusenosti a prikladov z praxe na
spolo¢nych odbornych podujatiach

Centralna koordinacia a informovanost’

Zriadit informadny portal pre Skoly s aktualnymi
a praktickymi informéciami

v online platforma
Vzdelavanie 21.
storoCia

v metodicky portal U¢ime

Prepojit podporné timy (MSVVaM, NIVaM,
RCPU) pre konzistentné smerovanie podpory

v'aktivna snaha o prepojenie podpornych timov
na regionalnej Urovni

Uznanie a motivacia ucitelov

Zaviest stimulacné opatrenia (financné aj
nefinancné)

v’ nepriame zvySovanie
motivacie pre zmenu
najmé prostrednictvom
mentoringu,
workshopov a facilitacii

navy$enie platovych
tarifod 1. 9. 2025
07%,0d1.1.2026
o dalSich 7 %

Podporit participaciu ucitelov na rozhodovani
a tvorbe kolskych vizii

v nepriamo prostrednictvom participativnej

tvorby SkVP

novovytvorend
pozicia supervizora
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Materialne a priestorové zabezpecenie

Definovat’ minimalny $tandard vybavenia pre zatial nie je
implementaciu SVP definovany
k dispozicii st len
Podporit modernizaciu uCebni a technolégii Ciastkové vyzvy
a grantové schémy

Zdroj: vlastné spracovanie

Z uvedeného prehladu je zrejmé, Ze koncept nastavenia Cinnosti RCPU je v sulade so
zisteniami a odporuc¢aniami priebezného monitorovania postupného zavadzania kurikularnej
reformy a adresne sa zameriava na zasadné oblasti praktickej a cielenej podpory profesijného
rozvoja PZ/OZ, liderské zru€nosti riaditelov a timovu spolupracu a motivaciu ucitelov.

Priklady z inych krajin

Mentoring ako nastroj Statnej podpory pre ucitelov vyuzivaju v réznej miere viaceré krajiny.
V Estonsku je mentoring pre zacinajucich ugitelov sucastou adaptacného programu od roku
2004, no napriek dlhoro€nej existencii vykazuje zavazné nedostatky. Prieskum z roku 2018
ukazal, Ze len priblizne polovica zacinajucich ucitelov mala pristup k mentorovi a eSte menej
ich absolvovalo kompletny adaptacny program. Stretnutia s mentormi boli ¢asto nepravidelné
a obsah mentoringu bol obmedzeny — zasadné témy ako sebareflexia, time manazment di
zvladanie stresu sa objavili len zriedkavo. Viac ako tretina respondentov prieskumu nemala
skusenost' s navstevou mentora na vyucovacej hodine. Napriek tomu polovica respondentov
mentoring oznadila za velmi cenny, ¢o poukazuje na jeho potencial pri spravnom nastaveni.?'

Podpora ucitelov pri kurikularnej reforme v Chorvatsku vychadzala zo zavedenia
mentorského systému organizovaného na narodnej urovni. Vramci reformy tak vznikla
narodna siet mentorov a expertov, ktori presli centralnym $kolenim. Cinnost mentorov je
pritom velmi podobna mentorom RCPU - podporuju uditelov pri implementacii kurikula,
sprostredkovavaju digitalne metody a predvadzaju osvedcené postupy priamo v triedach.

Monitorovanie priebehu zavadzania reformy potvrdilo, ze pozitivny dopad malo predovsetkym
uvolnenie ucitelov z vyu€ovacich povinnosti na u€ast v mentoringu, finanéné investicie
ministerstva do technického vybavenia a Skoleni mentorov, kombinacia online a prezen¢nych
foriem mentoringu, a postupny prechod od otédzok prec¢o sa menit k otazkam ako
implementovat' zmeny, €o signalizovalo rasticu akceptaciu reformy.

Pozornost sa venovala aj riaditelom 3kél, ktorych podpora prispela k posunu od
administrativnej k veducej a riadiacej ulohe. Hodnotenie tejto intervencie zdéraznilo potrebu
systémového pristupu, dihodobej vizie, silnych vztahov v ramci vzdelavacieho systému
a zosuladenia politik s cielmi reformy, aby sa zabezpedila jej udrzatelnost a G¢innost’.??

Vo Finsku bol vo vzdelavacom sektore na vSetkych stuprfioch zavedeny model skupinového
mentoringu (tzv. peer-group mentoring) zaloZzeny na vzajomnom uceni sa a zdielani
skusenosti. Zatial ¢o vyskum poukazal na prinos z pohfadu mentorov aj mentorovanych
a potrebu chapat’ tento model ako integralnu sucast vzdelavacieho systému, vyzvou ostava
organizacia administrativnych Struktur vratane roli Statnej spravy, samosprav a riaditelov
8kol.z

V Moldavsku zacalo od Skolského roku 2024/2025 pdsobit priblizne 1 000 mentorov vo
vSetkych instituciach vSeobecného vzdelavania, ¢im sa ma mentoring plo$ne integrovat do
narodného vzdelavacieho systému. Tento systematicky pristup sa opiera o dvojstupriovy

21 Noorkdiv, T. 2018. Beginning Teacher Mentoring in Estonia: A Basic Review

of the Current State and Suggestions for Improvement.

22 University of Stirling. 2020. An Exploration of Curriculum Reform in the Republic of Croatia: Mentors
and Principals.

28 Ervin A. [n. d.]. New review explores the Finnish model of peer group mentoring.
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model Skolenia — 80 narodnych mentorov vyskoli dalSich 920 institucionalnych mentorov. Je
pozitivne, Ze mentoring pokryva Siroké spektrum podpory: zlepSovanie vyuéovania,
zavadzanie digitalnych technolégii, profesijny rozvoj uditelov, podporu Studentov
pedagogickych smerov a prevenciu pred€asného odchodu mladych uditelov zo systému.
Silnou strankou je tiez prepojenie na medzinarodné skusenosti a spolupraca s UNICEF, UNDP
a EU. Na druhej strane, zatial' nie je zname, ako bude zabezped&ena kvalita a jednotnost
mentoringu v praxi, najma vzhlfadom na velky pocet zapojenych §kdl a potencialne rozdielne
podmienky na regionalnej urovni.?*

Snaha o zavedenie konceptu mentoringu, a to mimo prepojenia na kurikularnu reformu, je
evidovana aj v Rumunsku, kde bol vytvoreny komplexny legislativny ramec pre mentoring
ucitefov rozliSujuci tri kategorie mentorov, a to i) mentori pre buducich ucitelov, ii) mentori staze
pre zacinajucich ucitelov aiii) mentori profesijného rozvoja pre kontinualne vzdelavanie
skusenych uditelov. Hoci e-mentoring umoznoval flexibilny pristup k zdrojom a podpore bez
uzemnych obmedzeni, ako nedostatok sa ukazala absencia interpersonalnych vztahov tvarou
v tvér, ako aj nedostato¢na digitalna gramotnost niektorych mentorov.?®

Naopak pri kurikularnej reforme v Litve bola kli¢ovym prvkom podpora 30 vybranych lidrov
vzdelavacieho systému a ich vzdelavanie v indtrukénom vedeni s medzinarodnymi expertmi.
VySkoleni lidri mali nasledne vzdelavat dalSich priblizne 300 riaditefov 3kdl vo svojich
regiénoch. Ako efektivne sa osvedcilo promptné rozhodnutie o prechode na online vzdelavanie
poCas pandémie COVID-19, ¢o umoznilo vynimo¢ne vysoku ucast a flexibilitu pristupu bez
potreby cestovania. Projekt UspeSne kombinoval teoretické poznatky s praktickymi
zruCnostami vratane simulacie vzdelavacich aktivit, kde ucastnici trénovali vedenie zmeny
a motivovanie ucitelov. Hlavnym nedostatkom, ktory monitorovanie nepriamo naznacuje, je
otazka dlhodobej udrzatelnosti a systémovej podpory po ukonéeni projektu, kedZze uspech
tejto iniciativy zavisi od toho, Ci sa vyskoleni lidri skutoCne stanu dlhodobymi mentormi
v litovskom vzdelavacom systéme bez pokracujucej medzinarodnej podpory.26 27

V Ceskej republike bol v rokoch 2018 az 2023 implementovany projekt Systém podpory
profesijného rozvoja ucitelov a riaditelov, ktorého ciefom bola implementacia systému
ucelenej modularnej podpory na zvySenie profesijného rozvoja veducich pracovnikov
a ucitelov, a to prostrednictvom profesijnych spolo€enstiev. Jednou z aktivit bolo overenie
fungovania modelu 12 narodnych, krajskych a oblastnych metodickych kabinetov na podporu
dalSieho vzdelavania PZ. Evaluacia projektu potvrdila, Ze systém metodickych kabinetov sa aj
napriek pociatocnym problémom osvedcil ako funk&ny a prinosny, a to najma v oblasti rozvoja
kompetencii a profesijného rozvoja PZ. Hoci kabinety neposkytovali individualny mentoring
ako RCPU, podobnost’ je mozné badat v zriadeni regionalnych centier podpory pre PZ.

Evaluacia projektu potvrdila, Ze cielové skupiny ocenovali predovSetkym zdielanie dobrej
praxe, prepajanie a podporu ucitefov. Okrem vyjasnenia jednotlivych uloh metodickych
kabinetov evaluacia projektu tiez odporucila podporit ich sietovanie tak, aby sa zvysilo
zapojenie malo aktivnych PZ do cinnosti krajskych a oblastnych kabinetov.?® Udrzanie
a rozSirenie metodickych kabinetov a zaroven vytvorenie uliacich sa komunit ako nastroja
kolegialnej podpory ma za ulohu nadvazujuci projekt iniciovany v roku 2023. Vytvorenim novej
Struktury s 35 regidonmi ma byt posilnena najma miestna urover tohto systému, ktora bude
podporovat prakticku vymenu skusenosti, zdielanie praxe a u€enie medzi Skolami. Na rozdiel
od RCPU, tato podpora je dostupna PZ a vedeniu MS, ZS, ale aj SS.2°

24 UNICEF. 2024. 1000 mentors supporting teachers across the country.

25 Staiculescu C., Nastase E. R. R., Paduraru M. E. 2023. Professional Insertion of Beginning Teachers’
Trough E-Mentoring Strategies.

26 British Council. [n. d.]. Supporting School Principals as Leaders in the Curriculum Reform in Lithuania.
27 British Council. [n. d.]. Project to expand leadership opportunities of principals reaches halfway point.
28 MSMT. 2023. Evaluace systémového projektu ,SYPO*,

29 MSMT. 2022. Podpora kurikulérni préce $kol charta projektu.
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Vy&Sie uvedené priklady ukazuju, Ze mentoring a cielené Skolenie ucitelov a riaditelov
a vytvorenie Struktury na sietovanie a prepdjanie 3kél a ich zamestnancov prostrednictvom
ploSnych intervencii maju potencial vyrazne posilnit motivaciu a schopnosti $kél uskutocnit
systémové zmeny a zvySit Uspech zavadzania nového kurikula. Zaroven sa potvrdilo, ze
samotna existencia mentoringu nestaCi — potrebna je jeho Standardizacia, rovnomerné
pokrytie vSetkych regidonov a kvalitna priprava mentorov. Chybajuca koordinacia, Ci slabé
prepojenie na realne potreby ugitelov znizuju potencial mentoringu ako podporného nastroja
reformy. Pre udrZatelnost systémovych zmien je preto nevyhnutné vytvorit infrastrukturu, ktora
zaruc€i kontinuitu, kvalitu a rozvoj mentoringu ako integralnej sucasti vzdelavacieho systému.
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3.2 Efektivnost

Nasledujuca kapitola sa zameriava na efektivnost' ¢innosti RCPU v podpore $kél a prispevku
k zvySovaniu kvality vzdelavania v prepojeni na prebiehajucu kurikularnu reformu. Medzi
skumané oblasti patri ich schopnost monitorovat a reagovat na potreby miestnych Skél,
poskytovat adresné aktivity zohladnujuc Specifika regiénu Ci Skoly a viest k zlepSovaniu
vysledkov.

Dostupnost’ podpory

Medzi aspekty skumané v ramci dostupnosti podpory poskytovanej RCPU patri ich regionalne
pokrytie a kapacita, ako aj miera dostupnych informacii o sluzbach, ktoré poskytuju. Prvych 16
RCPU zacalo svoju Cinnost' v septembri 2022, dalSich 16 o rok neskér. Prvotnou ulohou bolo
nadviazat kontakty so Skolami v regione, predstavit Cinnost’ a aktivity centra a diskutovat
0 moznostiach spoluprace a individualnych potrebach $kél. Nadvazovanie tychto kontaktov
bolo podla respondentov skupinovych diskusii narocné — predovsetkym pre 1. kolo centier,
ktoré podra ich slov nemali dostato¢nu podporu z hfadiska vSeobecného povedomia o €innosti
a naplni centier a oslovovanie $kol si v tejto faze vyzadovalo vysoku uroven nasledujucich
zrucnosti:

o prezentatné a presvedCovacie zru€nosti — centra museli byt schopné preukazat, ze
ich podpora je nielen adresna, ale aj odborna vdaka profesionalneho zazemiu
mentorov;

e organizaCné a strategické zrucnosti — vo vybere vhodnych $kél, aj z pohladu
identifikovania moznych podporovatelov, vdaka ktorym sa napln centier a ich prinosy
pre skoly v regiéne zviditelnia;

e empatia, aktivne pocCuvanie a schopnost pracovat s namietkami — promptne reagovat’
na Specifika a potreby Skoly, pochopenie vyziev riaditelov a ucitelov $kél, pracovat
s moznou rezistenciou vo¢i zmenam spojenymi s kurikularnou reformou.

Zistenia skupinovych diskusii sa zhoduju v tom, ze pre velku Cast’ mentorov bola tato agenda
novou oblastou a boli nuteni vysSie spomenuté zru€nosti cielene rozvijat, pripadne hladali
rieSenia vramci svojho interného timu. V niektorych centrach prevzal veducu ulohu
v oslovovani $kél riaditel RCPU, iné centra realizovali tieto stretnutia vo dvojici tak, aby
skusenejsi mentor (skusenejsi v prezentacnych postupoch) bol oporou a vzorom pre menej
skuseného mentora.

VSeobecny predpoklad, Ze v 8kolach zapojenych do pilotného zavadzania nového kurikula
bude vy$sia motivacia k zmenam a nasledne aj k spolupraci s RCPU, sa nepotvrdil. Skolu nie
je mozné povazovat za homogénny celok a vplyvom kurikularnej reformy sa podla zisteni
skupinovych diskusii interné vztahy vo viacerych skolach vyrazne narusili. Kym niektori PZ/OZ
boli otvoreni voli reformnym zmenam, uinych previadalo defenzivne az odmietavé
nastavenie. Nesulad tiez spbsobovali rozdielne postoje medzi vedenim Skoly
a kolektivom — napriklad v pripade, ked S$kola vstupila do pilotného zavadzania kurikula
z iniciativy riaditela, no nebola podporena ostatnym personalom Skoly.

Naladenie $kél voc&i reformnym snaham pésobilo priamo na uspech ¢&i nelspech
v nadvazovani spoluprace s RCPU. Skupinové diskusie potvrdili, Ze proces zapojenia $kdl bol
réznorody. Niektoré ZS iniciativu a snahy RCPU privitali a boli otvorené vyskuasat rozne druhy
ponukanych aktivit; pre iné bola impulzom moZnost absolvovat aktualizacné vzdelavanie cez
RCPU priamo v priestoroch $koly. Casto spominanym iniciaénym prvkom bola aj samotna
postava mentora, ktory mal prirodzenu prilezitost’ informovat’ o naplni RCPU svojich kolegov
a zapojit tak SirSi kolektiv. V niektorych PZ/OZ vzbudil zadujem najmd mentoring, ato
v pripadoch, ked s nim mali predchadzajucu skusenost v ramci inych vzdelavani a boli si
vedomi prinosov tejto formy profesijného rozvoja.
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Istd ulohu v otvorenosti k &innosti RCPU zohraval aj zriadovatel ZS — respondenti skupinovych
diskusii uviedli niekofko prikladov regidnov, kde zriadovatel verejne zaujal pozitivny postoj
voci aktualnym reformnym snaham (napr. samostatnou tlacovou konferenciou), ¢o malo vplyv
na zapojenost $kél — &i uz na pilotné zavadzanie nového kurikula alebo spolupracu s miestnym
RCPU. Epizodické priklady zo skupinovych diskusii tiez naznagili, ze mensie ZS v obciach su
viac naklonené podpornym aktivitam, ktoré vnimaju ako moznost prepojenia s ostatnymi
Skolami. Naopak vacsie mestské Skoly nepocitovali moznost’ sietovania ako akutnu potrebu.
Viaceri respondenti nielen zo skupiny mentorov, ale aj PZ/OZ citovali konkuren&né nastavenie
medzi ZS, ktoré taktiez brani aktivnemu zdielaniu skisenosti medzi nimi.

Je zrejmé, ze mentori RCPU c¢elili viacerym bariéram v oslovovani $kél v regiénoch, pri¢om
vacsina z nich bola spdsobena Sir§imi kontextualnymi suvislostami. Podobnym prikladom je
samotny koncept mentoringu, ktory nie je v slovenskom vzdelavacom systéme bezne
povazovany za Standardnu formu profesijného rozvoja. Naopak, svojim charakterom
a samotnou pritomnostou mentora na vyuc€ovacej hodine pripomina skér isty druh Skolskej
inSpekcie ¢i kontroly, voCi ktorej mbézu mat PZ/OZ vyhrady, dokonca predsudky.
Predstavovanie Cinnosti RCPU, v ktorej klu¢ovu ulohu zohrava prave mentoring, bolo preto
eSte naro¢nejSie, kedze tato spolupraca prinasala novy, z pohladu niektorych PZ/OZ obavany,
element.

Dotaznikovy prieskum medzi mentormi RCPU identifikoval podobné prekazky v nadvazovani
miestnych partnerstiev ako skupinové diskusie. Za najCastejSie bariéry oznacili respondenti
nasledovné:

e pociato¢na neddvera voci RCPU ako novej institucii a skepticky az odmietavy postoj
ku kurikularnej reforme;
¢ nedostatoéné povedomie a informovanost partnerov o ulohe, ¢innosti a prinosoch
RCPU;
e Casova vytazenost ucitelov a vedenia $kél, vnimanie spoluprace s RCPU ako dalSej
povinnosti;
o oCakavanie okamzitych vysledkov spoluprace, komunikaéné problémy;
Specifika neplnoorganizovanych a vidieckych $kél, ktoré mali problém identifikovat sa
s iniciativami;
e strach z kontroly a hodnotenia po¢as mentoringu.
Priblizne 15 % respondentov uviedlo, Ze sa nestretli so Ziadnymi prekazkami pri nadvazovani
partnerstiev. Analyza tiez ukazala, Ze vacsina bariér bola ¢asom prekonana prostrednictvom
osobného pristupu, budovania dévery a demonstrovania kvality poskytovanych sluzieb. Mnohi
respondenti poznamenali, ze po pociatocnych tazkostiach sa situacia vyrazne zlepSila a Skoly
zacali aktivne vyhladavat’ spolupracu s RCPU. Zistenia skupinovych diskusii potvrdili, Zze vo
viacerych regiénoch su centra, ich ¢innost a konkrétne prinosy pre Skoly dobre viditelné.

Vo v8eobecnosti je dostupnost poskytovanej podpory zo strany RCPU vnimana v regidonoch
pozitivne — spokojnych je 65 % respondentov PZ/OZ a 57 % mentorov, skér spokojnych je
17 % PZ/OZ a 39 % mentorov. Rovnako pozitivhe je vnimana aj frekvencia poskytovania
podpory (78 % PZ/OZ a 90 % mentorov je spokojnych/skér spokojnych) a povedomie
a dostupné informacie o ¢innosti RCPU — 78 % respondentov zo 3kél je spokojnych/skér
spokojnych. Na druhej strane kapacita centier nie je vnimana jednoznacne pozitivne, kedze
az 41 % ich zamestnancov vybralo v tejto suvislosti moznost skér spokojny a 11 % skér
nespokojny. Podobné nazory na kapacitu centra zaznievali aj na skupinovych diskusiach
s mentormi. Vela z nich vnima svoju pracovnu zataz ako nadpriemernu; viaceri jej venuiju viac
¢asu ako maju zmluvne definované. Tieto tvrdenia boli podporené na stretnutiach s PZ/OZ,
ktori ocenovali ochotu a nezvy€ajne velku dostupnost’ a flexibilitu mentorov.

Kym v avodnych fazach vykonu novej pozicie je vysoké nadSenie a proaktivita bezna aje
prejavom motivacie z novej prilezitosti, vnatorného nad$enia a osobného rastu, po ¢ase mébze
dojst k jej poklesu. Medzi dévody, vdaka ktorym si zamestnanci zvy€ajne udrzia proaktivitu
dihodobo, patri podporujuce prostredie, moznost ovplyviovat interné procesy a rozhodnutia,
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spatna vazba a uznanie Ci priestor na rast a samostatnost. Kym na skupinovych diskusiach
mentori ¢asto timodili privelku pracovnu vytaZenost, zarovefn vyjadrovali svoju spokojnost
s touto poziciou. Medzi dévody, ktoré pritom citovali, patrili prave vysSie spominané
podnety — zmysluplnost mentorskej pozicie, viditelny pozitivny dopad na PZ/OZ, s ktorymi
pracuju a prilezitost prispésobovat aktivity RCPU podla Specifickych potrieb Skél a prispievat
tak k formovaniu ich €innosti ako celku. Ich vlastny kontinualny profesijny rozvoj je na vykon
tychto aktivit nevyhnutny. Z pohladu efektivneho nastavenia pracovnej naplne mentorov a ich
pritomnosti a dostupnosti v regidne je dbleZité podporit udrzatefny vykon; to znamena, Ze je
potrebné tento stav monitorovat, pripadne prijat opatrenia na zniZenie rizika vyCerpania
a vyhorenia mentorov.

Napinanie cielov podpory

Uspesnost intervencie je spravidla posudzovana na zaklade toho, do akej miery sa dosiahli
planované vystupy a vysledky. Ide o suhrn kvantitativnych (napr. pocet zapojenych $kél, poCet
PZ/OZ zapojenych do aktivit RCPU) a kvalitativnych ukazovatelov (spokojnost’ ucastnikov
vzdelavacich aktivit, udrzatelnost aktivit), ktoré boli v pripade implementacie RCPU
zadefinované prevazne na urovni vystupov. Intervencna logika je postavena na predpoklade,
Ze vys8ie mnozstvo absolventov vzdelavacich aktivit, resp. vyssi poéet 8kdl zapojenych do
aktivit RCPU prinesie pozitivne vysledky pre samotnych PZ/OZ (zvy$ena miera zru¢nosti
a vedomosti potrebnych na tspednu aplikaciu nového SVP, ugitel v roli sprievodcu), Ziakov
(nové, aktivizujuce metddy vyucby, zvySena uroven gramotnosti), ale aj v SirSom kontexte
efektivnejSej implementacie kurikularnej reformy vdaka zniZovaniu bariér voci reformnym
snaham (viac informacii je uvedenych v nasledujucej kapitole Kratkodoby dopad).

Kvantitativne vyhodnotenie sa zameriava na dosahovanie Uspe$nosti v realizacii aktivit RCPU
vo vztahu k 8kolam v regidne. PoZadované vysledky su stanovené ako sucin poctu
mentorskych miest a pozadovaného poctu aktivit RCPU na jedno mentorské miesto. Stru¢ny
prehlad je uvedeny v tabulke nizSie.

Tabulka 6: Pozadovany pocet aktivit RCPU na jedno mentorské miesto

Stanoveny pocet za rok
Prvy rok éinnosti RCPU Druhy rok €innosti RCPU

Nazov aktivity

Osobné konzultacie
(prezenéne/online) 70 95

Navsteva vyuCovacej hodiny

Celodrovy workshop 1 1
Poldriovy workshop 4 5
Prednaska/diskusia 1 1
Facilitacia u€iacej sa skupiny 1 2

Zdroj: Manual k vyzve

Miera realizacie tychto aktivit a teda plnenia danych ukazovatelov je vel'mi vysoka — pri
prepoCte na planovany pocCet mentorskych pozicii dosahuje mieru 109 %, pri prepocitani
cielovych hodndt pri 95 % obsadenosti tychto pozicii je to 114 %. PodrobnejSie informacie su
uvedené v tabulke niZSie.
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Tabufka 7: Miera pinenia aktivit RCPU v skolskom roku 2023/2024

. . . Miera plnenia podfa Miera plnenia podfa
. . Pocet zrealizovanych . . " . .
Nazov aktivity aktivit planovaného pocétu obsadeného poctu
mentorskych pozicii mentorskych pozicii

Individualne
konzultacie, navsteva 28 646 108 % 113 %
vyucovacej hodiny
Celodrovy workshop 279 87 % 92 %
Poldriovy workshop 1686 116 % 122 %
Prednéska/diskusia 417 130 % 138 %
Facu!taua uciacej sa 819 167 % 1749,
skupiny
SPOLU/PRIEMER 31 847 109 % 114 %

Zdroj: Sprava o €innosti RCPU v 8kolskom roku 2023/2024, vlastné spracovanie

Podla €innosti vykazovanych v Sprave o Cinnosti RCPU v Skolskom roku 2023/2024 bolo
v tomto Skolskom roku suhrnne zrealizovanych 3 201 skupinovych aktivit a mentorovanych
2 937 ucitefov. V porovnani s priemernym poctom 92 mentorovanych PZ/OZ na jedno RCPU
vyrazne vynika LuCenec/Velky Krtis/Poltar (229 mentorovanych ucitelov), Nitra/Zlaté Moravce
(187 mentorovanych ucitelov) a Bratislava I. az V. (175 mentorovanych ucitelov). Hoci
celodenné workshopy nepatrili podla vysledkov dotaznikovych prieskumov medzi
najoblubenejsie, priemerny rocny pocet devat na jedno centrum zretefne presiahla
Revuca/Rimavska Sobota (23 celodennych workshopov) a Lu€enec/Velky Krtis/Poltar (22
celodennych workshopov). Podla regionalneho dopytu mali RCPU moznost realizovat menej
celodennych workshopov v prospech vacsieho poctu poldriovych. Tento postup zvolili obe
centra v Bratislavskom kraji a pri nulovych hodnotach celodennych workshopov zorganizovali
az 124 (Bratislava |. az V.) a 80 (Malacky/Pezinok/Senec poldriovych workshopov znatefne
presahujuc priemerny pocet na urovni 53. Z dostupnych udajov je evidentné, Ze prave
v Bratislavskom kraji je velky dopyt po skupinovych aktivitach vacsieho rozsahu — aj v ramci
poCtu prednadok a diskusii su tu vyrazne presiahnuté priemerné hodnoty tychto aktivit;
napriklad 24 (Bratislava |. az V.) a 26 (Malacky/Pezinok/Senec) prednasok oproti priemernému
poCtu 10, 12 (Bratislava |. az V.) a8 (Malacky/Pezinok/Senec) diskusii v porovnani
s priemerom 3. Medzi formaty s velkym dopytom patrili aj facilitacie u€iacich sa skupin, ktorych
bolo v Skolskom roku 2023/2024 zrealizovanych priemerne 26 na jedno centrum; v RCPU
Martin/TurCianske Teplice sa ich uskutoCnilo az 67. V tomto centre bol na druhej strane
mentorovany ovela nizSi poCet ucitefov (41), najmenej ich bolo v Bardejove. NiZSie pocty
zrealizovanych diskusii, v pripade desiatich centier nulové, potvrdzuju zistenia zo skupinovych
diskusii 0 mensom zaujme o tento druh aktivity v regiénoch. Toto tvrdenie vSak nie je mozné
zovSeobecnit’ plosne, ¢o potvrdzuju aj Cisla dosiahnuté v Bratislavskom kraji, ako uz bolo
spomenuté vyssie.

Pri prepoclte zrealizovanych aktivit na jedno mentorské miesto vynika z kvantitativneho
hladiska najma RCPU Rozfava so 143 zrealizovanymi individualnymi a skupinovymi
aktivitami jednym mentorom v Skolskom roku 2023/2024. Pre porovnanie bol priemerny pocet
aktivit zrealizovanych jednym mentorom 105. Na opaénom péle je centrum Senica/Skalica (79
zrealizovanych aktivit v prepocte na jednu mentorsku poziciu), ktoré dihodobo nema obsadené
vSetky pozicie mentorov. Detailné udaje na urovni jednotlivych RCPU zobrazuje tabulka niZSie.
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Tabulka 8: Prehlad zrealizovanych aktivit jednotlivych RCPU v skolskom roku 2023/2024

Pocet Pocet navstev Pocet Pocet Pocet facilitacii
mentorovanych vyucéovacich celodiiovych poldiovych Pocet prednasok uciacich sa Pocet diskusii
ucitefov hodin/konzultacii workshopov workshopov skupin
Bratislava . az V. 175 1635 0 124 24 51 12
Bratislavsky Malacky, Pezinok,
Senec 143 1237 0 80 26 48 8
Trnava 67 781 12 47 10 16 5
) Hlohovec, PieStany 57 566 5 47 8 7 6
Trnavsky Galanta 66 669 11 57 8 12 3
Dunajska Streda 82 897 10 48 10 11 0
Senica, Skalica 48 381 3 35 7 18 0
llava, Povazska
Bystrica, Pchov 56 1007 3 70 14 15 0
Trenciansky Trengin, Banovce nad
Bebravou 98 857 3 61 11 22 0
Prievidza, Partizanske 75 957 4 60 10 15 0
Komarno 157 1160 15 56 12 26 0
Nitriansky Nitra, Zlaté Moravce 187 1338 17 75 6 46 7
Nové Zamky, Sala 119 1163 13 83 17 22 0
Dolny Kubin,
Namestovo, Tvrdogin 7 1149 3 65 21 39 !
Liptovsky Mikulas,
Siinsks Ruzomberok 45 884 8 48 12 20 0
y Martin, Turéianske 41 822 10 41 7 67 1"
Teplice
2i|ina, Byt¢a 79 916 15 45 11 41 0
Cadca, Kysucké Nové 85 670 9 37 8 30 3
Mesto
Banska Bystrica, Brezno 133 1143 6 63 3 20 5
Lucenec, Velky Krtis,
Poltar 229 1290 22 40 12 23 2
Revuca, Rimavska
Banskobystricky Sobota 65 904 23 50 12 7 2
Detva, Krupina, Zvolen 74 680 4 44 4 15 4
@anské Stiaynica,
Zarnovica, Ziar nad 43 555 10 28 3 17 4
Hronom
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Pocet Pocet navstev Pocet Pocet Pocet facilitacii
mentorovanych vyucéovacich celodnovych poldiovych Pocet prednasok uciacich sa Pocet diskusii
ucitefov hodin/konzultacii workshopov workshopov skupin
Kosice . az IV. 93 839 8 46 9 21 3
KoSice okolie 84 787 11 32 3 55 0
Kosicky Michalovce, Sobrance 146 1238 15 53 5 28 6
RoZfava 102 1027 11 45 6 49 5
\(/Selnlca, Spisska Nova 81 749 3 55 7 10 4
es
Presov 83 709 6 33 10 19 2
Presovsky Popraq, Levoca 63 618 6 54 11 31 1
Bardejov 32 422 5 26 9 8 1
Sabinov 56 603 8 38 7 10 4
2937 28 646 279 1686 318 819 99

SPOLU 31 847

Zdroj: Sprava o ¢innosti RCPU v Skolskom roku 2023/2024, vlastné spracovanie

Tabufka 9: Suhrnny pocet zrealizovanych aktivit v jednotlivych RCPU v Skolskom roku 2023/2024

Pocet
Pocet zrealizovanych

Pocet
Pocet zrealizovanych

Pocet
Pocet zrealizovanych
Nazov RCPU zrealizovanych = aktivit na jednu

Nazov RCPU zrealizovanych  aktivit na jednu
aktivit mentorsku

Nazov RCPU zrealizovanych  aktivit na jednu

aktivit mentorsku aktivit mentorsku

poziciu poziciu poziciu

Bratislava |. az V. Nitra, Zlaté Moravce Detva, Krupina, Zvolen
Malacky, Pezinok, Senec 1399 120 Nové Zamky, Sala 1298 100 Banska Stiavnica,
Trnava 871 109 Dolny Kubin, Namestovo, 1978 12 Zarovica, Ziar nad 617 88
Hlohovec, PieStany 634 91 TvrdoSin Hronom
Galanta 760 95 Liptovsky Mikul&s, 972 108 Kosice I. aZ IV. 926 111
Dunajska Streda 976 98 Ruzomberok KoSice okolie 888 93
Senica, Skalica 444 79 Martin, Turianske Teplice 958 127 Michalovce, Sobrance 1345 122
llava, PovaZska Bystrica, 1109 11 Zvilina, Bytéa 1028 94 Roznava 1143 143
Puchov Cadca, Kysucké Nové 757 84 Gelnica, Spisska Nova 821 82
Tren¢in, Banovce nad 954 114 Mesto . Ves
Bebravou Banska Bystrica, Brezno 1240 124 PreSov 779 86
Prievidza, Partizanske 1046 105 Lucenec, Velky Krti§, 1389 16 Poprad, Levoga 721 99
Komarno 1269 127 Poltar Bardejov 471 84

Reviica, Rimavska Sobota 998 88 Sabinov 670 96

Zdroj: Sprava o ¢innosti RCPU v Skolskom roku 2023/2024, vlastné spracovanie
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Pocty zrealizovanych aktivit na Urovni krajov znazorfiuje graf nizSie. NajuspeSnejSimi krajmi
z tohto pohladu s Banskobystricky, Kosicky a Zilinsky kraj. Styri z piatich RCPU v Kosickom
kraji boli zriadené v 1. kole vyzvy; je preto mozné predpokladat, ze sa svojou €innostou od
septembra 2022 v kraji dobre etablovali a ich spolupraca s miestnymi Skolami je efektivna
a funk&na. Podobna situacia je v Zilinskom kraji, kde tieZ prevladaju centra zriadené v 1. kole.
V Banskobystrickom kraji takyto predpoklad neplati, kedze az tri z piatich RCPU boli zriadené
v 2. kole; napriek tomu bolo vtomto kraji zrealizovanych 16 % vSetkych aktivit. Naopak
najmenej aktivit zatial prebehlo v PreSovskom kraji. VSetky Styri centra v PreSovskom kraji boli
zriadené v 2. kole vyzvy, je preto mozné predpokladat, Ze ich aktivita sa v dalSich rokoch bude
zvySovat.

Graf 1: Prehlad zrealizovanych aktivit v Skolskom roku 2023/2024 na Grovni krajov

Prehlad zrealizovanych aktivit RCPU
v Skolskom roku 2023/2024 na urovni krajov

PreSovsky kraj Bratislavsky kraj
8% 10%

Kosicky kraj

16% Trnavsky kraj

12%

Trenciansky
kraj 10%

Banskobystricky
kraj 16%

Nitriansky kraj
13%

Zilinsky kraj
16%

Zdroj: Sprava o ¢innosti RCPU v Skolskom roku 2023/2024, vlastné spracovanie

Efektivnost Cinnosti RCPU na kvantitativnej urovni moze byt okrem poctu zrealizovanych
aktivit posudzovana aj z pohfadu velkého €i malého poctu 3kél, s ktorymi sa im v danom
regione podarilo nadviazat spolupracu. V Skolskom roku 2023/2024 boli zrealizované
individualne alebo skupinové aktivity RCPU v ramci 1 071 8kdl z celkového poctu 1 748, ¢o
predstavuje podiel vo vyske 61 % ZS. V porovnani medzi krajmi vynika Nitriansky kraj, kde
boli poskytnuté podporné aktivity pre PZ/OZ z 85 % vSetkych Skél v regione. Najslabsie
vysledky dosahuje PreSovsky kraj, v ktorom sa podarilo zasiahnut polovicu ZS. Udaje
o v8etkych krajoch su zobrazené v tabuflke niZSie.
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Tabufka 10: Podiel $kél zapojenych do aktivit RCPU na urovni krajov

Podiel zapojenych skol

Celkovy pocet skol Pocet zapojenych skol 2 celkového poétu kel
Bratislavsky 180 100 56 %
Trnavsky 197 132 67 %
Trenciansky 165 96 58 %
Nitriansky 165 140 85 %
Zilinsky 273 157 58 %
Banskobystricky 277 171 62 %
KoSicky 257 159 62 %
PreSovsky 234 116 50 %
SPOLU 1748 1071 61 %

Zdroj: Sprava o ¢innosti RCPU v Skolskom roku 2023/2024, vlastné spracovanie

Z porovnania s poctom $kol zapojenymi do pilotného zavadzania noveho kurikula je evidentna
paralela v Nitrianskom kraji, ktory vynika najvy$Sim poctom tychto $kél, ako aj poétom ZS
spolupracujucich s miestnymi RCPU. Na opacnej strane sa nachadza Trenciansky kraj, ktory

v v

RCPU.

Tabufka 11: Podiel $kél zapojenych v 1. a 2. vine pilotného zavadzania nového kurikula na
urovni krajov

Pocet $kél zapojenych

Celkovy podet 3kol v1.a2. vine Podiel zapojenych skol
pilotného zavadzania z celkového poctu Skol
nového kurikula

Bratislavsky 180 53 29 %
Trnavsky 197 70 36 %
Trendiansky 165 40 24 %
Nitriansky 165 70 42 %
Zilinsky 273 63 23%
Banskobystricky 277 87 31 %
Kosicky 257 75 29 %
PreSovsky 234 69 29 %
SPOLU 1748 527 30 %

Zdroj: M8VVaM SR, vlastné spracovanie

Pri detailnejSom pohlade na urovni jednotlivych RCPU vynikaju dve z nich, obe z Nitrianskeho
kraja, ktorym sa podarilo zapojit PZ/OZ zo vsetkych $kél v ich regione. V Komarne tak boli
poskytnuté podporné aktivity pre PZ/OZ z 30 miestnych $kél; regionalne centrum vykonavalo
ginnost aj pre dalSie $tyri $koly z okresu Levice. RCPU Nové Zamky/Sala poskytlo v $kolskom
roku 2023/2024 podporu vSetkym 46 miestnym ZS. Ide o vynikajuci vysledok dosiahnuty hned
v druhom roku ¢&innosti centra (zriadené v 2. kole vyzvy). Vysoku zapojenost nad 80 %
vykazuju dalSie tri centra, a to Galanta, Reviuca/Rimavska Sobota a Michalovce/Sobrance.

Na opacnom spektre sa nachadza sedem centier, ktorych podiel zapojenosti Skél v regione
nedosahuje ani polovicu. Najmenej zapojenych Skél je evidovanych v okresoch Bardejov
(34 %) a PreSov (39 %), obe zriadené v 2. kole vyzvy. Obidve centra, ktorych zriadovatefom
je PreSovska univerzita, potrebovali dlhsi ¢as na obsadenie pozicii mentorov, o malo vplyv
na rozbeh aktivit v regione. Detailny prehlad na urovni jednotlivych RCPU uvadza nasledujuca
tabulka.
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Tabulka 12: Prehlad poctu zapojenych $kél na drovni jednotlivych RCPU

Podiel
RCPU zriadené RCPU zriadené Pocet $kal Pocet zapojenych Skol
v 1. kole v 2 .kole Vv regione zapojenych skol z celkového
poctu skal
Bratislava |. az V. 102 53 52 %
Bratislavsky Malacky, Pezinok, 78 47 60 %
Senec
Trnava 40 27 68 %
Hlohovec, PieStany 42 22 52 %
Trnavsky Galanta 35 30 86 %
Dunajska Streda 45 32 1%
Senica, Skalica 35 21 60 %
llava, Povazska 0
Bystrica, Puchov 5 28 s
Trenciansky Trencin, Banovce N
nad Bebravou 5 38 70%
Prievidza, Partizanske 54 30 56 %
Komarno 34 34 100 %
Nitriansky Nitra, Zlaté Moravce i} 85 60 1%
Nové Zamky, Sala 46 46 100 %
Dolny Kubin,
Namestovo, 58 34 59 %
Tvrdo3in
Liptovsky Mikulas, 0
e RuZomberok 5 24 M %
Zilinsky Martin, Tur¢ianske
L 42 25 60 %
Teplice v
Zilina, Byt€a 65 37 57 %
Cadca, Kysucké Nové .
Mesto 49 37 76 %
Banska Bystrica, o
Brezno 56 29 52 %
Lucenec, Velky 0
Krtis, Poltar & & o
Revlca, Rimavska 0
Banskobystricky Sobota =8 e 29
Detva, Krupina, 7
Zvolen _ 40 27 68 %
Banska Stiavnica,
Zarnovica, Ziar nad 44 28 64 %
Hronom
Kosice I. az IV. 53 25 47 %
KoSice-okolie 60 35 58 %
Michalovce, 0
Kosicky Sobrance 64 53 8%
RoZfava 33 25 76 %
Geln,lca, Spiska 47 21 45%
Nova Ves
PreSov 77 30 39 %
Pregovsky Poprad, Levoca 57 38 67 %
y Bardejov 62 21 34 %
Sabinov 38 27 1%

Zdroj: Sprava o ¢innosti RCPU v Skolskom roku 2023/2024, vlastné spracovanie

Prekazky a bariéry v nadvazovani spoluprace so Skolami su popisané vyssie v podkapitole
Dostupnost  podpory. Z priblizne 680 nezapojenych 38kdl tvoria jednu tretinu
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neplnoorganizované Skoly a az takmer 70 % obecné Skoly; podiel sukromnych a cirkevnych
Skél dosahuje spolu priblizne 10 %.

Z uvedenych zisteni je mozné zhrnut, Ze celkové hodnotenie efektivnosti ¢innosti RCPU
je mimoriadne pozitivne s nadpriemernymi vysledkami v plneni stanovenych
ukazovatel'ov. Priemerna miera ich plnenia dosiahla v Skolskom roku 2023/2024 109 % pri
prepoCte na planovany pocet mentorskych pozicii a urovefi 114 % pri zohladneni 95 %
obsadenosti tychto miest. Medzi jednotlivymi centrami existuju vykonnostné rozdiely.
V prepoc¢te na jednu mentorsku poziciu vynikd najma centrum Rozhava, naopak takmer
dvojnasobne niz8i pocet aktivit bol zrealizovany v RCPU Senica/Skalica. Ddlezitym
ukazovatelfom efektivnosti je aj podiel miestnych S$kél zapojenych do aktivit RCPU, v ¢om
najlepsie vysledky dosahuje Nitriansky kraj s 85 % spolupracuijucich ZS v regiéne; najslabsie
vysledky v tomto ohlfade dosahuje Predovsky kraj.

Kvalita podpory

Z pohladu realneho ucinku su najdélezitejSimi aspektmi akychkolvek vzdelavacich aktivit ich
teoreticka adresnost’ a schopnost’ vyvolat pozitivnu zmenu v praxi. Dotaznikovy prieskum aj
skupinové diskusie potvrdili tematicku relevantnost vzdelavacich aktivit z pohladu potrebnych
vedomosti mentorov (viac informacii je uvedenych v Casti Relevantnost). Podobne pozitivne
je hodnotené zlepsenie praktickych zruénosti mentorov po absolvovani vzdelavacich
aktivit (57 % respondentov je spokojnych, 34 % skér spokojnych). U&astnici skupinovych
diskusii vyzdvihovali najmd odbornost a profesionalitu Skolitefov a praktické zameranie
vzdelavani.

Podla dotaznikovych prieskumov patria medzi najpozitivnejSie vnimané aktivity z pohlfadu
efektivnosti mentoring a poldiovy workshop — az 99 % mentorov vnima mentoring ako
efektivny/skér efektivny, na strane PZ/OZ to je 74 % respondentov;*® pri poldiiovom
workshope takéto hodnotenie uvadza 97 % mentorov a 74 % PZ/OZ. Ako velmi efektivna/skor
efektivna je hodnotena aj facilitacia vymeny prikladov dobrej praxe, pri ktorej rovnako ako
v predchadzajucich pripadoch neboli zaznamenané Statisticky vyznamné negativne reakcie.
Tie boli v malej miere zaznamenané v pripade celodenného workshopu —9 % mentorov a 5 %
PZ/OZ hodnoti tuto aktivitu ako skér neefektivnu/neefektivnu a prednasky — 6 % mentorov
a 7 % PZ/OZ ju hodnoti ako skér neefektivnu/neefektivnu. Celkové hodnotenie vSetkych aktivit
je v8ak pozitivne a ani v jednom pripade neklesne kategodria velmi efektivne/efektivne pod
64 % zo strany PZ/OZ a pod 81 % zo strany mentorov.

Medzi oblasti, ktoré rezonovali v odpovediach menej spokojnych respondentov, patria najma
nedostato¢na komunikacia a slaba informovanost $kél o ponuke a aktivitach RCPU, problémy
s dostupnostou (,malo ¢innosti pre okres Krupina a Detva,” Casova realizacia nedostupna
ostatnym okresom), kapacitné obmedzenia centier a obsah niektorych vzdelavacich aktivit.

Dotaznikové prieskumy obsahovali viacero otvorenych otazok, kde mali respondenti moznost
vyjadrit’ svoje nazory a vnimanie kvality podpory poskytovanej ich miestnym centrom. Podla
vysledkov s zamestnanci RCPU a PZ/OZ3' mimoriadne spokojni najma s nasledujicimi
aspektmi:

e mentoring a individualna podpora zaloZzena na dévere a partnerskom vztahu:

sndividualny mentoring zaloZeny na vzajomnej dévere, praxi a rovnocennom partnerskom vztahu*
»S efektivnymi individualnymi a skupinovymi stretnutiami s PZ a OZ*
~mentoring postaveny na dbvere, praktickej skisenosti a rovnocennom partnerstve”

30 Podobne ako v predchadzajucich pripadoch, aj tu je pritomné mensie skreslenie spdsobené skupinou
16 % respondentov PZ/OZ, ktori dotaznikovy prieskum nevyplnili kompletne.

31V tabulkach s priamymi citaciami st ako prvé uvedené citacie respondentov RCPU; vyjadrenia PZ/OZ
su oddelené ciarou.
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LIndividualny mentoring mi velmi pomohol zorientovat sa v principoch formativneho hodnotenia.“
»~Mentori st skuseni pedagoégovia, ktori nie su len teoretici, ale hlavne su to ludia z praxe.“

»~Mimoriadne oceriujem individualny mentoring - osobny pristup, odborné poradenstvo a prakticku
podporu.“

sietovanie a vymena skusenosti, vytvaranie platformy na zdiefanie dobrej praxe:

Luspesné prepojenie $kél, roznych zriadovatelov do spolupracujicej a funkénej siete”

»Vytvaranie priestoru na zdielanie sktsenosti, spolupracu a indpiraciu medzi pedagégmi z réznych
8kl posilfiuje komunitu a zniZuje pocit izolovanosti v profesii. “

budovanie dévery a partnerstiev, prekonanie pociatocnej nedbvery:

,Citim, Ze za dva roky pésobenia si ziskavame dbveru riadiacich pracovnikov a ucitelov.“
»Podarilo sa nam ziskat' si déveru riaditelov i pedagdégov. Vidia prinos v nasej ¢innosti.*”
»vVelmi si vazim déveru ludi a $§kél a partnerov, ktorti sme si ziskali po¢as nasho pésobenia.*

3

Jfexibilita, odbornost, ustretovost, ludskost
»vVelmi si cenim pristup pracovnikov centra -- su ochotni, ustretovi a aktivne reaguju na potreby
ucitefov.”

»,ochota pomoéct, ustretovost, ludskost, odbornost
LpPrijemny a odborny pristup mentorov”

3

flexibilita, individualny pristup, adresna a prakticka podpora:

Jexibilita prispésobit sa potrebam ucitelov -- ¢i uz ¢asovo alebo formou (online/offline)“
~ako centrum sme flexibilni a vieme zo dria na deri reagovat na potreby Skoly*
sindividualna a adresna podpora pre kazdu jednu $kolu podla jej aktualnych potrieb”

»,Ocenujem konkrétne priklady rieSenia situacii pri praci s detmi.”
,Skolenia st na vysokej trovni a daju sa dobre uplatnit v kazdodennom vyuéovani.“

podpora implementéacie kurikularnej reformy, viditelné zmeny na Skolach:

»Polovica skél si s pomocou RCPU nastavila, zvedomila a zviditelnila viziu a strategické ciele svojej
Skoly.“

»,Mladi zacinajuci ucitelia sa profesijne formuji v duchu novych didaktickych postupov.”

,Vidim, Ze sa meni mentalne nastavenie ucitelov v nasom regiéne.*

,Cast ucitelov meni svoje zauzivané stratégie a formy uéenia, uditelia skisaju nové metédy.

,Vdaka c¢innosti centra v nasom regione sa zvySuje pripravenost pedagogickych a odbornych
zamestnancov na zavedenie nového kurikula.”

Lpriblizenie kurikularnej reformy, informacie o tom, ¢o nas caka“
,velka pomoc orientovat sa v tvorbe kurikula®

Analyza odpovedi dotaznikovych prieskumov ukazala velmi vysoku spokojnost’ respondentov
s Cinnostou RCPU. Mnohi respondenti vyjadrili aj osobnu spokojnost’ s profesijnym rastom
a zmysluplnostou prace. Vyrazne sa prejavilo aj ocenenie timovej spoluprace a podpory zo
strany vedenia RCPU.
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Na druhej strane medzi naj¢astejSie oblasti s rezervami uviedli respondenti nasledovné:*?

e (Casové a kapacitné obmedzenia, koordina¢né problémy:

»Pri polovicnom pracovnom avézku je naro¢ny time manaZment”

~Mame malo ¢asu na pracu a je to velmi pretazujuce.”

»V Skolach existuje vaési dopyt po mentorskej pomoci, aky sme kapacitne boli schopni naplnit.*
»PoCet mentorov na region, praca niekedy uz nad nase sily“

»,Organizacia stretnuti, Skoleni ¢i konzultacii zo strany centra je niekedy neprehladna alebo ¢asovo
naroéna*

,Casové dostupnost aktivit -- niektoré vzdelavacie podujatia st planované v &ase, ktory je pre
vyucujucich narocny, napriklad pocas vyucovania.*
»,Podujatia st planované vacsinou v nevhodnych terminoch (pocas vyucovania).“

»,Centrum ma obmedzeny pocet mentorov. Terén ma vacsi dopyt, vzhfadom na zvysSujuci sa pocet
Skol nestihaju pokryt poZiadavky.“
Lviac osobného mentoringu pre ucitelov, mentori su vytazeni, nemaju kapacitu na taky Siroky zaber*

Zistenia dotaznikového prieskumu medzi mentormi obsahovali tiez Specifické oblasti:

e neistota a nestabilita financovania — neistd buducnost RCPU a doCasnost’ mentorskych
pozicii, nizke mzdové ohodnotenie:

,neustala neistota, ¢i nas nezruSia - vidime obrovsku pracu za nami, ale stale je to len docasny
projekt dplne zavisly na politickej situacii®

»najzasadnejsou je nestabilita financovania a neistota ohladom dlhodobej udrzatelnosti centra“
sheistd buducnost RCPU - strata motivacie mentorov a chuti dalej sa vzdelavat™

e administrativna zataz:

»,mnoZstvo vykazov, tabuliek a reportingu ob¢as nart$a plynuly tok prace v teréne”
svela byrokratickych tabuliek a spatnych vézieb, ktoré ucitelia nie vZdy chcu vyplnit
LZloZity systém evidencie ¢innosti a opakované problémy pri oprave®

o7

e nizky zaujem o mentoring:

»,maly zaujem o sluzbu mentoring zo strany ucitelov"

LStale je velky problém oslovovat novych ucitelov do procesu byt mentorovany.”

,Skoda, Ze nie je va&si zaujem o mentoring, to je velmi efektivna a prinosné pomoc $kolém.*
,obava z mentoringu zo strany ucitelov*”

Medzi dalSie aspekty, ktoré niektori respondenti RCPU vnimali ako problematické, patri tiez
nedostatocné prepojenie medzi centrami, bliz8ie neuréené tazkosti v komunikacii s NIVaM,
formalne zapojenie 3kél, ¢o oslabuje efektivnost poskytovanej podpory, nedostatocné
vzdelavanie mentorov (potreba Specializovanych vzdelavani), slaba spolupraca s niektorymi
miestnymi samospravami a vysoka zataz ucitelov, ktora brani ich aktivhemu zapojeniu.

Podobné vyjadrenia zaznievali v suvislosti s asovym harmonogramom a monitorovanim
aktivit RCPU, ktoré nezohladriovali velku vytazenost pracovnikov Skolstva poCas mesiacov
september, januar a jun v suvislosti so zacCiatkom a koncom Skolského roka, klasifikaciou
a pridruzenymi aktivitami. Prave v tychto mesiacoch prebieha vela vzdelavacich aktivit
(napriklad priprava mentorov v septembri), rovnako je to obdobie predkladania reportov,

32 Tak ako v predchadzajucej Casti, aj tu su v tabulke s priamymi citaciami ako prvé uvedené citacie
respondentov RCPU; vyjadrenia PZ/OZ su oddelené Ciarou.

43



Externé hodnotenie €innosti regionalnych centier podpory ucitelov

spatnych vazieb a dalSej administrativnej ¢innosti RCPU, ¢o vytvara velky napor na kapacity
mentorov.

Respondenti PZ/OZ tiez oznacovali Specifické potreby réznych skupin (nedostupny mentoring
pre PZ/OZ na osemro¢nych gymnaziach, malo aktivit zameranych na SKD); zriedkavo sa
vyskytla aj kritika kompetencii a skusenosti niektorych lektorov vzdelavacich aktivit.

Pocas skupinovych diskusii zaznievala nespokojnost s praktickym prevedenim formularov
spatnej vazby uc€astnikov skupinovych aktivit. Respondenti kritizovali potrebu opakovane
vypifiat formular v niektorych pripadoch aj viackrat za jeden den; formulacia samotného
hodnotenia pbsobila nejasne. Hoci formular ponuka $kalu na vyjadrenie spokojnosti, kde
1 znamena Uplne a 6 znamena vobec (napriklad Do akej miery sa splnili Vase ofakavania?),
respondenti toto nastavenie nepovazovali za intuitivne a podla ich slov dochadzalo k ¢astym
nedorozumeniam, ked uspesné aktivity ziskali nepochopitelne slabu spatnu vazbu.

Analyza vysledkov dotaznikového prieskumu medzi RCPU ukazuje bohatu $kalu partnerskych
vztahov s réznymi aktérmi v regidne. Efektivnost spoluprace sa prejavuje najma v schopnosti
oslovit’ SirSie spektrum ucitelov, zabezpedit kvalitné priestory a vytvorit' synergické efekty
medzi réznymi aktérmi. Okrem priamej spoluprace so Skolami a Skolskymi Uradmi v regiéne
boli ako najCastejSie uvadzani partneri nasledujuce institucie:

o krajské pracoviska NIVaM pri vzdelavani a implementacii kurikularnych zmien;

o mestské a krajské kniznice pri organizacii vzdelavacich aktivit zameranych na
Citatel'sku gramotnost;
neziskové organizacie pri vzdelavacich a rozvojovych aktivitach;

o vysoké Skoly pri priprave buducich ucitelov a pri profesijnom rozvoj;
CPP pri podpore ucitelov a organizacii tematickych dni.

Okrem réznych spolo¢nych vzdelavacich aktivit patria medzi priklady tejto spoluprace
sietovanie a vymena skusenosti, poskytovanie priestorov a materialnej podpory a propagacia
aktivit RCPU zo strany miestnych samosprav.

Kvalita podpory poskytovanej RCPU je celkovo hodnotena velmi pozitivne, pri€om najvacsie
ocenenie si ziskava individualny mentoring zalozeny na dévere a profesionalnom partnerskom
vztahu medzi mentormi a ucitefmi. Vyraznym prinosom je aj vytvaranie priestoru pre
sietovanie $kol a vymenu skusenosti medzi PZ/OZ, ¢o posilfiuje komunitu a znizuje pocit
izolovanosti v profesii. Centram sa postupne dari budovat doveru a prekonavat pociatocnu
neddveru zo strany $kél, pricom je viditelna ich uloha pri podpore implementacie kurikularnej
reformy a zmene mentalneho nastavenia ucitefov. Na druhej strane sa stretavaju s vyzvami
v podobe €asovych a kapacitnych obmedzeni, kedZze dopyt po mentorskej pomoci v niektorych
regionoch prevysuje ich moznosti, ¢o komplikuje administrativna zataz a neistota ohfadom
dlhodobého financovania fungovania centier.
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3.3 Kratkodoby dopad

Popri hodnoteni efektivnosti Cinnosti RCPU na zaklade meratefnych ukazovatelov
v predchadzajucej Casti je mozné ju posudit’ aj na zaklade dostupnych kvalitativnych udajov
o spokojnosti a vnimani vysledkov tejto formy podpory z hfadiska kratkodobych dopadov.
Realizované skupinové diskusie, ako aj otvorené otazky v dotaznikovych prieskumoch
poskytuju cenny nahlad na to, aké pozitivne efekty prinasali aktivity RCPU v regiénoch.

NajvyraznejSie vysledky sa spajaju s individualnym mentoringom, ktory sa v prirodzenom
prostredi uCitefov ukazal ako najefektivnejSi nastroj ich profesijného rozvoja. Zamestnanci
RCPU ho charakterizovali ako najCastejSie uvadzanu a najvy$sie hodnotenu formu podpory;
zamestnanci $kol tuto skuto€nost potvrdzovali s rovnakym nadSenim. Obidve skupiny zhodne
vyzdvihli personalizovany charakter tejto podpory a jej prispdsobenie konkrétnym potrebam
ucitelov. Praca mentora priamo pri vyu€be ziakov vytvarala jedine¢né prilezitosti na okamzitu
reflexiu, spatnu vazbu a postupné budovanie novych zru€nosti v realnom kontexte Skolskej
praxe. Skoly tieZ osobitne ocenili fudsky a podporny pristup mentorov RCPU, vyzdvihli
pozitivhu a povzbudzujicu atmosféru a Ustretovy pristup zalozeny na pravidelnych osobnych
kontaktoch.

Rozhovory a skupinové diskusie potvrdili spravnost nastavenia, pri ktorom je individualny
mentoring najefektivnejSi, ak prebieha na individualnej baze a dlhodobo. Vyznamnou
prekazkou citovanou na skupinovych diskusiach s ucitelmi 8kl boli pociatoéné obavy
z nespravne chapanej kontrolnej ulohy mentora, ktoré sa podla ich slov daju prekonat len
osobnou skusenostou, pripadne sprostredkovanou skusenostou blizkeho spolupracovnika.

Zistenia vSetkych zrealizovanych diskusii PZ/OZ su takmer identické v miere a opise
pozitivneho dopadu, ktory pripisuju prave procesu mentoringu. Respondenti ocefovali najma
déverny vztah, o ktory sa mentoring opiera a poskytuje spatnu vazbu, podporuje sebareflexiu
a ponuka bezpeény priestor na rozhovor. Najvacsi prinos videli v schopnosti mentora
rozpoznat' individualne potreby, Styl komunikacie a u€enia a prispésobit’ tomu svoje vedenie.
Takto nastaveny mentoring vedie podla nich nielen k rozvoju pedagogickych zru€nosti, ale aj
k posilneniu sebaddvery a profesijného sebavedomia. Ugastnici diskusii sa opakovane
vyjadrovali k pocitom otvorenosti a odvahy — ato nielen vo vztahu k mentorovi a jeho
pritomnosti na vyuCovacej hodine, ale aj z pohladu skuSania novych postupov, aktivheho
ziskavania spatnej vazby od ziakov ¢i SirSieho zapajania sa do aktivit v S8kole aj mimo nej.
Mentoring im pomohol prekonat strach z vlastnej nedostatoCnosti Ci frustracie, ziskat
sebavedomie a odvahu vystupit zo svojej komfortnej zony.

Uspesnost mentoringu je priamo podmienena efektivnostou vztahu medzi mentorom
a mentorovanym, pricom viaceré Kkvalitativne $tudie®® zdoéraziuji ako rozhodujlice
nasledujuce schopnosti a charakteristiky mentora:

skusenosti a kontextovo relevantné kompetencie a znalosti;
profesionalne usmernenie alebo rada/vymena poznatkov;
otvorena komunikacia a dostupnost’;

konzistentna a konstruktivna spatna vazba;

vzajomny reSpekt a dbvera;

modelovanie roli/vzoru.

33 B. J. Irby, J. N. Boswell, K. K. Hewitt, J. Lynch, N. Abdelrahman & S. Jeong. 2017. The mentoring
relationship.

L. S. Eller, E. L. Lev, A. Feurer. 2014. Key components of an effective mentoring relationship:
A qualitative study.

P. Hudson. 2013. Developing and Sustaining Successful Mentoring Relationships.

C. Deng, N. Turner. 2023. Identifying key mentor characteristics for successful workplace mentoring
relationships and programmes.
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VSetky vySSie uvedené charakteristiky a predpoklady pravidelne zaznievali na diskusiach so
zastupcami Skol. Ucitelia aj riaditelia uviedli viacero prikladov toho, ako individualny mentoring
znamenal novy $tart pre kolegov so znamkami vyhorenia a profesijného vy€erpania. Podla ich
slov boli individualne premeny vo vykone prace pozorovatelné nielen medzi kolegami, ale aj
na vyu€ovacich hodinach; ziaci tieto pozitivne zmeny vnimali. Podobne na opacnej strane
spektra bol mentoring ocefovany zacinajucimi ucitefmi a riaditefmi novymi v riadiacej funkcii.
Ich zdielané skusenosti potvrdili, ze mentoring im pomohol zvladnut pociato¢ny stres, najst
istotu a posilnit’ ich profesijnu identitu.

Ugastnici diskusii vyzdvihovali partnersky, rovnocenny vztah s mentorom, ktory podfa nich
postupne otvaral priestor na sebapoznanie. Pre viacerych z nich tato skusenost prerastla
hranice profesie a znamenala prilezitost’ na osobny rast. Ne$lo o transakény vztah postaveny
na pokynoch a navodoch, ale o transformaény proces zalozeny na doévere, vzt'ahu
a spoloénej praci na profesionalnom i osobnostnom rozvoji.

V kontexte zavadzania kurikularnej reformy sa ukazalo, Zze prave mentoring dokaze
efektivne podporit’ zmenu nastavenia a postoja — zmenu spdsobu, akym ucitel chape svoju
rolu, hodnoty, ktoré vnasa do vyuéby a vztah k Ziakom. Na rozdiel od tradicnych Skoleni ¢i
metodickych workshopov, mentoring umozhuje ucitefom hibSiu pracu so sebou
samymi — vedie ich k sebareflexii, zvedavosti a SirSiemu osobnému rastu. Hoci je tato zmena
zriedka okamzite meratelna, zistenia potvrdili, Ze jej dosledky su viditelné, a to nielen
v didaktickych postupoch, ale predovSetkym v atmosfére v triede. Deti si podla
ucastnikov diskusii vS§imaju zmenu nalady, naladenia a spdsobu, akym k nim ucitel pristupuje.
Z ucitela sa stava sprievodca, nielen odovzdavatel poznatkov.

Diskusie s predstavitefmi 8kol aj mentormi RCPU potvrdili, Ze mentoring podporuje
vnutorni motivaciu zamestnancov $kol zavadzat’ zmeny. Nie preto, Ze reforma je zavazna,
ale tym, ze ucitel zaCina chapat zmysel zmien v kontexte svojho osobného a profesijného
rastu. V tomto smere mentoring dokonca prekonava iné formy profesijného rozvoja, pretoze
meni nielen to, akym spdsobom ucitel vykonava svoju pracu, ale predovsetkym to, kym sa
stava. Prave v tejto hibSej zmene, i ked v suCasnosti kvantitativne nemeratefnej, sa skryva

.....

klimu v triede a celkové smerovanie skoly.

Na zaklade zozbieranych udajov, nazorov a skusenosti mentorov a pracovnikov $kél je mozné
zhrnut, Ze mentoring v su¢asnom nastaveni a praktickom prevedeni prostrednictvom RCPU
mobze byt hybnou silou profesijného rastu ucitefov, podnetom k ich dlhodobému zotrvaniu
v Skolstve a vyznamne prispiet k Uspesnej implementacii kurikularnej reformy. Pre komplexné
zhodnotenie vysledkov podpory bude potrebné doplinit tieto poznatky o systematické
kvantitativne meranie a sledovanie dlhodobych dopadov na kvalitu vzdelavania v Skolach,
ktoré poskytnu uplny obraz o efektivnosti a vysledkoch ¢innosti RCPU.

Druhd vyznamnu oblast’ uspesnych vysledkov predstavuju prakticky zamerané vzdelavacie
aktivity. Workshopy, ktoré su ,interaktivne a zapajaju ucitelov,” sa teSia vysokému hodnoteniu
prave preto, ze umozniuju nielen ziskavanie novych poznatkov, ale aj ich okamzitu aplikaciu
a precviCovanie v bezpe€nom prostredi. Tieto aktivity vytvaraju priestor pre aktivne ucenie,
experimentovanie s novymi metédami a kolaborativne rieSenie praktickych vyziev, s ktorymi
sa ucitelia stretavaju nielen vo svojej kazdodennej praxi, ale aj v previazanosti na zavadzanie
nového SVP.

Siet'ovanie a vymena skusenosti medzi Skolami a ucitelmi predstavuje treti pilier uspesnych
vysledkov. Tato forma podpory ma osobitu hodnotu v tom, ze umoznuje ucitelom ucit’ sa od
svojich kolegov, zdielat osvedené postupy a spolo¢ne hfadat rieSenia na podobné vyzvy.
Vymena skusenosti medzi Skolami ma vysoku pridand hodnotu prave preto, Zze vychadza
z realnych skusenosti praktikov a je preto pre uc€astnikov relevantna a aplikovatelna. Kluby
a pravidelné stretnutia riaditefov 8kél, supervizorov, zamestnancov SKD, ugitelov
prirodovednych predmetov, Skolskych psycholégov, atd. su v regiénoch vysoko ocerované.
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V oblasti podpory implementacie nového kurikula sa RCPU jednoznacne potvrdili ako
klacovy a efektivny partner Skoél. Ucitelia explicitne ocefovali adresnu a flexibilni pomoc
RCPU so zavadzanim novej reformy a vyzdvihovali variabilitu aktivit a foriem podpory.
Napriklad modelové vyuCovanie sa ukazalo ako obzvlast cenna forma podpory, pretoze
umoziovalo ucCitelom vidiet' teoretické principy nového kurikula implementované v realnej
vyucCbe. Ukazkové hodiny poskytovali konkrétne inSpiracie a praktické postupy, ktoré mohli
ucitelia okamzite adaptovat’ pre svoje potreby. Tato Specifickost v pohlade $kdl odraza ich
potrebu vidiet teoretické poznatky v previazani na novy SVP aplikované v reéalnej vyucbe.
VysSie spominané sietovanie Skél zapojenych do kurikularnej reformy vytvorilo platformu pre
zdielanie skusenosti a vyziev aj v tejto oblasti. Zamestnanci $kél vysoko ocenovali reflexiu
svojich potrieb a skuto¢nost, Ze ponuka vzdelavania a podpory RCPU vychadza zo skuto¢nych
potrieb ucitefov. Tato responzivnost na miestne Specifika a aktualne vyzvy skél predstavuje
jednu zo zasadnych vyhod RCPU v porovnani s inymi formami podpory.

Analyza zozbieranych udajov odhalila niekolko vzorcov tykajucich sa faktorov, ktoré podmienili
uspesnost jednotlivych foriem podpory. Individualizacia, praktické zameranie a flexibilita
sa ukazali ako rozhodujuce charakteristiky, ktoré je potrebné zachovat aj v dlhodobom
horizonte. Napriek tomu, Ze postupnym zavadzanim kurikularnej reformy sa budu potreby skél
a PZ/OZ menit, vdaka tymto principom je mozné udrzat potencial a schopnost RCPU
reagovat na tieto zmeny.

Jednou z takychto vyziev, ktora ¢asto zaznievala na diskusiach mentorov, ale aj PZ/OZ, bude
prechod reformy na druhy stuperi ZS, resp. na treti vzdelavaci cyklus. RCPU zatial eviduju
viac bariér v prieniku medzi tychto ucitelov, ktori k reforme nepristupuju s otvorenostou. Kedze
rola mentora je vo svojom charaktere rolou skiusenostnou, bude dblezité, aby medzi mentormi
boli zastupeni ucitelia z oboch stupriov.

Dobrovolnost’ a vnutorna motivacia predstavuju dalSi kriticky faktor uspeSnosti. Tam, kde
bola podpora nariadena alebo bola iba forméalna bez vnutornej motivacie, boli vysledky podla
zamestnancov RCPU obmedzené. Toto zistenie podciarkuje dblezitost participativheho
pristupu a potreby vytvarat podmienky, ktoré podporuju vnutornd motivaciu ucitefov
k profesijnému rozvoju.

NajvyznamnejSim spoloénym zistenim oboch dotaznikovych prieskumov bola skutoCnost, Ze
prevazna vacésina respondentov nevedela identifikovat' ziadne zasadné negativne
aspekty cinnosti RCPU; rovnaké skusenosti boli zaznamenané v priebehu skupinovych
diskusii s mentormi aj PZ/OZ. V dotazniku $kol tvorila kategéria neviem/ni¢ dominantnu
skupinu odpovedi s typickymi vyjadreniami ako ,neviem posudit,” ,ni¢ mi nenapada“ alebo
,vSetko sa osvedcilo.“ Podobne v dotazniku RCPU priblizne 30 % respondentov uviedlo, Ze sa
nestretli s ni¢im problematickym alebo nevedia takéto aspekty posudit. Typické reakcie
ucastnikov skupinovych diskusii zahffali odpoved ,RCPU musia pokracovat.”

Napriek celkovému pozitivnemu hodnoteniu sa v oboch dotaznikovych prieskumoch aj
diskusiach objavili spoloéné kritické pripomienky, ktoré poukazuji na nadmernu
administrativnu zataz. Skoly sa stazovali na ,prili$nG administrativnu zataz pre ugitelov*
(napr. opakované vypifanie dotaznikov spokojnosti) a ,fotodokumentaciu pri kazdom
stretnuti.“ Zamestnanci RCPU to vnimali eSte intenzivnejsie, popisujuc ,nadmerné vykaznictvo
a opakujuce sa Statistiky na ukor prace v teréne® a problematické ,zmeny administrativnych
podmienok pocas Skolského roka.”

Teoretické prednasky sa ukazali ako najmenej efektivna forma vzdelavania. Kritika smerovala
najma k tomu, Ze prednasky neboli dostatoCne prepojené s praktickymi potrebami ucitefov
a Casto predstavovali opakujucu tedriu, ktort si pedagégovia mohli nastudovat’ individualne.
Podobne celodenné workshopy predstavovali pre niektorych respondentov problém - Skoly ich
vnimali ako ¢asovo naro¢né a neefektivne, zatial ¢o zamestnanci RCPU upozorfiovali, ze
Skoly nemaju kapacitu ich realizovat a je pre ne organizacne tazké ich absolvovat.

Z pohladu zamestnancov RCPU boli dosiahnuté vysledky v malej miere negativne ovplyvnené
niektorymi koordinaénymilriadiacimi aspektmi, konkrétne v podobe nerealistickych
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kvantitativnych ukazovatelov a prisne predpisanych poctoch intervencii, nestabilnych
pracovnych podmienok a tazkosti so sklbenim ucitefského uvazku s pracou mentora.

Vysledky dotaznikovych prieskumov potvrdzuju vySSie uvedené zistenia. Kym mentori
RCPU vykazuju mimoriadne vysoku spokojnost s tym, Ze centra poskytuju adresni pomoc
v regione (92 % respondentov mentorov suhlasi), respondenti PZ/OZ su zdanlivo mene;j
presvedc¢eni a 61 % z nich plne suhlasi. Skreslenie tu spbsobuje 16 % respondentov PZ/OZ,
ktori prieskum nevyplnili kompletne.

Oblast’ vytvarania a posilfiovania partnerstiev je z pohladu zamestnancov 8kél hodnotena
slabSie — 34 % z nich suhlasi, 28 % skér suhlasi s tvrdenim, Zze vdaka Cinnosti centra sa
podarilo vytvorit nové, resp. posilnit’ existujuce miestne partnerstva. Hodnotenie mentorov je
pozitivnejSie — az 90 % z nich suhlasi/skér suhlasi. Priprava na nové kurikulum ukazuje
podobny vzorec rozdielov. Mentori RCPU su presved€eni o pozitivnom vplyve ¢innosti
centra — 97 % z nich suhlasi/skér sthlasi so suvisiacim tvrdenim, kym PZ/OZ su vo svojom
hodnoteni umiernenejsi (74 % suhlasi/skér suhlasi), hoci istu mieru skreslenia opat spdsobuje
skupina respondentov ukonciaca dotaznik pred¢asne. Naplnenie o¢akavani z ¢innosti RCPU
predstavuje rovnaky rozdiel — kym mentori RCPU su pozitivnejSi (93 % z nich suhlasi/skér
Suhlasi), 75 % predstavitelov 8kél vybralo hodnotenie suhlasim/skér suhlasim.

Celkové zistenia dotaznikovych prieskumov naznacuju, ze mentori RCPU maju konzistentne
pozitivnejSie vnimanie €innosti centier vo vSetkych sledovanych oblastiach. PZ/OZ vykazuju
umiernenejSie hodnotenie a CastejSie vyjadruju neistotu pri posudzovani vplyvu cinnosti
centier, hoci vysledky su skreslené 16 % respondentov, ktori nevyplnili vSetky otazky
prieskumu. Negativne hodnotenia su v oboch skupinach minimalne, ¢o sved¢i o vSeobecne
pozitivnom vnimani ¢innosti RCPU. Detailné vysledky su zobrazené v tabulke nizSie.

Realizované hodnotenie potvrdilo, Ze koncepcia RCPU je spravna a potrebna - prevazna
vacsina respondentov dotaznikovych prieskumov aj uc€astnikov diskusii nevidi zasadné
nedostatky Ci problémy s jej podstatou a nastavenim. Identifikované kritické pripomienky su
kons&truktivnej povahy a smeruju k zlepSeniu kvality sluzieb, a to najma z pohlad udrzatelnosti
(napr. stabilizacia pozicii mentorov), nie k zasadnej zmene koncepcie. Tykaju sa
predovSetkym organizacnych aspektov, monitorovania/vykazovania intervencii a zlepSenia
systémovych podmienok pre pracu RCPU.
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Tabulka 13: Odpovede na otazku: Uvedte, prosim, do akej miery sthlasite s nasledujicimi vyrokmi v suvislosti s ¢innostou regionalneho centra
podpory ucitelov vo Vasom reqidne.

Neviem/
nedokazem posudit’

Suhlasim Skor suhlasim Skor nesuhlasim Nesuhlasim

Mentori «  Mentori Mentori Mentori Mentori
RCPU * Pz/0z RCPU Pz/0z RCPU Pz/0z RCPU Pz/0z RCPU Pz/0z
Regionalne centrum podpory pre ucitelov poskytuje 195 886 15 308 0 14 0 3 2 29
adresnu pomoc pedagogickym a odbornym
zamestnancom v naSom regione. 92 % 61 % 7% 21% 0% 1% 0% 0% 1% 2%
Vid'aka ¢innosti centra v naSom regiéne sa podarilo 133 498 57 417 6 78 0 15 16 232
vytvorit nové, resp. posilnit existujice miestne
artnerstva (viem uviest konkrétne priklady). 63 % 34 % 27 % 28 % 3% 5% 0% 1% 8% 16 %
p ( priklady)
VQaka cmno’stl centra lv n,asom reg|one'z sa zvySuje 169 692 37 404 9 39 0 10 4 95
pripravenost pedagogickych a odbornych
za.me?tnancc?v na zlavedeme nového kurikula (viem 80 % 479% 17% 279% 19 39 0% 19 29 6%
uviest konkrétne priklady).
Cinnost centra v nasom regione prispieva 176 694 33 404 0 43 1 6 2 93
k efektivnejSej implementacii principov a cielov
nového kurikula zakladného vzdelavania. 83 % 47 % 16 % 27 % 0% 3% 0% 0% 1% 6 %
o . 128 694 70 419 9 52 0 15 5 60
Moje ogakavania z ¢innosti centra podpory pre
ucitefov v naSom regione sa naplnili. 60 % 479 339% 28% 49 49 0% 19 29 49

Zdroj: Dotaznikové prieskumy medzi zastupcami RCPU a skél
* N mentori RCPU = 212
**N PZ/OZ =1 472
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4. Zavery

Zistenia prezentované v predchadzajucich c¢astiach hodnotiacej spravy podfa kritérii
relevantnosti, efektivnosti a kratkodobého dopadu boli vychodiskom pre nasledujice zavery
realizovaného hodnotenia.

Podpora implementacie kurikularnej reformy

RCPU sa ukazali ako vyznamny partner $kél pri zavadzani kurikularnej reformy. Ich koncepcia
koreSponduje s identifikovanymi potrebami z priebezného monitorovania reformy, ktoré
poukazalo na nedostato¢ny prenos teoretickych poznatkov do pedagogickej praxe.

Prakticky orientované vzdelavacie aktivity umoznuju pedagégom experimentovat s novymi
metédami v bezpenom prostredi a hibSie porozumiet roli ugitefa v zmysle nového SVP.
Vyznamnou pridanou hodnotou je sietovanie Skél - tematické kluby a pravidelné stretnutia
réznych profesijnych skupin znizuju izolovanost pedagégov a podporuju Sirenie pozitivnych
skusenosti so zavadzanim reformnych zmien medzi Skolami.

Mentoring ako vysoko efektivny nastroj profesijného rozvoja

Individualny mentoring sa potvrdil ako Ustredna forma podpory s takmer univerzalnym
pozitivnym hodnotenim. Jeho sila spoéiva v personalizovanom pristupe, ktory zohfadiuje
konkrétne potreby a kontext jednotlivych uCitelov a Skél. Zasadnym aspektom uspechu je
budovanie déverného partnerského vztahu medzi mentorom a mentorovanym. Tento vztah
umoznuje hibSiu sebareflexiu a podporuje sebadéveru a odvahu experimentovat s novymi
pristupmi. Zastupcovia 8kél opisuju mentoring nielen ako formu rozvoja profesijnych zru€nosti,
ale ako transformacény proces ovplyviujuci ich celkovu profesijnu identitu.

Vysledky sa premietaju nielen do kvality vyu€ovania, ale aj do atmosféry v triedach, €o vnimaju
aj ziaci. Mentoring dokaze obnovit motivaciu ucitelov so znamkami vyhorenia, a tiez poskytuje
potrebnu podporu zacinajucim ucitefom. Pociatoéné obavy z kontrolnej funkcie mentoringu sa
postupne prekonavaju prostrednictvom pozitivnych skusenosti a odporu€ani kolegov. Zistenia
potvrdili, ze mentoring ma jedineCné prinosy v schopnosti pozitivne pésobit na vnutorné
nastavenie a motivaciu PZ/OZ a prispiet’ tak k prekonavaniu ich neddvery a rezistencie vocCi
reformnym snaham.

Nadpriemerné vysledky v plneni stanovenych cielov

Kvantitativne ukazovatele vykonnosti centier presahuju stanovené ciele o 14 % pri zohladneni
skuto€nej obsadenosti mentorskych pozicii. V priebehu jedného Skolského roka sa realizovalo
takmer 32 000 individualnych a skupinovych aktivit, pricom mentoring absolvovalo skoro 3 000
PZ/0Z.

Regionalne pokrytie aktivit RCPU dosahuje uroven 61 % zakladnych 8kdl na celoslovenskej
urovni, s vyraznymi rozdielmi medzi krajmi. NajuspesSnejSi Nitriansky kraj zaznamenal
participaciu 85 % Skél, zatial ¢o PreSovsky kraj dosahuje 50 %. Dve centra dokonca pokryli
vSetky Skoly na svojom Uzemi pdsobnosti.

Existuju znacné rozdiely vo vykonnosti jednotlivych centier - najaktivnejSie realizovalo takmer
dvojnasobne viac aktivit nez tie najmenej aktivne v prepocte na jednu mentorsku poziciu. Tieto
disproporcie suvisia s rdéznou mierou obsadenosti mentorskych pozicii a Specifikami
regionalnych podmienok.
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Vysoka absorpéna kapacita a kvalitné obsadenie pozicii

Implementacia siete RCPU preukazala znacny zaujem odbornej verejnosti o mentorské
pozicie. PoCet prihlaSok v oboch vyberovych kolach prevySoval dostupné miesta takmer
dvojnasobne, pricom sa podarilo obsadit 95 % planovanych pozicii. Vyberovy proces zahffial
viacstupriové hodnotenie s ucCastou expertov na mentoring, ¢im sa zabezpecila kvalita
vybranych kandidatov.

Kru€ovym strategickym rozhodnutim bolo pozadovat, aby tri Stvrtiny mentorov tvorili aktivni
PZ/OZ s minimalne patroCnou praxou. Tato podmienka sa ukazala ako zasadna pre
akceptaciu centier v Skolskom prostredi, kedZze mentori su vnimani ako profesionalni partneri
s priamou aktualnou skusenostou s vychovno-vzdelavacim procesom.

Kontinualne vzdelavanie mentorov pokryvajuce prioritné oblasti ako mentoring, hodnotenie
ziakov ¢i digitalizacia dosahuje vysoku uroven spokojnosti (98 % pozitivnych hodnoteni).
Fluktuacia na urovni 14 % za Skolsky rok 2023/2024 naznacuje relativnu stabilitu pozicii,
pricom doévody odchodov suvisia skér s osobnymi zZivotnymi zmenami nez s neuspokojivymi
pracovnymi podmienkami. Zaroven vSak existuju regiény, v ktorych sa dlhodobo prejavuju
problémy s ich obsadzovanim.

Vyzvy a oblasti pre zlepsenie

Hoci v suc€asnosti zaznievali problémy s kapacitnymi obmedzeniami RCPU iba epizodicky,
situacia sa moze zhorsit pri vy§som pocte §kdl v pilotnom zavadzani kurikularnej reformy od
septembra 2025. Skolsky rok 2026/2027, ked bude novy SVP zavedeny vo v$etkych ZS, tak
predstavuje riziko z hladiska kapacitnych moZnosti a podpore, ktora bude v regidénoch
dostupna.

Administrativna zataz spojena s vykazovanim a dokumentovanim aktivit méze narusat
efektivnost’ prace v teréne; centra preto pozaduju zjednoduSenie administrativnych procesov
a vacsiu flexibilitu pri prispdsobovani aktivit regionalnym potrebam z pohfadu predpisaného
mnozstva jednotlivych foriem podpory.

Zistenia naznacili, ze neistota ohladom dlhodobého financovania a stability pozicii méze
znizovat’ motivaciu mentorov. Casové rozloZenie monitorovacich aktivit RCPU nezohladfuje
Specifika Skolského kalendara, €o vytvara zbytoény tlak v uz vytazenych obdobiach zaciatku
a konca 8kolského roka.

Celkové zhodnotenie

Evaluacia potvrdila spravnost nastavenia koncepcie RCPU z pohladu relevantnosti,
efektivnosti a kratkodobého dopadu. Prevazna vacsina respondentov neidentifikuje zasadné
nedostatky systému, priCom kritické pripomienky maju konstruktivny charakter a smeruju
k optimalizacii fungovania.

Porovnanie s medzinarodnymi skusenostami ukazuje, Ze slovensky model kombinuje
najlepSie prvky uspesnych iniciativ z inych krajin a vyhyba sa identifikovanym nedostatkom.
Déraz na prakticku skusenost mentorov, kombinaciu individualnej a skupinovej podpory
a priame prepojenie na systémovu reformu vzdelavania zodpoveda najnovSim trendom
v oblasti profesijného rozvoja pedagogov.

Klacovymi faktormi uspechu sa ukazali individualizacia podpory, praktické zameranie aktivit,
flexibilita pristupu a dobrovolna ucast zalozena na vnutornej motivacii.

51



Externé hodnotenie €innosti regionalnych centier podpory ucitelov

5. Odporuc¢ania

Na zaklade posudenia relevantnosti, efektivnosti a kratkodobého dopadu c¢innosti RCPU
realizované hodnotenie potvrdilo, Ze koncepcia RCPU je spravna a potrebna - prevazna
vacSina respondentov dotaznikovych prieskumov aj u€astnikov diskusii neidentifikovala
zasadné nedostatky €i problémy s jej podstatou a nastavenim, obsahova analyza dat potvrdila
vysoku efektivnost RCPU. Identifikované kritické pripomienky su konStruktivnej povahy
a smeruju k zlepSeniu kvality sluzieb. Hodnotenie neposudzovalo finanénu efektivnost
a hospodarnost implementacie RCPU, rovnako nezahfrialo vyhodnotenie hodnoty za peniaze.

Optimalizacia organiza¢nej Struktiry

Vypracovat analyzu su€asnych a predpokladanych kapacitnych moznosti jednotlivych
centier s ohfadom na postupné zavadzanie kurikularnej reformy ajej povinné
zavedenie v Skolskom roku 2026/2027 tak, aby RCPU boli schopné reagovat na
zvyseny dopyt zo strany skél

Prehodnotenie suCasnej Sirokej pracovnej naplne mentorskych pozicii a zvazenie
Specializacie zamestnancov RCPU, napr. na mentorov, lektorov, facilitatorov

Prijat’ opatrenia na rieSenie dlhodobych problémov s obsadenim mentorskych pozicii
vo vybranych regidonoch (napr. KoSicky kraj)

Zvysenie efektivnosti podpory

Spopularizovanie mentoringu ako efektivnej formy profesijného rozvoja medzi ucitelmi
prostrednictvom konkrétnych prikladov Uspesnej praxe a skusenosti

Prioritizacia mentoringu pre zacinajucich ucitefov na minimalizovanie rizika ich
odchodu zo 8kolstva

Diferencované vzdelavanie mentorov prispdsobené réznym Stadiam spoluprace so
Skolami (prienik na nové Skoly vs. udrzanie motivacie uz spolupracujucich §kol)

Posilnenie vzdelavania v oblasti mentoringu — rozsiahlejSie prvotné Skolenie, pokrocilé
Skolenia pre skusenych mentorov

RozSirenie moznosti uc€asti mentorov na vzdelavacich aktivitach na zaklade
percentualne stanovenych kvét pre jedno RCPU, nie presne ur€eného maximalneho
poctu mentorov

Posilnenie siet'ovania a koordinacie

Systematické prepojenie novSich a skér zriadenych centier pre vymenu skusenosti
a dobrej praxe

Vytvorenie platformy pre pravidelné stretnutia a konzultacie medzi mentormi z réznych
regionov

Posilnenie sietovania medzi $kolami v ramci regiénov, napr. systematicka organizacia
vymeny skusenosti medzi pilotnymi a nepilotnymi Skolami

Adresna praca so zriadovatelmi kol v regiénoch na zaklade dostupnych dat o dosahu
RCPU
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Administrativne zjednodusenie a efektivita

e ZjednoduSenie formularov a vykazovacich povinnosti RCPU, prehodnotenie
nevyhnutnosti fotodokumentacie pri kazdej aktivite podporou a dbverou
v profesionalitu zamestnancov RCPU

e Optimalizacia ¢asového harmonogramu monitorovacich  a administrativnych
povinnosti RCPU reflektujuc vytazené obdobia zamestnancov po€as Skolského roka

Komunikacia a viditelnost’

e ZvySenie povedomia o RCPU, systematicka komunikacia a uspechoch a prinosoch
RCPU pre SirSiu verejnost

e Podpora akceptacie mentoringu ako sucasti profesijného rozvoja uditelov,
prekonavanie obav z mentoringu Sirenim pozitivnych skusenosti mentorovanych
ucitelov

e Podpora ambasadorov na zvySenie viditelnosti konkrétnych prinosov RCPU
v prepojenosti na kurikularnu reformu — Uspesni absolventi mentoringu (osobné
pribehy), zapojené $koly a proces ich prechodu na novy SVP

Stabilizacia systému a dlhodoba udrzatelnost’ (odporucanie vychadza z rozhovorov
s mentormi RCPU)

e Integracia do Standardnej Struktury vzdelavacieho systému na Slovensku ako sucast
podpornej infrastruktury

o Stabilizacia pozicii mentorov prostrednictvom pracovnych zmliv na dobu neur¢itu po
uspesSnom absolvovani skudobnej doby

e \Vytvorenie dlhodobej stratégie rozvoja s ohfadom na postupné rozSirovanie
kurikularnej reformy, vratane strategického zadefinovania kompetencii a tloh RCPU
a NIvaM
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6. Prilohy

Priloha 1: Vysledky dotaznikového prieskumu medzi zastupcami RCPU (samostatny
dokument)

Priloha 2: Vysledky dotaznikového prieskumu medzi zastupcami $kél (samostatny dokument)

6.1 Prehlad rozhovorov a skupinovych diskusii

Pocet zuc¢astnenych respondentov

Nazov regionalneho partnera

(zriad'ovatel RCPU) Datum Skupinoveé diskusie so Skupinové diskusie Rozhovory s externym
zamestnancami RCPU so zastupcami Skol partnerom
Sukromna spojena Skola M. Fale$nika 12. 5. 2025 4 5 2
Felix Liptovsky Mikulas$ o. z. 14. 5. 2025 5 8 -
Zakladna Skola s materskou Skolou Brehy | 15.5.2025 4 5 -
Mesto Nitra 16. 5. 2025 7 6 3
Mesto RoZiiava 20.5.2025 6 6 -
\nﬁillégé%e Institdt pre podporu a rozvoj 23 5 2025 5 3 i
Indicia n. o. 27.5.2025 6 8 3
Trnavska univerzita v Trnave 30.5 .2025 6 4 3
SPOLU 43 45 1

Nazov institucie Meno respondenta
NIvVaM Romana Kanovska
Generalna riaditelka Petra Fridrichova
Odbor podpory formalneho vzdelavania | 17.6.2025
Oddelenie manazmentu kurikularnych Maria Pappova
Zmien
MSVVaM SR Martin Kriz
Inatitat kurikula a inovacii vo 18. 6. 2025
vzdelavani Péter Urban

Veronika Palkova

MSVvaM SR , Petra Rosincinova
Sekgia Strukturalnych fondov EU 18. 6. 2025 T
Odbor programovania Marta Cernakova

Pavla Maria Gallovi¢
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6.2 Zoznam RCPU, ktoré boli predmetom hodnotenia

Vyzva Region Partner
1 1. kolo Bratislava Indicia, n.o.
2 1. kolo Malacky, Pezinok, Senec Indicia, n.o.
3 1. kolo Komarno InStitut pre inovaciu vzdelavania, n. o.
4 1. kolo Trenéin - Banovce EduPoint - regionaine projekty, o. z.
5 1. kolo Puchov Zakladna Skola Jana Amosa Komenského v Pichove
6 1. kolo Nitra Mesto Nitra
7 1. kolo Trnava Sukromna zakladna Skola BESST
8 1. kolo Banska Bystrica, Brezno Nadacia pre deti Slovenska
9 1. kolo Liptovsky Mikula$, Ruzomberok FELIX Liptovsky Mikula$, o. z.
10 1. kolo Martin, Turcianske Teplice Evanjelicka spojena Skola Martin
1" 1. kolo Orava V.LA.C. - Indtitut pre podporu a rozvoj mladeze, o. z.
12 1. kolo Lucenec Zakladna Skola s materskou Skolou, Ulica bratricka 355/19, Luenec
13 1. kolo KoSice UPJS v Kosiciach
14 | 1.kolo Kosice okolie ZS s MS Milana Rastislava Stefanika, Budimir
15 1. kolo RozZhava Mesto RoZiava
16 1. kolo Michalovce Centrum Tilia pre demokraciu vo vzdelavani, o. z.
17 2. kolo Dunajska Streda Inétitut pre inovaciu vzdelavania, n.o.
18 2. kolo Galanta In$titut pre inovéaciu vzdelavania, n.o.
19 2. kolo Nové Zamky, Sala Indtitut pre inovéaciu vzdelavania, n.o.
20 |2 kolo Prievidza, Partizanske Sukromna spojena Skola, M. Falenika 6
21 2. kolo Senica, Skalica Trnavska univerzita v Trnave
22 | 2.kolo Hlohovec, Pietany Sukromné zakladna Skola BESST
23 2. kolo Cadca, Kysucké Nové Mesto Stredna priemyselna $kola informacénych technoldgii
24 2. kolo Zilina, Bytéa Cesty k podnikaniu, o. z.
2% |2 kolo Reviica, Rimavské Sobota %épadny distrikt Evanijelickej cirkvi a. v. na Slovensku - Gymnézium
isovec
26 2. kolo Banska Stiavnica, Zarnovica, Ziar n/Hronom | Zakladna kola s materskou $kolou Brehy
27 2. kolo Detva, Krupina, Zvolen Centrum environmentalnej a etickej vychovy Zivica (CEEV Zivica)
28 | 2.kolo Bardejov PreSovska univerzita v PreSove
29 2. kolo Poprad, Levo¢a V.LA.C. - Indtitut pre podporu a rozvoj mladeze, o. z.
30 |2 kolo Sabinov Centrum Tilia pre demokraciu vo vzdelavani, o. z.
31 2. kolo Gelnica, SpiSska Nova Ves Zakladna Skola Gelnica
32 2. kolo PreSov PreSovska univerzita v PreSove
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6.4 Hodnotiaca matica

Ukazovatele Sposob zberu udajov Zdroje dat

Hodnotiace otazky

Hodnotiace podotazky

RELEVANTNOST

1. Do akej miery zodpoveda

model RCPU potrebam
cielovych skupin?

1.1 Je existujlci model nastavenia ¢innosti
RCPU v stlade s potrebami PZ/0Z?

Adekvatnost €innosti RCPU vzhladom na reaine
potreby PZ/0Z

Adekvatnost zamerania vzdeldvacich aktivit
vzhladom na potreby ciefovych skupin (mentori
RCPU, PZ/0Z)

Spatna vazba cielovych skupin na ¢innost RCPU
Miera komplementarity ¢innosti RCPU v systéme
poskytovanej podpory (napr. s ponukou vzdelavania
NIVaM, ulohy a zodpovednosti mentorov vs.
supervizorov)

Obsahova analyza
dokumentov
Rozhovory

Terénny prieskum
Dotaznikovy prieskum

Programova dokumentacia

Podklady k podobnym typom podpory
z inych krajin EU

Zastupcovia MSVVaM SR
Zastupcovia odbornych partnerov
(napr. NIVaM)

Zastupcovia RCPU

Zastupcovia 8kdl/Skolskych zariadeni

1.2 Aké su pripadné odportc¢ania na
modifikovanie ¢innosti RCPU?

Identifikacia nedostatkov/slabych miest innosti
RCPU

Spatna vazba cielovych skupin na ¢innost RCPU
Identifikované rozdiely v ¢innosti RCPU v z&vislosti
od dizky ich pésobenia v jednotlivych regiénoch
(napr. RCPU z pilotného projektu vs. RCPU
zriadené v 2. kole vyzvy)

Obsahova analyza
dokumentov
Rozhovory

Terénny prieskum
Dotaznikovy prieskum

Programova dokumentacia

Podklady k podobnym typom podpory
zinych krajin EU

Zastupcovia MSVVaM SR
Zastupcovia odbornych partnerov
(napr. NIVaM)

Zastupcovia RCPU

Zastupcovia $kol/Skolskych zariadeni

1.3 Aky bol z&ujem zo strany cielovych
skupin o zapojenie sa do &innosti RCPU?

Zapojenie cielovych skupin do vzdelavacich aktivit
a Cinnosti RCPU

Obsahové analyza
dokumentov
Rozhovory
Terénny prieskum

Programova dokumentacia
Zastupcovia MSVVaM SR
Zastupcovia RCPU

Zastupcovia $kol/Skolskych zariadeni

2. Je existujuci model

nastavenia ¢innosti RCPU
prinosny na systémovej rovni?

2.1 Aky je prinos RCPU a ich €innosti
z pohladu vzdelavacich politik na
Slovensku?

Zadefinované kompetencie a oblasti pésobenia
RCPU v existujucom systéme poskytovania
vzdelavania PZ/0Z

Miera predpokladu komplementarity a symbidzy
systémového nastavenia podpory PZ/OZ (napr.
¢innost RCPU a NIVaM)

Miera spoluprace zriadenych RCPU s krajskymi
pracoviskami NIVaM

Obsahova analyza
dokumentov
Rozhovory
Terénny prieskum

Podklady k podobnym typom podpory
zinych krajin EU

Zastupcovia MSVVaM SR
Zastupcovia odbornych partnerov
(napr. NIVaM)

Zastupcovia RCPU
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Hodnotiace otazky

Hodnotiace podotazky

Ukazovatele

Sposob zberu udajov

Zdroje dat

Predpoklad legislativneho ukotvenia RCPU
Predpoklad dihodobého financovania RCPU vratane
zdrojov financovania

EFEKTIVNOST

3. Aka bola dostupnost
podpory?

3.1 Mali cielové skupiny dostatok informacii
0 moznostiach podpory?

Diverzita a dosah informaénej kampane

o dostupnych vyzvach

Diverzita a dosah informaénej kampane o innosti
RCPU

Registrovany zaujem zo strany cielovych skupin
(napr. poget zaujemcov 0 mentorské pozicie,
zaujem zo strany PZ/OZ o Einnost RCPU)

Obsahové analyza
dokumentov
Rozhovory
Terénny prieskum

Programova dokumentacia
Zastupcovia MSVVaM SR
Zastupcovia RCPU

Zastupcovia 8kol/Skolskych zariadeni

3.2 Bola podpora dostupna pre v3etkych,
ktori to potrebovali?

Regionélna vyvaZenost zriadenych RCPU
Regionélna vyvaZenost dosahu RCPU na $koly
Priemerny pocéet PZ/OZ na poziciu
mentora/mentorky vratane regionalnych rozdielov
vV ich zastlpeni

Obsahové analyza
dokumentov
Rozhovory

Terénny prieskum
Dotaznikovy prieskum

Programova dokumentacia
Zastupcovia MSVVaM SR
Zastupcovia RCPU

Zastupcovia 8kol/Skolskych zariadeni

3.3 Aké faktory vplyvali na dostupnost
podpory?

Administrativna naro¢nost spinenia podmienok
nastavenych vo vyzvach

DodrZiavanie harmonogramu vyziev

a implementacie podpory

Identifikacia internych a externych faktorov (vratane
prekazok) vplyvajlcich na implementaciu podpory
Stabilita/fluktuécia mentorskych pozicii v zriadenych
RCPU

Obsahové analyza
dokumentov
Rozhovory
Terénny prieskum

Programova dokumentacia
Zastupcovia MSVVaM SR
Zastupcovia RCPU

Zastupcovia 8kol/Skolskych zariadeni

4. Aka bola kvalita podpory?

4.1 Zameriavala sa podpora na relevantné
otazky a problémy?

Adekvatnost zamerania vzdelavacich aktivit

vzhladom na potreby PZ/OZ vratane ich

tematického zamerania:

o vzdelavacie programy

o hodnotenie vzdelavacich vysledkov Ziakov

o vzdelavaci proces a vyuéovaci tyl ucitela —
socialna klima

o personalizacia vyu¢ovania a inkluzivne
vzdelavanie

o digitalizacia

Obsahova analyza
dokumentov
Rozhovory

Terénny prieskum
Dotaznikovy prieskum

Programova dokumentacia

Podklady k podobnym typom podpory
zinych krajin EU

Zastupcovia MSVVaM SR
Zastupcovia odbornych partnerov
(napr. NIVaM)

Zastupcovia RCPU

Zastupcovia 8kol/Skolskych zariadeni
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Externé hodnotenie ¢innosti regionalnych centier podpory ucitelov

Hodnotiace otazky

Hodnotiace podotazky

Ukazovatele

Sposob zberu udajov

Zdroje dat

Flexibilnost RCPU poskytovat podporu podla
Specifického zaujmu PZ/OZ v danom regiéne
Spatna vazba cielovych skupin na innost RCPU

4.2 Pouzivali sa (¢inné podporné nastroje
a metody?

Adekvatnost €innosti RCPU vzhladom na reaine
potreby PZ/OZ vratane nasledujdcich foriem
¢innosti:

o navstevy vyutovacej hodiny

individualne konzultacie, mentoring
celodiiové/poldriové skupinové aktivity
facilitacia vymeny prikladov dobrej praxe
prednasky

diskusie

Adekvatnost roznych foriem podpory vzhladom na
potreby PZ/0Z

Spatna vazba cielovych skupin na &innost RCPU

O O O O O

Obsahova analyza
dokumentov
Rozhovory

Terénny prieskum
Dotaznikovy prieskum

Programova dokumentacia

Podklady k podobnym typom podpory
z inych krajin EU

Zastupcovia MSVVaM SR
Zastupcovia odbornych partnerov
(napr. NIVaM)

Zastupcovia RCPU

Zastupcovia 8kdl/Skolskych zariadeni

4.3 Aké faktory vplyvali na kvalitu podpory?

Identifik&cia internych a externych faktorov
vplyvajucich na &innost RCPU

Stabilita/fluktuacia mentorskych pozicii v zriadenych
RCPU

Spatna vazba cielovych skupin na &innost RCPU
PrekéZzky/bariéry v implementacii podpory
Administrativna naro¢nost implementacie podpory

Obsahové analyza
dokumentov
Rozhovory

Terénny prieskum
Dotaznikovy prieskum

Programova dokumentécia
Zastupcovia MSVVaM SR
Zastupcovia odbornych partnerov
(napr. NIVaM)

Zastupcovia RCPU

Zastupcovia 8kdl/Skolskych zariadeni

5. Do akej miery boli naplnené
ciele podpory?

5.1 Aky pokrok bol dosiahnuty v napifiani
zadefinovanych cielov podpory?

Miera pinenia zadefinovanych ciefov podpory
Vecny pokrok — naplfianie ciefovych hodnot
meratelnych ukazovatelov

5.2 Aké faktory ovplyvnili
naplfianie/nenaplfianie zadefinovanych
cielov podpory?

Identifik&cia internych a externych faktorov
vplyvajucich na implementaciu podpory a €innost
RCPU

Prekazky/bariéry v implementacii podpory

Obsahova analyza
dokumentov
Rozhovory
Terénny prieskum

Programova dokumentacia
Zastupcovia MSVVaM SR
Zastupcovia RCPU

Zastupcovia 8kdl/Skolskych zariadeni

KRATKODOBY DOPAD

6. Aké boli vysledky podpory?

6.1 Do akej miery sa zlepSili vedomosti,
zru€nosti a postoje zu€astnenych osob
(zamestnanci 8kdl, zamestnanci RCPU)?

Miera prispevku podpory k dosahovaniu
nasledujucich cielov:
o Uspedna implementécia kurikularnej reformy

Obsahova analyza
dokumentov
Rozhovory
Terénny prieskum

Zastupcovia MSVVaM SR
Zastupcovia odbornych partnerov
(napr. NIVaM)

Zastupcovia RCPU
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Externé hodnotenie ¢innosti regionalnych centier podpory ucitelov

Hodnotiace otazky

Hodnotiace podotazky

Ukazovatele

Sposob zberu udajov

Zdroje dat

o vytvorenie skupiny pedagogickych lidrov vo
vSetkych regiénoch Slovenska

o vytvorenie ekosystému spolupracujlcich
organizacii

(Seba)hodnotenie urovne vedomosti a zruénosti

cielovych skupin

Dotaznikovy prieskum

Zastupcovia 8kdl/Skolskych zariadeni

6.2 ZlepSila sa implementacia nového
kurikula?

Miera prispevku podpory profesijného rastu
cielovych skupin k Uspesnej implementacii nového
kurikula

Miera dosahu RCPU na $koly

(Seba)hodnotenie cielovych skupin na prinos aktivit
RCPU v slvislosti s implementaciou nového kurikula

Obsahové analyza
dokumentov
Rozhovory

Terénny prieskum
Dotaznikovy prieskum

Zastupcovia MSVVaM SR
Zastupcovia odbornych partnerov
(napr. NIVaM)

Zastupcovia RCPU

Zastupcovia 8kdl/Skolskych zariadeni

6.3 Vytvorili sa regionalne partnerstva?

Miera dosahu RCPU na $koly

Pocet a diverzita vytvorenych regionalnych
partnerstiev

Predpoklad udrZatelnosti vytvorenych regionainych
partnerstiev

Priklady spolo¢nych realizovanych a planovanych
aktivit a zamerov v ramci vytvorenych regionalnych
partnerstiev

Obsahové analyza
dokumentov
Rozhovory

Terénny prieskum
Dotaznikovy prieskum

Programova dokumentécia
Zastupcovia MSVVaM SR
Zastupcovia odbornych partnerov
(napr. NIVaM)

Zastupcovia RCPU

Zastupcovia 8kdl/Skolskych zariadeni

6.4 Aké faktory vplyvali na vysledky
podpory?

Identifikacia internych a externych faktorov
vplyvajucich na implementaciu podpory a €innost
RCPU

PrekaZky/bariéry v implementacii podpory

Obsahova analyza
dokumentov
Rozhovory

Terénny prieskum
Dotaznikovy prieskum

Programova dokumentacia
Zastupcovia MSVVaM SR
Zastupcovia odbornych partnerov
(napr. NIVaM)

Zastupcovia RCPU

Zastupcovia $kol/Skolskych zariadeni
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