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UvoD

U&elom tohto dokumentu je poskytnut koldm?) vrdtane $kdl pre deti a Ziakov so §pecidlnymi
vychovno-vzdeldvacimi potrebami a Skolskym zariadeniam bez ohladu na ich zriadovatela,
charakteristiku a vymedzenie podpornych &innosti poskytovanych v Skole a v Skolskom
zariadeni, informdcie o poskytovani podpornych ¢&innosti, ako aj konkretizovat cielovu
skupinu a spbsob poskytovania podpornych éinnosti, vymedzit deliace linie podpornych
¢innosti a podpornych opatreni v Skolskom prostredi.

Usmernenie pre potreby aplikacnej praxe blizSie vysvetluje a definuje aj poziciu komunitného
a vychovného asistenta (dalej len ,KAVA"), prostrednictvom ktorého budu méct byt
zabezpecované v skoldch a Skolskych zariadeniach podporné ¢innosti.

PRAVNE PREDPISY

Prdvny rdmec upravujuci podporné &innosti poskytované v skole a v Skolskom zariadeni
a prdacu komunitného a vychovného asistenta ustanovuje § 152c zdkona ¢&. 245/2008 Z. z.
ovychove avzdeldvania o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,zdkon &. 245/2008 Z. z.").

VYCHODISKOVA SITUACIA

Deti a ziaci zo socidlne znevyhodnujuceho prostredia (dalejlen “SZP"), prostredia generacnej
chudoby a marginalizovanych rémskych komunit (dalej len “"MRK") Sasto &elia Specifickym
prekdzkam vo vychove a vzdeldvani, ktoré zdsadne ovplyvnuju ich vzdeldvacie drdhy. Na
rozdiel od rovesnikov nevstupuju do vzdeldvacieho prostredia s rovnakou Startovacou
poziciou, ¢o sa prejavuje v ich nizSej uspesnosti a obmedzeni vzdeldvacich prilezitosti.

Na vyrovnanie tejto Startovacej pozicie je nevyhnuté systematicky odstranovat bariéry
vyplyvajuce zo socidlneho, kulturneho a jazykového prostredia, v ktorom tieto deti vyrastaju.
Mimoriadny vyznam v kontexte Skolstva nadobuda podpora uz od veku 3 rokov, ktord je
zarucend prostrednictvom predprimdrneho vzdeldvania. Predprimdrne vzdeldvanie je
aj priestorom na rozvoj zdkladnych hygienickych ndvykov, ako napriklad hygiena ruk,
vyuzivanie toaliet &i samoobsluzné ¢&innosti. Absencia zdkladnych hygienickych
a samoobsluznych ndvykov predstavuje vyznamnu prekdzku pre plnohodnotné zadlenenie
sa do vychovno-vzdeldvacieho procesu. Materské Skoly su tak postavené pred ulohu tieto
deficity cielene kompenzovat, aby dokdzali zabezpedit kvalitné a inkluzivne vzdeldvanie.

Absencia tychto ndvykov sa ndsledne prendsa aj do vzdeldvania v zdkladnych skoldch,
najma u deti, ktoré predprimdrne vzdeldvanie neabsolvovali vébec, alebo ho absolvovali len
sporadicky. Ndsledkom je zvysSené riziko Skolského neuspechu a predéasného ukon&enia
Skolskej dochddzky. Neudast alebo nepravidelnd ucast na predprimdrnom vzdeldvani

) § 27 ods. 2 pism. a) az i) zdkona &. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdeldvani (Skolsky zdkon) a o zmene a doplneni niektorych
zdkonov v zneni neskorsich predpisov
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pritom priamo suvisis nedostato¢nym osvojenim zdkladnych hygienickych a samoobsluznych
ndavykov, ktoré si deti za Standardnych okolnosti osvojuju prdve v prostredi materskej Skoly
a ktoré tvoria predpoklad pre uspesné zapojenie sa do dalSieho vzdeldvania.

CHARAKTERISTIKA A VYMEDZENIE PODPORNYCH
CINNOSTI

Podporné &innosti predstavuju subor systematickych aktivit zameranych na vytvdranie
podmienok pre rovny pristup deti a ziakov k vzdeldvaniu a na podporu ich Uspesného
zapojenia do vychovno-vzdeldvacej ¢innosti.

Ich d&elom je najma podpora adaptdcie a socializdcie deti a ziakov, rozvoj a upevhovanie
samoobsluznych ¢&innosti a hygienickych ndvykov, ako aj zabezpedenie ochrany ich
bezpecnosti a zdravia. Su¢asne smeruju k odstranovaniu bariér vyplyvajucich zo socidlne
znevyhodnujuceho prostredia pomerne €asto spojenych aj so zdravotnym znevyhodnenim.
Podporné ¢innosti zahfhaju aj podporu komunikdcie medzi Skolou, Skolskym zariadenim,
zdkonnymi zdstupcami a komunitou, v ktorej tieto deti ziju, ¢o mdze ovplyvnit dochddzku
deti a ziakov do §kél, burat bariéry medzi pedagogickymi zamestnancami a zdkonnymi
zdstupcami.

Rovnako napomdhaju aj rozvoju ich schopnosti, socidlnych, emociondlnych &iinych zruénosti
a rozvijaniu osobnostného potencidlu deti a ziakov. Podporné ¢innosti mozno vykondvat
aj terénnou formou?).

Primdrnym cielom podpornych &innosti je vytvdranie rovnakych prilezitosti vo vychove
a vzdeldvani pre vSetky deti a ziakov bez ohladu na ich socidlno-ekonomické zdzemie alebo
prostredie, v ktorom vyrastaju. Zdroven smeruju k zvySovaniu kvality vychovno-vzdeldvacej
¢innosti a miery inkluzie vo vychove a vzdeldvani.

Ich cielom je tiez prispievat k zlepSovaniu vzdeldvacich vysledkov deti a ziakov, k znizovaniu
miery absencie a predcasného ukondovania Skolskej dochddzky, ako aj k vytvdraniu
pozitivnej Skolskej klimy a posilhovaniu vztahu deti a ziakov k Skole/Skolskému zariadeniu.

Podporné &innosti:

« nemozno stotoznovat s podpornymi opatreniami podla § 145a a 145b zdkona &.
245/2008 Z. z. (vid kapitola Porovnanie s podpornymi opatreniami).

» nie su viazané na financovanie v radmci projektoyv, ale predstavuju systémovy ndstroj
podpory zabezpelovany v rdmci normativheho financovania a nenormativnych
prispevkov uréenych na obdobné ucely (napr. prispevok na deti a ziakov zo socidlne
znevyhodnujuceho prostredia) materskych §kél, zdkladnych $kél a strednych $kol.

« ich poskytovanie nie je viazané na konkrétnu pracovnu poziciu. Nejde vylucne
o &innosti komunitného a vychovného asistenta, ale o sudast komplexnej podpory
dietata alebo zZiaka, ktord sa realizuje v spoluprdci skolského podporného timu,
pedagogickych zamestnancov a odbornych zamestnancov.

2) § 152¢ ods. 2 skolského zdkona
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Podporné &innosti:

nenahrddzaju riadnu vychovno-vzdeldvaciu dinnost ani ¢innost Skolského klubu deti,
Si centra volného &asu,

nenahrddzaju starostlivost rodiny o dieta ani neprendsaju zodpovednost za vychovu
a zdkladnu starostlivost zo zdkonnych zdstupcov na Skolu alebo Skolské zariadenie,
nie st jednorazovou ani formdlnou pomocou, su pldnovanou a systematickou su¢astou
podpory poskytovanej Skolou alebo Skolskym zariadenim,

nemozno ich chdpat ako zabezpedenie dozoru nad detmi a Ziakmi ani ako vykon
pomocnych obsluznych &innosti bez vazby na vychovno-vzdeldvacie ciele,

nie su uréené vyluéne pre uzko vymedzenu skupinu deti a ziakov, poskytuju sa
podla individudlnych potrieb napried cielovymi skupinami,

nenahrddzaju odbornd diagnostiku, terapiu ani Specializované intervencie
poskytované zariadeniami poradenstva a prevencie.

POROVNANIE PODPORNYCH OPATRENI
A PODPORNYCH CINNOSTI

Podporné opatrenia a podporné &innosti predstavuju dva odli§né, avéak vzdjomne sa
doplnajice nastroje podpory deti a ziakov vo vychovno-vzdelavacej éinnosti.

Kym podporné opatrenia su individudine viazané na konkrétne dieta alebo ziaka a ich
poskytovanie sa spravidla odvija od odborného posudenia pedagogickymi zamestnancami,
odbornymizamestnancami alebo zariadeniami poradenstva a prevencie, podporné ¢innosti
maju Sirsi, systémovy charakter a su poskytované podla potrieb identifikovanych priamo
v prostredi Skoly alebo Skolského zariadenia.

Pre sprdavne uplatfiovanie oboch ndstrojov v praxi je potrebné ich désledne rozliSovat, najma
z hladiska sposobu poskytovania, cielovej skupiny a organizdcie podpory.
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Tabulka 1: Porovnanie podpornych opatreni a podpornych cinnosti

Dévod poskytovania

Odborné posudenie

Zameranie

Charakter podpory

Persondlne
zabezpecéenie

Na zdklade vyjadrenia na udel poskytnutia
podporného opatrenia (okrem podpornych
opatreni: prevencia alebo krizovd
intervencia)

_ Podporné opatrenia Podporné éinnosti

Poskytované Skolou/Skolskym
zariadenim podla potrieb.

Spravidla vyZaduju vyjadrenie
pedagogického zamestnanca, odborného
zamestnanca alebo zariadenia poradenstva
a prevencie (ZPP) okrem podpornych
opatreni: prevencia alebo krizovd
intervencia)

Nevyzaduju vyjadrenie ZPP, ani
pedagogického zamestnanca
alebo odborného zamestnanca

Viazané na konkrétne dieta alebo Ziaka

Ur&ené pre jednotlivcov
ale aj skupiny deti a Ziakov
s obdobnymi potrebami

Vykonovo orientované (viazané na konkrétne
opatrenia)

Vysledkovo orientované (déraz
na vplyv na vychovu, vzdeldvanie
a inkldziu)

Kompenzdcia konkrétnych potrieb dietata
alebo zZiaka

ZlepS$enie kvality a inkluzivnosti
vzdeldvania ako celku

Mébze byt viazané na konkrétne odborné
profesie

Zabezpedované napriklad
komunitnym a vychovnym
asistentom

PRINCIPY POSKYTOVANIA PODPORNYCH CINNOSTiI

Poskytovanie podpornych &€innosti vychddza zo zdkladnych principov, ktoré urcéuju ich

charakter, sposob realizacie a oéakavany vplyv na deti a Ziakov:

D

Podporné &in

ostupnost
nosti sa zabezpeduju tak,

Adresnost

Podporné &innosti sa poskytuju cielene

aby boli redlne pristupné v§etkym detom

a ziakom podla ich potrieb, bez ohladu na ich

socidlne, kultdrne alebo jazykové zdzemie,
a to aj terénnou formou.

na zdklade identifikovanych potrieb deti
a ziakov alebo skupin deti a ziakov, s dérazom
na ich individudlnu situdciu a prostredie.

Ludskost

Podporné dinnosti sa realizuju s reSpektom
k dbstojnosti, jedineCnosti a potrebdm
deti a Ziakov, ako gj ich rodin. Su zalozené
na partnerskom, reSpektujucom a kultdrne
citlivom pristupe.
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Systematickost

Podporné &innosti su pldnované, koordinované
a realizované ako sucast dlhodobého
a prepojeného pristupu skoly/Skolského
zariadenia, v spoluprdci so Skolskym
podpornym timom, zdkonnymi zdstupcami
a komunitou.
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Tieto principy predstavuju rdmec pre ich pldnovanie a implementdciu v prostredi Skoly
alebo Skolského zariadenia a zdroveri usmernuju pristup vSetkych zapojenych zamestnancov.

Uplatiovanie uvedenych principov je predpokladom efektivheho poskytovania podpory,
ktord zohladnuje individudine potreby deti a ziakov, prispieva k zvySovaniu inkluzivnosti
vo vychove a vzdeldvani a podporuje pozitivhe vztahy medzi Skolskym prostredim, rodinou
a komunitou.

Podporné cinnosti st uréené pre vSetky deti a Ziakov, pricom ich poskytovanie sa riadi
principom dostupnosti a zohladruje individudlne potreby deti a ziakov v prostredi skoly
alebo skolského zariadenia. Zabezpecuju sa naprie¢ vSetkymi stupnami vzdelavania, t. j.
v materskych Skolach, zdkladnych Skolach, strednych Skolach, ako aj v Skolskych
zariadeniach.

Podporné éinnosti sa poskytuji najmé detom a Ziakom, u ktorych je identifikovand potreba
podpory, predovsetkym:

- detom a ziakom zo socidlne znevyhodiiujtceho prostredia, vratane ziadatelov o azyl,
azylantov a cudzincov, ktorym bola poskytnutd doplnkova ochrana;

- detom a ziakom z vyliéenych lokalit alebo marginalizovanych rémskych komunit;

« detom a ziakom so zdravotnym znevyhodnenim;

« detom a ziakom s odliSnym materinskym jazykom.

DOLEZITE!

Podla §107 ods. 3 zdkona &.245/2008 Z. z. sa podporné Sinnosti poskytuju povinne, ak je poéet

deti zo socidlne znevyhodhujuceho prostredia v materskej Skole alebo pocet zZiakov

zo socidlne znevyhodnujuceho prostredia v zdkladnej Skole vyssi ako 25.

FINANCOVANIE PODPORNYCH CINNOSTI

Zabezpedenie podpornych &innosti nepredstavuje samostatne financovanu oblast, ale
vyplyva z povinnosti 8koly a Skolského zariadenia zabezpecovat vychovu a vzdeldvanie
v stlade s principmi vychovy a vzdeldvania podla zdkona &. 245/2008 Z. z.

Financovanie podpornych ¢&innosti je zabezpeCované v rdmci existujucich mechanizmov
financovania 8kél, najmé prostrednictvom normativneho financovania a nenormativnych
prispevkov.

V pripade deti a Ziakov zo socidlne znevyhodnujuceho prostredia mdze Skola vyuzit
aj osobitné finanéné ndstroje. Ide najmd o prispevok na deti a Ziakov zo socidlne
znevyhodnujuceho prostredia podla § 26 zdkona &. 322/2025 Z. z. o financovani $kél
a Skolskych zariadeni, na ktory je prdvny ndrok za podmienok ustanovenych v zdkone a sluzi
na podporu zabezpecenia ich vzdeldvacich potrieb.
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KTO MOZE VYKONAVAT PODPORNE CINNOSTI

Zdkon ¢&. 245/2008 Z. z. explicitne neurcuje konkrétnu pracovnu poziciu zamestnanca skoly
alebo Skolského zariadenia, ktory md zabezpecovat podporné Cinnosti. Ustanovuje vSak
poziadavku na absolvovanie prislusného vzdeldvania?, &im vytvdra rdmec pre zabezpedenie
ich kvality.

Takto nastaveny prdvny rdmec umoznuje Skoldm a Skolskym zariadeniaom flexibilne
zabezpecovat podporné c&innosti aj prostrednictvom zamestnancov, ktori nie su
pedagogickymi ani odbornymi zamestnancami. V praxi mdze ist o zamestnanca, ktorého
mozno oznadcit ako komunitného a vychovného asistenta, ktory vykondva podporné Sinnosti
v sulade s potrebami deti a ziakov.

Podporné ¢innosti v Skole alebo v skolskom zariadeni sa zabezpeduju koordinovane, v uzkej
spoluprdci vsetkych zapojenych zamestnancov, najmé& pedagogickych zamestnancoy,
odbornych zamestnancov a skolského podporného timu.

ULOHA KOMUNITNEHO A VYCHOVNEHO ASISTENTA

Komunitny a vychovny asistent plni dlohu prepdjacieho ¢ldnku medzi dietatom alebo ziakom,
Skolou, skolskym zariadenim, rodinou a komunitou. Podporné ¢innosti vykondva najma
v tychto oblastiach:

o zabezpedéuje a ulahéuje komunikdciu medzi Skolou/Skolskym zariadenim a zdkonnymi
zdstupcami deti a ziakov, vrdtane podpory administrativheho kontaktuy;

« v pripade konfliktnych, krizovych alebo mimoriadnych situdcii sprostredkiva
komunikaciu medzi $kolou/Skolskym zariadenim, rodinou a dalSimi zdéastnenymi
stranami a napomdha ich koordindcii;

o podiela sa na odstranovani jazykovych bariér medzi Skolou/Skolskym zariadenim,
dietatom alebo ziakom a jeho zdkonnymi zdstupcami;

o podporuje zaclenenie deti a Ziakov so zdravotnym znevyhodnenim do bezného
kolektivu;

o spolupracuje so zdkonnymizdstupcamia poskytuje im podporu priplnenirodiGovskych
povinnosti suvisiacich so vzdeldvanim deti a ziakov;

» prispieva k znizovaniu administrativhej a organizaénej zdtaze pedagogickych
a odbornych zamestnancov, &im vytvdra podmienky na ich sustredenie sa
na pedagogicku dinnost a odbornu dinnost.

POSOBENIE KOMUNITNEHO A YYCHOVNEHO
ASISTENTA

Pracovnd ¢innost komunitného a vychovného asistenta (KAVA) sa realizuje priebezne pocas
Skolského dna v uzkej spoluprdci so skolou, Skolskym zariadenim, zdkonnymi zdstupcami,

3) § 152¢ ods. 3 Skolského zdkona
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Skolskym podpornym timom a dalSimi relevantnymi aktérmi v komunite. Konkrétny
harmonogram a rozsah ¢innosti sa prispdsobuju potrebdm skoly/skolského zariadenia, deti
a ziakov, miestnym podmienkam a pokynom veducich pedagogickych zamestnancov skoly
alebo Skolského zariadenia. Podporné &innosti sa vykondvaju najméa s cielom podporit
pravidelnd dochddzku dietata a ziaka do Skoly, adaptdciu, bezpecnost, socializdciu
a spoluprdcu medzi Skolou alebo skolskym zariadenim a rodinou.

Sucastou pracovného diia mdze byt overenie situdcie dietata alebo ziaka v pripadoch, ked
Skola eviduje zvysené riziko nepravidelnej dochddzky, adaptadnych problémov alebo inych
prekdzok ovplyviiujucich uéast na vychove a vzdeldvani. KAVA méze podla pokynov skoly/
Skolského zariadenia komunikovat so zdkonnymi zdstupcami alebo vykonat primerané
terénne zistovanie s cielom podporit ucast dietata alebo ziaka na vychove a vzdeldvani.
V odévodnenych pripadoch méze byt sucastou podpornych ¢innosti aj sprevadzanie dietata
alebo ziaka do skoly/Skolského zariadenia, najma pri mladsich detoch, poc¢as adaptaéného
obdobia alebo v situdcidch vyzadujucich zvySenu podporu bezpeéného prichodu do skoly/
Skolského zariadenia.

Pocas vyucovania KAVA poskytuje podporné &innosti v rozsahu uréenom skolou alebo
Skolskym zariadenim a v spoluprdci s pedagogickymi zamestnancami, odbornymi
zamestnancamia skolskym podpornym timom. Ide najma o podporu adaptdcie asocializdcie
deti a ziakov, podporu zdkladnych hygienickych a samoobsluznych ndvykov, dohlad
nad bezpeénostou, podporu komunikdcie medzi Skolou/Skolskym zariadenim a rodinou
a pomoc pri rieSeni praktickych situdcii suvisiacich so Skolskou dochddzkou. Sucastou
pracovnej c&innosti mdéze byt aj priebeznd koordindcia s komunitnymi centrami,
zamestnancami socidlnych sluzieb, terénnymi socidlnymi pracovnikmi, asistentmi podpory
zdravia alebo dalSimi relevantnymi subjektmi pdsobiacimi v komunite, ak je takdto
spoluprdca potrebnd na zabezpedenie podpory dietata alebo rodiny.

Po ukoné&eni vyucovania mbze KAVA podla potrieb skoly/Skolského zariadenia zabezpecovat
sprevadzanie deti alebo ziakov domov alebo podporovat komunikdciu so zdkonnymi
zdstupcami o priebehu skolského dna, dochddzke alebo dalSich potrebdch suvisiacich so
vzdeldvanim dietata alebo ziaka. Su¢astou podpornych ¢innosti mbze byt aj prdca s rodinou
zamerand na podporu pravidelnej dochddzky, budovanie zdkladnych ndvykov suvisiacich
sovzdeldvanim, podporu spoluprdce so skolou/skolskym zariadenim alebo sprostredkovanie
informdcii o dostupnych formdch pomoci a podpory v komunite.

Tieto c¢innosti sa zameriavaju najmd na zabezpedenie bezpednosti deti, podporu
zmysluplného trdvenia volného &asu, rozvoj zdkladnych socidlnych ndvykov a udrziavanie
kontaktu medzi Skolou/Skolskym zariadenim, rodinou a komunitou. VSetky podporné Sinnosti
KAVA sa vykondvaiju v sulade s pokynmi skoly alebo skolského zariadenia, pri reSpektovani
vzdjomnych kompetencii a v spoluprdci s ostatnymi Slenmi podporného systému Skoly/
Skolského zariadenia.

Modelovy priklad &é. 1: Podpora pravidelnej Skolskej dochadzky
dietata

KAVA na zdklade pokynov Skoly kontaktuje zdkonného zdstupcu, zistuje mozné prekdzky
dochddzky a podporuje komunikdciu medzi rodinou a skolou. V pripade potreby asistuje
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pri rannom sprevddzani dietata do Skoly, pripomina rodi¢om pravidld ospravedlfiovania
nepritomnosti a priebezne informuje skolu o zistenych skutoénostiach. Si¢asne spolupracuje
s dalSimi relevantnymi aktérmi, napriklad komunitnym centrom alebo terénnym socidlnym
pracovnikom, ak si situdcia vyzaduje SirSiu podporu rodiny.

Modelovy priklad &. 2: Podpora adaptdcie dietata v Skolskom
prostredi

Dieta po ndstupe do materskej skoly alebo zdkladnej Skoly prejavuje vyraznu neistotu,
odmieta komunikovat, izoluje sa od kolektivu alebo reaguje placom a uzkostou. KAVA
poskytuje dietatu primeranu podporu pri orientdcii v Skolskom prostredi, pomdha mu
nadvazovat kontakt s rovesnikmi a vytvdra pocit bezpecia pocas adaptacného obdobia.
Zdroven komunikuje s pedagogickymi zamestnancami a zdkonnymi zdstupcami o priebehu
adaptdcie a upozornuje Skolsky podporny tim na pripadné pretrvdvajuce tazkosti, ktoré si
vyzaduju odbornu podporu.

Modelovy priklad €. 3: RieSenie zanedbanej hygieny a zakladnych
potrieb dietata

Pedagogicky zamestnanec upozorni na situdciu, ked dieta opakovane prichddza do skoly
v nevyhovujucom hygienickom stave alebo bez zdkladnych Skolskych potrieb. KAVA citlivym
a reSpektujucim spdsobom komunikuje so zdkonnymi zdstupcami, zistuje mozné priciny
situdcie a podla pokynov skoly poskytuje zdkladnu podporu pri nastavovani hygienickych
a samoobsluznych ndvykov dietata. V pripade potreby sprostredkuje rodine informdcie
o dostupnych formdch pomoci v komunite alebo upozorni skolsky podporny tim na potrebu
dalSej intervencie.

ZAMESTNAVANIE KOMUNITNYCH A VYCHOVYNYCH
ASISTENTOV

Kvalifikaéné predpoklady

Poskytovanie podpornych &innosti sa nevyzaduje splnenie osobitnych kvalifikaénych
predpokladov vo forme dosiahnutého stupna vzdelania. Za zdkladny predpoklad vykonu
tejto ¢innosti sa povazuje dosiahnutie veku najmenej 18 rokov. Uvedeny pristup vychddza
z charakteru podpornych &innosti, ktoré su zamerané najmd na podporu komunikdcie,
adaptdcie, socializdcie a spoluprdce medzi Skolou/Skolskym zariadenim, detmi, ziakmi
a komunitou.

Odborné predpoklady

Pri vybere KAVA sa odporuda zohladnovat najmé osobnostné, jazykové a praktické
predpoklady uchddzadov na vykon podpornych €innosti v Skolskom prostredi. Za délezité
osobnostné predpoklady sa povazuju najma pozitivny vztah k detom, rozvinuté komunikaéné
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a socidlne zru¢nosti, ako aj schopnost budovat vzdjomne reSpektujuce vztahy s komunitou
a zdkonnymi zdstupcami deti a ziakov. Z jazykového hladiska je z povahy veci potrebné,
aby KAVA ovlddal statny jazyk a zdroven bol schopny komunikovat v materinskom jazyku
deti a ziakov, ak je to vzhladom na podmienky Skoly/skolského zariadenia a miestnej
komunity potrebné. Pri posudzovani vhodnosti uchddzaca je vhodné prihliadat aj na jeho
vazbu na komunitu, najmé& pobyt alebo dlhodobé pbsobenie v komunite, ako aj na
predchddzajuce pracovné alebo dobrovolnicke skisenosti v oblasti prace s detmi, rodinami
alebo komunitou.

Vyber

Vyber KAVA sa odporuda realizovat transparentnym spdsobom, pri dodrzani principu
rovhého pristupu ku vSetkym uchddzadom. V zdujme zabezpecenia objektivnosti
a porovnatelnosti uchddzacov sa odporuca vyuzivat vopred pripravené otdzky zamerané
na preverenie motivdcie, komunikaénych schopnosti, skisenosti a predpokladov na vykon
podpornych &innosti. O priebehu vyberu sa odporuc¢a vyhotovit zdpisnicu obsahujucu
zdkladné informdcie o priebehu konania, vyhodnoteni uchddzadov a odbévodneni vyberu
uspesného kandiddta.

Vymedzenie o¢akdvani

Poobsadenipracovnejpozicie je potrebné jasne vymedzit oCakdvania, rozsah poskytovanych
podpornych &innosti a zodpovednost jednotlivych osdb vykondvaijlcich tieto &innosti. Skola
alebo Skolské zariadenie by mali definovat ciele poskytovania podpornych ¢innosti, vrdtane
primeranych a meratelnych ukazovatelov uspechu, ako aj realisticky harmonogram ich
plnenia. Zdroven sa odporuc¢a urcit pravidld komunikdcie, koordindcie a rozhodovania
medzi KAVA, pedagogickymi zamestnancami a odbornymi zamestnancami skoly/Skolského
zariadenia a dalSimi relevantnymi aktérmi. Suc¢astou riadenia vykonu podpornych &innosti
by malo byt aqj priebezné sledovanie pokroku, pravidelné vyhodnocovanie plnenia
stanovenych cielov a transparentné rieSenie zmien alebo vzniknutych problémov.

OBSAH VZDELAVANIA KOMUNITNYCH
A VYCHOVNYCH ASISTENTOV

Vzdeldvanie KAVA zabezpecuje Skola alebo Skolské zariadenie na zdklade vzdeldvacieho
obsahu pripraveného Ndrodnym institiutom vzdeldvania a mlddeze. Jeho cielom je poskytnut
zdkladné vedomosti, zru¢nosti a praktické postupy potrebné na vykon podpornych ¢innosti
podla § 152c zdkona &. 245/2008 Z. z., pricom Skola/Skolské zariadenie mbze spdsob
realizdcie prispbdsobit vlastnym podmienkam a potrebdm deti a Ziakov.

Obsah vzdeldvania KAVA a Sprievodca vzdeldvanim KAVA su dostupné na webovom sidle
ministerstva.
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ADAPTACNY PLAN PRE KOMUNITNYCH
A VYCHOVNYCH ASISTENTOV

Nad rdmec povinného vzdeldvacieho programu sa odporuca, aby Skola alebo skolské
zariadenie zabezpedili pre KAVA adaptacny pldn, ktorého cielom je podporit bezpecné,
postupné a efektivne zadlenenie zamestnanca do prostredia Skoly/Skolského zariadenia
a podporného systému. Adaptacny pldn by mal byt primerane prispdsobeny podmienkam
Skoly alebo Skolského zariadenia, charakteru vykondvanych podpornych &innosti
a individudinym potrebdm zamestnanca. Sucastou adaptacéného procesu by malo byt
najma Studium manudlu zdkladnych informdcii o fungovani Skoly alebo Skolského zariadenia,
absolvovanie Skolenia v oblasti bezpe&nosti a ochrany zdravia pri prdci a obozndmenie sa
s internymi pravidlami, organizdciou prdce a zdkladnymi postupmi pri poskytovani
podpornych &innosti.

Adaptacny pldn by mal zdroven zahrfnat postupné oboznamovanie sa s klucovymi aktérmi
vo vzdeldvani a podpornom systéme Skoly/Skolského zariadenia, najma s vedenim skoly/
Skolského zariadenia, pedagogickymi zamestnancami, Skolskym podpornym timom,
zdkonnymi zdstupcami a komunitou. V pripade potreby sa odporuca zabezpedit
aj obozndmenie sa s relevantnymi externymi partnermi pdsobiacimi v komunite, najma
komunitnymi centrami, socidlnymi pracovnikmi, asistentmi podpory zdravia alebo inymi
odbornymi zamestnancami. Délezitou sucastou adaptacéného procesu je podpora
schopnostiaktivne naduvat, primerane komunikovata orientovat sa vo vztahoch a potrebdch
deti, ziakov a rodin v konkrétnom prostredi $koly/Skolského zariadenia a komunity.
Sucastou adaptac¢ného pldnu mobze byt aj samostudium a ucast na workshopoch
zameranych na osobnostny rozvoj, rozvoj komunikaénych a socidlnych zruénosti alebo
na vybrané témy suvisiace s poskytovanim podpornych ¢innosti. V zdujme podpory kvality
vykonu prdce sa odporuca zabezpedit priebezni odbornd podporu KAVA, najma
prostrednictvom mentorskej ¢innosti, konzultdcii s pedagogickymi zamestnancami alebo
odbornymi zamestnancami $koly/Skolského zariadenia a pravidelnej spétnej vazby. Za
vhodnu formu podpory sa povazuje qj sietovanie s ostatnymi KAVA formou vzdjomného
zdielaniaskusenostiapeerlearningu (vzdjomného udeniasal). Skoldm askolskym zariadeniam
sa zdroven odporuca vyuzivat podporu poskytovatelov novych foriem personalizovanej
podpory §kél, metodicku podporu NIVAM a u¢ast zamestnancov na skupinovych skoleniach
alebo odbornych stretnutiach zameranych na rozvoj podpornych &innosti v Skolskom
prostredi.

ETICKE PRAVIDLA SPRAVANIA KOMUNITNYCH
A VYCHOVNYCH ASISTENTOV

KAVA je pri vykone podpornych &innosti povinny dodrziavat vnutorné predpisy Skoly/
Skolského zariadenia vrdtane pravidiel sprdvania ustanovenych v pracovnom poriadku
a Skolskom poriadku a konat v sulade so zdsadami resSpektu, ddstojnosti, rovnakého
zaobchddzania a ochrany prdv deti a ziakov. Sucastou vykonu pracovnej &innosti je
povinnost zachovdvat mléanlivost o skutocnostiach, s ktorymi sa obozndmi pri vykone
prdce, ako aj povinnost postupovat v sulade s pravidlami ochrany osobnych udajov.
Zamestnanec je povinny reSpektovat ludské prdva vsetkych deti, ziakov, zdkonnych
zdstupcov a zamestnancov Skoly/Skolského zariadenia, zdrzat sa diskriminacného,
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stigmatizujuceho alebo neprimeraného sprdvania a pristupovat k vykonu podpornych
¢innosti zodpovedne, profesiondlne a v rozsahu uréenom skolou alebo Skolskym zariadenim.
Sucastou profesiondlneho sprdvania je aj reSpektujuca komunikdcia a budovanie korektnych
vztahov na pracovisku, schopnost spolupracovat s pedagogickymi zamestnancami
a odbornymi zamestnancami Skoly/Skolského zariadenia a riesit sporné alebo konfliktné
situdcie vecnym, pokojny a konstruktivnym spdsobom podla internych pravidiel Skoly alebo
Skolského zariadenia. PoruSenie etického kédexu, pravidiel ochrany osobnych udajov alebo
zdsad profesiondineho sprdavania mbze byt posudzované ako porusenie pracovnej discipliny
v sulade s pracovnoprdvnymi predpismi a internymi predpismi zamestndvatela.

POROVNANIE S OSTATNYMI POZICIAMI

Tabulka 2: Porovnanie s ostatnymi poziciami v Skoldch a skolskych zariadeniach

Komunitny a vychovny

asistent
Pdsobenie Skoly a $kolské zariadenia
Terénna (
. Ano
forma prdce
Cielova V8etky deti a zZiaci
skupina s potrebou podpory

Pravny ndrok

Deti a Ziaci zo SZP

Financovanie

Stdtny rozpodet

Rozsah
éinnosti

Podla § 152¢c zdkona &.
245/2008 Z. z. o vychove
a vzdeldvani

Kvalifikaény
predpoklad

Absolvovanie vzdeldvania
organizovaného Skolou/
Skolskym zariadenim

Hlavny ciel

Cinnosti podla § 152¢
zdkona ¢. 245/2008 Z. z.

o vychove a vzdeldvani,
ktory hovori o podpornych
¢innostiach v 8kole

a v skolskom zariadenf

Finanéné
ohodnotenie

Podla platovej tarify ak
Skola/skolské zariadenie
pri odmerfovani postupuje
podla zdkona &. 553/2003
Z.z. alebo trhové!

Vyber
uchdadzaéa

V kompetencii Skoly/
Skolského zariadenia

" Ohodnotenie v zdvislosti od aktudinych platovych podmienkach na trhu prdce, zohladriujuce kvalifikdeiu a skiusenosti

zamestnanca.
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SYNERGIE S OSTATNYMI AKTERMI

Pri zabezpecovani podpornych ¢&innosti sa odporuda vytvdrat prostredie zalozené
na transparentnej, véasnej a vecnej informovanosti vSetkych relevantnych aktérov. KAVA
by mal v rozsahu uréenom vedenim Skoly alebo Skolského zariadenia aktivne komunikovat
s pedagogickymi zamestnancami a odbornymi zamestnancami skoly/Skolského zariadenia
apriebezneichinformovatorelevantnych skutoénostiach suvisiacich s vykonom podpornych
¢innosti. Zdroven sa odporuca zabezpedit véasné informovanie zdkonnych zdstupcov
o poskytovani podpornych ¢&innosti v Skole alebo Skolskom zariadeni, vrdtane rozsahu
a spdbsobu ich realizdcie. V pripade potreby spoluprdce s dalSimi relevantnymi subjektmi
v obci alebo komunite sa odporuda zabezpedit transparentnu vymenu informdcii v rozsahu
primeranom charakteru poskytovanych c¢&innosti, pri su¢asnom dodrziavani pravidiel
ochrany osobnych udajov, mi¢anlivosti a kompetenénych hranic jednotlivych aktérov.

Pri zabezpecovani podpornych &innosti je nevyhnutnd spoluprdca aj s pomdhajucimi
profesiami a subjektmi mimo rezortu Skolstva, najma v oblasti socidlnych sluzieb, zdravotnej
starostlivosti a komunitnej prdce, vrdtane organizdcie v pdsobnosti Ministerstva
zdravotnictva SR - Zdravé regiony. Tato spoluprdca sa realizuje najma prostrednictvom:

« vymeny relevantnych informdcii medzi Skolou/skolskym zariadenim a dalSimi
subjektmi v sulade s prdvnymi predpismi o ochrane osobnych udajov,

« koordindcie poskytovania podpornych ¢innosti a nadvdazujucich sluzieb pre dieta,
Ziaka a jeho rodinu,

« spolo¢ného pldnovania preventivnych a podpornych aktivit s aktérmi pdsobiacimi
v komunite,

« sprostredkovania informdcii rodine, komunite a Skole/Skolskému zariadeniu
o dostupnych sluzbdch v oblasti vzdeldvacej, socidlnej a zdravotnej podpory.

OPATRENIA NA ELIMINACIU RIZiK

Pri zavdadzani a realizdcii podpornych ¢innosti prostrednictvom KAVA sa odporuda venovat
zvySenu pozornost identifikdcii a priebeznému riadeniu rizik, ktoré mézu negativne ovplyvnit
kvalitu, stabilitu alebo efektivnost poskytovanych podpornych dinnosti. Skola alebo $kolské
zariadenie by mali prijimat primerané preventivhe opatrenia zamerané najmd
na zabezpecenie kvalitného vyberu zamestnancov, podpory ich pracovného vykonu,
budovania spoluprdce vramci skoly/Skolského zariadenia a komunity a vytvdrania stabilnych
podmienok vykonu prdce.

V zdujme elimindcie rizika nevhodného vyberu KAVA sa odporuca realizovat transparentné
vyberové konanie s dérazom na preverenie osobnostnych predpokladov, komunika&nych
schopnosti, vztahu k detom a schopnosti spolupracovat s komunitou a Skolou/Skolskym
zariadenim. Odporuca sa vyuzivat Standardizované otdzky, zapojit do vyberového procesu
relevantnych zamestnancov $koly/Skolského zariadenia a désledne obozndmit uchddzaca
s charakterom pracovnej pozicie, o¢akdvaniami a kompetenénymi hranicami. V pripade
slabého zdujmu o pracovnu poziciu sa odporuc¢a aktivha komunikdcia pracovnej prilezitosti
v komunite, spoluprdca s komunitnymi centrami, obcami, socidlnymi pracovnikmi alebo
dalSimi lokdlnymi aktérmi, ako aj zdéraznovanie spolo¢enského vyznamu a rozvojového

MINISTERSTVO
E SKOLSTVA, VYSKUMU,
VYVOJA A MLADEZE 13/14

SLOVENSKEI REPUBLIKY



potencidlu pracovnej pozicie.

Na predchddzanie problémom suvisiacim so slabou pracovnou disciplinou KAVA sa
odporuca jasné vymedzenie pracovnych povinnosti, pravidelnd komunikdcia ocakdvani,
priebezné poskytovanie spdtnej vazby a zabezpecenie adaptaéného procesu vrdtane
mentorskej podpory. Skola alebo &kolské zariadenie by mali vytvdrat podmienky
na pravidelné vyhodnocovanie vykonu podpornych &innosti a v pripade potreby prijimat
opatrenia na podporu pracovnych ndvykov, profesijnej zodpovednosti a stability vykonu
prdace. Osobitnu pozornost sa odporuc¢a venovat qgj riziku vysokej fluktudcie KAVA, najma
prostrednictvom vytvdrania podporného pracovného prostredia, zabezpecenia priebezného
vzdeldvania, moznosti profesijného rozvoja, peer learningu a primeranej odbornej podpory
zo strany skoly alebo externych partnerov.

V pripade nedostatocnej Urovne spoluprdce s komunitou sa odporuca posilhovat vzdjomnu
dbveru prostrednictvom pravidelnej a reSpektujucej komunikdcie, zapdjania zdkonnych
zdstupcov do zivota Skoly/Skolského zariadenia a spoluprdce s relevantnymi aktérmi
vkomunite. Skoly a $kolské zariadenia by mali podporovat otvorent komunikdciu medzi KAVA,
pedagogickymi zamestnancami a odbornymi zamestnancami skoly/Skolského zariadenia
a zdkonnymi zdstupcami deti a ziakov. V zdujme predchddzania odmietavym postojom
pedagogickych zamestnancov a odbornych zamestnancov sa odporuca zabezpedit
dostato¢nuinformovanosto postaveni, kompetencidch a prinosoch KAVA, ako ajpodporovat
timovu spoluprdcu a jasné vymedzenie uloh jednotlivych ¢lenov podporného systému skoly
alebo Skolského zariadenia.

Za vyznamné riziko sa povazuje aj nedostatoénd informovanost o podpornych &innostiach
a ich ucele. Z uvedeného dévodu sa odporuda zabezpedit priebeznd a transparentnu
komunikdciu smerom k pedagogickym zamestnancom a odbornym zamestnancom skoly/
Skolského zariadenia, zdkonnym zdstupcom, zriadovatelovi, ako aj dalSim relevantnym
subjektom v obci alebo komunite. InNformovanie by malo byt vecné, zrozumitelné a primerané
miestnym podmienkam s cielom podporit porozumenie a akceptdciu podpornych &innosti.
Pri realizdcii podpornych ¢Cinnosti sa odporuc¢a venovat pozornost aj socidlnej situdcii
zamestnancoy, vrdtane pripadnych exekuénych konani alebo inych socidlnych bariér, ktoré
m&zu vplyvat na stabilitu pracovného pomeru alebo vykon prdce. V takychto pripadoch sa
odporuca citlivy a individudlny pristup v sulade s pracovnoprdvnymi predpismi a moznost
sprostredkovania zdkladného poradenstva alebo kontaktu na relevantné podporné sluzby.

MINISTERSTVO
SKOLSTVA, VYSKUMU,

VYVOJA A MLADEZE
SLOVEJNSKEI REPUBLIKY 14/14



