
 

Výzva na predloženie ponuky 

„služba“ 

„Zabezpečenie telekomunikačných služieb“ 

reg. zn.: 14/72-9/2014:1-64 
Ministerstvo školstva, vedy, výskumu a športu SR (MŠVVaŠ SR), Stromová 1, 813 30 Bratislava ako 

verejný obstarávateľ, zverejňuje týmto výzvu na predkladanie ponúk pre zabezpečenie podlimitnej 

zákazky v predpokladanej hodnote do limitu určeného v § 4 ods. 3) písm. a) služby bežne dostupné na 

trhu, ktorej postup zabezpečenia určuje § 9 ods. 9 zákona č. 25/2006 Z. z. o verejnom obstarávaní 

a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „ZVO“). 

Adresa verejného obstarávateľa:  MŠVVaŠ SR, Stromová 1, 813 30 Bratislava. 

Štatutárny zástupca:   Ing. Henrieta Crkoňová – vedúca služobného úradu 

Kontaktná osoba pre zákazku:   Mgr. Ján Zedníček  

Telefón:     +421 915 695 175 

E-mail:      jan.zednicek@minedu.sk 

A. Opis predmetu výzvy 

Predmetom zákazky je:  

I. servis a opravy telekomunikačných rozvodov a ich príslušenstva,  

II. servis programovania, úpravy a opravy software (SW), inštalácie nových hardware (HW) 

pobočkových ústrední Panasonic KX-TDE/ Panasonic KX-NCP v sieti VOIP a iných 

software pre správu telekomunikačnej siete, 

III. prekládky liniek z bodu „A“ do bodu „B“ alebo zriadenie liniek do bodu „A“ v objektoch 

vymenovaných v bode 6. Tejto výzvy. 

 

1. Servisné práce manuálne, opravy telekomunikačných rozvodov a ich príslušenstva: 

a) Oprava vedenia 1 ks podľa zisteného skutočného stavu a náročnosti 

b) Oprava alebo výmena telefónnej zásuvky 

c) Opravy telefónnych prístrojov alebo ich výmeny + čistenie  

d) Mechanické opravy faxov 

e) Oprava faxu ostatné podľa zisteného skutočného stavu a náročnosti 

f) Výmeny fotovalcov a tonerov vo faxoch 

g) Čistenie a nastavenie faxov 

h) Opravy kariet do telefónnych ústrední podľa zisteného skutočného stavu a náročnosti 

i) Výmeny kariet do telefónnych ústrední. 

Spresňujúca informácia k službe: 

servisné práce - opravy telekomunikačných rozvodov a ich príslušenstva, opravy telefónnych 

prístrojov  alebo ich výmeny +čistenie, opravy faxov , výmeny fotovalcov  a tonerov vo faxoch, 
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čistenie a nastavenie faxov. Pri servisných prácach bude fakturovaný skutočne vynaložený čas / 

min.0,5 hod/ a potrebný materiál  k vykonaniu  opravy resp. požiadavky  . V cene je zahrnutá 

doprava pracovníka na určené  miesto v Bratislave – servisný výjazd 

2. Servis, programovanie, úprava, oprava software (SW), inštalácia nových hardware 

(HW) pobočkových ústrední a iných software pre správu telekomunikačnej siete. 

a. Úprava užívateľských databáz (zmena mena, zmena kategórie a iné úpravy) 

b. Inštalácia upgrade pobočkovej ústredne  

c. Oprava a úprava software pobočkových ústrední podľa zisteného skutočného stavu 

a náročnosti 

d. SW inštalácia nových kariet do pobočkových ústrední  

e. Preprogramovanie digitálnych telefónov  

f. Zmena analógovej pobočky na digitálnu  

g. Iné nešpecifikované úpravy software pobočkových ústrední podľa zisteného skutočného 

stavu a náročnosti 

h. Úprava a inštalácia programov pre sledovanie telekomunikačnej prevádzky. 

i. Zálohovanie databáz po každom vykonanom zásahu do software telefónnych ústrední 

Spresňujúca informácia k službe: 

úprava užívateľských databáz (zmena mena ,zmena kategórie a iné úpravy), oprava a úprava  

software pobočkovej ústredne, preprogramovanie digitálnych telefónov, zmena analógovej 

pobočky na digitálnu, a iné nešpecifikované úpravy software pobočkovej ústredne, úprava 

a inštalácia programov pre sledovanie telekomunikačnej prevádzky, nahlasovanie  porúch 

pripojenia na operátorov a spolupráca s operátormi pri odstraňovaní porúch. Zálohovanie 

databáz  po každom vykonanom zásahu do software telefónnej ústredne. 

 

3. Preloženie linky z bodu „A“ do bodu „B“ alebo zriadenie linky do bodu „A“. 

a. Prepájanie telekomunikačných vedení (analógové klapky, digitálne klapky, analógové 

linky, ISDN linky, pevné vedenia, digitálne okruhy a iné) v jestvujúcich 

telekomunikačných rozvodoch. Predmetom činnosti prepojenia telekomunikačného 

vedenia je: 

b. vyhľadávanie a preskúšanie linky, klapky v rozhraní VTS telekomunikačný záver alebo 

ukončenia TÚ 

c. vyhľadanie voľného páru vo vertikálnych a horizontálnych rozvodoch smerujúcich do 

príslušnej miestnosti 

d. založenie prevodu v hlavnom a vedľajších telekomunikačných rozvádzačoch 

e. preskúšanie prepojenej linky v určenom priestore 

Spresňujúca informácia k službe: 

prepájanie telekomunikačných vedení ( analógové klapky, digitálne klapky,      analógové linky, 

ISDN linky, pevné vedenia, digitálne okruhy a iné) v jestvujúcich telekomunikačných rozvodoch. 

Predmetom činnosti prepojenia telekomunikačného vedenia je : 

 

- doprava zamestnanca na pracovisko –servisný výjazd 

- prevzatie podkladov od pracovníka správy objektu 

- koordinácia  s pracovníkom správy objektu alebo s pracovníkom  alternatívneho operátora 

- vyhľadanie a preskúšanie linky, klapky na rozhraní VTS telekomunikačný záver alebo 

ukončenia TÚ 



- vyhľadanie voľného páru vo vertikálnych a horizontálnych rozvodoch smerujúcich do 

príslušnej miestnosti 

- založenie prevodu v hlavnom a vedľajších  telekomunikačných rozvádzačoch 

- preskúšanie prepojenej linky v určenom priestore 

- odovzdanie prepojenia zodpovednému pracovníkovi. 

 

V cene bodov 1., 2., 3. je zahrnutá doprava pracovníka na určené miesto v Bratislave – servisný 

výjazd + cena za potrebný materiál k vykonaniu prekládky resp. zriadenia linky. 

B. Oprávnený dodávateľ. 

Verejný obstarávateľ prijme ponuku a uzavrie zmluvu s úspešným uchádzačom, ktorý je oprávnený 

poskytovať požadovanú službu (§ 26 ZVO), vo svojom mena a na svoju zodpovednosť. 

C. Predpokladaná hodnota zákazky: 19 990,00 € bez DPH, 

D. Predpokladaná doba plnenia: zmluva na dobu určitú na 36 mesiacov alebo do vyčerpania 

predpokladanej hodnoty, podľa toho, ktorá situácia nastane skôr. 

E. Zdroj finančných prostriedkov: Predmet zákazky bude financovaný z prostriedkov 

štátneho rozpočtu; bez poskytnutia preddavku. 

F. Obsah ponuky:  

 Vyplnený dotazník uchádzača (príloha výzvy na predloženie ponúk), 

 čestné vyhlásenie uchádzača o tom, že v čase predloženia ponuky spĺňa požiadavky 

uvedené v bode B. tejto výzvy (§ 26 ZVO).  

 Stručný profil uchádzača s vymenovaním minimálne 3 odberateľov rovnakých alebo 

podobných služieb v porovnateľnej hodnote s uvedením obdobia plnenia služby, menami 

a kontaktnými tel. číslami osôb odberateľa ktorý je oprávnený potvrdiť referencie; 

4. Kritérium na vyhodnotenie ponuky: ekonomicky najvýhodnejšia ponuka. Pri hodnotení 

bude uplatnené nasledovné bodové hodnotenie: 

Kritérium č. 1: 

cena za servisné práce manuálne, opravy telekomunikačných rozvodov a ich 

príslušenstva v EUR s DPH/hod. –  najnižšia ponuka:    15 bodov 

Kritérium č. 2: 

cena za servis, programovanie, úprava, oprava software, inštalácia nových hardware 

pobočkových ústrední a iných software pre správu telekomunikačnej siete v EUR s 

DPH/hod. – najnižšia ponuka :       50 bodov 

Kritérium č. 3: 

preloženie linky z bodu „A“ do bodu „B“ alebo zriadenie linky do bodu „A“ v EUR s 

DPH/ za premiestnenie 1 linky – najnižšia ponuka:   35 bodov 

Maximálny počet dosiahnuteľných bodov:      100 bodov 

Vzorec výpočtu bodového hodnotenia: 

Maximálny počet bodov sa pridelí ponuke uchádzača s najnižšou navrhovanou  sadzbou za dané 

kritérium, vyjadrenou v eurách s DPH. Bodové hodnotenie pre každé kritérium sa vypočíta ako podiel 



najnižšej navrhovanej  sadzby a navrhovanej  sadzby príslušnej vyhodnocovanej ponuky,  prenásobený 

maximálnym počtom bodov, ktoré sa prideľujú pre dané kritérium. 

(sadzbamin /  sadzbanávrh) * bodymax 

sadzbamin – najnižšia navrhovaná hodinová sadzba zo všetkých ponúk 

sadzbanávrh – príslušná posudzovaná ponuková hodinová sadzba 

 bodymax – maximálny počet bodov, prideľovaný pre kritérium  

Ponuka s najvyšším počtom dosiahnutých bodov celkom, bude vyhodnotená ako úspešná.  

5. Komplexnosť predmetu zákazky: Uchádzač predloží ponuku na celý predmet zákazky. 

6. Miesto dodania predmetu výzvy 

Ministerstvo školstva, vedy, výskumu a športu Slovenskej republiky, Stromová 1, 813 30 

Bratislava. Servis, údržba a prekládky budú realizované v objektoch  Ministerstva školstva, 

vedy, výskumu a športu SR (Stromová 1, Hanulova 5/B, Levická ul. č. 3, Budyšínska ul. č. 

3, Černyševského ul. č. 27, garáže Pionierska). 

7. Obchodné podmienky 

Výsledkom zadávania zákazky bude uzavretie zmluvy podľa § 269, ods. 2 zákona č. 

513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších predpisov. Uchádzač v ponuke 

predloží návrh zmluvy. Navrhovaná zmluvná cena musí byť stanovená podľa § 3 zák. č. 

18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších predpisov ako maximálna cena vyjadrená 

v eurách (€).  

8. Predkladanie ponúk  

Ponuku je potrebné doručiť na adresu verejného obstarávateľa elektronicky na adresu: 

jan.zednicek@minedu.sk . 

Ponuku je možné predložiť aj poštou, doručovateľom alebo osobne v uzavretom obale na 

podateľni verejného obstarávateľa na adrese MŠVVaŠ SR odbor vnútornej správy , 

Stromová 1, 813 30 Bratislava. Ponuku je potrebné označiť názvom zákazky a výrazným 

nápisom „PONUKA NA VÝZVU - NEOTVÁRAŤ”. Stránkové hodiny podateľne na 

uvedenej adrese: od 08,00 do 14,00 h. Do vyhodnotenia budú zaradené len tie ponuky, ktoré 

budú doručené verejnému obstarávateľovi v lehote na predkladanie ponúk.  

9. Lehota na predkladanie ponúk: 05. 05. 2014 do 09:00 h.. 

Ponuky predložené po uvedenom termíne a čase budú uchádzačom vrátené. 

10. Výsledok vyhodnotenia ponúk: 

Úspešný uchádzač bude vyzvaný na rokovanie, druhý a tretí v poradí úspešnosti budú 

vyrozumení o poradí ich umiestnenia, ostatní uchádzači budú vyrozumení elektronickou 

poštou. 

Lehota zverejnenia tejto výzvy v profile www.minedu.sk  od: 29. 04. 2014 

Prílohy: 

Vyplnený dotazník uchádzača a návrh na plnenie kritérií. 
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