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Metodicky pokyn Centrilneho koordinacneého organu ¢. 5 k vypracovaniu
planu hodnoteni operacnych programov na programove obdobie: 2007 -
2013 zo dna 18.9.2008:

# kazdy riadiaci orgdn ma povinnost’' vykonat pravidelné hodnotenie
celého OP kazdé 2 roky zacinajuc rokom 20009.

Rok 2009 - operativhe hodnotenie ,,Zhodnotenie ucinnosti systému
riadenia OPV*“:

* na zaklade odporucania EK ako nahrada pravidelného hodnotenia OPV;

+ dovod:

* nedostatocné mnozstvo udajov na vyhodnotenie implementacie OPV vzhladom na
neskorsi datum schvdlenia OPV (november 2007), datumy vyhlasovania prvych vyziev a
pisomnych vyzvani (1. kvartdl 2008) a ddtumy uzatvarania prvych zmliv o poskytnuti
NFP (2. kvartdl 2008) .
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Typ hodnotenia:

* interné hodnotenie - Pracovna skupina pre hodnotenie
OPV.

Hodnotené obdobie:
# 7.11.2007 (schvdlenie OPV) - 31.12.2011.

Zameranie hodnotenia:
* vSeobecné zhodnotenie implementacie OPV.
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« Styri oblasti implementacie OPV:
“*Vyhodnotenie aktualneho stavu implementacie OPV;
“*Vyhodnotenie systému riadenia OPV,

“*Vyhodnotenie systému monitorovania a monitorovacich
ukazovatelov;

“*Vyhodnotenie oblasti informovania a publicity OPV.
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* analyza casovych harmonogramov pre vyhlasovanie vyziev na predkladanie Ziadosti
o0 nenavratny finanény prispevok (dalej len ,,NFP“), analyza vyhlasovania vyziev
a pisomnych vyzvani;

* analyza planovanych, kontrahovanych a cerpanych financnych prostriedkov vyclenenych
pre OPV;

* posudenie prispevku OPV k Stratégii Eurépa 2020 a Narodnému programu reforiem na
roky 2011-2014;

* analyza a posudenie systému riadenia RO OPV, posudenie poctu administrativnhych kapacit
podielajtcich sa na implementacii OPV a finan¢nych prostriedkov technickej pomoci (dalej
len ,,TP*) na administrativhu podporu implementacie OPV;

* analyza a posudenie systému monitorovania a meratelnych ukazovatelov z pohladu
skusenosti RO OPV;

* analyza oblasti informovania a publicity, posudenie efektivnosti informacnych aktivit
a aktivit v oblasti informovania a publicity, posudenie dostatocnosti financnych
prostriedkov TP urcenej na prioritnd tému 86 pre oblast informovania a publicity.
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Narodny strategicky referencny ramec 2007 - 2013;

Operacny program Vzdelavanie;

Programovy manual OPV, verzia platna od 17. 5. 2011;

Interny manual procedir RO OPV a RO OPVaV, verzia 13.0 (dalej len ,,IMRO*);
Komunikacny plan pre OPV a OPVaV;

Systém financného riadenia Strukturdlnych fondov a Kohézneho fondu na
programové obdobie 2007 - 2013, verzia 6.0 zo dfia 1.12.2010 (dalej len ,,Systém
financného riadenia SF a KF*);

+ Systém riadenia Strukturdlnych fondov a Kohézneho fondu na programové obdobie
2007 — 2013, verzia 4.4 zo dna 31.12.2010 (d'alej len ,,Systém riadenia SF a KF*);

Vyrocné spravy o vykonavani OPV;

Polrocné monitorovacie spravy SORO ASFEU a SORO MZ SR;

udaje RO OPV o kontrahovani a erpani OPV;

dotazniky urcené pre RO OPV na vyhodnotenie oblasti systému riadenia;
rozhovory so zastupcami RO OPV a SORO.
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+ vyhodnotenie aktudlneho stavu v oblasti vyhlasovania
pisomnych vyzvani a vyziev pre dopytovo-orientované
projekty;

+ vyhodnotenie aktualneho stavu implementacie OPV;

* vyhodnotenie prispevku OPV k cielom stratégie Eurdpa
2020 a k Narodnému programu reforiem na roky 2011 -
2014.
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k1.1 Je aktudlny stav vyhlasovania pisomnych vyzvani pre narodné projekty a vyziev pre
dopytovo-orientované projekty z hladiska casovych harmonogramov pre vyhlasovanie vyziev
uspokojivy?

k1,2 Je systém pripravy a aktualizacie ¢asového harmonogramu vyziev pre dopytovo -
orientované projekty nastaveny vhodne a efektivne? Bolo by vhodné a efektivhe vytvarat
casovy harmonogram aj pre planovanie a pripravu pisomnych vyzvani?

1.3 Je aktudlny stav implementacie OPV - stav zazmluvnenia a cerpania financnych
prostriedkov uspokojivy? Aky je predpoklad udplného vycerpania planovanych financnych
prostriedkov pre jednotlivé opatrenia do konca programového obdobia?

* 1.4 Pre ktoré opatrenia OPV je z pohladu nakontrahovanych financnych prostriedkov pre
dané opatrenia potrebné este vyhlasit’ pisomné vyzvania/vyzvy?

k 1.5 Akym sp6sobom prispieva OPV k ciefom stratégie Eurdpa 2020 a k cielom Narodného
programu reforiem na roky 2011 az 2014?
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* Casté zmeny v planovanych harmonogramoch vyziev dopytovo - orientovanych
projektov SORO ASFEU a presuny vyziev z jedného roka do druhého (napr. v
roku 2010 boli harmonogramy aktualizované SORO ASFEU 9x a SORO MZ SR 5x);

* neexistencia harmonogramu vyhlasovania pisomnych vyzvani;
* nedostato¢né kontrahovanie financnych prostriedkov (najma opatrenia 3.2 a 1.2);

* nizke Cerpanie - priemerné Cerpanie na opatrenie je 12,26 % (hranicu cerpania 10 %
prekrocili len dve opatrenia - 1.1 a 4.1);

“ OPV je na zdklade nastavenia schopny vyrazne podporit’ plnenie zdmerov EU
2020 aj NPR 2011-2014.
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# znizit' frekvenciu zmien ¢asovych harmonogramov pre vyhlasovanie vyziev pre
dopytovo — orientované projekty;

# zintenzivnenie komunikdcie a spoluprdce MSVVaS SR s priamo riadenymi
organizaciami a zvysenie poctu vyhlasovanych pisomnych vyzvani;

* vypracovavat casové harmonogramy vyhlasovania pisomnych vyzvani
a zverejnovat’ ich na webovom sidle RO OPV;

* zvysenie poctu vyhlasovanych vyziev a pisomnych vyzvani, najma pre opatrenia
s extrémne nizkym kontrahovanim (najma opatrenia 3.2 a 1.2);

* zintenzivnenie Cerpania kontrahovanych financnych prostriedkov.
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* aktuadlny stav v oblasti systému riadenia OPV;

* zmeny, ktoré sa uskutocnili od realizacie hodnotenia ,,Zhodnotenie

ucinnosti systému riadenia OPV*;

* vyhodnotenia spoluprace RO OPV a SORO.
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* 2.1 Su dlohy jednotlivych odborov RO OPV  jasne oddelené tak, aby
nedochadzalo k procesnému alebo administrativnemu prekryvaniu? Je vytvorené
prostredie pre spolupracu a koordinaciu medzi réznymi stupriami riadenia?

* 2.2 SU zabezpedené dostatocné administrativne kapacity pre jednotlivé pracovné
ulohy?

* 2.3 SuU komunikacné a informacné toky medzi RO a SORO efektivne (aktualizacia
stavu od predchadzajiceho hodnotenia zameraného na systém riadenia OPV)?
Aké su hlavnhé obmedzenia a problémy v ramci spoluprace medzi RO a SORO?

* 2.4 Je vyska prostriedkov TP urdenych na administrativnu podporu
implementdcie OPV ako aj na celt na prioritnd tému 85 (Priprava, monitorovanie,
vykondvanie a kontrola implementacie pomoci zo SF) dostato¢na?
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* rozdelenie uloh medzi jednotlivé odbory je nastavené vhodne, nedochadza k
administrativnemu a procesnému prekryvaniu;

* systém riadenia, zdielania informacii a komunikacie a spoluprace medzi jednotlivymi
odbormi RO OPV je nastaveny vhodne, avsak potrebné Upravy a zlepsenia;

+ poziadavky na zlepSenie prostredia pre spolupracu a koordindciu (zamestnancami
pocitovana nedostato¢na informovanost o diani v ramci RO OPV, o pokroku v
implementacii OPV, o personalnych zdlezitostiach tykajucich sa zamestnancov, o
vykondavani tloh jednotlivych odborov, nedostato¢né financné ohodnotenie atd.);

* nedostatok administrativnych kapacit - z dlhodobého hladiska stav neunosny
(poziadavka navysenia administrativnych kapacit za orgédny implementujice OPV o 23
zamestnancov);

* riziko nedostatku finan¢nych prostriedkov TP OPV na mzdové vydavky zamestnancov
podiel’a)jL'lcich sa na implementacii OPV (v rdmci ciela RKZ k 31.12.2011 vyCerpanych
87,87 %);

* potreba vyssieho poctu oficialnych stretnuti zastupcov RO a SORO.
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RO OPV

* zvySit’ informovanost’ zamestnancov o diani v ramci RO OPV, oboznamovat' zamestnancov
pravidelne o pokroku v implementacii OPV, o personadlnych zaleZitostiach tykajucich sa
zamestnancov,

* zvySit mnozstvo informacii vymienanych medzi jednotlivymi dtvarmi RO OPV o vykonavani
uloh jednotlivych utvarov, poskytovat nacas a v plnom rozsahu zamestnancom ddlezité
informacie potrebné pre vykon pracovnych Cinnosti;

* zaviest' pravidelné porady celého odboru, zvysit' informovanost’ zamestnancov o diani
v ramci Utvarov;

*  zvazit’ dpravu rozdelenia pracovnych ¢innosti jednotlivych zamestnancov;
*  zaviest' pravidelné informacné stretnutia/porady/Skolenia na trovni celého RO OPV;

* zaviest' pravidelné a vhodne nastavené financné odmeriovanie zamestnancov a zabezpecit
aktuadlne a cielené vzdelavanie zamestnancov.

RO OPV aSORO

*  zvySenie poctu administrativnych kapacit podielajicich sa na implementacii OPV;

* najst’ financné krytie na efektivne zabezpecenie implementacie OPV v spolupraci s CKO
a Ministerstvom financii SR;

* realizdcia pravidelnych oficidlnych stretnuti RO OPV a SORO - stretnutia za ucasti oboch
SORO a bilateralne stretnutia s jednym SORO.
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* vyhodnotenie systému monitorovania a monitorovacich ukazovatelov;

* zhodnotenie skusenosti a identifikovanie najzavaznejsich problémov z pohladu
doterajSej praxe RO OPV;

* odporucania pre pripravu ukazovateflov pre nasledujuce programové
obdobie2014-2020.
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* 3.1  Existuju problémy vykazovania udajov ziskanych z ukazovatelov na
projektovej urovni na ukazovatele na programovej drovni?

* 3.2 Aké su z pohladu doterajsej praxe RO OPV najzavaznejsie problémy v
oblasti monitorovania a systému meratelnych ukazovatelov? Ktoré
ukazovatele chybaju pre ucinné monitorovanie?

* 3.3 Aké su odporucania pre pripravu ukazovatelov pre nasledujuce
programové obdobie 2014-2020?
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* vOo vSeobecnosti je systém monitorovania a meratelnych ukazovatelov
nastaveny vhodne;

+ problematické vyhodnocovanie a pouzivanie kontextovych indikdtorov (k
vyslednej hodnote ukazovatela prispieva viacero faktorov, z ktorych nie je
mozné jednoznacne vyselektovat’ a vycislit’ prispevok konkrétneho OP);

+ problematické sledovanie ukazovatelov v percentudlnom vyjadreni (napr. miera
zamestnancov zapojenych do dalSieho vzdeldvania);

* problémové vykazovanie ukazovatelov rozdelenych podla pohlavia, resp. veku
(rdmci vyziev ani pisomnych vyzvani nie st pouzivané projektové ukazovatele, v
ramci ktorych by boli konkrétne Specifikované tieto kategdrie, pouzivané
nahradné rieSenie vo forme informacii o ucastnikoch projektu, ktoré
predkladaju prijimatelia vzdy k 15.1. za predchadzajuci kalendarny rok);
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+ sledovanie ukazovatelov len na drovni vysledku a dopadu je nepostacujuce (bez
moznosti sledovania ,,okamzitého* vysledku intervencii vo forme vystupovych
ukazovatelov);

* problematické vydislenie priemernych nakladov na urcity vystup vyjadreny
ukazovatelom, chybajice naviazanie jedinecného indikatora na kazdu aktivitu
(napr. naklady na vytvorenie skoliaceho kurzu);

* velké mnozstvo preddefinovanych ukazovatelov, chybajlice prepojenie na
uroven programu, len obmedzeny pocet projektovych ukazovatelov prispieva k
napifaniu programovych ukazovatelov (redlne pouzivanych pribliZne 40
ukazovatelov uvedenych v &iselniku);

+ nedostatocnd funkcionalita ITMS (chybajica funkcionalita, ktord by dokazala
vytvarat zostavy meratelnych ukazovatelov a ich Statistiky, vybery, dosiahnuté
hodnoty a funkcionalita zjednodusSujuca pracu pri zadavani ddajov o ucastnikoch
projektov do ITMS).
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Pri priprave buduceho programového obdobia:

# zvazit vyber a pouzivanie kontextovych ukazovatelov;

# zvazit opatovné pouzivanie ukazovatela vystupu na urovni projektov;

* zvazit pouzivanie a metodoldgiu vypoltu ukazovatelov miery
udavanych v %;

* pouzivat nizSi poclet ukazovatelov projektu, pouzivat ukazovatele
projektu s priamym prepojenim na programovu uroven;

# zaviest' v ramci IT monitorovaciemu systému viacero novych funkcionalit
umoznujucich  efektivne sledovanie pouzivanych  meratelnych

ukazovatelov a ich dosiahnutych hodnét na drovni projektov
| programov.
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* doteraz nehodnotena oblast’ implementacie OPV;

* vyhodnotenie oblasti informovania a publicity OPV z pohladu
efektivnosti.
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* 4.1 Plni RO OPV/SORO svoje ulohy v oblasti informovania a publicity tak,
ako su zadefinované a naplanované v programovych dokumentoch? Su
nastroje na vykonavanie publicity dostatocné a vhodne zvolené?

“ 4.2 SU finan¢né prostriedky RO OPV/SORO urcené na informovanie a
publicitu vyuzivané efektivne?

* 4.3 Je vySka financnych prostriedkov TP urena na prioritnd tému 86
(Hodnotenie a Studie, informovanie a publicita) dostatocna?
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« efektivne vyuzivanie vsetkych dostupnych nastrojov a prostriedkov;
* existuje priestor na zvySenie samostatnej vizibility RO OPV;

« problematicky rok 2011, nastalo spomalenie pri realizacii informacnych a
komunikacnych aktivit RO OPV;

* pozitivhe vysledky prieskumu verejnej mienky, napr.:

“* povedomie verejnosti o existencii Strukturalnych fondov, ESF ¢i OPV na dobrej trovni,
81% respondentov vie o moznostiach derpania Strukturdlnych fondov na oblast
vzdelavania;

/

“* o existencii OPV vie 56% respondentov;
<+ MSVVaS SR ako RO OPV poznd 55% respondentov.
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* zvySenie poctu informacno-komunikacnych aktivit RO OPV a
zvysenie samostatnej vizibility RO OPV;

* vytvorit’ jednoduchSie pristupy verejnosti k informaciam tykajucich
sa OPV a zabezpecenie novych komunika¢nych kanadlov, ktoré by
verejnost’ vyuzivala;

* zvySenie poctu informacno-komunikacnych aktivit RO OPV a SORO
zameranych cielene na pripominaciu kampan, na podporu dobreho
mena Sstrukturalnych fondov EU a na Sirenie prikladov uspesSne
zrealizovanych projektov OPV;

* uZzSia spolupraca pri realizacii jednotlivych opatreni RO OPV a SORO
pre zabezpeclenie komplexného pohladu (dopytovo-orientované +
NP) na OPV.
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