MINISTERSTVO
SKOLSTVA, VEDY,

VYSKUMU A SPORTU
SLOVENSKE) REPUBLIKY
Stromova 1, 813 30 Bratislava 1
odbor pre verejné obstaravanie

VYZVA NA PREDKLADANIE PONUK

pre zakazku podfa § 117 zakona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych

10.

zakonov v zneni neskorsich predpisov

. Identifikacia verejného obstaravatela

Nazov: Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky
Sidlo: Stromova 1, 813 30 Bratislava

ICO: 00164381

e-mail: matej.sliska@minedu.sk

Nazov predmetu zakazky: Analyza potencialnej automatizécie internych procesov MSVVS SR

. Spoloény slovnik obstaravania (CPV kéd):

Hlavny predmet

72246000-1 Systémové poradenstvo
71620000-0 Analytické sluzby
72266000-7 Softvérové poradenstvo

. Opis predmetu zakazky:

Predmetom zakazky je analyza potencialnej automatizacie minimalne piatich vybranych internych procesov
Ministerstva Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky z oblasti financii a riadenia fudskych
zdrojov. Podrobny opis je uvedeny v prilohe €. 1.

. Predpokladana hodnota zakazky:

69 650,00 EUR bez DPH

. Miesto a termin dodania predmetu zakazky:

Miestom dodania: Stromova 1, 813 30 Bratislava
Termin dodania: do 30 kalendarnych dni od vystavenia objednavky

Podmienky predkladania ponuky a spésob uréenia ceny:
X e-mailom
- Ponuka sa predklada v slovenskom jazyku.
- Uchadza¢ predlozi ponuku e-mailom na e-mailovu adresu:
matej.sliska@minedu.sk

-V predmete e-mailu je potrebne uviest: =~
obchodné meno uchadzaca a heslo: SUTAZ ,,analyza automatizacie*

Lehota na predkladanie ponuk je stanovena 26.11.2020 do 13,00.
Lehota viazanosti ponuk je stanovena do 31.12.2020

Mena a ceny uvadzané v ponuke:

10.1. Uchadzacom navrhovana cena za dodanie pozadovaného predmetu zakazky, uvedena v ponuke
uchadzaca, bude vyjadrena v eurach (EUR).

10.2. V8etky ceny poZaduje verejny obstaravatel uvadzat zaokruhlené na 2 desatinné miesta, podla
matematickych pravidiel.

10.3. Ak uchadza¢ nie je platitefom DPH, uvedie ponukovd cenu celkom. Skuto&nost,
Ze nie je platitefom DPH, uvedie v ponuke.

10.4. V pripade, ak sa uchadzac, ktory nie je platitelom DPH poc¢as plnenia objednavky stane platitefom
DPH, tato skuto¢nost nie je dévodom na zmenu dohodnutej ceny za predmet zékazky/objednavky
a cena sa nezvysuje o prislusnu sadzbu DPH.

10.5. Uchadzacovi nevznikne narok na uhradu akychkolvek dodato¢nych nakladov, ktoré si nezapodcital
do ceny za predmet zakazky. VSetky ceny predlozené uchadzacom musia zohladhovat primerané,
preukazatelné naklady a primerany zisk.
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11. Podmienky ucéasti

11.1. Uchadzaé€ musi byt opravneny dodat’ predmet zakazky. Verejny obstaravatel overi splnenie
podmienok U€asti nahladom registra na www.orsr.sk alebo www.zrsr.sk alebo zoznamu
hospodarskych subjektov vedeného Uradom pre verejné obstaravanie. V pripade pochybnosti
je uchadza¢ povinny v lehote uréenej verejnym obstaravatefom preukazat splnenie podmienok
dokladom podfa § 32 ods. 1 pism. e) zakona o verejnom obstaravani.

11.2. Uchadza¢ musi preukazat, ze v predchadzajucich troch rokoch (spatne od 11.11.2020) zrealizoval
zakazku, ktorej predmetom bolo vypracovanie procesnej analyzy ako sucasti projektu
elektronizacie alebo automatizacie administrativnych procesov, priCom hodnota takejto analyzy
bola min. 30 000 eur bez DPH. Ako dbkaz verejny obstaravatel pozaduje predlozit referenciu
obsahujucu:

- Nazov, sidlo a kontaktné udaje objednavatefla,
- Opis predmetu zakazky,

- Obdobie realizacie analyzy,

- Cenu sluzby v eur bez DPH.

12. Obsah ponuky
Ponuka predloZzend uchadzaom musi obsahovat tieto doklady:
12.1. Vyplnenu prilohu €. 2 a
12.2. Referenciu.

13. Kiritéria na vyhodnotenie ponuk:
X Najnizsia cena
13.1. Uspednym uchadzadom sa stane ten uchadzag, ktory ponutkne za cely predmet zakazky najniz8iu
celkovu cenu.

14. Podmienky financovania:
Zakazka bude financovana zo $tatneho rozpodtu. Uspe$nému uchadzadovi sa neposkytne
preddavok/zaloha. Splatnost faktury je 30 kalendarnych dni odo dna jej doruCenia. Ostatné podmienky
a poziadavky verejného obstaravatela su uvedené v prilohach tejto vyzvy.

15. Navrhnuty spdsob vzniku zavéazku:
X Objednavka

Bratislava, 16.11.2020

Mgr. Daniela Krausova
poverena zastupovanim riaditefa
odboru pre verejné obstaravanie

Prilohy:
Priloha €. 1: Opis predmetu zakazky
Priloha €. 2: Navrh na plnenie kritéria
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Priloha €. 1: Opis predmetu zakazky

Nazov predmetu zakazky o
»+Analyza potencialnej automatizacie internych procesov MSVVS SR*

Struény opis zakazky

Predmetom z&kazky je analyza potencialnej automatizacie minimalne piatich vybranych internych procesov
Ministerstva $kolstva, vedy, vyskumu a $portu Slovenskej republiky (dalej len ,MSVVS SR*) z oblasti financii
a riadenia ludskych zdrojov.

Vychodiska

Mnoho institucii prijima kroky na obmedzenie manualnych d&innosti s vacsSim zmyslom pre data,
a to zavedenim iniciativ automatizacie pri vyuziti Business Process Management (BPM) a Robotic Process
Automation (RPA), ktoré su spoloCne nazyvané Inteligentna automatizacia (IA). Prieskumy potvrdzuja,
Ze papier sa vo verejnom sektore pouziva az na 60% procesov, vratane fyzického podpisovania/schvalovania
alebo spracovania v3eobecnych informécii. Papierové procesy su vSeobecne pomalé, neefektivne a otvorené
chybam, ¢o vyznamne obmedzuje rozsah ukonov, ktoré je mozné takto vykonavat.

MSVVS SR ma zaujem o automatizaciu vnitornych administrativnych procesov, najma za G&elom zniZenia
administrativnej naro¢nosti, minimalizacie chybovosti, zvySenia efektivnosti procesov a minimalizacie nutnosti
tlacit dokumenty do papierovej formy.

V sUgasnej situacii definovanej zmenenymi pracovnymi podmienkami zamestnancov MSVVS SR, najma
uprednostfiovanim prace prostrednictvom vzdialeného pristupu v ramci homeoffice z dévodu pandémie
COVID1, je v8ak nutné zo strany MSVVS SR zabezpedit plna funkénost vnutornych procesov tak, aby
MSVVS SR vedelo plnohodnotne vykonavat svoje kompetencie. Automatizacia opakujlcich sa procesov,
je prvym krokom k efektivnemu zabezpeceniu tejto tlohy.

Poziadavky na realizaciu

Vramci analyzy pre potencialnu automatizaciu internych procesov budu preskiumané kompletné alebo
Ciastkové procesy z oblasti financii a riadenia fudskych zdrojov. Kompletny proces skladajici sa zo suboru
Ciastkovych procesov mébze byt analyzovany ako celok alebo po jednotlivych c¢iastkovych procesov.

Aj v pripade automatizacie Ciastkovych procesov, je predpoklad Ze pozadovany ciel bude dosiahnuty
a automatizacia prinesie poZadovany vysledok.

Analyza je pripravovana ako Proof of Concept, za tymto u€elom je pozadované zamerat sa na financné
procesy, pripadne procesy spojené s riadenim ludskych zdrojov.

Predmet zakazky sa sklada z nasledovnych aktivit

1. Identifikacia potencialnych procesov vhodnych pre automatizaciu.
Pre automatizdciu procesov sa 3tandardne vyuzivaju kfuCové indikatory, ktoré vedia kvalifikovane
ohodnotit, &i proces je alebo nie je vhodny, pripadne €i bude automatizacia prinosna. Aktivita sa sklada
z nasledovnych podaktivit
1.1. identifikacia Ciastkovych procesov vhodnych na automatizaciu
1.2. vytvorenie konceptu modelového procesu pre pilotnu implementaciu
Na zéklade vysledkov a predloZenych vystupov, rozhodne MSVVS SR, ktoré dva resp. tri procesy (podla
rozsahu) budu sucastou zuzeného zoznamu procesov uréenych na automatizaciu.

2. Uréenie potrebného softvérového vybavenia.

3. Navrhnutie a popisanie etalébnového rieSenia, ktoré bude mozné modifikovat’ pri nasadzovani.
Etaldonové rieSenie v tomto kontexte znamena, Ze proces ktory bude automatizovany nemusi vzdy
prebiehat’ rovhakym spésobom. Definovany méze byt etalénovy proces (napr. ak vSetky podmienky su
splnené) a k nemu vytvorena alternativna definicia procesu (ak chyba dokument alebo ak treba doZiadat
informé&ciu a podobne). Navrh rieSenia bude obsahovat definiciu funkénych aj vykonnostnych poZiadaviek.

4. Kvantifikacia Procesov
Posudenie procesov zuzeného zoznamu procesov metddou bottom-up pre. Hodnotenie na priradenie
vysledkov ku konkrétnym pripadom pouzitia



4.1.Vykonanie hibkového hodnotenia ziZeného zoznamu procesov. Pri tomto hodnoteni budu uréené
konkrétne kvalitativhe vyhody, ktoré budu dosiahnuté automatizaciou.

4.2. Identifikovanie prilezitosti na process-reengineering. Definicia zmien, ktoré budu potrebne pri
prechode z manualneho na automatizovany proces.

4.3. Dokumentacia cielovych procesov. Vystupom bude procesny diagram v notacii BPMN 2.0

Poziadavky na vystupy
Dokument ,Analyza potencialnej automatizacie vybranych internych procesov Ministerstva Skolstva, vedy,
vyskumu a Sportu Slovenskej republiky.

Obsahom tohto dokumentu by mali byt nasledovné Casti:
— Procesné informacie a ich ohodnotenie na zdklade kvalitativnych indikatorov v kontexte potencialnej
automatizacie
— UrCenie potrebného softvérového vybavenia
— Zhodnotenie organizacie v kontexte vybranych procesov
— Kvantifikované hodnotenie procesov
— Procesné mapy zakreslené v notacii BPMN 2.0
— Opis procesu (pouzivatelské role, procesné kroky, datové prenosy)

Dokument musi byt odovzdany v papierovej a elektronickej podobe, v slovenskom jazyku minimalne v 3
vyhotoveniach (u papierovej formy). Elektronicka forma dokumentacie je odovzdana v editovatelnom formate
MS Office a vo formate .pdf.

Poziadavky na majetkova prava k vystupom

Ak vysledkom pInenia bude autorské dielo, udeluje Poskytovatel Objednavatelovi €asovo neobmedzenu (po
dobu pravnej ochrany majetkovych prav trvajicu), nevyhradni a cenou podla tejto objednavky splatenu
licenciu na akékolvek pouzitie takého autorského diela ako celku i jeho jednotlivych €asti v neobmedzenom
rozsahu, ktory pre zamedzenie pochybnosti zahffia vSetky zname spdsoby pouzitia tohto autorského diela,
ktorymi suU najma pravo autorské dielo spracovat (zmenit a/alebo upravit) alebo dat spracovat (zmenit a/alebo
upravit) tretej osobe, vyhotovenie rozmnozeniny autorského diela, verejné rozSirovanie originalu autorského
diela alebo jeho rozmnozeniny predajom alebo inou formou prevodu vlastnickeho prava, verejné rozSirovanie
originalu autorského diela alebo jeho rozmnozeniny najmom alebo vypoZi¢anim, spracovanie, preklad
autorského diela a verejny prenos autorského diela, a to ako Objednavatefom osobne, tak aj osobami nim
poverenymi s tym, Ze taka licencia zahffia aj vyslovny suhlas na udelenie sublicencie na pouzivanie
autorského diela pre akékolvek tretie osoby, €i na prevedenie takej licencie na tretie osoby verejnej spravy.

V pripade, Ze akakolvek tretia osoba, vratane zamestnancov Poskytovatela a/alebo Subdodavatefov, bude
mat akykolvek narok voci Objednavatelovi z titulu porusenia jej autorskych prav a/alebo prav priemyselného
alalebo iného duSevného vlastnictva plnenim Poskytovatela podla objednavky alebo akékolvek iné naroky
vzniknuté poruSenim jej prav Poskytovatelom pri pineni objednavky, Poskytovatel sa zavazuje:

— bezodkladne obstarat’ na svoje vlastné naklady a vydavky od takejto tretej osoby suhlas na pouZivanie
jednotlivych plneni dodanych, poskytnutych, vykonanych a/alebo vytvorenych Poskytovatelom,
Subdodavatelom alebo tretimi osobami pre Objednavatefla tak, aby uZz dalej neporuSovali autorské
prava a/alebo prava priemyselného a/alebo iného duSevného vlastnictva tretej osoby

— a poskytnat Objednavatelovi U¢innd pomoc a uhradit naklady a vydavky, ktoré vznikli/vzniknu
Objednavatelovi v suvislosti s uplatnenim vyssie uvedeného naroku tretej osoby;

— a nahradit Objednavatelovi Skodu, ktora vznikne Objednavatelovi v désledku uplatnenia vysSie
uvedeného naroku tretej osoby.

Objednavatel o kazdom naroku vznesenom takou tretou osobou v zmysle hore uvedeného bude bez
zbyto&ného odkladu informovat Poskytovatela, bude v suvislosti s takym narokom postupovat podfa
primeranych pokynov Poskytovatela a tak, aby sa prediSlo vzniku a pripadne zvySeniu $kéd, nevykona
smerom k takej tretej osobe ziaden ukon, v dbsledku ktorého by sa jej postavenie v suvislosti s takym
uplatnenim naroku zlepSilo, a Poskytovatelovi udeli a po potrebni dobu neodvola plnomocenstvo s
moznostou splnomocnit dalSiu osobu potrebné na to, aby sa Poskytovatel mohol za Objednavatela ucinne
takému naroku branit a s takou tretou osobou rokovat o urovnani sporu resp. spésobom vhodnym podla
uvazenia Poskytovatela postupovat v zaujme ochrany prav oboch stran.



