VYKON ODBORNEJ CINNOSTI
PORADENSTVO



Cielom poradenstva je oboznamit sa so stavom dietata, poskytnit mu podporu, nasmerovat a nastavit efektivne opatrenia zamerané na optimalizaciu dusevného
preZivania, komunikaciu a spravanie v jeho najuzsom socidlnom prostredi. V zaujme toho odbornik pracuje so ZZ/0Z/PZ, reSpektujic pritom usmernenia GDPR a
informovany suhlas ZZ o poskytovani dalSich informdcii clenom MDT.

Nakolko moZe byt poradenstvo poskytované aj PZ/OZ alebo inému ¢€lenovi SPT/MDT, stanovuje sa ciel
poradenstva v rozhovore s danym ¢lenom.

Osobné stretnutia sa uskutocnia v priestoroch poradenského zariadenia, v Skole, rodinnom alebo inom
dohodnutom prostredi, zohladfiujic moznosti poradenského zariadenia a najlepsi zaujem dietata, pripadne
sa realizuju v online prostredi. V takomto pripade sa zabezpecia dokumenty, ktoré vyZaduju osobny podpis
plnoletého dietata/ZZ inou naleZitou formou suhlasu (naskenovany podpisany dokument, informovany
suhlas poslany emailom a podobne).

K? mpetencny Procesny Odborna &innost Vystup
ramec krok
Odborny Vedenie Na zdklade dostupnych informacii a udajov ziskanych zo vstupného rozhovoru, vystupu z diagnostického Zaznam o
zamestnanec vstupného procesu (depistaZe, psychodiagnostiky...), informécii od $kolského podporného timu (SPT) alebo Sirsieho vstupnom
rozhovoru multidiscipinarneho timu (MDT) sa identifikuju faktory, ktoré indikuju potrebu poradenstva (napr.: rozhovore do
poradenstvo prvého kontaktu, distribucné, Specializované atd). Osobného spisu
aindikacia
poradenstva Poradenstvo sa primarne poskytuje dietatu, resp. jeho rodine. Poradenstvo méze byt okrem ZZ poskytnuté aj
PZ/0Z $koly, v zaujme zabezpedenia komplexnejodbornej starostlivosti so sihlasom ZZ a dietata.
Poradensky V rozhovore s dietatom/ZZ sa zistuju konkrétne potreby, problémy a o¢akavania, s ktorymi prichadza. Zaznam o stanovenom
rozhovor cieli v Osobnom spise
zamerany na Zohladriujuc potreby dietata/ZZ a odborny Usudok OZ sa spoloéne stanovi individudlny ciel, ku ktorému ma
stanovenie viest realizdcia poradenstva. Behom poradenského procesu sa méze ciel poradenstva menit, s prihliadnutim
ciela na meniacu sa situaciu a potreby.

* ’
zaznam predstavuje stru¢né zaznamenanie relevantnych udajov za vykonanu odbornu ¢innost




Kompetencny Procesny ‘e , .
) P y y Odborna ¢innost Vystup
ramec
krok

Odborny Realizacia Poradenstvo sa realizuje poradenskym rozhovorom. Zaznam o

zamestnanec poradenstva realizovanom
V spolo¢nom rozhovore s dietatom/ZZ sa vyjadruje podpora a nastavuju sa odporucania, s ciefom poradenstve,
podporovat potencial a znizit nepriaznivy dopad vyvinovych tazkosti a zdravotnych obmedzeni na vyvin a pripadne zaznam o
spravanie dietata. Podporuje sa osobna, rodinna integrita, identifikuju a posilfiuju sa zdroje dietata. Pri poskytnutych

poskytovani poradenstva ZZ/PZ/OZ je poradenstvo zamerané na edukéciu a nastavenie efektivnej odbornej
cinnosti.

odporucaniach do
Osobného spisu

Vyhodnotenie
poradenského
procesu

K vyhodnoteniu poradenského procesu moze dochéadzat priebezne, alebo na zaver pri zhodnoteni efektu
poskytovaného poradenstva. V rozhovore s klientom sa vyhodnoti priebeh poradenstva, ¢o moze viest k
ukonceniu poradenstva, alebo ku stanoveniu nového ciela poradenského procesu.

K ukon¢eniu poradenského procesu dochéddza so sihlasom dietata/ZZ. K ukonéeniu poradenského procesu

vedie:

¢ naplnenie stanoveného poradenskéhociela,

¢ zistenie novych informacii veducich k odporucaniu iného odbornika (psychiater, terapeut, OZ vinom
zariadeni a pod.),
zistenie novych informacii, veducich k odporucaniam inej odbornej starostlivosti (terapii, rediagnostiky),
* potreba konzilidrnehostretnutia.

Zaznam o
nasledujicom
termine poradenskej
konzultacie do
Osobného spisu

K vyhodnoteniu poradenského procesu méze byt prizvany koordinator klienta. Ukonéenie poradenského

procesu moze byt iniciované aj zo strany dietata/ZZ.

Zaznam o
vyhodnoteni
poradenského
procesu

INDIKATOR PORADENSTVO
Po indikovani poradenstva OZ stanovi predbeznu hypotézu a spolocne s klientom si stanovia ciel poradenstva. Poradenské stretnutia (termin, predbezna hypotéza, odporucania) su
stru¢ne zaznamenané do Osobného spisu alebo st zaznamenané ako priloha k Osobnému spisu. Koordinator klienta je prizvany k vyhodnoteniu poradenského procesu, alebo

informovany o jeho zavere.




