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tiesňové a dôležité čísla

112 jEDNOtNÉ EuRÓPSKE ČÍSLO 
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155 ZÁcHRANNÁ 
ZDRAVOtNÁ SLuŽBA

150 HASIČI

116 111 LINKA DEtSKEj 
IStOty



Ako mapu 
používať

Nájdite situáciu v rázcestníku (A1 až D2) a postupujte podľa diagramu zhora nadol. 
Žlté políčko: ak platí „ÁNO“, urobte aj krok vpravo; ak platí „NIE“, šípka nadol ukazuje ďalší 
postup. Pod každým diagramom nájdete časť Pamätajte s najdôležitejšími pravidlami, 
časť Komu oznámiť s adresátmi oznámení a právny základ.

Legenda
Začiatok – udalosť

Krok – určenie potrebných úkonov

Otázka – identifikácia rizika

Naliehavý zásah – bezpečnosť, tiesňové volanie, oznámenie

Podnet alebo oznámenie inému orgánu

Záver postupu

Pripravovaná zmena právnych predpisov – zatiaľ neúčinná
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Situácia Kedy

 A  ŽIAK A RODIČIA

A1 Násilie, šikanovanie 
a porušenie školského poriadku

Žiak ubližuje inému žiakovi, šikanuje ho (aj v online priestore) alebo inak 
porušuje školský poriadok v súvislosti s bezpečnosťou alebo ohrozením 
zdravia.

A2 Akútna agresia žiaka 
– ochranné opatrenie

Žiak svojím správaním a agresivitou ohrozuje bezpečnosť a zdravie 
ostatných alebo narúša vyučovanie tak, že sa ostatní nemôžu vzdelávať.

A3 Podozrenie na alkohol 
alebo drogy

Zamestnanec školy má dôvodné podozrenie, že žiak požil alkoholický 
nápoj alebo inú návykovú látku.

A4 Nebezpečný predmet u žiaka Zamestnanec školy má dôvodné podozrenie, že žiak má pri sebe zbraň 
alebo iný nebezpečný predmet.

A5 Opakované rizikové správanie 
a nespolupracujúci rodič

Žiak sa v škole preukázane a opakovane dopúšťa rizikového správania, 
ktoré môže ohroziť bezpečnosť a zdravie ostatných, a odborná činnosť 
prvého stupňa alebo druhého stupňa nestačí.

A6 Keď opatrenia školy nestačia: 
cesta k výchovnému zariadeniu

Rizikové správanie pokračuje napriek opatreniam školy a odbornej činnosti 
na 1. až 4. stupni v systéme poradenstva a prevencie. O umiestnení dieťaťa 
do výchovného zariadenia škola sama nerozhoduje.

 B  PEDAGOGICKÍ ZAMESTNANCI A ODBORNÍ ZAMESTNANCI

b1 Riaditeľ nerieši rizikové správanie žiakov 
alebo nevhodné správanie zamestnancov

Riaditeľ opakovane nerieši rizikové správanie žiakov alebo nevhodné 
správanie zamestnancov školy k žiakom.

b2
Napadnutý, urážaný alebo ohrozovaný 
pedagogický zamestnanec alebo odborný 
zamestnanec

Pedagogického zamestnanca alebo odborného zamestnanca niekto (žiak, 
rodič alebo iná osoba) v súvislosti s jeho prácou fyzicky napadne, vyhráža sa 
mu, hrubo ho znevažuje, šíri o ňom nepravdy alebo zverejní jeho osobné údaje.

b3 Pedagogický zamestnanec alebo odborný 
zamestnanec sa nevhodne správa k žiakom

Pedagogický zamestnanec alebo odborný zamestnanec žiakov ponižuje, 
uráža, zastrašuje, fyzicky trestá alebo inak porušuje ich práva či etický kódex.

b4
Pedagogický zamestnanec alebo odborný 
zamestnanec nerieši prejavy rizikového 
správania žiakov

Pedagogický zamestnanec alebo odborný zamestnanec opakovane nerieši 
prejavy rizikového správania žiakov, ktoré môžu ohroziť bezpečnosť a zdravie.

b5 Trestné stíhanie Pedagogickému zamestnancovi alebo odbornému zamestnancovi bolo vzne-
sené obvinenie alebo bola na neho podaná obžaloba pre úmyselný trestný čin.

 C  INDIVIDUÁLNE VZDELÁVANIE, IUP A PORADENSTVO

C1 Rizikové správanie pri individuálnom 
vzdelávaní

Pri preskúšaní žiaka na individuálnom vzdelávaní (alebo pri posúdení 
rozvoja vedomostí, zručností a kompetencií dieťaťa v materskej škole 
na individuálnom vzdelávaní) vznikne dôvodné podozrenie na rizikové 
správanie, ktoré môže ohroziť bezpečnosť a zdravie.

C2 Rizikové správanie pri individuálnom 
učebnom pláne

Pedagogický zamestnanec alebo odborný zamestnanec zistí dôvodné 
podozrenie na rizikové správanie žiaka vzdelávaného podľa indivi-
duálneho učebného plánu (IUP), ktoré môže ohroziť bezpečnosť a zdravie.

C3 Krízová intervencia po závažnej udalosti
V škole sa stala závažná udalosť (napríklad útok, úmrtie, vážny úraz,  
vyhrážanie), ktorá si vyžaduje poskytnutie okamžitej psychologickej  
pomoci deťom, žiakom alebo zamestnancom.

 D  TRETIE OSOBY A AKÚTNE KRÍZOVÉ SITUÁCIE

D1 Cudzia osoba alebo narúšanie výchovy 
a vzdelávania

V škole je osoba bez oprávnenia alebo niekto, kto nie je žiakom 
ani zamestnancom školy, narúša vyučovanie, je agresívny 
alebo sa vyhráža.

D2 Bezprostredné ohrozenie  
– útočník v škole

V škole je útočník alebo hrozí iné bezprostredné ohrozenie 
života a zdravia.

Rázcestník situácií
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Pätnástoro riaditeľa
1. 	� Riaditeľ zodpovedá za bezpečnosť. Riaditeľ je štatutárnym orgánom školy alebo školského zariadenia  

a zodpovedá za komplexný chod školy. Výslovne zodpovedá za bezpečnosť a ochranu zdravia detí  
a žiakov pri výchove a vzdelávaní, ako aj za bezpečnosť a ochranu zdravia zamestnancov pri práci.  
Ako štatutárny orgán koná voči zamestnancom školy v oblasti pracovného práva.

2. 	� Prvoradá je bezpečnosť. Ochrana detí, zastavenie útoku a prvá pomoc  
majú prednosť pred administratívou.

3. 	� Dôsledná úprava pracovného poriadku. Škola má mať v pracovnom poriadku upravené prípady vzťahujúce sa 
na porušenia princípov bezpečnosti a rozpracovaný Etický kódex pedagogických zamestnancov a odborných 
zamestnancov. Vymedziť porušenia pracovnej disciplíny a závažné porušenia pracovnej disciplíny aj vo vzťahu 
k bezpečnosti a k porušeniu Etického kódexu pedagogických zamestnancov a odborných zamestnancov.

4. 	� Chránená osoba. Pedagogický zamestnanec a odborný zamestnanec má v súvislosti s výkonom pracovnej 
činnosti postavenie chránenej osoby na účel trestného konania.

5. 	� Zamestnanci školy sú oprávnení prehľadávať veci žiaka v situácii, ak je bezprostredne ohrozený život alebo 
zdravie. V ostatných prípadoch je potrebné privolať políciu.

6. 	� Ochranné opatrenie slúži len ako nástroj na upokojenie dieťaťa alebo žiaka. O jeho použití rozhoduje riaditeľ, 
pričom žiak nesmie zostať bez dozoru. Nejde o trest ani o vylúčenie zo školy; má len dočasný charakter  
v akútnej situácii.

7. 	� Dokumentovanie krízovej udalosti. Záznam, svedkovia, dôkazy (správy, snímky obrazovky) – nedostatok  
dôkazných prostriedkov sťažuje následný postup.

8. 	�� Informovanie rodičov. Pri udalosti, ktorá sa týka ich dieťaťa, je nevyhnutné rodičov kontaktovať bezodkladne.

9. 	� Oznámenie krízovej udalosti príslušným orgánom. Podozrenie na trestný čin je potrebné nahlásiť polícii, poru-
šovanie práv dieťaťa OSPOD, priestupky podľa zákona č. 321/2025 Z. z. RÚŠS (opakované narúšanie vyučovania 
treťou osobou polícii).

10. 	�� Vek rozhoduje o zodpovednosti, nie však o ochrane pred následkami násilného správania maloletej osoby.  
Dieťa do 14 rokov nie je trestne ani priestupkovo zodpovedné, ale aj voči nemu platí nutná obrana a krajná núdza.

11. 	� Prevencia a úprava postupu pre prípad vzniku krízovej udalosti. Škola má mať vo vnútorných predpisoch upravené 
postupy pre prípad vzniku krízovej udalosti (bezpečnostného incidentu) vrátane kontaktu na príslušné zariadenie 
poradenstva a prevencie; zamestnanci majú byť s týmito postupmi oboznámení.

12. 	� Oboznámenie zamestnancov s predpismi. Riaditeľ je povinný preukázateľne oboznámiť zamestnancov s právnymi 
predpismi a vnútornými predpismi vzťahujúcimi sa na ich prácu (najmä pracovný poriadok, školský poriadok,  
postupy pri krízových udalostiach) a upozorniť ich, že ich musia ovládať a dodržiavať. Zamestnanec je povinný  
dodržiavať predpisy, s ktorými bol riadne oboznámený (§ 47 ods. 2, § 81 písm. c) a § 82 písm. a) Zákonníka práce). 

13. 	�� Riaditeľ školy musí plniť svoje povinnosti podľa právnych predpisov. Ak riaditeľ svoje povinnosti podľa  
právnych predpisov neplní, ide o okolnosť spochybňujúcu ďalšie poskytovanie príplatku riaditeľa školy  
(§ 8a zákona č. 553/2003 Z. z.).

14. 	� Osobný príplatok. Neplnenie povinností riaditeľa môže byť aj dôvodom na zníženie alebo odňatie osobného 
príplatku.

15. 	� �Integrovaný systém. Škola oznámi národnému koordinátorovi alebo regionálnemu koordinátorovi dieťa  
alebo žiaka v riziku radikalizácie alebo mobilizácie k násiliu (formulár zverejní ministerstvo školstva);  
zástupca školy je členom koordinačnej skupiny, ktorá vypracuje plán ochrany dieťaťa. Riziko musí  
vyplývať z konkrétnych a objektívne zistených skutočností, nie z obsahu názoru, a zaradenie  
do posudzovania nie je sankciou.
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Vek a zodpovednosť dieťaťa

Výnimka: pri sexuálnom zneužívaní (§ 201 Trestného zákona) je trestná zodpovednosť až od 15 rokov.

Vek Trestná  
zodpovednosť

Priestupková 
zodpovednosť Čo nasleduje

do 14 rokov nie nie OSPOD; súd môže uložiť výchovné  
opatrenia alebo ochrannú výchovu

14 až 18 rokov áno, mladistvý áno trestné alebo priestupkové konanie  
– pravidlá pre mladistvých, OSPOD

od 18 rokov áno áno
trestné alebo priestupkové konanie 
– všeobecné pravidlá; plnoletý žiak 
koná sám
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Právny základ: § 58 ods. 2 a § 152 ods. 1 ŠZ; § 7 ods. 1 zákona č. 305/2005 Z. z.; § 196 ods. 1 Trestného poriadku; § 22 ods. 1 Trestného zákona

ŽIAK A RODIČIA

Násilie, šikanovanie a porušenie školského poriadkuA1

Zistíte násilie, šikanovanie alebo závažné
porušenie školského poriadku

Trvá agresia alebo hrozí ujma na zdraví?

Je podozrenie na trestný čin alebo priestupok?

Sú porušované práva dieťaťa (šikanovaného)?

Informujte riaditeľa a rodičov všetkých 
zúčastnených; spíšte záznam

Opatrenie vo výchove podľa školského poriadku 
a odborná pomoc (ŠPT, ZPP); pri opakovaní pozri A5

Ochráňte obeť a oddeľte agresora; 
pri zranení prvá pomoc a 155 
alebo 112; pri trvajúcej agresii 

ochranné opatrenie (A2)

Polícia (158) – oznámenie; 
môže podať ktokoľvek

Upozornite orgán sociálnoprávnej 
ochrany detí (OSPOD)

Ak násilie alebo šikanovanie nasvedčuje 
radikalizácii alebo mobilizácii k násiliu 

(napr. ideologický motív, obdiv 
k útočníkom), škola to oznámi národnému 

koordinátorovi alebo regionálnemu 
koordinátorovi; oznámenie polícii 

a OSPOD tým nie je dotknuté

ÁNO

ÁNO

ÁNO

Kedy: �Žiak ubližuje inému žiakovi, šikanuje ho (aj v online priestore) alebo inak porušuje 
školský poriadok v súvislosti s bezpečnosťou alebo ohrozením zdravia.

PAMÄTAJTE

•	 �Obeť a agresora nikdy nevypočúvajte spolu.
•	 �Opatrenia vo výchove: napomenutie alebo pokarhanie 

od triedneho učiteľa alebo majstra odbornej výchovy, 
pokarhanie od riaditeľa, podmienečné vylúčenie  
alebo vylúčenie (ak nejde o žiaka plniaceho PŠD).

•	 �Postupujte aj podľa smernice č. 1/2025 k prevencii  
a riešeniu šikanovania.

•	 �Dieťa do 14 rokov nie je trestne ani priestupkovo zodpoved-
né; podozrenie na protiprávny čin však treba oznámiť.

KOMU OZNÁMIŤ

•	 �rodičia všetkých 
zúčastnených – vždy

•	 �polícia – pri podozrení 
na trestný čin alebo 
priestupok

•	 �OSPOD – pri porušovaní 
práv dieťaťa

ĎALEJ

ĎALEJ

Školský podporný tím 
vedie rozhovory 

s obeťou, agresorom 
a svedkami jednotlivo

Zabezpečte dôkazy 
(správy, snímky 

obrazovky, svedkovia)
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ŽIAK A RODIČIA

Akútna agresia žiaka – ochranné opatrenieA2

Žiak je agresívny a ohrozuje ostatných 
alebo znemožňuje vyučovanie

Ochranné opatrenie slúži len na upokojenie žiaka; 
po upokojení končí

Hrozí bezprostredná ujma na zdraví?

Je vážne ohrozený život, zdravie 
alebo priaznivý vývoj žiaka?

Riaditeľ vyhotoví písomný záznam o dôvodoch 
a priebehu; ďalší postup podľa A1

Riaditeľ bezodkladne privolá rodiča, 
zdravotnú pomoc, políciu alebo odborného 

zamestnanca ZPP – podľa situácie

Riaditeľ použije ochranné opatrenie: 
žiaka umiestni do samostatnej miestnosti 

za prítomnosti pedagogického zamestnanca 
alebo člena školského podporného tímu

Zasiahnite primerane (nutná obrana, 
krajná núdza – aj voči dieťaťu 

do 14 rokov); volajte 112 alebo 155

Riaditeľ môže zabezpečiť umiestnenie 
žiaka do samostatnej miestnosti; 
podmienky a postup ochranného 

opatrenia sa nemenia.

Ak agresia žiaka nasvedčuje mobilizácii 
k násiliu, škola to oznámi národnému 
koordinátorovi alebo regionálnemu 

koordinátorovi; zástupca školy 
v koordinačnej skupine sa podieľa 

na pláne ochrany dieťaťa

ĎALEJ

ĎALEJ

ÁNO

ÁNO

Kedy: �Žiak svojím správaním a agresivitou ohrozuje bezpečnosť a zdravie ostatných alebo 
narúša vyučovanie tak, že sa ostatní nemôžu vzdelávať.

Upozornite OSPOD, ktorý môže 
súdu navrhnúť neodkladné opatrenie; 

súd o ňom rozhodne do 24 hodín

PAMÄTAJTE

•	 �Ochranné opatrenie nie je trest ani „dočasné  
vylúčenie zo školy“.

•	 �Žiak nesmie zostať bez dozoru.
•	 �„Dočasné vyradenie“ z prezenčného vyučovania 

(dištančne, do „podpornej skupiny“) zákon nepozná.
•	 �O ochrannom opatrení rozhoduje riaditeľ;  

vo výchovných zariadeniach sa nepoužíva.

KOMU OZNÁMIŤ

•	 �rodič, zdravotná pomoc,  
polícia alebo odborný  
zamestnanec ZPP  
– bezodkladne

Právny základ: § 58 ods. 3 a 4 ŠZ; § 24 a § 25 Trestného zákona; § 73 ods. 2 písm. d) zákona č. 305/2005 Z. z.; § 365 Civilného 
mimosporového poriadku
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Dôvodné podozrenie, že žiak požil 
alkohol alebo inú návykovú látku

Je ohrozené zdravie alebo život žiaka?

Plní žiak povinnú školskú dochádzku?

Žiak nesúhlasí a podozrenie trvá?

Opatrenie vo výchove podľa školského 
poriadku a odborná pomoc (ZPP)

Žiaka nenechávajte bez dozoru

Neplnoletý žiak: informovať rodiča.  
Plnoletý žiak koná sám.

Testovať možno len so súhlasom žiaka 
(pri neplnoletom žiakovi aj so súhlasom rodiča)

Prvá pomoc; volajte 155 alebo 112

Samotné požitie alkoholu alebo drogy 
nie je dôvodom na oznámenie; národnému 

koordinátorovi alebo regionálnemu 
koordinátorovi sa oznamuje, len ak rizikové 

správanie nasvedčuje radikalizácii 
alebo mobilizácii k násiliu

ĎALEJ

NIE

ĎALEJ

ÁNO

ÁNO

ÁNO

Kedy: �Zamestnanec školy má dôvodné podozrenie, že žiak požil alkoholický nápoj  
alebo inú návykovú látku.

Informujte rodiča,
 privolajte políciu (158)

Bezodkladne a preukázateľne to 
oznámte rodičovi – zákonná povinnosť

PAMÄTAJTE

•	 �Neplnoletého žiaka nemožno testovať  
bez súhlasu rodiča, plnoletého žiaka  
bez jeho súhlasu.

•	 �Postup pri podozrení má byť upravený  
v školskom poriadku.

KOMU OZNÁMIŤ

•	 �rodič – bezodkladne  
a preukázateľne 

•	 �polícia – ak podozrenie trvá  
a žiak testovanie odmietne  
(odporúčanie)

Právny základ: § 152 ods. 2 a § 153 ods. 3 písm. c) ŠZ

ŽIAK A RODIČIA

Podozrenie na alkohol alebo drogyA3
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Podozrenie, že žiak má pri sebe 
nebezpečný predmet

Hrozí alebo je vážne podozrenie  
na ohrozenie života alebo zdravia?

Odmieta žiak predmet vydať?

Opatrenie vo výchove podľa školského 
poriadku a odborná pomoc

Vyzvite žiaka, aby predmet vydal 
(najlepšie za prítomnosti ďalšieho zamestnanca)

Predmet uschovajte, spíšte záznam 
a informujte rodiča; zbraň alebo nelegálny 

predmet odovzdajte polícii
Ak predmet alebo okolnosti 

(vyhrážky, plán útoku, obdiv k útočníkom) 
nasvedčujú mobilizácii k násiliu, škola to 
oznámi národnému koordinátorovi alebo 
regionálnemu koordinátorovi; oznámenie 

polícii tým nie je dotknuté

Riaditeľ alebo poverený zamestnanec 
môže od 1. 1. 2027 nazrieť do osobných 
veci žiaka a odobrať ich na nevyhnutný 

čas, za prítomnosti ďalšej plnoletej osoby 
a s písomným záznamom

ĎALEJ

NIE

ĎALEJ

ÁNO

ÁNO

Kedy: Je dôvodné podozrenie, že žiak má pri sebe zbraň alebo iný nebezpečný predmet.

Privolajte políciu (158)

PAMÄTAJTE

•	 �Škola získava od 1. 1. 2027 oprávnenie prehľadávať 
osobné veci žiaka za zákonných podmienok.

•	 �Plošné ani preventívne prehliadky  
nie sú prípustné.

•	 �Pri bezprostrednom ohrození môže  
ktokoľvek konať v krajnej núdzi.

KOMU OZNÁMIŤ

•	 �polícia – ak žiak predmet 
odmietne vydať alebo ide  
o nebezpečný predmet

•	 �rodič – vždy

Právny základ: § 152 ods. 1 písm. c) ŠZ; § 24 Trestného zákona

Volajte 112 alebo 158; ostatné 
deti odveďte do bezpečia

ŽIAK A RODIČIA

Nebezpečný predmet u žiakaA4
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Opakované rizikové správanie ohrozujúce 
bezpečnosť a zdravie iných

Škola vyčerpá odbornú činnosť 1. a 2. stupňa 
(ŠPT, spolupráca so ZPP) a všetko zdokumentuje

Udelí rodič informovaný súhlas 
alebo preukáže iný obdobný úkon?

Má škola zriadený školský podporný tím?

Ak škola nemá zriadený školský podporný tím, nejde 
o priestupok rodiča; postup OSPOD tým nie je dotknutý

OSPOD môže uložiť výchovné opatrenie alebo podať 
návrh na súd; ak rizikové správanie pokračuje, 

postup A6

Škola navrhne rodičovi odbornú činnosť 3. alebo  
4. stupňa v ZPP; rodič je povinný poskytovať súčinnosť

Riaditeľ oznámi skutočnosť OSPOD a regionálnemu 
úradu školskej správy (opis prejavov, vykonané činnosti, 

navrhnutá činnosť, dôvod neudelenia súhlasu)

Ak opakované rizikové správanie nasvedčuje 
radikalizácii alebo mobilizácii k násiliu, škola 

to oznámi aj národnému koordinátorovi 
alebo regionálnemu koordinátorovi; koordi-

načná skupina, v ktorej je zástupca školy, 
vypracuje plán ochrany dieťaťa

NIE

NIE

ĎALEJ

ÁNO

ÁNO

Kedy: �Dieťa sa v škole preukázane a opakovane dopúšťa rizikového správania, ktoré môže  
ohroziť bezpečnosť a zdravie ostatných detí, žiakov alebo zamestnancov, a odborná  
činnosť prvého a druhého stupňa nestačí.

Odborná činnosť v ZPP; škola 
pokračuje v spolupráci

Rodič sa dopúšťa priestupku – RÚŠS 
prejedná priestupok a môže uložiť 
pokutu do 350 eur, aj opakovane

PAMÄTAJTE

•	 �Oznámenie je povinnosť riaditeľa školy alebo školského 
zariadenia.

•	 �Priestupok rodiča predpokladá, že škola má zriadený 
školský podporný tím; pokuta do 350 eur, aj opakovane.

•	 �Pri porušovaní práv dieťaťa upozornite OSPOD 
kedykoľvek, nielen v tomto postupe.

KOMU OZNÁMIŤ

•	 �OSPOD a RÚŠS  
– keď rodič neudelí súhlas  
a 1. a 2. stupeň nestačí

Právny základ: § 144 ods. 7 písm. f) ŠZ; § 14 ods. 5, § 72 ods. 1 písm. f), ods. 5 písm. b) a ods. 7 zákona č. 321/2025 Z. z.

ŽIAK A RODIČIA

Opakované rizikové správanie a nespolupracujúci rodičA5
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Rizikové správanie pokračuje napriek 
opatreniam školy

Škola oznámi skutočnosti OSPOD (A5, C1, C2)  
– vždy aj pri porušovaní práv dieťaťa

Diagnostické centrum (dieťa do 18 rokov, 
najviac 12 týždňov) → reedukačné centrum  

(dieťa od 12 do 18 rokov)

Žiada rodič o pobyt dieťaťa 
vo výchovnom zariadení?

OSPOD uloží výchovné opatrenie; dieťa však 
nemôže odňať z osobnej starostlivosti rodičov 

– na to podá návrh na súd

Súd rozhodne: výchovné opatrenie 
(aj pobyt na diagnostiku), neodkladné opatrenie 

(do 24 hodín od návrhu), ústavná starostlivosť 
alebo ochranná výchova

Ak ide o dieťa v riziku radikalizácie alebo 
mobilizácie k násiliu, škola to oznámi 

národnému koordinátorovi alebo regionál-
nemu koordinátorovi; zástupca školy je 

členom koordinačnej skupiny, ktorá 
vypracuje plán ochrany dieťaťa

NIE

ÁNO

Kedy: �Rizikové správanie pokračuje napriek opatreniam školy a odbornej pomoci.  
O umiestnení dieťaťa do výchovného zariadenia škola sama nerozhoduje.

Prijatie na žiadosť rodiča 
s predchádzajúcim vyjadrením ZPP

PAMÄTAJTE

•	 �Škola dieťa do výchovného zariadenia sama 
neumiestňuje – oznamuje a spolupracuje.

•	 �Škola poskytne podklady (individuálny vzdelávací 
program, podporné opatrenia); diagnostické 
centrum jej po pobyte pošle diagnostickú správu.

•	 �Dieťa mladšie ako 12 rokov môže reedukačné 
centrum prijať len na základe rozhodnutia súdu 
alebo na žiadosť rodiča s vyjadrením ZPP.

KOMU OZNÁMIŤ

•	 �OSPOD – rizikové správanie  
a porušovanie práv dieťaťa

•	 �OSPOD, obec alebo súd – 
nevhodné správanie dieťaťa 
alebo neplnenie povinností 
rodičov 

Právny základ: § 7 ods. 1, § 12 a § 73 ods. 2 písm. d) zákona č. 305/2005 Z. z.; § 37 zákona o rodine;  
§ 365 Civilného mimosporového poriadku; § 120 až 122 ŠZ

ŽIAK A RODIČIA

Keď opatrenia školy nestačia: cesta k výchovnému 
zariadeniuA6
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Riaditeľ nerieši rizikové správanie žiakov 
alebo nevhodné správanie zamestnancov

Hrozí žiakom ujma alebo sú porušené ich práva?

a) Opakovane nerieši prejavy rizikového správania 
žiakov, ktoré môžu ohroziť bezpečnosť a zdravie?

b1) Nerieši nevhodné správanie pedagogického 
alebo odborného zamestnanca k žiakom?

b2) Nerieši nevhodné správanie ostatného 
zamestnanca (napr. školníka) k žiakom?

Zriaďovateľ odvolá riaditeľa do 30 dní: bez návrhu, 
ak RÚŠS potvrdí závažné porušenie predpisu, 

alebo na návrh hlavného školského inšpektora 
pri závažných nedostatkoch

Zdokumentujte konkrétne prípady: kedy, čo sa stalo, 
kto a kedy to riaditeľovi oznámil a ako reagoval

Sťažnosť zriaďovateľovi 
– vybavuje sťažnosti 

voči riaditeľovi

Podnet ŠŠI (inšpekcia) 
alebo RÚŠS (kontrola, 

priestupky)

Dieťa v riziku radikalizácie alebo 
mobilizácie k násiliu oznamuje národnému 

koordinátorovi alebo regionálnemu 
koordinátorovi každý orgán verejnej moci, 

ktorý sa o ňom dozvie – aj škola, obec či VÚC 
ako zriaďovateľ, RÚŠS alebo ŠŠI

ĎALEJ

ÁNO

ÁNO

ÁNO

ÁNO

Kedy: �Riaditeľ opakovane nerieši rizikové správanie žiakov alebo nevhodné správanie 
zamestnancov školy k žiakom.

Polícia 158 alebo 112; porušovanie práv die-
ťaťa môže OSPOD oznámiť ktokoľvek

Ak to preukážu zistenia ŠŠI, zriaďovateľ riadi-
teľa odvolá bez návrhu; úmyselné opakované 
neriešenie je aj priestupkom riaditeľa (RÚŠS)

Priestupok riaditeľa, ak úmyselne závažne 
porušil povinnosť chrániť a rešpektovať práva 
žiaka (RÚŠS); voči zamestnancovi postup B3

Riaditeľ ako vedúci zamestnanec porušuje 
povinnosť zabezpečiť, aby nedochádzalo 

k porušovaniu pracovnej disciplíny; 
aj tu môže ísť o jeho priestupok

PAMÄTAJTE

•	 �Priestupok riaditeľa prejednáva RÚŠS  
(do 350 eur, aj opakovane).

•	 �Ostatných zamestnancov rieši riaditeľ 
pracovnoprávne.

KOMU OZNÁMIŤ

•	 �zriaďovateľ – sťažnosť voči riaditeľovi
•	 �ŠŠI – podnet na inšpekciu
•	 �RÚŠS – kontrola a priestupok
•	 �OSPOD, polícia – podľa A1

Právny základ: § 13 ods. 3 písm. b) a d), ods. 4 písm. a) a ods. 5, § 14 ods. 1 písm. e), § 56 ods. 6, § 66 ods. 3 a § 72 ods. 3 písm. a) a b) 
zákona č. 321/2025 Z. z.; § 82 písm. e) Zákonníka práce; § 8a zákona č. 553/2003 Z. z.

PEDAGOGICKÍ ZAMESTNANCI A ODBORNÍ ZAMESTNANCI

Riaditeľ nerieši rizikové správanie žiakov 
alebo nevhodné správanie zamestnancovB1

ALEBO

ALEBO
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Útok, vyhrážanie alebo znevažovanie 
pedagogického zamestnanca alebo odborného 

zamestnanca v súvislosti s jeho prácou

Ide o fyzický útok alebo vážne vyhrážanie?

Riaditeľ prijme opatrenia na ochranu zamestnanca 
pred ďalším násilím a zabezpečí mu podporu

Zdokumentujte: záznam, svedkovia, 
snímky obrazovky, správy

Hrubé znevažovanie, urážanie, ohrozovanie, 
šírenie nepravdivých údajov alebo zverejnenie 

osobných údajov?

Pedagogický zamestnanec a odborný 
zamestnanec má aj výslovné právo 

na ochranu dobrej povesti pred verejným 
znevažovaním, urážaním, ohrozovaním 

a šírením nepravdivých údajov

Ak je žiak dieťaťom v riziku radikalizácie 
alebo mobilizácie k násiliu, škola to oznámi 
národnému koordinátorovi alebo regionál-
nemu koordinátorovi a podieľa sa na pláne 

ochrany dieťaťa v koordinačnej skupine

Kedy: �Pedagogického zamestnanca alebo odborného zamestnanca niekto (žiak, rodič 
alebo iná osoba) v súvislosti s jeho prácou fyzicky napadne, vyhráža sa mu, hrubo 
ho znevažuje, šíri o ňom nepravdy alebo zverejní jeho osobné údaje.

Zastavte útok, prvá pomoc; polícia 158 
alebo 112 – trestné oznámenie 

(pedagogický zamestnanec a odborný 
zamestnanec je chránená osoba)

Podnet regionálnemu úradu školskej 
správy – priestupok, pokuta 
do 1 000 eur, aj opakovane

Opatrenie vo výchove (A1); žiak 
do 14 rokov nie je trestne ani 

priestupkovo zodpovedný

PAMÄTAJTE

•	 �Pedagogický zamestnanec a odborný zamestnanec 
má pri výkone práce v trestnom konaní postavenie 
chránenej osoby – napríklad ublíženie na zdraví alebo 
nebezpečné vyhrážanie sa trestá prísnejšie.

•	 �Pedagogický zamestnanec a odborný zamestnanec 
má právo na podmienky na ochranu pred násilím  
zo strany detí, žiakov, rodičov aj ďalších osôb.

•	 �Priestupok opakovaného narúšania vyučovania  
treťou osobou rieši polícia (D1).

KOMU OZNÁMIŤ

•	 �polícia – fyzický útok, 
vyhrážanie, iný trestný čin

•	 �RÚŠS – hrubé znevažovanie, 
nepravdy, zverejnenie 
osobných údajov

Právny základ: § 3 ods. 1 písm. a) a ods. 3 zákona č. 138/2019 Z. z.; § 72 ods. 4 písm. a) až c), ods. 5 písm. c) a ods. 7 zákona č. 321/2025  
Z. z.; § 156 a § 360 Trestného zákona

PEDAGOGICKÍ ZAMESTNANCI A ODBORNÍ ZAMESTNANCI

Napadnutý, urážaný alebo ohrozovaný pedagogický 
zamestnanec alebo odborný zamestnanecB2

ĎALEJ

ĎALEJ

ĎALEJ

Je páchateľom žiak?

ÁNO

ÁNO

ÁNO
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Podnet alebo zistenie, že zamestnanec 
sa nevhodne správa k žiakom

Ochráňte žiakov: zamedzte kontaktu 
zamestnanca so žiakmi

Zdokumentujte: záznam o porušení pracovnej 
disciplíny, svedkovia, sťažnosti; zamestnancovi 

umožnite vyjadriť sa

Podnet RÚŠS na priestupok (úmyselné závažné 
porušenie práv žiaka alebo etického kódexu); 

pri porušovaní práv dieťaťa upozornite OSPOD

Pracovnoprávne opatrenie podľa závažnosti:  
okamžité skončenie · výpoveď · zníženie osobného 

príplatku · písomné upozornenie

Je podozrenie na trestný čin (napr. týranie 
zverenej osoby, ublíženie na zdraví)?

Lehota na okamžité skončenie/výpoveď 2 mesiace 
od zistenia dôvodu (najneskôr 1 rok), písomná forma, 

prerokovanie so zástupcami zamestnancov

Je zamestnanec dôvodne podozrivý zo závažného 
porušenia pracovnej disciplíny?

ĎALEJ

ÁNO

ÁNO

Kedy: �Pedagogický zamestnanec alebo odborný zamestnanec žiakov ponižuje, uráža,  
zastrašuje, fyzicky trestá alebo inak porušuje ich práva či etický kódex.

Dočasné prerušenie výkonu práce 
po prerokovaní so zástupcami 

zamestnancov – najdlhšie 1 mesiac, 
náhrada mzdy najmenej 60 %

Trestné oznámenie polícii 
alebo prokuratúre

PAMÄTAJTE

•	 �Prácu z domácnosti nemožno nariadiť, len dohodnúť.
•	 �Okamžité skončenie je možné pri každom závažnom 

porušení pracovnej disciplíny; vnútorný predpis tento 
dôvod nemôže zúžiť len na niektoré druhy závažného 
porušenia pracovnej disciplíny.

•	 �Pri obvinení alebo obžalobe zamestnanca postupujte 
podľa B5; ak zamestnanec nerieši rizikové správanie 
žiakov, podľa B4.

KOMU OZNÁMIŤ

•	 �polícia alebo prokuratúra 
– podozrenie na trestný čin

•	 �RÚŠS – priestupok pedago-
gického zamestnanca alebo 
odborného zamestnanca 
(pokuta do 350 eur)

•	 �OSPOD – porušovanie práv 
dieťaťa

Právny základ: § 4 ods. 1 písm. a) a e) zákona č. 138/2019 Z. z.; § 63 ods. 1 písm. e) a ods. 4, § 68 ods. 1 a 2, § 74 a § 141a Zákonníka práce;  
§ 72 ods. 3 písm. b) a c), ods. 5 písm. b) a ods. 7 zákona č. 321/2025 Z. z.; § 208 Trestného zákona; § 196 ods. 1 Trestného poriadku

PEDAGOGICKÍ ZAMESTNANCI A ODBORNÍ ZAMESTNANCI

Pedagogický zamestnanec alebo odborný 
zamestnanec sa nevhodne správa k žiakomB3

ĎALEJ

B e z p e č n o s ť  n a  š k o l á c h  –  P R OCESNÁ       M APA   1514 B e z p e č n o s ť  n a  š k o l á c h  –  P R OCESNÁ       M APA 



Kedy: �Pedagogický zamestnanec alebo odborný zamestnanec opakovane nerieši prejavy 
rizikového správania žiakov, ktoré môžu ohroziť bezpečnosť a zdravie ostatných detí, žiakov 
alebo zamestnancov (napríklad ignoruje šikanovanie, násilie alebo vyhrážky, o ktorých vie).

PEDAGOGICKÍ ZAMESTNANCI A ODBORNÍ ZAMESTNANCI

Pedagogický zamestnanec alebo odborný zamestnanec 
nerieši prejavy rizikového správania žiakovB4

Zistenie alebo podnet, že zamestnanec opakovane 
nerieši rizikové správanie žiakov

Hrozí žiakom ujma alebo sú porušované ich práva?

Nerieši zamestnanec rizikové správanie 
žiakov úmyselne a opakovane?

Zdokumentujte: aké rizikové správanie zamestnanec 
zistil alebo mu bolo oznámené, kedy, čo urobil 

a čo neurobil; zamestnancovi umožnite vyjadriť sa

Riaditeľ zamestnanca upozorní na jeho povinnosti 
(chrániť práva žiakov, školský poriadok, postupy 

pri rizikovom správaní) a určí ďalší postup 
– ŠPT, spolupráca so ZPP

Pracovnoprávne opatrenie podľa závažnosti: 
písomné upozornenie · zníženie osobného príplatku 

· výpoveď · okamžité skončenie (postup B3)

Ak rizikové správanie žiakov nerieši 
ani riaditeľ, postup B1

ÁNO

ÁNO

Riaditeľ bezodkladne zabezpečí 
riešenie rizikového správania (A1, A2); 

pri porušovaní práv dieťaťa 
upozornite OSPOD

Podnet RÚŠS – priestupok pedagogic-
kého zamestnanca alebo odborného 

zamestnanca, pokuta do 350 eur, 
aj opakovane

PAMÄTAJTE

•	 �Povinnosť predchádzať rizikovému správaniu 
a zaisťovať bezpečnosť má škola; jej zamestnanci 
ju plnia v rozsahu pracovného poriadku, školského 
poriadku a predpisov, s ktorými boli oboznámení.

•	 �Priestupok vyžaduje úmysel a opakovanie; 
nedbanlivosť nie je priestupkom, môže však byť 
porušením pracovnej disciplíny.

•	 �Riaditeľ je tiež pedagogickým zamestnancom  
– ak rizikové správanie nerieši on, postup B1.

KOMU OZNÁMIŤ

•	 �RÚŠS – priestupok zamest-
nanca (úmyselné opakované 
neriešenie), pokuta do 350 eur

•	 �OSPOD – porušovanie  
práv dieťaťa

•	 �polícia – ak hrozí ujma na 
zdraví alebo ide o trestný čin.

Právny základ: § 152 ods. 1 písm. b) a c) ŠZ; § 4 ods. 1 písm. a) zákona č. 138/2019 Z. z.; § 63 ods. 1 písm. e) a § 81 písm. c) Zákonníka práce; 
§ 72 ods. 3 písm. a), ods. 5 písm. b) a ods. 7 zákona č. 321/2025 Z. z.

ĎALEJ

ĎALEJ
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Zamestnancovi je vznesené obvinenie
 z úmyselného trestného činu

Zamestnanec to oznámi zamestnávateľovi do 10 dní 
od doručenia uznesenia o vznesení obvinenia

Bol zamestnanec právoplatne odsúdený 
za úmyselný trestný čin?

Zamestnávateľ môže pozastaviť výkon pracovnej 
činnosti až do právoplatného rozhodnutia súdu; 

pri podaní obžaloby (zamestnanec ju oznámi 
do 10 dní) ho pozastaví povinne

Počas pozastavenia patrí zamestnancovi 
50 % funkčného platu (najmenej minimálna 

mzda, zvýšenie za vyživované osoby)

Zamestnávateľ pozastaví výkon pracovnej činnosti 
povinne už pri obvinení; orgán činný v trestnom 
konaní, prokurátor a súd oznamujú obvinenie, 
obžalobu a odsúdenie ministerstvu školstva, 

ktoré informuje zamestnávateľa.

Pozastavenie končí; zamestnávateľ 
doplatí rozdiel funkčného platu

ÁNO

Kedy: �Pedagogickému zamestnancovi alebo odbornému zamestnancovi bolo vznesené  
obvinenie alebo bola na neho podaná obžaloba pre úmyselný trestný čin. 

Ak trestný čin súvisí s násilím alebo
 extrémizmom a žiaci mohli byť ohrození 

vplyvom zamestnanca, škola oznámi 
ohrozených žiakov národnému koordináto-

rovi alebo regionálnemu koordinátorovi

Pracovný pomer sa skončí najneskôr 
uplynutím mesiaca, v ktorom sa to 

zamestnávateľ dozvedel

PAMÄTAJTE

•	 �Pozastavenie sa uplatní aj vtedy, ak sa zamestnávateľ 
o obvinení alebo obžalobe dozvie inak než od 
zamestnanca.

•	 �Právoplatne odsúdený za úmyselný trestný čin nie je 
bezúhonný.

•	 �Popri tom možno postupovať aj podľa B3 
(pracovnoprávne opatrenia).

KOMU OZNÁMIŤ

•	 �zamestnanec  
→ zamestnávateľ:  
obvinenie aj obžaloba  
do 10 dní

Právny základ: § 15 ods. 1 a § 15b ods. 1 až 5 a 7 zákona č. 138/2019 Z. z.

PEDAGOGICKÍ ZAMESTNANCI A ODBORNÍ ZAMESTNANCI

Trestné stíhanieB5

NIE
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Kedy: �Pri preskúšaní žiaka na individuálnom vzdelávaní (alebo pri posúdení rozvoja vedomostí, 
zručností a kompetencií dieťaťa na individuálnom vzdelávaní v materskej škole) vznikne 
dôvodné podozrenie na rizikové správanie, ktoré môže ohroziť bezpečnosť a zdravie.

INDIVIDUÁLNE VZDELÁVANIE, IUP A PORADENSTVO

Rizikové správanie pri individuálnom vzdelávaníC1

PAMÄTAJTE

•	 �Žiaka na individuálnom vzdelávaní nemožno  
preskúšať dištančne.

•	 �Opakované nedodržanie postupu je závažným 
nedostatkom pri inšpekčnej činnosti a môže viesť  
k odvolaniu riaditeľa alebo k výmazu školy z registra.

KOMU OZNÁMIŤ

•	 �OSPOD – ak rodič 
do 3 mesiacov neinformuje  
o vykonaní odbornej činnosti

Právny základ: § 24 ods. 6 a 7 a § 28b ods. 11 ŠZ; § 69 ods. 3 písm. d) a § 72 ods. 1 písm. g) zákona č. 321/2025 Z. z.

Dôvodné podozrenie na rizikové správanie zistené 
pri preskúšaní alebo posúdení

Pedagogický zamestnanec to oznámi riaditeľovi školy

Informoval rodič školu do 3 mesiacov
o vykonaní odbornej činnosti?

Riaditeľ oznámi túto skutočnosť OSPOD

Riaditeľ navrhne rodičovi odbornú činnosť 
v zariadení poradenstva a prevencie

Neudelenie súhlasu rodiča na odbornú činnosť 
3. alebo 4. stupňa môže byť priestupkom

rodiča (RÚŠS)

ÁNO

NIE

Škola ďalej spolupracuje 
s rodičom a ZPP

Žiak na individuálnom vzdelávaní absolvuje 
odbornú činnosť v ZPP aj na podnet vyučujú-

ceho alebo Štátnej školskej inšpekcie 
a neudelenie súhlasu je dôvodom na zruše-
nie povolenia individuálneho vzdelávania.

Ak podozrenie nasvedčuje radikalizácii 
alebo mobilizácii k násiliu, škola to oznámi 
národnému koordinátorovi alebo regionál-
nemu koordinátorovi; ako príslušná škola 

sa podieľa na pláne ochrany dieťaťa 
aj pri individuálnom vzdelávaní
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Kedy: �Pedagogický zamestnanec alebo odborný zamestnanec zistí dôvodné podozrenie  
na rizikové správanie žiaka vzdelávaného podľa individuálneho učebného plánu (IUP),  
ktoré môže ohroziť bezpečnosť a zdravie.

INDIVIDUÁLNE VZDELÁVANIE, IUP A PORADENSTVO

Rizikové správanie pri individuálnom učebnom pláneC2

PAMÄTAJTE

•	 �Pri IUP sa OSPOD oznamuje hneď spolu  
s návrhom odbornej činnosti, nečaká  
sa 3 mesiace (rozdiel oproti C1).

KOMU OZNÁMIŤ

•	 �OSPOD – hneď spolu  
s návrhom odbornej činnosti

Právny základ: § 26 ods. 6 a 7 ŠZ; § 72 ods. 1 písm. g) zákona č. 321/2025 Z. z.

Dôvodné podozrenie na rizikové
 správanie žiaka s IUP

Zamestnanec to oznámi riaditeľovi školy

Podal vyučujúci, ZPP alebo hlavný školský inšpektor 
odôvodnený návrh na zrušenie IUP?

Riaditeľ navrhne 
rodičovi odbornú 

činnosť v ZPP
a zároveň hneď oznámi 

skutočnosť OSPOD

Neudelenie súhlasu rodiča na odbornú činnosť 
3. alebo 4. stupňa môže byť priestupkom 

rodiča (RÚŠS)

ÁNO Riaditeľ povolenie IUP zruší

O zrušení povolenia IUP rozhodne škola
 do 30 dní, odvolanie nemá odkladný 

účinok a po zrušení na návrh IUP 
nemožno opätovne povoliť.

Ak podozrenie nasvedčuje radikalizácii 
alebo mobilizácii k násiliu, škola 

to oznámi národnému koordinátorovi 
alebo regionálnemu koordinátorovi

ĎALEJ
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Kedy: �V škole sa stala závažná udalosť (napríklad útok, úmrtie, vážny úraz, vyhrážanie), ktorá si 
vyžaduje okamžitú psychologickú pomoc deťom, žiakom alebo zamestnancom.

INDIVIDUÁLNE VZDELÁVANIE, IUP A PORADENSTVO

Krízová intervencia po závažnej udalostiC3

PAMÄTAJTE

•	 �Škola musí preukázateľne spolupracovať aspoň  
s jedným ZPP – kontakt majte pripravený vopred.

•	 �Odborná činnosť na žiadosť samotného dieťaťa  
alebo pri krízovej intervencii – informovaný súhlas 
rodiča sa nevyžaduje.

KOMU OZNÁMIŤ

•	 �ZPP – riaditeľ upovedomí,  
že je potrebná krízová 
intervencia

Právny základ: § 14 ods. 6 zákona č. 321/2025 Z. z.; § 130 ods. 10, § 131 ods. 3 písm. e), ods. 4 písm. f) a § 132 ods. 3 ŠZ

Závažná udalosť v škole

Najprv bezpečnosť a prvá pomoc (D2)

Krízová intervencia v škole nevyžaduje 
informovaný súhlas rodiča

Informujte rodičov a zamestnancov; 
komunikáciu navonok koordinuje riaditeľ

Riaditeľ upovedomí zariadenie poradenstva 
a prevencie, že je potrebná krízová intervencia

Krízová intervencia 
v škole: odborní 

zamestnanci školy 
v spolupráci so ZPP 

(2. stupeň)

alebo centrum 
poradenstva 
a prevencie 
(3. stupeň)

Vyhodnoťte udalosť a postup školy; podľa 
potreby upravte postupy v školskom poriadku

Škola je povinná požiadať „spolupracujúce“ 
ZPP o vykonanie krízovej intervencie.

Ak udalosť súvisí s radikalizáciou alebo 
mobilizáciou k násiliu, škola to oznámi 

národnému koordinátorovi alebo 
regionálnemu koordinátorovi
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Kedy: �V škole je osoba bez oprávnenia alebo niekto, kto nie je žiakom ani zamestnancom školy, 
narúša vyučovanie, je agresívny alebo sa vyhráža.

TRETIE OSOBY A AKÚTNE KRÍZOVÉ SITUÁCIE

Cudzia osoba alebo narúšanie výchovy a vzdelávaniaD1

V škole je osoba bez oprávnenia 
alebo osoba narúša vyučovanie

Osobu oslovte, zistite dôvod jej prítomnosti v škole 
a nepustite ju ďalej; deti odveďte do bezpečia

Vyzvite ju, aby rešpektovala školský poriadok 
alebo opustila priestory

Narúša výchovu a vzdelávanie opakovane, 
úmyselne a aktívne?

Spíšte záznam so svedkami

Hrubo znevažuje pedagogického zamestnanca 
alebo odborného zamestnanca, šíri o ňom nepravdy 

alebo jeho osobné údaje?

Odmieta odísť, vyhráža sa alebo je agresívna?

Dieťa vydajte len osobe určenej rodičom; 
pri spore rodičov podľa rozhodnutia súdu

ÁNO

ÁNO

ÁNO

Volajte 158 alebo 112

Oznámte polícii – priestupok: 
pokuta do 1 000 eur a zákaz vstupu 

do školy až na 5 rokov

Podnet RÚŠS (priestupok B2)

ĎALEJ

ĎALEJ

ALEBO

PAMÄTAJTE

•	 �Školský poriadok zaväzuje aj osoby, ktoré sú v škole  
s vedomím riaditeľa.

•	 �Zákaz vstupu do školy ako sankciu neukladá riaditeľ, 
ale polícia v priestupkovom konaní.

•	 �Závažnejšie konanie môže byť trestným činom  
(napr. nebezpečné vyhrážanie, šírenie poplašnej 
správy).

KOMU OZNÁMIŤ

•	 �polícia – agresia, vyhrážanie, 
opakované narúšanie 
vyučovania

•	 �RÚŠS – znevažovanie 
pedagogického zamest-
nanca alebo odborného 
zamestnanca, nepravdy, 
osobné údaje

Právny základ: § 153 ods. 1 ŠZ; § 72 ods. 4 písm. d), ods. 5 písm. c), ods. 6 a 7 zákona č. 321/2025 Z. z.; § 49 zákona o priestupkoch; § 360 
a § 361 Trestného zákona
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Kedy: �V škole je útočník alebo hrozí iné bezprostredné ohrozenie života a zdravia.

TRETIE OSOBY A AKÚTNE KRÍZOVÉ SITUÁCIE

Bezprostredné ohrozenie – útočník v školeD2

Útočník v škole alebo bezprostredné 
ohrozenie života

Volajte 112 alebo 158 (zranení 155): presné miesto, 
počet útočníkov, či majú zbraň

Deti ukryte v zamknutej miestnosti mimo dverí a okien, 
alebo ich odveďte, ak je cesta bezpečná

Útočníka nekonfrontujte; zasiahnite len  
pri bezprostrednej ujme a primerane  

(nutná obrana, krajná núdza)

Zraneným poskytnite prvú pomoc, 
ak to ide bez ohrozenia seba alebo iných

Riaditeľ koordinuje postup s políciou, 
informuje zriaďovateľa a rodičov

Po udalosti: krízová intervencia (C3), záznam 
o školskom úraze, vyhodnotenie udalosti 

a postupu školy

PAMÄTAJTE
•	 �Nutná obrana a krajná núdza platia aj voči 

útočníkovi mladšiemu ako 14 rokov; obrana nesmie 
byť celkom zjavne neprimeraná.

•	 �Osobu pristihnutú pri trestnom čine môže ktokoľvek 
zadržať, ak je to potrebné (totožnosť, útek, dôkazy), 
a bezodkladne ju odovzdať polícii.

•	 �Pomoc osobe v nebezpečenstve smrti alebo s ťažkou 
ujmou musí poskytnúť každý, ak to môže urobiť bez 
nebezpečenstva pre seba alebo iného.

KOMU OZNÁMIŤ
•	 �112 / 158 / 155 – okamžite
•	 �zriaďovateľ  

a rodičia – riaditeľ

Právny základ: § 24, § 25 a § 177 Trestného zákona; § 85 ods. 2 Trestného poriadku; § 8 ods. 1 zákona č. 305/2005 Z. z.

Po udalosti škola oznámi národnému 
koordinátorovi alebo regionálnemu 

koordinátorovi deti a žiakov, ktorí môžu byť 
ohrození mobilizáciou k násiliu 

(napr. obdiv k útočníkovi, napodobňovanie)
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Prehľad: komu čo oznámiť
Situácia Komu Kedy Právny základ

Podozrenie na trestný čin polícia alebo prokuratúra čo najskôr § 196 ods. 1 TP

Porušovanie práv dieťaťa OSPOD bezodkladne § 7 ods. 1 zákona 
č. 305/2005 Z. z.

Žiak plniaci povinnú školskú  
dochádzku požil alkohol  
alebo drogu

rodič bezodkladne § 152 ods. 2 ŠZ

Ochranné opatrenie rodič, zdravotná pomoc,  
polícia alebo ZPP bezodkladne § 58 ods. 3 ŠZ

Opakované rizikové správanie  
a odmietnutie informovaného  
súhlasu rodiča

OSPOD a RÚŠS

po vyčerpaní 1. a 2. 
stupňa v systéme 
poradenstva  
a prevencie

§ 14 ods. 5 zákona 
č. 321/2025 Z. z.

Individuálne vzdelávanie: 
podozrenie na rizikové správanie OSPOD

ak do 3 mesiacov 
nie je informácia 
o odbornej činnosti

§ 24 ods. 7, § 28b ods. 
11 ŠZ

IUP: podozrenie 
na rizikové správanie OSPOD hneď s návrhom 

odbornej činnosti § 26 ods. 6 ŠZ

Potreba krízovej intervencie ZPP hneď § 14 ods. 6 zákona 
č. 321/2025 Z. z.

Znevažovanie pedagogického 
zamestnanca/odborného 
zamestnanca, nepravdy,  
zverejnenie jeho osobných údajov

RÚŠS –
§ 72 ods. 4 písm. a) až 
c) zákona č. 321/2025 
Z. z.

Opakované narúšanie vyučovania 
treťou osobou polícia –

§ 72 ods. 4 písm. d) 
zákona č. 321/2025 
Z. z.

Obvinenie alebo obžaloba  
pedagogického zamestnanca 
/odborného zamestnanca

zamestnávateľ 
(oznamuje zamestnanec) do 10 dní od doručenia § 15b ods. 1 a 3 zákona 

č. 138/2019 Z. z.

Dieťa alebo žiak  
v riziku radikalizácie  
alebo mobilizácie 
k násiliu

národný  
koordinátor  
alebo regionálny  
koordinátor

keď sa o tom  
škola dozvie

§ 20 ods. 1 zákona 
o integrovanom 
systéme ochrany 
pred radikalizáciou 
a mobilizáciou 
k násiliu
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Čo škola môže a čo nemôže
Môže Nemôže

Vyzvať žiaka, aby vydal nebezpečný predmet, a pri 
odmietnutí privolať políciu a vykonať osobnú prehliadku, 
ak je dôvodné podozrenie, že žiak má nebezpečný 
predmet. Od 1. 1. 2027 bude možné nazrieť do osobných 
vecí žiaka a odobrať ich na nevyhnutný čas, za prítomnosti 
ďalšej plnoletej osoby a s písomným záznamom.

Plošné alebo preventívne prehliadky  
osobných vecí žiakov.

Použiť ochranné opatrenie na upokojenie agresívneho 
žiaka (rozhoduje riaditeľ).

„Dočasne vylúčiť“ žiaka  
z prezenčného vyučovania.

Testovať žiaka na alkohol alebo drogy so súhlasom. Testovať žiaka bez súhlasu.

Uložiť opatrenie vo výchove podľa školského poriadku. Umiestniť dieťa do výchovného zariadenia  
– o tom rozhoduje súd alebo žiada rodič.

Zasiahnuť v nutnej obrane a krajnej núdzi,  
aj voči osobe do 14 rokov.

Zakázať tretej osobe vstup do školy ako sankciu  
– ukladá ho polícia.

Skratky: ŠZ – školský zákon; TP – Trestný poriadok; OSPOD – orgán sociálnoprávnej ochrany detí a sociálnej kurately (úrad práce, 
sociálnych vecí a rodiny); RÚŠS – regionálny úrad školskej správy; ZPP – zariadenie poradenstva a prevencie; ŠPT – školský podporný 
tím; IUP – individuálny učebný plán.
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