s
s
e

KOMUNIKACNE POSTUPY
VHODNE PRE PODPORU
ROZHODOVANIA O POVOLANI
V OBLASTI ODBORNEHO
VZDELAVANIA

Metodicky material

i ORBIS
INSTITUTE

Spracované s podporou Ministerstva Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky




Obsah
l.  VYCHODISKA URCUJUCE RAMEC ROZHODOVANIA PRI VOLBE STREDOSKOLSKEHO STUDIA ........ 5
1.1 PRICINY NEPOMERNE VYSOKEHO ZAUJMU O VSEOBECNE ~ VZDELANIE........cocovevrrereeecrererannes 5
1.2.  KAM SMERUJU POVOLANIA V SR — AKO SU PREPOJENE NA  SKOLSKY SYSTEM.........cc.cou.c..... 9
0 YAV Yo TR o TV I =Tl < TR USRI 9
1.2.2 Priprava na povolanie na strednom stupni vzdelavania v $kolskom systéme...................... 20
1.3 PODPORA ZIAKOV V HLADANI SMEROVANIA V POVOLANI ZO STRANY SKOL. SYSTEMU........34
1.3.1 Volba povolania — kariérové poradenstvo a profesiondlne informacie..........cccccceuverennnen.. 34
1.3.2  Kariérové poradenstvo V SYStEME ZS.......c.oeieiiieeeeeeeeeeseeeseeeeeeeeeee st essenasenen s 35

1.3.3 Kvalitativny prieskum o komunikaénych prostriedkoch vyuzivanych pri profesijnom

SIMEIOVANT ZIAKA...eeiiiiiiie e ettt eet e e e et e e e e e tbe e e eetbeeeeeeabeeeeebseeeeenteeeeessaeesenaseeesennres 37
1.3.4 Vyznam komunikacénych prostriedkov v procese kariérového rozhodovania.................. 43
ll.  ROZHODOVANIE A KOMUNIKACIA — DVA KLUCOVE PROCESY.......cuiveirreeeceerereeeeeeeeaeaeeeenenenaeans 45
2.1 ROZHODOVANIE ZIAKOV A RODICOV PRI VOLBE STREDNEJ SKOLY .....ovvvrerrerreereeeceereeeee. 45
2 0 R o Yo Yol Y oYd o To o [o 1V | 1 - [ TSP 46
2.1.2 Otazky, ktoré by mali pri rozhodovani byt zodpovedané...........cccoceevvevvveveeneeceeneeennen. 49
2.1.3 Rozhodovanie ako psychologicky proces........cccceecieicciiiiccei et 50
2.1.4 Ako prekonavat bariéry v rozhodoVani ........c.ccceeieeieeciesiesciecee sttt sre e 56
2.1.5 Ako ulahcit rozhodovanie pocas rozhovoru, ¢o s bariérami v rozhodovani?................... 59
2.1.6 Kolko ¢asu potrebuje Ziak a rodina na rozhodovanie?.........ccccecceeeeeciieeecccieee e, 63
2.1.7 Ako podporit aktivitu dietata, zapojit ho do procesu rozhodovania.........cccccveeeveeeeenreennnnn, 64
2.2 ODPORUCANIA PRE PODPORU KOMUNIKACIE PRI PODPORE ROZHODOVANIA ZIAKOV A
RODICOV O POVOLANI A SMEROVANI DALSIEHO VZDELAVANIA .......ccovevvrcecereeeeeeeeeeanes 66
2.2.1 Komunikacia a jej zakonitosti vo vztahu ku kariérnemu poradenstvu .........cceeveevveeveennnen, 66
2.2.2  Aké kanaly pouZivat pre KOMUNIKACIU? ......cccvveireeiieieiiee ettt etreeneeeaeesveenaee e 70
1. PRAKTICKE ZDROJE INFORMACI{ PRE ZIAKOV, RODICOV AJ UCITELOV.....vcverervrrerereererreane 75
3.1 AKTUALNE INFORMACIE O SKOLACH A ODBOROCH ........cceueveierecreretereeeeeeace e teses s 75
3.2 INFORMACIE O MOZNOSTIACH SMEROVANIA DALSIEHO VZDELAVANIA, TESTOVANIA A
ROZHODOVANIA O VOLBE POVOLANIA.........cueuetiieeiectete et ananane 77
3.3 INFORMACIE O ODBORNOM VZDELAVANI A DUALNOM SYSTEME VZDELAVANIA.................... 79
IV.  INSPIRATIVNA DOBRA PRAX .....ovuiuvieieciiesaesesetesesaetessaesesessesesae e sesaessas s ssassssssesssassesasaesnans 80
4.1 INSPIRACIA ZO SLOVENSKA .....oovvviecececaete et eeeaeae et a ettt s sttt san st sesesenanananaenas 80
4.2 INSPIRACIA ZO ZAHRANICIA ...ttt ettt aesese s 82

KOMUNIKACNE POSTUPY VHODNE PRE PODPORU

ROZHODOVANIA O POVOLANi V OBLASTI ODBORNEHO ORBIS INSTITUTE
VZDELAVANIA




UVODNE SLOVO

UplatniteI'nost” absolventov $kol a saturovanie potrieb trhu prace a profesii, povolani a kariér
buducnosti je akitnym problémom spolocnosti a samozrejme Skolstva v neposlednom rade
v celosvetovom meradle. Slovensko vtomto smere stoji len na zaciatku hladania
a implementécie vhodnych rieseni. Pal¢ivost’ problémov je mimoriadna. Vel'mi zjednodusene
mozno za jednu z hlavnych existujucich nerovnovah oznacit’ potrebu technicky a Specificky
odborne vzdelanych/pripravenych I'udi, ktora stoji v protiklade k zaujmu sa tymto odborom
a neskor profesiondlnym draham venovat’. Na Grovni rozhodovania o kariérnom smerovani je
tato téma aktudlna uz na zdkladnej Skole a prave sem smeruju informacie zhrnuté v tomto
texte.

Stucasné prognozy Europskej komisie a OECD v oblasti odborného vzdelavania a pripravy
ukazuju, ze najvyhl'adavanejsie povolania st profesie v sluzbach a profesie vyzadujuce vysoky
stupenn urovne technickych zrucnosti. Tie su zarukou perspektivnej buducnosti dalSich
generacii deti. Vzdelanie na odbornych Skolach sa preto postupne priblizuje poziadavkam
praxe. Stat v spolupraci so zamestnavatelmi inicioval tieZ zavedenie tzv. Dualneho systému
vzdelavania. Tato forma by mala posilnit’ prepojenie stredoskolského vzdeldvania a prakticke;j
pripravy priamo u zamestnavatel'ov.

Ako vsak vyplyva z analyz a prieskumov,
ktoré su sucastou tohto materialu, mienka
verejnosti, a tym padom rodicov aj deti, je
vyrazne  ovplyviiovana  stigmatizaciou
stredného odborného Skolstva a nazorom,
ze vol'ba strednej odbornej Skoly je len pre
tych, ktori maji horSie znamky a nemaju
Sancu dostat’ sa na gymnazium. Svoju ulohu
tu zohrava aj ambicia velkej Casti populécie
absolvovat’ vysokoskolské Stadium
a skutocnost’, ze stouto Studijnou drdhou
vyber odbornej strednej Skoly vicsinou nie je spajany. Vyber odborného vzdelavania c¢i

Specidlne dudlneho vzdelavania je teda zat'azeny tak stereotypmi ako aj absenciou informacii.

Thto situdciu je potrebné zmenit’ a jednou z ciest moze byt profesionalizacia prace na Skoladch
pri facilitdcii procesu rozhodovania, pri komunikacii o problematike a sprostredkovani
informacii. Rovnako méze byt’ cestou priblizit’ rodi¢om fakty o uplatniteI'nosti na trhu prace
v budticnosti ale tiez o vyvoji v jednotlivych segmentoch vzdelavania a o samotnom procese
rozhodovania, ktoré¢ sami mézu vyuzit pre jeho skvalitnenie v zaujme vlastnych deti.

KOMUNIKACNE POSTUPY VHODNE PRE PODPORU
ROZHODOVANIA O POVOLANi V OBLASTI ODBORNEHO ORBIS INSTITUTE

VZDELAVANIA




Nami spracovany suhrnny podporny material je uréeny vsSetkym zainteresovanym na
zékladnych Skolach a v im blizkom okoli. Ma za ciel’ pontiknut’ triednym ucitel'om, ucitel'om
odbornych predmetov, vediicim zaujmovych krazkov, riaditelom $§kol, vychovnym poradcom,
ale aj rodicom a vsetkym, ktori mézu ovplyviiovat’ a usmernovat ziakov zakladnych skol v ich
rozhodovani sa o budiicom povolani a smerovani vzdelavania, stru¢ny prehl’ad o zakladnych,
dolezitych témach s kariérnym poradenstvom suvisiacich.

V prvej kapitole pontikame informacie o vyvoji zdujmu o vzdelavanie, zaujmu o pracovnu silu
a ponuke stredoskolského vzdeldvania. Zvyraznujeme postavenie odborného vzdelavania
a tiez priblizujeme aktualny stav kariérneho poradenstva pre ziakov.

V druhej kapitole potom venujeme pozornost’ procesu rozhodovania a procesu komunikacie
toto rozhodovanie podporujuice;.

V zavere uvadzame v kapitole tretej zdroje dostupnych informacii k predmetnej téme
a v kapitole stvrtej dva priklady dobrej praxe, ktorymi je mozné sa inSpirovat’.

Metodicky material teda predovSetkym sumarizuje hlavné témy, ktoré je potrebné
profesiondlmi i rodi¢mi reflektovat’, ked’ podporuju dieta vo vybere strednej Skoly. Sticasne
ponuka zékladné navody pre overené postupy atiez upozornenia na bariéry v uspeSnom
procese rozhodovania a niektoré moznosti ich zvladania. Ma ambiciu orientovat’ Citatel'a
v téme a v zdrojoch informadcii, ktoré k nej existuju.
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I. VYCHODISKA URCUJUCE RAMEC ROZHODOVANIA
PRI VOIBE STREDOSKOLSKEHO STUDIA

Aby sme pokryli t¢ému rozhodovania o kariérnom a teda aj Studijnom smerovani komplexne, je
potrebné zhrnit' vychodiska, od ktorych sa pre dnesnti generdciu ziakov zdkladnych $kol
odvija. To znamena toho, ako st mozné alternativy vzdelavania vnimané, akd je situdcia
a perspektiva na trhu prace, ktoré moznosti stredoskolské vzdelavanie dnes ponuka, aky je
obraz odborného vzdelavania v ramci nich aako vyzera systém poradenstva pre vyber
povolania a pokraCovania vo vzdeldvani pre zakladné Skoly. Tymto pohl'adom venujeme
nasledovnu kapitolu.

1.1 PRICINY NEPOMERNE VYSOKEHO ZAUJMU O VSEOBECNE
VZDELANIE

V stcasnosti sa na Slovensku prejavuje nepomer v pocte prihldsenych ziakov zakladnych §kol
na stredné $koly vieobecného zamerania a stredné odborné skoly (dalej len ,,SOS%),
ktory nekopiruje potreby trhu prace (vdc¢si pocet ziakov sa hlasi na gymnazia,
ktoré nepripravuju pre konkrétne povolanie a pocet absolventov SOS a gymnazii tym padom
nereflektuje potreby trhu prace). VSeobecné vzdelanie pripravuje ziakov na pokraovanie
pripravy na povolanie v d’alSom stupni vzdelania, kde sa Student nasledne bude Specializovat’.
Avsak ako uvidime v d’alSich kapitolach, z prieskumov vyvoja trhu prace vyplyva, ze prax
neprindSa dostatok prilezitosti na uplatnenie sa v poziciach vyzadujucich vysokoskolské
vzdelanie, naopak vznika alarmujici nedostatok odbornych kadrov pre pozicie
stredoskolského stupnia vzdelania. Investovanie zdrojov do takto nastaveného vzdelavacieho
systému sa javi ako neefektivne, a preto je potrebné realizovat’ systémové opatrenia za ucelom
zmeny sucasného stavu.

Dlhodobo sa vyvijajuce trendy v motiva¢nych pohniitkach deti a mladeZe v oblasti prace
a kariéry

Spolocenské, politické a technologické zmeny determinuju uz najmenej desatrocie zasadné
zmeny Vv postojoch k praci akariére u generacie ziakov zakladnych a strednych Skol.
Vyskumny projekt VUDPaP, ktory sa zaoberé ,,poradenskym ovplyviiovanim profesijnych
zdujmov rozhodovania sa pri volbe s§tudia“, uz v roku 2004 hovori o neredlnych
presvedceniach Ziakov o pritazlivej, zaujimavej, vyborne platenej a preferovanej prace a o
navrhovanych opatreniach. Cast’ vysledkov reflektuje, Ze pre Ziakov sii vePmi pritazlivé také
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¢innosti, v ktorych sa uplatiiuje moc a ziskava sa slava. Nie je v§ak moZné predpokladat’
hlbsi zaujem (u vicSieho poctu Ziakov) o ¢innosti spojené s prekonavanim prekazok alebo
objavovanim nie¢oho nového, prickopnickeho.

Vo velkej miere ide o vplyv médii na predstavy
ziakov, ze v Soubiznise alebo politike sa da 'ahko
zbohatnut’. Preferovanie moci a slavy bez ohl'adu
na ostatné podmienky naznacuje, Ze ziaci maju
podstatny deficit informacii o moZnostiach
sebarealizacie v roznych povolaniach, o
skutoéne vyznamnych Pud’och v roéznych
oblastiach Pudskej ¢innosti, skreslené predstavy
o moznostiach uplatiiovat’ moc, ked’ prijimaji
medidlny model popularity a ,,smotanky®,
politické suiboje, itoky a Skriepky, niekedy az na
primitivnej urovni - ako svoje vychodisko pre
profesijnu sebarealizaciu.

Deficit informacii, skreslena komunikacia alebo
niektoré rozSirené mylné presvedCenia o
stredoSkolskom vzdeldvani maju v konecnom dosledku vplyv na rozhodovanie rodicov
a ziakov pri jeho vybere. To, co platilo pri selekcii Skoly pred 10 - 15 rokmi dnes uz nemézeme
povazovat' za spolahlivé zdroje pre rozhodovanie ohladom kariérového smerovania dietata.
Vseobecné zameranie strednych $kol (gymnazium, obchodné akadémia) uz nemozu ostat’ len
,casom pre dalSie rozhodnutie* alebo ,,branou pre vysokt Skolu“. Podobne ako stredné
odborné Skoly uz nie su ,,len pre ziakov s niz§imi znamkami* ¢i pre deti s nezdujmom ucit’ sa.
Preco? Najmi v dosledku zvySujuceho sa rizika problémov s uplatnitel’nost’ou na trhu
prace, ak vyssSie nacrtnuté stereotypy neprekoname.

Strasiak - technické a odborné vzdelavanie?

Na zéklade analyzy problémov veducich k nizkemu zAujmu zo strany Ziakov ZS o odborné
vzdelavanie a pripravu na SOS, ktora vykonal Statny institat odborného vzdelavania', boli
identifikované hlavné faktory vplyvu rozhodovania Zziakov, respektive ich zakonnych
zéastupcov a identifikacia faktorov, ktoré vedd k preferovaniu gymnazii a netechnicky
zameranych $kol a dovody vylucenia technickych odborov z pohladu ziakov, rodicov,
ucitelov:

! http://www.zsodborne.sk/files/Analyza A2.pdf
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Hlavné vplyvy:

e Ziaka prioritne ovplyviiuji rodiéia, nie je rozdiel medzi vplyvom na Ziakov Zijticich na
vidieku alebo v meste.

e Rodi¢ia ovplyviiuji svoje dieta na ziklade vonkajSich podnetov, ktorymi su
popularizované povolania, a nie potreby trhu a zamestnavatelov, dolezity je
spoloCensky status.

e Vnimanie kariéry v naSej spolo¢nosti je vyrazne hierarchické, odbornost’ a $pecializacie v
nasej spoloc¢nosti nie su v sucasnosti medialne podporované. Prikladmi st rézne medidlne
podporované sutaze, ako napr. Manazér roka a pod.

e V sucasnosti Skola nezohrava doleziti rolu pri ovplyviiovani Ziaka pri vol’be
povolania a Stidia na strednej $kole.

Informovanost’:

¢ Informicie o povolani a strednej Skole opitovne dostiva Ziak od rodifov, pripadne
ich Cerpa z internetu a socialnych sieti.

e Rodicia ako zdroj informacii nemo6zu nahradit’ $kolské zariadenia, vzhl'adom na to, ze v
prvom rade je ich vnimanie subjektivne, informécie su izolované a nie sit komplexné.

e Informacie o strednych Skolach, resp. vnimanie narocnosti §tidia na gymnaziach a na
strednych odbornych skolach sa ekvalizuje. Vzhl'adom na tuto skuto¢nost’ ziak, u ktorého
nie je identifikovany profesijny potencial, voli ako strednu §kolu gymnazium.

e Takisto zZiaci s nizSou schopnostou ucenia, napriek vyssej praktickej schopnosti, volia
gymnazium, vzhl’'adom na to, Ze sa znizila naro¢nost’ pozadovanych predpokladov studia
na gymnazidch. Preferovanie gymnazii je podporené aj réznymi nadstavbovymi
moznost’ami $tudia, rodi¢ moze odlozit’ vol'bu povolania diet'at’a na neskor.

e Vyautovanie technickych odborov je izko spojené s neznalost'ou rodi¢ov o zmene a
sposobe vykonavania prac vo vyrobnych ¢i inych technickych spolo¢nostiach, ako aj
nastupujuicej zmeny vo vySke ohodnotenia v technicky orientovanych povolaniach.

e Informacie o novych technicko odbornych poziciach a remeslach, ktoré si na trhu prace
ziadané, nie st rodi¢om sprostredkované. Z minulosti pretrvava, ze remeslo je uréené pre
nizsiu socialnu skupinu obcanov, o ma vyrazny vplyv na rodicov a priamy vplyv aj na
cieleny vyber informécii zo strany rodicov.

e Skola, ktora mé zastupovat’ §tatnu politiku, trh price a potreby zamestnavatelov,
nezohrava ddlezitl rolu vo faktore poskytovania informovanosti ziakovi a jeho zakonnému
Zastupcovi.
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Prakticka skusenost’

e Praktické skusenosti by mali ziaci ziskat’ najma na Specifickych vyucovacich predmetoch
ako je napr. Chémia, Fyzika a na predmete Svet prdce a technika - su na to predurcené,
avSak sucasny stav hovori, ze praktické skusenosti sa ziskavaji vel'mi malo, pretoze s
nedostatocne demonstrované a prepajané s budiicou praxou.

. Zo zistenych faktov
vyplyva, ze Ziaci nemaju
moZnost’ ziskavat’ praktické
skusenosti v technickych
predmetoch, a tym si
nevytvaraji vztah k
technickym pracam a s nimi
suvisiacim povolaniam, ¢o je
samozrejme tiez  priinou
vyautovania technickych
odborov pri volbe strednej
Skoly.

Sebapoznanie

e NajdolezitejSiu rolu pri identifikacii profesijného potencialu Ziaka zohrava opdtovne
rodina.

e Sebapoznanie ziaka je subjektivne, nie je opret¢ o Ziadne profesionalne identifikovanie
jeho predpokladov vykonavat urCité povolanie. Kariérové poradenstvo na zakladnych
Skoléach je poskytované v nedostatocnej miere, nevenuje sa adekvatny ¢asovy priestor
potrebdm poznania osobnostného profilu a potencidlu ziaka.

e V technickych zru¢nostiach sa Ziaci nevidia ako Sikovni, podcenuju sa, nemaju
moznost’ adekvatnej sebareflexie na zéklade skusenosti uspechu v tejto oblasti.

e Nie je priebezne pocas priebehu 2. stupiia ZS identifikovany profesijny potencial Ziaka, na
zéklade tohto faktu sa ziaci rozhoduju o svojom povolani na poslednt chvil'u.

Sumarny obraz tu zhrnutych vychodisk nastoluje zavazné otazky o potrebnych
zmenach v kariérnom poradenstve a v komunikacii informujucej Ziakov a ich socialne
okolie o vyznamnych faktoroch pre rozhodovanie o nadvizujicom vzdeliavani a jeho
dopadoch na perspektivu uplatnitel’nosti na trhu prace.
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1.2. KAM SMERUJU POVOLANIA V SR — AKO SU PREPOJENE NA
SKOLSKY SYSTEM

1.2.1 Vyvoj trhu prace

Akej situécii na trhu prace celia a budu v najblizSich rokoch celit’ dneSni 15-rocni? Tempo
vyvoja a dynamika zmien sa neustidle zvySuju a tato akcelerdcia prindSa so sebou viaceré
vyzvy, ktoré si budu vyzadovat’ od buducich absolventov adekvatne reakcie nielen v zmysle
aktudlneho vyberu strednej Skoly, ale aj pocas nasledujicich rokov vzdeldvania a taktiez
v zmysle pripravenosti na potrebu celozivotného vzdelavania.

Vyvoj na slovenskom trhu prace ajeho progndézy na najblizSie obdobie 5 — 10 rokov
charakterizujii viaceré trendy, za klIaCové spomedzi nich povazujeme tie, ktoré vyrazne
determinujii situdciu z pohl'adu dneSnych absolventov zakladnych $kol a mézu byt
rozhodujtce v zmysle ich vol'by strednej skoly.

Délezitou informaciou pre ucitel’ov, rodi¢ov a samotné deti je skuto¢nost’, Ze prognozy
existuju a da sa o nich informovat’ a zahrnit’ ich do rozhodovacieho procesu o vybere
kariérnej a Studijnej drahy.

Nezamestnanost’ na Slovensku v porovnani s krajinami EU

Vyvoj nezamestnanosti na Slovensku v poslednych rokoch charakterizuji dynamické zmeny.
Dosledkom financnej krizy u nas nezamestnanost’ po roku 2008 rastla z historicky najnizsej
urovne od roku 1991 - 9,6 % a prekrocila hodnotu 14 %, kde sa drzala do polovice roka 2013.
Rastom ekonomiky, aj s prispenim ¢erpania prostriedkov z eurépskych fondov, celkova
nezamestnanost’ postupne klesala a v aprili 2016 vyrovnala historicky najniz§iu Groven
z roka 2008 (9,64 %)’

Napriek tomuto priaznivému vyvoju zamestnanosti v poslednych rokoch, porovnanie v rdmci
28 krajin EU ukazuje, Ze Slovensko stale patri medzi 7 krajin s najvy$Sou nezamestnanostou
a miera nezamestnanosti je vysia ako je priemer krajin EU 28 (vid’ Graf ¢. 1).

2 & ‘s , . v S < . .
Statistika o pocte a Strukture uchadzacov o zamestnanie, Ustredie prace, socialnych veci a rodiny,

http://www.upsvar.sk/buxus/generate_page.php?page 1d=582328
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Graf'¢. 1: Miera nezamestnanosti krajin EU, ocistend o sezonne zmeny, april 2016
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Nezamestnanost’ mladych

Prave mladi Pudia (15 — 24 rokov) su najohrozenejSou skupinou ¢o sa tyka
nezamestnanosti. Napriek tomu, Ze nezamestnanost mladych od roku 2012 nepatrne, ale
stabilne klesd, aj v tomto ukazovateli figuruje Slovensko na poprednych miestach v ramci EU,
s nezamestnanostou mladych vysSou (26,9 %) ako je priemer EU 28 (21,4 %). Vysiu
nezamestnanost mladych maju len v Grécku, Spanielsku, Portugalsku, Taliansku
a v Chorvatsku®, kde viak zapasia so $pecifickymi problémami.

Vysoké podiely nezamestnanosti mladych predstavuji reilnu hrozbu vyustenia do
dlhodobej nezamestnanosti, kedy mladi Pudia stricaju pracovné navyky, zrucnosti
i znalosti nadobudnuté vzdelanim a investicie do ich vzdelania sa stracaji. Tato hrozba je
pre Slovensko vel'mi aktualna, ked’Ze aj v tomto ukazovateli — dlhodobej nezamestnanosti
mladych — sme na tom horsie, ako je priemer EU 28 (vid’ Graf ¢. 2).

* Eurostat, 2014,

http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/File:Table 1 Youth unemployment, 2014Q4 (%25)
.[gng
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Graf ¢. 2: Miera nezamestnanosti mladych ludi do 29 rokov
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Zdroj: Eurostat

Specifickost’ vplyvu vzdelania na zamestnanost’

Napriek tomu, Ze v celkovom priemere stile plati, ze ¢im vysSie vzdelanie, tym nizSia
nezamestnanost’, zuZenie vnimania vyznamu vzdelania pre zamestnanost’ len na tento linearny
vztah je privelkym zjednoduSenim a dokonca by mohlo byt’ zavadzajtce.

A4

Rozhodne plati, ze T'udia s niz§im ako uplnym stredoSkolskym vzdelanim (s maturitou) st
vyrazne viac postihnuti nezamestnanostou ako ludia s Uplnym stredoskolskym alebo
vysokoskolskym vzdelanim. Slovensko malo pred krizou, pocas krizy a aj v roku 2013 v ramci
krajin EU najvyssiu mieru nezamestnanosti pracovnej sily s najniz§im stupiiom vzdelania
(ISCED 0-2) viac ako 42 %, pri¢om priemer EU 28 bol menej ako 20 %. Pritom miera
nezamestnanosti pracovnej sily so stredoSkolskym a vysokoskolskym vzdelanim neprekrocila
ani pocas krizy na Slovensku 15 % a 10 %".

Na druhej strane, vzh'adom na rastiicu urovenl vzdelania v populacii (vplyvom masifikacie
vzdelania, teda rozsirenia vzdelania na §irsiu ast’ populdcie)’ a klesajici podiel obyvatel'stva
s nizkym vzdelanim, klesal aj ich podiel na celkovom pocte nezamestnanych. Naopak,
stredogkolsky a vysokoskolsky vzdelani svoj podiel medzi nezamestnanymi zvySovali®
Inymi slovami, ked’Ze dnes uz vyStudovanie vysokej Skoly nie je privilégiom pre tzku
cast’ populacie, ale aj v dosledku klesajucej demografickej krivky ho dnes absolvuje uz
viac ako polovica z populaéného ro¢nika, ani samotné ziskanie VS diplomu nie je
zarukou perspektivy zamestnanosti.

* Workie Tiruneh, M., Stefinik M. A kol.: Trh prace na Slovensku: Analyzy a prognézy, Ekonomicky ustav
SAV, Bratislava 2014.

> Napriklad podiel vstupu do VS $tudia vzrastol medzi rokom 1995 z 32,3 % na 70,9 % v roku 2013, vid’ Kvalita
a zodpovednost. Slovenské vysoké skolstvo a potreby spolocnosti v medzinarodnom kontexte — podkladové
stadie. Kolektiv autorov. Centrum vedecko-technickych informacii SR, 2015.

® Workie Tiruneh, M., Stefanik M. A kol.: Trh prace na Slovensku: Analyzy a prognézy, Ekonomicky ustav
SAV, Bratislava 2014.
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Prave naopak, sicasna vysSia pristupnost’ vysokosSkolského vzdelania vedie k tomu, ze aj
mnoho mladych l'udi, ktori by vzhl'adom na svoje Studijné vysledky este pred niekolkymi
rokmi o VS $tadiu ani neuvazovali’, uchadzaju sa dnes o vysokoskolské §tadium a asto volia
cestu ,,menej narocnych* Studijnych odborov (tak su vnimané napriklad niektoré
spolo¢enskovedné odbory). V stvislosti s vidinou pokradovania na VS si volia po ukon&eni ZS
vSeobecnu strednt skolu ¢i gymnéazium. Nasledne Celia viacerym rizikdm: v pripade ukoncenia
VS &elia tazkostiam na trhu prace vzhladom na pretlak absolventov spoloGenskovednych
odborov (vid’ podrobnejsie Cast’ o nestlade ponuky a dopytu na trhu prace) a v pripade
neukonéenia VS (&i uz kvoli nezvladnutiu $tadia alebo kvéli tomu, Ze odbor, ktory si vybrali
vzhl'adom na jeho niZSiu narocnost’ ich ,,nebavi®) eSte vacSiemu tlaku, ked’Ze im chyba
akéakol'vek odbornost’.

Udaje OECD pritom hovoria o tom, Ze v priemere 77 % dospelych s odbornou stredogkolskou
kvalifikaciou je zamestnanych — podiel je o 7 percentualnych bodov vyssi ako u dospelych so
vieobecnou stredoskolskou kvalifikaciou ako najvyssim dosiahnutym vzdelanim®.

PodPl’a zisteni OECD prave vysokokvalitné programy odborného vzdelavania a tréningu
moéZu byt’ vel’mi efektivne v rozvoji zruénosti tych, ktorym by inak chybala dostato¢na
kvalifikacia pre plynuly a uspeSny prechod na trh prace. Miery zamestnanosti su vysSie
a miery neaktivity su nizSie u tych Pudi, ktori absolvovali odborné vzdelavanie
v porovnani s tymi, ktori absolvovali v§eobecné stredoskolské vzdelanie ako najvyssi
stupeti vzdelania’.

Nesulad ponuky a dopytu na trhu prace

Mnohi mladi c¢elia tazkostiam pri hl'adani prace kvoli nestladu medzi ich vzdelanim
a poziadavkami trhu prace. Vyskumy udavaju, Ze az 64 % stredoSkolikov a 53 %
vysokoskolskych absolventov nepracuje v odbore, ktory vystudovali'’. KIi¢ovou sa stava
problematika zhody Struktary pracovnej sily a potrebnej odbornosti v jednotlivych sektoroch.
Vyvoj sektorovej a profesijnej Struktiry pracovnych miest na slovenskom trhu prace sa od
roku 1995 postupne modernizuje a prestiva od povodne tradi¢ne priemyselného typu smerom
k novému technicko-industridlnemu typu.

V tejto suvislosti dominuje na trhu nenaplnena potreba absolventov z odborov technického
a prirodovedného zamerania (tzv. STEM kvalifikacii) anaopak, pre humanitné

7 Kvalita a zodpovednost. Slovenské vysoké $kolstvo a potreby spoloGnosti v medzinarodnom kontexte —
podkladové studie. Kolektiv autorov. Centrum vedecko-technickych informacii SR, 2015.

¥ Education at a Glance 2015, OECD Indicators, OECD Publishing, 2015,
http://www.oecd-ilibrary.org/docserver/download/961503 1e.pdf?expires=1465134135&id=id&accname=guest
&checksum=5F740F8C1B2690EBCCFFOF7ES539C6965 Data z roku 2014 sa vztahuju k roku 2013.

’ TamtieZ.
' Trexima: Aktualna situdcia na trhu prace v SR, prezentacia Laska 1., Trexima, Bratislava, 24.5.2016.
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a spoloGenskovedné predmety plati, Ze pocty absolventov presahuju potreby trhu prace'’,
pricom tento trend je vzhI’adom na odvetvovi $truktiru pracovnych miest na Slovensku
intenzivnejsi nezZ inde v Eurépe ¢i v USA.

Podl'a spravy KPMG Slovensko zo septembra 2015, ku koncu roka 2012 bol na pracovnom
trhu zvIast vysoky deficit kvalifikovanej pracovnej sily v profesidch operator vyroby, Sicka,
zvara¢, vodi¢, ¢asnik, pracovnik SBS, predavac¢, kuchér, vodic NKD a VZV, obchodny
zastupca, obsluha CNC a zdravotnd sestra. ISlo teda najmid o profesie vyZadujuce
stredo§kolské vzdelanie'>. Na druhej strane stoji mnoZstvo absolventov vysoko$kolského
studia, ktorych kvalifikacia je na trhu
nadbyto¢na.

Prognéza vyvoja trhu prace SR
svyhladom na 5 al0 rokov, ktora
zverejnilo Centrum vedecko-technickych
informacii SR '* hovori, Ze po&et
vysokoskolsky kvalifikovanych l'udi na
pracovhom trhu unas  porastie
v nasledujucich desiatich rokoch
nad’alej rychlejSie ako pocet tejto
kvalifikacii zodpovedajucich
pracovnych miest. Uz dnes je poCet miest
vyzadujucich vysokoskolsku kvalifikaciu
na pracovnom trhu asi o 67 tisic nizsi ako pocet I'udi s vysokoskolskou kvalifikdciou medzi
ekonomicky aktivnymi osobami (zamestnani, pracujiici dochodcovia, nezamestnani a Zeny na
pracovnej dovolenke) a asi o 25 tisic niz§i ako pocet vysokoskolsky kvalifikovanych medzi
zamestnanymi (zamestnanci, zamestnavatelia, SZCO). To sG dosledky masifikacie
vysokoskolského vzdelavania, ktora bola na Slovensku mimoriadne intenzivna, ked’ od
roku 2000 je narast po¢tu absolventov VS viac ako 300 percentny.

Prognoza d’alej Specifikuje, Zze pocet ekonomicky aktivnych vysokoskolsky kvalifikovanych
'udi sa pocas nasledujtcich 10 rokov zvysi asi o 127 tisic (23 %), zatial' Co pocet pre nich
kvalifikacnou naro¢nost’ou zodpovedajticich pracovnych miest narastie asi len o 83 tisic (17
%). Bude sa tak posiliiovat tendencia nérastu poctu nadbytonych pracovnych sil
s vysokoskolskou kvalifikaciou (budu pracovat’ v menej kvalifikovanych povolaniach alebo sa
ocitnli medzi nezamestnanymi ¢i ekonomicky neaktivnymi)'.

' Kvalita a zodpovednost’. Slovenské vysoké Skolstvo a potreby spolo¢nosti v medzinarodnom kontexte —
podkladové stadie. Kolektiv autorov. Centrum vedecko-technickych informacii, 2015.
12 Analyza nezamestnanosti mladych l'udi v SR, KPMG Slovensko, spol. s r.0., 2015.

13 Kvalita a zodpovednost. Slovenské vysoké Skolstvo a potreby spolo¢nosti v medzinarodnom kontexte —
podkladové studie. Kolektiv autorov. Centrum vedecko-technickych informacii SR, 2015.
14 Tamtiez.
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K podobnym vysledkom dospeli aj d’alsie prognézy'”, podla ktorych bude v najblizsich
rokoch pretrvavat’ vyrazna nerovnovaha medzi ponukou stredo$kolikov a vysokoskolakov
a dopytom po nich zo strany trhu prace (vid’ Graf¢. 3).

Graf ¢. 3: Prognozy vyvoja na trhu prace
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Zdroj: Trexima

Blizsi pohl'ad na odbory vysokoskolského S$tidia vypovedd otom, ze absolventov
spolo¢enskovednych odborov bude dvakrat viac nez ich kvalifikacii zodpovedajucich
pracovnych miest. Naopak, zvy$enie ekonomicky aktivnych osoéb s VS inZinierskym/
technickym vzdelanim sa v desatrocnom horizonte predpoklada len o7 %. Povedie to
k zvySeniu nedostatku takto kvalifikovanych pracovnych sil zo sucasnych asi 7 tisic na
priblizne 20 tisic, &o predstavuje alarmujici trend narastu odborovej nerovnovahy'®.

15 Trexima: Aktualna situdcia na trhu prace v SR, prezentacia Laska 1., Trexima, Bratislava, 24.5.2016.

18 Kyalitaa zodpovednost’. Slovenské vysoké Skolstvo a potreby spolo¢nosti v medzinarodnom kontexte —
podkladové stadie. Kolektiv autorov. Centrum vedecko-technickych informacii, 2015.
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Nedostatok pracovnej sily v perspektivnych oblastiach priemyslu

W_; 5 Vaiam | > - "4 ) 5=’ Odborovd  nerovnovdha  citelne
' zasahuje automobilovy priemysel, ktory
je pre Slovensko klucovy nielen
zpohladu  vyznamu  vytvoreného
podielu HDP, ale tiez zhladiska
perspektivy ponikanych pracovnych
miest, a to jednak v samotnych
automobilkach, ako aj v nadvdzujicom
rasticom dodavatel'skom sektore. To
znamena zdaleka nie len v oblasti

strojarenstva ale aj v oblastiach ako st
vyroba plastov, elektrotechnika, chemicka produkcia a podobne.

Pritom vysledky analyz'’ poukazuji na to, Ze Groveit miezd vo vyrobe motorovych vozidiel
a strojov st vyrazne vyssie ako je priemer za ostatné oblasti v SR, a to vo vSetkych skupinach
profesii (vid’ grafy a tabul’ka nizsie).

Graf ¢. 4: Vyvoj miezd v SR
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7 Trexima: Aktualna situdcia na trhu prace v SR, prezentacia Laska 1., Trexima, Bratislava, 24.5.2016.
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Graf'¢. 5: Mzdy z profesijného pohladu v roku 2015
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Stredoskolski absolventi technickych odborov vzdelania st vyrazne lepSie uplatnitelni na
trhu prace ako ich rovesnici z inych oblasti'®.

Prilezitosti pre Studium st v roznych regionoch.

STREDNA ODBORNA SKOLA JOZEFA CABELKU, HOLIC

OPERATOR

SPRACOVANIA
INTERIERU
AUTOMOBILOV

18 v
Tamtiez.
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Dalsie zistenia poskytuju detailnej$i pohlad na perspektivne stredoskolské a naopak,
neperspektivne vysokoskolské odbory z hl'adiska uplatnenia ich absolventov na trhu prace:

Tabulka ¢. 1: Uplatnenie absolventov

Naijlepsie uplatneni stredoskolaci NajhorSie uplatneni vysokoskolaci

58 odbor vzdelania (KOV 4) TP 16-20 VS odbor vzdelania (KOV 4) TP 16-20
2683 elektromechanik 1166| | 8136 kulturologia 515
2675 elektrotechnika —elektrické stroje a pristroje 4201| | 7886 utitelstvo vytvarnej vychovy (+dal5i predmet) 123
2262 hutnik operdtor 126| | 6279 ludské zdroje a personalny manaiment 946
2414 strojarstvo 2438| | 7110 histéria 780
5325 diplomovana vieobecnd sestra 655| | 4142 zdhradnictvo 214
2466 mechanik opravar 510| | 4188 vyiiva 540
2679 mechanik — mechatronik 530/ [4121 krajinnd a zahradna architekt(ra 395
2411 mechanik nastavovat 2016/ | 4179 Zivotiina produkcia 475
2464 strojny mechanik 720| | 4140 vieobecné polnohospodarstvo 363
6354 sluiby a stikromné podnikanie 69| | 1316 geografia 1295
2381 strojarstvo —hydraulické systémy 972| | 6131 etika 544
2433 obrabat kovov 636/ | 7407 Sport 1040
5358 zubny asistent 337| | 6703 politologia 2493
9245 ochrana osbb a majetku 96| | 6721 medzindrodné vztahy 658
5311 farmaceuticky laborant 739| | 4170 spracovanie polnohospodarskych produktov 609
5308 zdravotnicky laborant 154] | 1615 environmentalny manaiment 561
5356 zdravotnicky asistent 2897| | 4127 krajinarstvo 480
6335 medzinarodné podnikanie 97| (4112 polnohespodarskaa lesnicka technika 316
6328 ekonomické a obchodné sluby 132| | 6107 filozofia 452
2952 vyroba potravin 308| | 6259 odvetvové ekonomiky a manaiment 860
6411 prevadzka obchodu 78| | 8119 estetika 320
8296 graficky dizajn 167| | 6709 verejnd politika a verejna sprava 1753
2413 mechanik strojov a zariadeni 1255| | 6121 sociologia 343
2426 programator obrabacich a zvéracich strojov azariadeni|  1211) (1622 vieobecnd ekoldgia a ekoldgia jedinca a populdci 374
2387 mechatronika 782| | 7761 socialna praca 3768
2697 mechanik elektrotechnik 5086/| | 7106 etnologia 199
7649 utitelstvo pre materské Skaly a vychovavatelstvo 2052| | 7522 andragogika 398
6851 socidlno—prdvna innost 392| [ 7873 utitelstvo telesnej vychovy (+dal3i predmet) 443

Zdroj: Trexima

Buduci stredoSkolici uz teraz stoja pred prvym Zivotnym strategickym rozhodnutim
o individuilnej kariérnej a Studijnej drahe, ktoré bude vyznamnym sposobom formovat’
ich profesiondlny Zivot a rast. S ohP’adom na tu spominané trendy a prognézy vyvoja
slovenského trhu price as wuvedomenim si vlastnych moZnosti, schopnosti
a predpokladov tdspesSne absolvovat’ ti ktoru Studijnu cestu je pre nich kI’icové svojim
rozhodnutim (s pomocou rodicov i uéitel’ov ¢i vychovnych poradcov) vytvorit’ ¢o mozno
najlepSie vyhliadky na budicu profesionilnu kariéru a uspech na trhu prace.
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Globalne trendy

Volba dalSieho Stidia sa stdva nastojcivejSou v suvislosti s uvedomenim si globalnych
trendov, ktoré Slovensko neobchadzaju, naopak je nim vystavené vzhladom na exportne
orientovanu Struktiru ekonomiky Coraz viac. Prave trendy globdlneho vyvoja dostavaju do
popredia problematiku pozadovanych kompetencii absolventa vzdeldvania, tzv. ,learning
outcomes®, teda tych vedomosti, zru¢nosti, postojov a navykov (spdsobilosti), ktorymi bude
absolvent vzdelavania disponovat’, alebo ktoré¢ vie aplikovat’ po jeho ukonceni.

Viaceré $tadie'® naznaduji rastuci dopyt po tzv. ,znalostnych pracovnikoch® (knowledge
workers), ktori budi musiet’ zvladnut fungovanie v meniacom sa prostredi a na globalne
vyzvy reagovat zvladnutim poZadovanych kompetencii. Globalne trendy tohto druhu
predstavuje transformacia industridlnej spolo¢nosti na postindustridlnu s dérazom na sluzby
a znalosti, presun rizik a ndkladov na mensich hracov na trhu a zamestnancov v dosledku rastu
neistoty na trhu prace, revolicia v informa¢nych a komunikacnych technolégiach (IKT),
nastup vysoko vykonnych pracovisk ako opaku byrokratického manazmentu, ktory je
povazovany za brzdu inovacii aoptimédlneho vyuzivania znalostnych pracovnikov,
globalizacia a posiliiovanie celosvetovych prepojeni a rast sektoru sluzieb a délezitosti malych
a strednych firiem?’.

Na konferencii HR Leaders 2016 odzneli trendy v smerovani prace buducnosti. Na workshope
,Praca budicnosti — Ako sa sformuje praca a nas Zivot v najblizSich rokoch* boli Cuboslavou
Fébryovou prezentované najdodlezitejSie smerovania, ktoré evidentne podporuju potrebu
technickej odbornosti absolventov uz v blizkej buducnosti:

> Robotizacia — sa stane realitou do roku 2020 — vysoko produktivne roboty
a automatizacie nahradia manuéalnu pracu — z toho vyplyva potreba odbornosti v IT
strojarenstve (vyvoj a obsluha robotov).

» Genomika — priemysel zaloZzeny na genetickom kode DNA — v biochémii, biofyzike,
vedy na rozhrani technolégii — IT, bioldgie a chémie, fyziky.

» Kybernetika — ,cyber” priemysel anajmi ,.cybersecurity” — teda bezpecnost
technologii, dizajn hardware a software rieSeni — poziadavky na mikroelektronické
a informatiza¢né oblasti odbornosti.

» Big Data industry — priemysel vyuzivajuci spracovanie vel'kého mnozstva svetovych
dat — poziadavky na vzdelanie v oblasti analyz, Statistickych a matematickych
modelov.

' Napr. Humburg, M. — van den Velden, R.: What is expected of higher education graduates in the 21st century?
Research Centre for Education and the Labour Market, Maastricht University, 2013.
20 [

Tamtiez.
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Klrac¢ovymi kompetenciami, ktorymi moZno tymto vyzvam Ccelit’, buda: profesijna
odbornost’, technické myslenie a zrucnosti, flexibilita, IKT zrucnosti, kreativita,
networkingové schopnosti, silné interpersonalne a komunika¢né zruénosti, schopnost’
niest’ individualnu zodpovednost’, zvladanie cudzich jazykov a interkulturnych
zruénosti, podnikavost’, schopnost’ vyhl’adavat’ nové prileZitosti a premenit’ mySlienky
na produkt & sluzbu?'. Nadobudnutie profesijnej odbornosti (hlavne v nedostatkovych
odboroch) poskytuje konkurencnu vyhodu na trhu prace, ta vSak bude musiet’ byt neustéale
zvySovand a dopliiana o d’aldie kompetencie a zruénosti pozadované na trhu prace, &o
poukazuje aj na nutnost’ celozivotného vzdeldvania.

Ziaci ZS teda dnes stoja pred volbou, ktora cesta ich vybavi potrebnymi zruénostami,
aby sa vedeli uplatnit’ aj v meniacich sa podmienkach a v takych sektoroch, ktoré maju
najvicsi potencial pre ekonomicky rast a zamestnanost’ a sii¢asne ktora v maximalnej
miere ziroc¢i ich osobny potenciil a individualne predpoklady tak, aby ich uplatnenie

v profesionalnom Zivote viedlo k naplneniu ich Zivotnych ambicii.

2 Tamtiez.
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1.2.2 Priprava na povolanie na strednom stupni vzdelavania v S§kolskom
systéme

V suvislosti s vyvojom na trhu prace, ako bolo spomenuté vyssie, je potrebné konstatovat’, ze
v oblasti vzdelavania su nevyhnutné zmeny v zmysle reflektovania na celkovu situdciu
v oblasti zamestnanosti, trendy vo vyvoji buducnosti prace, ako aj s prihliadnutim na postupné
zmeny v populdcii. Demograficky vyvoj Skolskej populacie totiz v suc¢asnosti naznacuje, ze v
najblizsich rokoch mézeme ocakavat’ vyraznejSie kvantitativne zmeny v Struktire ststavy $kol
a $kolskych zariadeni regionalneho $kolstva®.

Do roku 2019 nés ¢aké pokracujuci pokles poctu ziakov na strednych odbornych skolach, ktory
sa zacal po roku 2003. Naopak, zédkladné Skoly zaclinaji rast a taktiez materské Skoly
zaznamenavaju zvysSeny populacny tlak, ¢o predznamendva, ze od roku 2020 mdzeme
ocakavat’ opdtovny narast zaujmu aj v strednom odbornom skolstve. Populacny vyvoj urcuje
stupen zat'aze Skolského systému a spolu so socidlno-ekonomickymi faktormi aj mieru dopytu
po danom type Skoly a druhu vychovno-vzdelavacich sluzieb. Vizby strednych §kol na
demograficky vyvoj st vSak volnejSie, ako je to v pripade zdkladnych $kol. Distribucia
populécie na ré6zne druhy vzdelavacich programov je vysledkom ponuky $kol a zdujmu Ziakov,
ovplyvitovaného §ancou dobrého uplatnenia sa na trhu prace, resp. rizikom nezamestnanosti.”

Ziak na strednej $kole moze ziskat™*:

e niZSie stredné odborné vzdelanie (nizsie sekundarne)
- dvojro¢ny vzdelavaci program v strednej odbornej skole alebo v odbornom ucilisti,
- trojro¢ny vzdelavaci program praktickej Skoly,

e stredné odborné vzdelanie (sekundarne)
- trojro¢ny alebo Stvorro¢ny vzdelavaci program v strednej odbornej Skole ukonceny
zavere¢nou skuskou,

e uplné stredné vSeobecné vzdelanie (vyssie sekundarne)
- §tvorroc¢ny alebo osemro¢ny vzdelavaci program v gymnaziu, ukonc¢eny maturitnou
skuskou,

e uplné stredné odborné vzdelanie (vyssie sekundarne)
- Stvorroény alebo pétroény vzdelavaci program v strednej odbornej Skole,
ukonceny maturitnou skuskou,

22 .
www.cvtisr.sk

3 Tamtiez
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e vysSie odborné vzdelanie (postsekundarne alebo terciarne)

- dvojro¢ny alebo trojrocny vzdeldvaci program v strednej odbornej skole, ukon¢eny
absolventskou sktskou; alebo posledny rocnik Sestrocného vzdeldvacieho
programu v konzervatoriu, ukonceny absolventskou skuskou; alebo posledny
ro¢nik osemro¢ného vzdelavacieho programu v tane¢nom konzervatoriu.

Tabulka ¢. 2: Prehlad stupiiov vzdelania v regiondlnom strednom skolstve”™

Vek Stuperi vzdelania Zariadenie

10 Prechod na stredné skoly

Zakladna Skola (osemro¢né
NiZzsie stredné vzdelanie _ .
10-15 gymnazium, konzervatorium)
2. stupeni (5. — 9. ro¢nik)

Specialna zakladna $kola

Povinna 10-ro¢na dochadzka do 16 rokov

16 Ukoncenie povinnej Skolskej dochadzky

Stredné vzdelanie

o ) Gymnazium
Nizsie stredné odborné vzdelanie
Stredna odborna $kola
15-19 Stredné odborné vzdelanie
, Konzervatorium
Uplné stredné vSeobecné vzdelanie .
, ) Specialna stredna Skola
Uplné stredné odborné vzdelanie

Prechod na vyssie odborné vzdelavanie

alebo vysokoskolské vzdelavanie

VysSie odborné vzdelanie

Konzervatorium
19 -21 Konzervatorium
Stredna odborna skola
Stredna odborna Skola

> MSVVa$ SR
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Co sa tyka stredo$kolskej pripravy, v si¢asnosti mame v Slovenskej republike:
(informacie v $kolskom roku 2015/2016)*:

e 246 gymnazii s 3064 triedami, v ktorych Studuje 73 757 ziakov
= 149 statnych
= 40 sukromnych
= 57 cirkevnych
e 458 strednych odbornych kol so 6 216 triedami, v ktorych Studuje 138 360 ziakov
= 346 statnych
= 93 sukromnych
= 19 cirkevnych §kol
e 17 konzervatorii 17 so 160 triedami, v ktorych Studuje 2977 Ziakov

Najviac gymnazii je v Bratislavskom kraji - 45 av PreSovskom kraji — 39, najmenej v
Trencianskom kraji - 19 a v Trnavskom kraji - 22. Z hl'adiska regionalneho rozdelenia je
najviac strednych odbornych $kol v PreSovskom kraji - 74 a v KoSickom kraji - 63 a najmene;j
v Tren¢ianskom kraji - 39 a v Trnavskom kraji - 46 $kol.

GYMNAZIA

Gymndazium je vSeobecnovzdelavacia, vnutorne diferencovand stredna Skola, ktora pripravuje
ziakov vo Stvorro¢nom, v pitrocnom alebo v osemronom vzdeldvacom programe a
poskytuje uplné stredné vSeobecné vzdelanie.

Vzdeldvacie programy gymnazia su zamerané predovSetkym na pripravu pre stadium na
vysokych skolach, mézu pripravovat’ aj na vykon niektorych Cinnosti vo verejnej sprave,
kultare a Sporte.

STREDNE ODBORNE SKOLY

Stredné odborna Skola je vnutorne diferencovana stredna Skola, ktora pripravuje ziakov v
najmenej dvojrocnom a najviac patro¢nom vzdelavacom programe prislusného odboru
vzdelavania.

Vzdelavacie programy strednej odbornej Skoly su zamerané predovsetkym na vykon povolani
a odbornych ¢innosti v narodnom hospodarstve, zdravotnictve, verejnej sprave, kulture, umeni
a v ostatnych oblastiach, Ziaci sa mézu pripravovat’ aj na d’alSie Stidium. Stredna odborna

6 www.cvtisr.sk/ regionalne §kolstvo
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Skola poskytuje ziakom odborné vzdelavanie a pripravu v ¢leneni na teoretické vyucCovanie a
praktické vyuCovanie. Poskytuji aj moznost” dudlneho vzdeldvania podla zdkona ¢.61/2015
Z.z. 0 odbornom vzdelavani a priprave a o zmene a doplneni niektorych zakonov?’,

Typy strednych odbornych $§kol:

a) stredna odborna Skola s privlastkom,

b) strednd priemyselna skola s privlastkom,
¢) strednd umelecka skola s privlastkom,

d) stredna zdravotnicka skola,

e) obchodna akadémia,

f) hotelova akadémia,

g) policajna stredna odborna skola,

h) stredné skola poziarnej ochrany.

Odborné vzdelavanie a priprava v strednej odbornej Skole rozvijaju vedomosti,
zrucnosti a schopnosti Ziaka ziskané v predchadzajicom vzdelavani a poskytuju
vedomosti, zru¢nosti a schopnosti nevyhnutné pre vykon povolania a odbornych
¢innosti.

Strednd odbornéd skola zabezpecuje zZiakom teoretické a praktické vyucovanie. Ak stredna
odbornd skola zabezpecuje ziakom len teoretick¢é vyucovanie, Ziaci absolvuju praktické
vyuCovanie v stredisku praktického vyucovania alebo pracovisku praktického vyucovania.
Stredisko praktického vyucovania zodpoveda za vychovu a vzdelavanie podla ucebnych
planov a ucebnych osnov. Praktické vyucovanie je neoddelitelnou sucastou odborného
vzdelavania a pripravy v strednych odbornych Skolach a konzervatériach.

Hlavné formy praktického vyucovania:
- odborny vycvik,
- odbornd alebo umelecka prax,
- praktické cvicenie.

27 Zdroj: www.cvtisr.sk/Ako na SS
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Systém dualneho vzdelavania

Samostatnou kapitolou v rdmci stredoSkolského odborného vzdelavacieho systému je systém
dualneho vzdelavania. Dudlne vzdelavanie je systém odborného vzdelavania a pripravy na
vykon povolania, ktorym sa ziskavaju vedomosti, schopnosti a zrucnosti potrebné pre
Specifick¢ odborné povolanie. Vyznacuje sa najmid uzkym prepojenim vseobecného a
odborného teoretického vzdelavania v strednej odbornej $kole s praktickou pripravou vo
firme, s ktorou ma Skola dohodnutd spolupracu. V mnohych krajindich sa dudlne
vzdelavanie povazuje za najlepSie rieSenie a je kIiCovym faktorom uspesSnej hospodarskej
politiky vyspelych Statov a hlavnym ndstrojom na znizovanie nezamestnanosti mladych l'udi.
Vzorom pre vac¢Sinu Statov, a to nielen v Europe, je napriklad nemecky systém dualneho
vzdelavania.

Obr. ¢.1: Systém dudlneho vzdelavania™

«Ziak si vyberé to
&im by sa chcel

Povolanie stat

* Sapriradik
povolaniu

« Ziak si vyberie
zamestnavatela

Zamestnavatel

¢ Zamestnavatel

Skola uri tkolu

Priklad

Duélne odborné vzdelavanie v Nemecku sa deli na prakticka a teoreticku Cast, pri¢om tri az
Styri dni v tyzdni st Ziaci na praktickom vyu€ovani v podniku a jeden az dva dni st Ziaci na
teoretickom vyucovani na strednej odbornej Skole. Celkovo trvd odborna priprava dva az tri a
pol roka. Ponuka vyucby zo strany zamestnavatelov je doplnend moznostami d’alSich
kvalifikaénych kurzov mimo podnikov. V stcasnosti sa v Nemecku ziaci pripravuju na
povolania v takmer pol miliéna podnikoch, vratane sluzieb verejného sektora a v zivnostiach.
Stredne vel'ké a malé podniky zabezpe€uji az 80 % ucebnych miest v dudlnom vzdelavani.

28

http://rsov.sk/dokumenty/aktuality/konferencia 2015 06 19/workshopy/09 zavadzanie systemu_dualneho vzd
elavania_do_praxe pravda.pdf
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Vdaka Sirokému vyuzivaniu dualneho vzdelavania je podiel mladych I'udi bez vyucenia alebo
bez ucebného pomeru v Nemecku nizky (v skupine 15 az 19 ro€nych je to iba 4,2 %).
Nezamestnanost’ mladych Pudi v Nemecku je hlboko pod priemerom EU.

Dualny systém ponuka vyhody a rieSenie sucasnej komplikovanej situécie a v neposlednom
rade uspokojuje potreby vsetkych stran zapojenych do tohto systému — spoloc¢nosti, trhu prace,
podnikov, ktorym chybaji kvalitné kvalifikované pracovné sily, aj Studentov strednych $kol
a ich rodicov a najmé zvysSuje kvalitu slovenského stredného odborného skolstva.

Aktualny stav dudlneho vzdelavania v SR

Na Slovensku sa uz dlhSie obdobie pracuje na zapojeni firiem a sikromného sektora
zamestnavatel'ov do pripravy zZiakov na povolania. Vylstenim tejto snahy, ktora ma a musi

mat’ i nad’alej pokraCovanie, je Zakon ¢. 61/2015 Z.z. o odbornom vzdeldvani a priprave,
ucinny od 1.4.2015.

Graf ¢. 6: RozlozZenie zamestnavatelov zapojenych v systéme dudlneho vzdelavania v regionoch ku
1.9.2015%
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V ramci dudlneho vzdelavania ponukli zamestnavatelia (k 1.9.2015):

e 1448 ucebnych miest,
e 37 ucebnych odborov,
e 117 firiem po Slovensku.

2 http://www.sospruske.sk/buxus/docs/dokumenty/dualne vzdelavanie/Dualne vzdelavanie Pruske.pdf
30
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Podrobné popisy odborov a §kol, tiez zapojenych podnikov je zverejneny a aktualizovany na
webovej stranke - http://www.potrebyovp.sk/spolupraca.

Obr. ¢. 2: Ziak v procese pripravy na povolanie’

PROCES (dosiahnutelny systémom

(vyuzivany v sucasnosti pri

dudlneho vzdeldvania)
-

wvnmIan daninnd Sindrann)

PRETRVAVAJUCI [ IDEALNY PROCES

4

-

4

prax
u zamestnavatel’ov.

http://rsov.sk/dokumenty/aktuality/konferencia 2015 06 19/workshopy/09 zavadzanie systemu_dualneho vzd
elavania_do_praxe pravda.pdf
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AKko sa meni situiacia v stredoskolskom vzdelavani po zavedeni dualneho systému
vzdelavania

PrileZitosti pre Ziakov a ich rodicov:

zlepSenie irovne odbornych kompetencii a pracovnej moralky absolventov §kol,

e zvySenie zamestnanosti,

e prilezitost ziskat’ kvalitnll pripravu na povolanie priamo u zamestnavatel’a,

e vyucba uz pocas Studia na modernych technoldgiach,

e spoznanie realnych pracovnych aj socidlnych situdcii,

e osvojenie si ,,firemnej kultary* a pracovnych navykov priamo vo vyrobnom procese,
e po ukonceni stidia vysokd pravdepodobnost’ ziskania zmluvy so zamestnavatel'om.

PrileZitosti pre podniky:

e v spolupraci so Skolami moznost' vytvarat' vzdeldvacie programy podla svojich
poziadaviek a potrieb,

o zodpovednost’ za prakticku ¢ast’ odborn¢ho vzdelavania,

e moznost vybrat’ si vhodnych absolventov a zamestnat’ ich pre vlastné potreby podniku,

e kvalitne pripraveni vysokokvalifikovani absolventi, ktorych nebude potrebné po nastupe
do zamestnania zatcat’ a plynulo vstapia na trh prace,

e zvySenie konkurencieschopnosti podniku na trhu,

e moznost vstupovat’ do zvySovania odbornej trovne ucitel'ov odbornych predmetov a
majstrov odbornej vychovy.

PrilezZitosti pre spolo¢nost’ a Skolsky systém:

e posilnenie spolocenského statusu a atraktivity technickych povolani,

e vstupom zamestnavatelov do financovania odborného vzdeldvania a pripravy zvysenie
objemu financii do Skolstva (v pomere k HDP),

e v spolupraci s firmami rozvoj tych povolani, ktoré potrebuje trh prace,

e dudlny systém umoznuje flexibilne reagovat’ na potreby spolo¢nosti.
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V nasledujtcej tabulke st prehl'adne porovnané oba systémy odborného vzdeldvania —
stcasny $kolsky a dualny systém?>.

Tab. ¢.3: Porovnanie Skolského systéemu a systému dudlneho vzdeldvania

Porovnanie Skolského systému a systému dualneho vzdelavania

(zdroj: Stanislav Pravda: Zavadzanie systému dudlneho vzdeldvania do praxe)

Hlavny rozdiel Systém dualneho vzdelavania Sucasny Skolsky systém
Prax \I \I 0d prvého roénika ‘,AZ vo vy&gich roénikoch
Utebna zmluva ‘I ‘I Zmluvny vztah so zamestnavatelom X Bez zmluvy so zamestnavatefom

Overenie poznatkov v praxi ‘, ‘, Overenie teoretickych poznatkov priamo u ‘, Overenie teoretickych poznatkov az v 3.
zamestnavatela rocniku u zamestnavatela
i ie Zi ‘I ‘I MozZnost vyberu —Ziak sa prihlasuje k s
Umiestnenie Ziaka ¥ P | ‘I Ziaka prihlasuje Skola

zamestnavatelovi

Odborné a osobnostné kompetencie ‘I ‘I Ziak ziska klG¢ové odborné a osobnostné ‘I Ziak ziska véeobecné odborné a

kompetencie u zamestnavatela osobnostné kompetencie

Finanéné a hmotné zabezpeéenie ‘I ‘I Finan¢né a hmotné zabezpecenie od X 5. . . , ..
Ziadne finan¢né a hmotné zabezpecenie

zamestnavatela

NajdéleZitejsie vyhody duilneho systému vzdelavania®:

« Ziak je v centre pozornosti, vybera si povolanie a zamestnavatela, ktory mu zabezpegi
praktické vyucovanie.

eV systéme dudlneho vzdelavania je to ndsledne zamestnavatel’, ktory si Ziaka na zaklade
jeho prihlasky vyberie a prijima ho do Skoly.

 Ziaka finanéne a hmotne zabezpeuje zamestnavatel’.

e Ucebné osnovy pre vSetky odbory v dudlnom systéme st prakticky zamerané.

e  Priukonceni studia zamestnavatel’ overuje vedomosti a zru¢nosti absolventov.

e Pravidelne sa aktualizuji odborné vzdeldvacie programy v tzkej spolupraci firiem a
skol.

e Zamestnavatel'ské zdruzenia dohliadaju nad dudlnym systémom vzdelavania.

32
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Bhttp://www.rsov.sk/dokumenty/system dualneho_vzdelavania/manual _sprievodca sdv_pre sos_zriadovatela
a_zamestnavatela 2015 09 _17.pdf
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KONZERVATORIUM

Konzervatorium poskytuje komplexné umelecké a umelecko-pedagogické vzdelanie.
Pripravuje Ziakov na profesionalne umelecké uplatnenie a na vyucovanie umeleckych a
odbornych predmetov vo vzdelavacich programoch umeleckého zamerania. Typy
konzervatorii s hudobné a dramatické konzervatérium a tanecné konzervatorium.
Konzervatorium pre odbor tanec sa zriad'uje ako Skola s celodennou starostlivostou alebo ako
internatna Skola. Konzervatorium poskytuje nizsie stredné vzdelanie GispeSnym skoncenim
Stvrtého ro¢nika v osemro¢nom vzdeldvacom programe, Uplné stredné odborné
vzdelanie uspesSnym vykonanim maturitnej skusky alebo vysSie odborné vzdelanie uspeSnym
vykonanim absolventskej sktsky.

NADVAZUJUCE FORMY ODBORNEHO VZDELAVANIA

Nadstavbové Stidium a pomaturitné Stidium. Nadstavbové Studium sa organizuje v
odboroch vzdeldvania strednych odbornych $kol, ktoré nadviazuji na predchadzajice odborné
vzdelavanie a pripravu v pribuznom odbore vzdeldvania ukonceného strednym odbornym
vzdelanim a ukoncuje sa maturitnou skusSkou. Nadstavbové Studium poskytuje vyssiu
uroven vSeobecného a Siroko profilovaného odborného vzdeldvania a pripravy, ktorou sa Ziaci
zdokonal'ujii pre kvalifikovany vykon povolania a Specializuji sa na vykon niektorych
technicko-hospodarskych cinnosti prevadzkového charakteru, alebo sa pripravuji na d’alSie
vzdelavanie.

Pomaturitné stidium sa organizuje na strednych odbornych skolach v zaujme zvySovania a
prehlbovania kvalifikidcie na vykon povolani a pracovnych ¢innosti. Stredné odborné
Skoly mézu organizovat’ pomaturitné $tidium vo vzdelavacich programoch, ktoré s urcené
pre uchadzacov, ktori v predchadzajicom vzdeldvani ziskali Giplné stredné odborné vzdelanie
alebo uplné stredné vseobecné vzdelanie. Pomaturitné $tidium sa ¢leni na zdokonalovacie
alebo inovacné studium, kvalifika¢né Stidium, Specializacné Stadium a na vysSie odborné
stidium™.

Situécia tykajiica sa naSho stredoSkolského vzdelavacieho systému je uZ niekol’ko rokov
alarmujuca. Skoly (a nielen stredné) nie st financované podPa kvality ale kvantity (poctu
Studentov). Vicsina strednych $kol nedokdzala vEas zareagovat’ na zmeny v spolo¢nosti a na
pracovnom trhu. NizZS§ia kvalita a mala flexibilita Studijnych a ucebnych odborov sa
odrazaju vo vysokej nezamestnanosti absolventov strednych S§kol, ktori tvoria
najpocetnej§iu skupinu nezamestnanych. Statistiky a prognézy uplatnenia absolventov nagho
vzdelavacieho systému do roku 2025 st netiprosné a odhal’uji jeho slabiny?”.

* www.slovensko.sk, ustredny portal verejnych sluzieb 'ud'om

35

http://www.cvtisr.sk/buxus/docs//JH/uvod ako na_ss.pdf
KOMUNIKACNE POSTUPY VHODNE PRE PODPORU

ROZHODOVANIA O POVOLANi V OBLASTI ODBORNEHO ORBIS INSTITUTE
VZDELAVANIA




30

1.2.3 VSeobecné verzus odborné stredné vzdelavanie - vyhody, nevyhody
odborného vzdelavania, uvedomenie si mytov

Preco nad’alej pokraduje trend niZSieho zaujmu o SOS, ak vyvoj trhu podporuje prave
zamestnanost’ a uplatnenie mladych P'udi s odbornym vzdelanim?

Analyza ohl'adom nizkeho zaujmu Ziakov ZS o odborné vzdelavanie a o pripravu na SOS, ktort
vykonal §tatny institat odborného vzdelavania®®, poukazuje na tieto problémy a prekazky
odzrkadl'ujiice r6zne mylné presvedCenia, tvoriace mienku verejnosti, nespravne povazovanu
za zdroj poznania informacii :

e Mienka verejnosti, Ze gymnazia su efektivnejsie typy Skol.

e  Mienka verejnosti, ze vysokoskolsky vzdelani l'udia maja vécsie Sance sa zamestnat’.

e Verejnost’ nedostava kvalitné informacie o stave a uspesSnosti Skol.

« Nazor, Ze zo strednej odbornej $koly sa neda dostat’ na VS.

e Presvedcenie, ze na stredné odborné skoly idu len Ziaci s hor$Sim prospechom.

e Slaba podpora tych skol, ktoré pripravuji Studentov, o ktorych je v praxi zdujem, zo
strany Statu.

o  Chybajuci filter Statu pri prijimani Studentov na gymnézia (hl'adisko prospechu).

e Slabé spoluprica zamestnavatelov s odbornymi Skolami a tak nedostatocné spojenie
odbornych $kol s praxou.

Skoly nemaju zaujem o spolupracu s firmami.

e Pripadne slaba snaha firiem podporovat’ odborné skoly.

e  Slaba spolupraca odbornych kol s podnikatel'mi.

e Nekvalifikovanost’ majstrov na odbornych skolach.

e  Mienka verejnosti, Zze na odbornej Skole sa uci to, o nie je pre prax potrebné.

e Nedostato¢na informovanost’ rodicov o kvalite §kol a z toho vyplyvajlica existencia
neuspesnych §kol.

e Celkovy dopad - odborné skoly su neatraktivne pre ziakov aj rodicov.

e Nedostato¢na podpora vychovnych poradcov pri vybere skoly, vzhl'adom na ich vysoky
pedagogicky uvdzok v rozvrhu Skoly. Chybajuci kariérovi poradcovia a Skolski
psychologovia.

«  Chybajuce technické dielne na ZS a z toho plynuca technicka nevedomost’ Ziakov.

e Chyba polytechnickd vychova a podpora prirodovednych predmetov, taktiez ich
prepojenie predmetu s buducou praxou.

e  Predimenzovanie gymnazii z ekonomického hl'adiska.

e Nedocenenie remesla a odbornych technickych nizsich pozicii zo strany spolo¢nosti.

Pri kariérnom poradenstve pre Ziakov zakladnych $kol je preto nmevyhnutné vysSie
zhrnutu faktory reflektovat® a kvalifikovane (aj na baze faktickych informacii) v procese
rozhodovania zohladnit’. To znamena vnimat’ tieto ,,prekazky“ ako hypotézy, ktoré je

3% http://www.zsodborne.sk/files/Analyza A2 pdf
KOMUNIKACNE POSTUPY VHODNE PRE PODPORU

ROZHODOVANIA O POVOLANi V OBLASTI ODBORNEHO ORBIS INSTITUTE
VZDELAVANIA




31

potrebné verifikovat’, s dietatom a jeho socialnym okolim prebrat’® a pripadne
korigovat’ na baze faktov mylné presvedcenia.

Skola so vieobecnym zameranim dava dietatu moznost’ prehibit’ svoje poznatky a vedomosti
v zakladnych predmetoch poznania. Mala by ich pripravit na $tudium na vysokej Skole a
pomdct’ im aj vybrat' predmet dalSieho Stadia. Je vybornym miestom pre sebarozvoj a
realizciu Studentov, ktori s jasne rozhodnuti pre konkrétne Stidium na univerzite alebo
vysokej Skole. Av§ak mladi l'udia, ktori si vyberaju tento typ Skoly len z dovodu nejasnosti
LCo dalej“, ostidvaju aj pri vybere VS &astokrat efte nerozhodnuti. Hladanie toho
spravneho odboru pre povolanie, ¢i pracovné zameranie byva aj pocas Studia na vysokej
Skole nejasné.

Rozhodnut’ sa o odbornom smerovani az po ukonceni vSeobecnej strednej Skole mozZe byt
casto neskoro, pretoZe vedomosti, poznatky a zrucnosti, ktoré by Studentovi poskytlo
Studium na strednej odbornej Skole, mu moéze vyrazne chybat’ pri prechode k d’alSiemu
odbornému nadstavbovému vzdelaniu ¢i vysokoskolskému vzdelaniu. Tento stav vystizne
popisuje J. Stradal®’, ktory sa vyjadruje v prirovnani: ,Je to podobné jako na néadrazi. Jakmile
vstoupite do urciteho viaku, mizZete sice behem jizdy prestoupit a rozhodovat tak o své dalsi

trase, ale zdkladni smeér vasi jizdy uz je dan. Cim vice jej budete chtit zménit, tim vice usili vas
to bude stat*“.

Stredné odborné
vzdelavanie sa zial
v poslednych dekéadach
stalo malo zaujimavym aj
atraktivnym. Napriek tomu
si medzi odbornymi §kolami
moézeme vybrat tie s

dobrymi referenciami
kvality a aktivnym
zdujmom 0 svoje

modernizovanie

a prispdsobovanie sa praxi
a trendom v technologiach.
Mozno je to len pomaly
a postupny trend, avSak aj
pribudanie Studentov na takychto Skolach a odboroch, tak podpori odbory, ktoré sa snazia o
kvalitné Studium a ponukajt perspektivu uplatnenia sa.

¥STRADAL, Jifi. Praktické &innosti pro 6.-9. ro¢nik zakladnich skol: pfiprava na volbu povolani. 2., upr. vyd.
Praha: Fortuna, 2007, 80 s. ISBN 978-807-1689-317.
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Vyhody stredného odborného vzdelania:

e Vyssia Specializacia — odborné poznatky.
e Prepojenie s praxou a trhom prace cez:
- praktické predmety,
- technické prace — v skolskych dielnach,
- prepojenim s firmami — cez exkurzie a staze,
- viazanej$ie prepojenie s firmami v pripade dudlneho vzdelavania,
- pocas Studia realna skusenost’ v podnikoch.

e Moznost finanéného ohodnotenia pocas praktickej casti vyuky v podniku.

e Vyssia pravdepodobnost’ uplatnenia sa v praxi po ukonceni stredoSkolského stupna
vzdelania — absolventi technickych odbornych $kol st Ziadani, najmé stupajicim sa
pokrytim automobilového sektora priemyslu v SR.

e Moznost pokradovat aprehibit odbornost atroveii vzdelania na VS
rovnakého/podobného zamerania, pripadne nadstavbovym vzdeldvanim.

e Schopnost’ prepdajat’ teoretické poznatky s praktickym vyuzitim pocas vysokoskolského
Studia - vyrazny naskok oproti Studentom zo vSeobecnych odborov strednych $kol.

Nevyhody stredného odborného vzdelania:

o Naroc¢nejSia zmena zamerania, niekedy vel'mi tazko realizovatel'na.

e Chybajuce poznatky zvysSej matematiky/fyziky, ktoré sa predpokladom  pri
pokracovani v §tadiu na VS — &o by sa zvySovanim kvality SOS malo postupne
eliminovat’ (naro¢nost’ by mala stapat’ na SS s maturitou).

o Nizsia jazykova vybavenost’ absolventa — suvisi s dotaciou hodin jazykovej pripravy na
SOS - mohlo by sa zmenit’ postupne systémovo.

e Naro¢ny a vel'mi dolezity je prvotny vyber odboru aj konkrétnej Skoly — Co sa tyka
Specifikacie zamarenia aj urovne kvality Skoly, tiez aj irovne jej absolventov.

« Tazsi presun, prestup na ina $kolu, odbor, triedu v pripade zmeny lokality alebo inych
doévodov.

NepodloZené myty o strednom odbornom vzdelani:

V mienke verejnosti okolo stredného odborného skolstva koluju rozne myty. Ak sa posiliuj,
zintenziviiuju sa rozSirovanim a komunikéciou medzi 'ud'mi navzajom, nasledne su tak
podporené spravanim verejnosti, akoby boli pravdivymi faktami, m6zu mat za nasledok
v kone¢nom dosledku naplnenie ,,proroctva®. Teda nepodlozené dohady a myty sa dlhodobym
posobenim stavaju faktami, ktoré sa potom chybne ,,udomaciiuju® v realite.

Vo vnimani stredného odborného vzdelavania sa mézeme stretnut’ s tymito (alebo podobnymi)
mytami:

v Na strednej odbornej $kole je niz$ia uroven ziakov (inteligenéne, socidlny status).
v’ Ziaci st menej pripraveni na vyssi stupefi vzdelavania.
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v Na Skole st menej kvalitni odborni pedagdogovia.

v Nizsia disciplina, vy$sie zaskolactvo, pripadne iné problémy so spravanim.

v Absolventi maji nizSie uplatnenie v budicnosti na trhu prace.

v' Absolventi maji nizSie nastupné mzdy a potencialny rast mzdového ohodnotenia.

Tieto tvrdenia v praxi vobec nemusia platit, su znacne individudlne, zavisia od mnohych
faktorov — napr. od konkrétnej oblasti/odboru, $koly, tiez individudlneho nastavenia vSetkych
zainteresovanych strdn vratane samotného ziaka/Studenta, ucitela a nakoniec aj celej
verejnosti, nevynimajuc moznost’ ovplyvnenia spdsobom nastavenia Skolského systému.

Preto je velmi dolezité burat tieto myty spravne zvolenou komunikaciou pozitivnych
sktisenosti, vyhod a prinosov na réznych forach sucasne — od tych najmensich a najuzsich
(ktor¢ lezia na pleciach ucitel'ov a riaditel'ov zakladnych, ale tiez aj materskych §kol), cez SirSie
diskusie, prednésky, besedy, vzajomné navstevy (odbornici z praxe v Skole, $kola na exkurzii
v podniku apod.) az po fora oficidlne, na urovni réznych institacii rezortu Skolstva ¢i
odborovych zvidzov, ktoré by mali poddvanim jasnych a konkrétnych informécii z praxe,
prieskumov a analyz povzbudzovat’ a utvrdzovat' vSetkych aktérov rozhodovania o d’alSom
smerovani Ziaka po ZS, Ze vol'ba odborného vzdelania je spravna cesta.
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1.3 PODPORA ZIAKOV V HCADANI SMEROVANIA V POVOLANI
70 STRANY SKOLSKEHO SYSTEMU

1.3.1 VoI’ba povolania — kariérové poradenstvo a profesiondlne informacie

Napriek tomu, Ze Skola a ucitel’ nie st na prvej priecke vplyvu na rozhodovanie ziakov ,,kam na
strednu®, zohrava Skola a vzdeldvaci systém stale dolezitu sucast’ podpory pre Ziakov pri
hl'adani smerovania v povolani. Vzdelavaci systém si tato dolezitost’ uvedomuje a snazi sa
vytvarat’ podporny systém, kde sa ziak aj rodic moze obratit: odborni poradcovia, zdroje a
suhrn informacii, kariérové poradenstvo a pod.

- _ Volba povolania patri medzi najvyznamnejSie zivotné
l pozicionovanie mladého ¢loveka v obdobi dospievania —nejde o
jednorazovy akt, je vysledkom niekol’koro¢ného procesu
profesionilneho rozhodovania sa roznej kvality, racionalnej
reflexie, poznania seba a sveta prace, s rozdielnou intervenciou
vonkajSieho prostredia (rodina, Skola, rovesnici, poradenské
sluzby, vplyv masovo-komunikacnych prostriedkov a 1i.).

L1 U ziakov konciacich zékladnt Skolu hovorime o prvej smerovej
. ‘ vol’be povolania (u Studentov konciacich strednt1 Skolu potom o
o druhej smerovej vol'be povolania).

Profesionalne informacie st dolezitou sucastou poradenského procesu. Pri vyuzivani
profesiondlnych informacii v kariérovom poradenstve treba mat na zreteli, ze Clovek,
jednotlivec je malokedy predurCeny len pre jedno povolanie, zvyc€ajne prichadza do tvahy
skupina ur¢itych povolani, v ktorych sa méZe uspesne uplatnit’ a byt’ spokojny™*.

Nevyhnutné pre ziaka je primerane sa poznat’, poznat pestrost’ sveta prace, vediet’ si vybrat’
optimalnu cestu, profesiondlny/zivotny plan. Pritom plati, ze ¢im je mlady ¢lovek aktivne;jsi,
viac zapojeny na hl'adani svojho vlastného smerovania, tym vécsia je pravdepodobnost’, ze si
najde vyhovujice profesionalne uplatnenie a bude v povolani & zamestnani spokojny>’.

Systém profesionalnych informacii je jednym zo zdkladnych metodologickych predpokladov
efektivnej kariérovej vychovy a kariérového poradenstva. Nazov ,,profesiondlne” zahfiia
celoZivotnu cestu jednotlivea®.

¥ Vyznam profesionalnych informacii v poradenskom ovplyviiovani profesionalneho rozhodovania sa Ziakov.
Darina Lepenova. Metodicko-pedagogické centrum. Bratislava.

* TamtieZ.

* Vyznam profesionalnych informacii v poradenskom ovplyviiovani profesionalneho rozhodovania sa Ziakov.
Darina Lepenova. Metodicko-pedagogické centrum, Bratislava.
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Podl'a obsahu pozndme profesiondlne informacie prvotné a sekundarne. Prvotné su
informacie o jednotlivcovi a o svete prace. Sekundarne vznikaju sparovanim tychto
dvoch (jednotlivec a svet prace). Tento princip bol vSeobecne prijaty a desatro¢ia rozvijany.

Do procesu poradenstva sa za posledné roky tspesne zapojili i informacné a komunikac¢né
technolégie. Prva etapa poradenského procesu, tak casto prebieha vyuZitim samoobsluznych
informacno-poradenskych programov“.

1.3.2 Kariérové poradenstvo v systéme ZS

V zmysle vyhlaS8ky Ministerstva Skolstva Slovenskej republiky o Skolskych zariadeniach
vychovného poradenstva a prevencie €. 325/2008 Z. z. poradenské zariadenia poskytuju sluzby
det'om a ziakom az do ukoncenia ich pripravy na povolanie, tieZ ich zdkonnym zastupcom deti
a ziakov a pedagogickym zamestnancom §kél. V roku 2007 bola na Ministerstve Skolstva SR
odsuhlasend Koncepcia pedagogicko - psychologického poradenského systému a jeho
implementdcie do praxe. Ide v nej o prehodnotenie systému vychovného a psychologického
poradenstva ako celku v zdujme zefektivnenia jeho ¢innosti. V oblasti kariérovej vychovy a
kariérového poradenstva sa upozoriiuje na potrebu zlepsit' spoluprdcu medzi vychovnym
poradenstvom a sluzbami zamestnanosti a na lepsie vyuzivanie informaénych systémov o svete
prace. Koncepcia upresiiuje kompetencie jednotlivych c¢lankov systému vychovného
poradenstva a prevencie aj v oblasti kariérového poradenstva. Nevieme vSak dnes s istotou
deklarovat’ jej plnt funkénost’ v redlnej praxi.

Centra pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie pdsobia na regionalnom
principe. V regione svojej posobnosti poskytuju Siroké spektrum odbornych sluzieb v oblasti
psychologického poradenstva ziakom, rodi¢om a pedagogickym zamestnancom. V oblasti
kariérového poradenstva poméhaji pri profesiondlnom rozhodovani sa ziakov, vyznamne
participujii na ich priprave vstupu na trh prace. Miera efektivity a ucinnosti zavisi na
individualnych schopnostiach a odbornom zastupeni toho ktorého centra.

Vychovni poradcovia posobia v skolach ako poradcovia prvého kontaktu; plnia svoju funkciu
popri svojej pedagogickej Cinnosti. Vykonavaju mnozstvo uloh (prieskumnu, depistaznu,
konzulta¢nt, informacnu, osvetovl, organiza¢nl, administrativnu a 1i.), dolezita je ich
spolupréca s triednymi uciteI'mi a vedenim Skoly. Na vSetky tieto ¢innosti, vSak maji malo
Casového priestoru. Vyznamne participuji na kariérovej vychove a kariérovom poradenstve.
Sprostredkovavaju prepojenie Skoly s pedagogicko-psychologickymi poradiiami, radmi prace
a d’al$Simi inStiticiami, zabezpeCuji vyuzivanie Specializovanych poradenskych sluzieb pre
ziakov a ich rodiCov.

Vychovny poradca je osoba Speciadlne pripravend pomoct’ mladym l'udom pri ujasiiovani si
svojich Studijno-profesionalnych planov, aspiracii, pomdha im pri lepSom sebapoznavani, pri

4 Tamtiez.
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zlad’ovani svojich, Casto nezrelych zelani s realitou, s tvrdymi poziadavkami trhu prace a
pomaha im ngjst’ optimalnu volbu — odbor Studia, povolanie, zamestnanie. Spristupiiuje
ziakom / Studentom uzitocné zdroje profesiondlnych informacii tak, aby ich v budtcnosti
dokazali samostatne vyuzivat. Bohuzial’, dlhoro¢ny problém s nizkou ¢asovou dotaciou (malo
vyhradenych hodin v rdmci pracovného casu) pre tuto Specialnu pracu neumoziuje vyuzivat
potencial pomoci naplno.

Skolski psycholégovia pracuji priamo v $kolach a v $kolskych zariadeniach, poskytuju
informacie a poradenské sluzby ziakom, zdkonnym zdstupcom a pedagdégom. V oblasti
profesiondlnej orientacie, profesionalneho rozhodovania sa Ziakov spolupracuji najma s
vychovnymi poradcami, vypractivaju a realizuji programy profesionalnej orientacie,
posudzuju predpoklady ziakov z hl'adiska zvoleného povolania a pod.

Moznosti kariérového poradenstva v Skolstve st u nds znacne limitované nedostatkom
finan¢nych prostriedkov, ale aj dlhodobym podceniovanim tejto problematiky na Slovensku.
Mame znacné rezervy v odbornej priprave poradcov z problematiky kariérového poradenstva,
aj v ich vybaveni nevyhnutnymi informac¢nymi a metodickymi nastrojmi.

Vela profesionalnych informacii uzitoénych pri vol’be d’alSieho Stidia a povolania
ziskavaju mladi Pudia priamo na vyucovani od ucitePov. Nie su to len vedomosti a
poznatky z jednotlivych predmetov aich prepojenie s praktickym vyuzitim v realnych
povolaniach, ale aj spozndvanie profesijnych zaujmov, schopnosti, osobnostnych
predpokladov mladych l'udi, pomoc pri rozhodovani, odhadnat’ potencidlnej uspesnosti v
d’alSom $tidiu a povolani na zéklade uspesnosti v Skole.

K spolupréaci moze byt’ prizvany Skolsky psycholog alebo iny odbornik. Psychologické sluzby
tykajuce sa kariérového smerovania su ziskavané za pomoci institticii ako je CPPPaP a inych
$pecialnych poradni. Niektoré zakladné Skoly pre ziskavanie informécii a sprostredkovanych
skusenosti prizyvaju k spolupraci stredné Skoly, niektoré firmy a organizacie z blizkeho okolia.
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1.3.3 Kvalitativny prieskum o komunikaénych prostriedkoch vyuzivanych
pri profesijnom smerovani Ziaka

Kvalitativny prieskum sme uskutocnili s ciel'om zmapovat komunika¢né moznosti v suvislosti
s rozhodovanim Ziakov ZS a ich rodi¢ov ohladom d’alsieho vzdelavania a vyberu povolania.
Vysledky by mohli pomoct’ ilustrovat’ sucasné kanaly a nastroje komunikdcie, sucasnu
situdciu, casto len vynimocné pripady dobrej praxe aktivnych participantov.

Len nieco vySe polovice pedagdgov vratane vychovnych poradcov (56 %) sa stretava v
akejkol'vek (i minimalnej) forme s otazkou d’alSieho smerovania so ziakmi alebo s ich rodi¢mi
(vid® Graf ¢. 7). Tento vysledok je argumentom na zmenu — je potrebné viac pro-aktivne
otvarat’ tiito tému zo strany ucitel'ov nielen so Ziakmi, ale aj ich rodi¢mi pri r6znych oficialnych
prilezitostiach (napr. stretnutiach rodicov), ale napr. tiez viac zakomponovat’ tuto problematiku
do vyucovacieho procesu (pocas niektorych vyucovacich predmetov).

Graf ¢. 7: Pedagogovia sa stretavaju s otazkou dalSieho smerovania studia v rozhovoroch so Ziakmi a
ich rodicmi

Hano

W nie

Pomerne vysoké percento (takmer polovica) tych, ktori neregistruju podporné komunikacné
kampane alebo akcie v oblasti kariérového poradenstva Ziakov, by mohlo suvisiet’ s vnimanim
deficitu v dostupnosti, prehl'adnosti a jasnosti informacii tykajlcich sa tejto problematiky.
Konkrétny nedostatok bol pomenovany aj v slabom komunikovani zdkladnych informacii
najmi cez hlavné média.
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Graf'¢. 8: Pedagogovia zaregistrovali komunikacné kampane a podporné komunikacné akcie v oblasti
kariéroveho poradenstva pre zZiakov
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M nie

Vysledky a kvalitativny popis zisteni z prieskumu:

e Z Casového hPadiska sa zacina otazka d’alSieho smerovania objavovat’ najcastejSie v 8. a
9. ro¢niku. Samotni rodi¢ia sa zacinaji informovat’ najmi v tychto poslednych dvoch
rokoch zakladného vzdelania. V 9. ro¢niku sa pontka poradenstvo najméd doposial
nerozhodnutym ziakom.

e Otazka vplyvu je dolezitou castou komunikacie. Zo subjektivneho hladiska ucitelia
vnimaju svoj vplyv na rozhodnutie Ziaka ako vel'mi obmedzeny. Silnejsi vplyv podla
nich majt ich kamarati a najsilnejsi samotni rodicia.

Kde a ako prebieha komunikacia?
Hlavné komunikaéné kanaly:

1. osobné (poradenské, mentorské, informacné) rozhovory: skupinové aj individualne,
2. internet - webov¢ stranky, ¢lanky, blogy, videa, atd’.,

3. socialne siete,

4. virtudlna komunikacia alebo komunikacia na dial’ku (distancna).
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Na zaklade odpovedi opytanych mézeme uviest, ze komunikacia prebieha hlavne od ucitel'ov
smerom k Ziakom a potom k rodi¢om. VyuZzivané st najmi tieto komunika¢né nastroje:

e smerovanie zZiakov na webové stranky, informécie ohl'adom §kol, o trhu prace,

e ponuka pre rodi¢ov spolupracovat’ s CPPPaP, v pripade zaujmu o hlbsie ponorenie sa
do problematiky alebo vyuzitie psychologa pre profesijni diagnostiku,

e zverejnenie vietkych informacii o SS 6smakom aj deviatakom na nastenkach,

e dni otvorenych dveri - navstevy strednych $kal,

e je umoznené aby sa zastupcovia SS a SOS, resp. dualneho vzdelavania prezentovali
svoje skoly ziakom navstevou/besedou na vyucovani, alebo zaslanim prezentacného
CD, DVD,

e skupinové¢ informacné stretnutia - beseda, prednéska,

e ponuka prezentécii, videi o povolaniach, motivacné rozhovory s absolventami,

e rozhovory so ziakmi, pripadne rodicmi - doéraz v rozhovore na realitu moznosti
d’alSieho uplatnenia s danou Skolou, ziakovi je ddvané na vedomie, Ze ,,aky odbor si
vyberie, taka pracu bude vykonavat™.

V komunikacii o odbornom vzdelavani sa prevazne vyuzivaju osobné rozhovory ucitel'a
alebo vychovného poradcu so ziakom, pripadne s rodicom. Menej vyuZivané su stretnutia so
zastupcom SS (alebo absolventom SS, resp. zastupcom spolupracujiuceho podniku) a
skupinové stretnutia s rodicmi a Ziakmi, na vnimame ako znacne nevyuZity potencial pri
ovplyviiovani kariérneho smerovania ziaka. Obidva komunikacné nastroje si povazované za
ucinné a efektivne.

Graf ¢. 9: Vyuzivané formy komunikdcie o odb. vzdelavani z pohladu pedagogov
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individualny elektronicka diagnostické stretnutia so skupinové
rozhovor so komunikacia nastroje zéstupcom S§  stretnutia so
Ziakom, rodi¢om (prezentacia, Ziakmi, rodi¢mi
web, ...)
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Za najucinnejSie a najefektivnejSie nastroje komunikacie povazuji: pedagdégovia

e osobné rozhovory, osobné stretnutia, osobné pribehy a skusenosti (pri ktorych je
dolezitd najma Gprimnost’ a otvorenost’ ),

e dlhodob¢, kontinualne individualne stretnutia/ rozhovory nielen s diet’at’om, ale aj
s rodiom tak, aby na smerovanie ziaka mohlo byt nazerané¢ komplexne — t.z.
dlhodobejsi poradensky proces,

e exkurzie,

e skupinové rozhovory,

e vyucovanie, kde Ziaci ziskaju kontakt s praktickymi skiisenost’ami,

e schopnost orientovat’ sa vo webovom, internetovom priestore prislusnych informacii.

Z pohl'adu ucitelov je prekdazkou v komunikacii:

e ak rodi¢ neprejavuje dlhodoby ¢i systematicky zdujem o kariérové smerovanie
dietata, o informacie ohl'adom odbornych $kdl (napr. aj nezucasthovanim sa na
ZRPS),

e absentuje vzt'ah ucitel’ a rodic,

e deficit informacii oh’adom trhu prace najmi v médiach,

e chybajice komplexné a hlavne aktualizované informacie o moznostiach odborného
vzdelavania pre rodicov, Ziakov aj ucitel’ov,

e nizka ¢asova a finanéna dotacia vychovnych poradcov/kariérovych poradcov na ZS —
slovny komentar — ,,skoro ni¢ sa nedé zrealizovat’ v praxi®.

Ako sme uz v texte spominali, v naSej spolocnosti v znacnej miere pdsobia mylné
presvedcéenia a predsudky voci odbornému vzdelavaniu (akési znevazovanie prakticke;,
technickej alebo manudlnej prace, pricom dnes Specializovany odbornik pracuje casto
s poc¢itaCmi, manualnu pracu nahradza robotizacia a praca vo vyrobe sa stava ,,Cistou pracou®.,
ktoré vnimaju aj pedagogicki pracovnici Skoly (vid’ Graf ¢. 10).
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Graf ¢. 10: Pedagogovia vnimaju predsudky / prekdzky voci odb. vzdeldvaniu zo strany rodicov
a zZiakov
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V prieskume do popredia vystupili tieto predsudky a chybné predpoklady, ktoré su sucastou
komunikacie v spoloc¢nosti a spoluvytvaraju verejni mienku:

e treba mat’ vysokogkolské vzdelanie a zo SOS to nejde,

e SOS je automaticky spajand s odbornymi uéilistami, kde vysledkom vzdelania je
vyucény list, pricom maturita je pauSalne Ziadana a potrebna,

e panuje nazor, Ze Ziaci dostani dobré vzdelanie len na gymnaziu a SOS $tuduji len ti,
ktori sa nikde inde nedostali,

e nizky zdujem vSeobecne, Skoly navstevuju deti z nizkym prospechom, horSim
spravanim, socidlne alebo inak znevyhodnené.

U opytanych ucitelov a odbornych pracovnikov najdeme i presvedcéenia, ktoré si vo
verejnosti Zial’ v si¢asnosti vhimanou realitou:

e tituloménia, zIy systém SS - nizka naroénost’ prijimaciek, &asto i §tudia samotného,

e vSetci chet mat’ deti na gymndazidch a obchodnych akadémiach,

e SOS stratili kredit, ked’Ze tam za&ali chodit’ len najhorsi §tudenti, pretoZe ostatni isli na
gymnazid, zIly systém ohl'adom poctov ziakov a finanéného dotovania.
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Co chyba, kde je deficit a o by pomohlo z pohPadu opytanych? Opytani uditelia
a vychovni poradcovia vidia tieto moznosti:

e viac Casu a priestoru, pre ziskavanie novych vedomosti,

e motivacia a financie, kvalitné obsadenie postu vychovného poradcu,

e intenzivnejSia spolupraca s rodi¢mi,

e lepsia prezentacia odbornych $kol,

e viac priestoru vo vyucovani, kde by mohli ziaci realizovat’ svoje zrucnosti,

e vybudovanie dielni, pracovnych priestorov v skole,

e 7znizenie poctu gymndzii a zvysenie ich ndrokov na prijimacky a prijimanie,

e potrebné relevantné informdcie, I'ahko pristupné, na jednom mieste, aktualizované.
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1.3.4 Vyznam komunikacnych prostriedkov v procese kariérového
rozhodovania

V procese rozhodovania o dalSom vzdelavani ziaka ZS vyznamnu c¢ast’ zohravaju
profesionalne informacie. Kariérové poradenstvo je vlastne proces, kde sa napajaja tri
rozmery ako vstupné premenné:

e poznanie osobnosti Ziaka
- schopnosti, vedomosti, nadania — teda v ktorych predmetoch a oblastiach
poznatkov/vedy je najlepsi,
- osobnostné predpoklady — vlastnosti vhodné pre urcity typ povolania,
- motivacie — €o ziaka bavi, zaujima, aké aspekty v praci preferuje,
e poznanie sveta prace — pracovného trhu v SR a zahranic¢i
- dolezitd sucast’ kariérového poradenstva ako celku - informacné poradenstvo
a profesionalne informacie,
e urcenie vhodného povolania - zladenie, spojenie osobnosti ziaka so svetom prace.

Obr. ¢. 3: Dolezite vstupné premenné pri vybere vhodného povolania

/POZNANIE OSOBNOSTI ZIAKN / POZNANIE SVETA PRACE \

Schopnosti, vedomosti, nadanie Sucasny a prognoézovany vyvoj

V ktorych predmetoch a oblastiach pracovného trhu na Slovensku
poznatkov / vedy je najlepsi?

a v zahranic¢i

OS,Ob,n _0 SLEE predpp klady. , Aké Studijné zameranie / odbornost si ziada
Aké sui jeho viastnosti/potencial?

b trh?
Pre ktoré typy povolania sii vhodné? pracovny trh:

Motivicia Aké profesie budui o 3-4 roky na trhu prace

< . 7 o7 Ziadané?
Co ziaka bavi a zaujima?

@n’ praci / uceni preferuje? / \ /

VYBER VHODNEHO POVOLANIA

zladenie a prepojenie osobnosti Ziaka so svetom
prace
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V druhej Casti, pri poznavani sveta prace, alternativ povolani a moznosti realneho trhu prace st
nepostradatel'nou zlozkou informécie, ktoré prichadzaju ku ziakovi a jeho rodicom cez r6zne
formy komunikacie a rédznorodé komunikac¢né kanaly. MnoZstvo, pravdivost’, doveryhodnost’
a relevantnost’ informacii, tieZ ich moznost’ overenia na realnej vlastnej skusenosti, to vSetko
su atributy, ktoré vyznamnou mierou vplyvaju na rozhodovanie Ziaka a rodi¢a o budiicom
povolani. VolI’ba strednej Skoly by mala byt potom cestou k dosiahnutiu vybraného
povolania.

Informacie prichadzaju tak zo Skolského prostredia ako aj zinych zdrojov, z okolia,
prostrednictvom rodicov, starych rodi¢ov, kamaratov, zndmych, ale aj internetovych médii,
socialnych sieti, masovokomunika¢nych prostriedkov - médii. Tie vSetky su stcastou
informaénych podkladov pre rozhodovanie sa Ziaka. Ziak a rodi¢ ich potrebuje zmysluplne
kombinovat a triedit’, vyhodnocovat ich relevantnost’ a fakticki hodnotu. Preto je ideélne, aby
boli informacie v sulade a pdsobenie komunikacie konzistentné a bohaté zo vSetkych stran.

Informovanost’ verejnosti a predovsetkym cielovych skupin rodi¢ov a ziakov poslednych
ro¢nikov zakladnych §kol o moznostiach vzdelavania na strednych odbornych Skolach sa v
sucasnosti obmedzuje na dlhodobo vyuzivané komunikacné nastroje, ktoré nie vzdy reflektuji
potreby prijimatel’'ov informacii a sucasne nevyuzivaju vSetky dostupné komunikac¢né kanaly,
ktorymi je mozné cielene oslovit’ konkrétne skupiny.

Komunika¢nym nastrojom a postupom sa budeme rozsiahlejSie venovat v samostatnej
kapitole.
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II. ROZHODOVANIE A KOMUNIKACIA - DVA KEUCOVE
PROCESY

Ak méme efektivne podporit’ rozhodovanie o smerovani ziakov na stredné Skoly, potrebujeme
poznat principy, ktorymi sa riadi proces rozhodovania. Sucasne je ciel'om nasledovného textu
ponuknut’ informacie, ako podporit’ kariérne rozhodovanie, najmi s ohladom na pripadny
vyber strednej odbornej Skoly a riesit’ problémy, bariéry takéhoto rozhodovania.

Nasledne je mozné upriamit’ pozornost’ na principy uc¢innej komunikacie v kontexte prace so
ziakom, jeho rodi¢mi a socidlnym okolim. Rozhodovaniu a komunikécii s nim suvisiacou
venujeme nasledovnu kapitolu.

2.1 ROZHODOVANIE ZIAKOV A RODICOV PRI VOLBE STREDNEJ
SKOLY

Rozhodovanie vychddza z informécii a Gzko suvisi s komunikéciou. V dneSnom svete
obrovského mnozstva informécii s takmer neobmedzenou pristupnostou je nevyhnutnostou
pomahat’ ziakom (rodi¢om) vyhl'adavat’, spracovavat’ a vyhodnocovat’ relevantnost’ informacii
v rdmci procesu rozhodovania, ktoré prichadzaju cez r6zne komunikacné kanaly a za pomoci
roznorodych komunika¢nych néstrojov.

Rozhodovanie moze byt kratkodobym alebo dlhodobym procesom. Prebieha uvedomene aj
neuvedomene. Uzitocné je, ak ho dokédzeme uchopit, postupne cez jednotlivé fazy a aspekty
procesu, vedome robit’ kroky smerujace k potrebnému ciel’u.

Pri procese rozhodovania by bolo idedlne postupovat objektivne a na zéklade redlnych faktov,
nie je vSak mozné uplne sa odosobnit’ od vlastnej subjektivity. Pomoct’ sebe alebo diet’at'u s
rozhodovanim, znamena dokazat’ nahliadnut’ na mozné alternativny (smerujice k cielu) aj
z odstupu, nadhladu a co najobjektivnejSej perspektivy. K ,,dobrému‘ rozhodnutiu tak
mozeme dospiet’ za pomoci:

e uvedomenia si aspektov vlastnej subjektivity (napr. faktory vplyvu, bariéry),

o konfrontovania sa s objektivnymi faktami.
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2.1.1 Proces rozhodovania

Pokusime sa podrobnejsie objasnit’, ¢o je potrebné v procese
rozhodovania zohl'adiiovat.

Rozhodovanie o pokracovani S§tidia na strednej Skole je
neoddelitelne spété s predstavou o sebarealizacii, kariére
a zivotnej drédhe dietata (u neho samého iu jeho socialneho
okolia, najmi rodi¢ov). Vzdy v kontexte osobnosti daného
jednotlivca, schopnosti a dispozicii, zaujmov, socidlneho okolia,
aspiracii a d’alSich faktorov, determinujucich pohl'ad na trh
prace a/alebo samostatna profesionalnu ¢innost’ v budicnosti.

Kracovymi otazkami, cez ktoré je potrebné potencidalneho uchadzacéa o Stidium na
strednej Skole previest’, si minimalne nasledovné:

e Akt hodnotu prisudzuje uchadzac a jeho okolie stredoskolskému vzdelaniu?
(vztahuje sa tato k povolaniu ¢i len k znalostiam/schopnostiam?, d4 sa popisat

vzhl'adom na d’alSie o¢akavané vzdelavanie po strednej skole? - je pri tom vhodné tiez
identifikovat’, ¢i vplyv na rozhodnutie ma dominantne uchadzac alebo je to skor jeho
relevantné socialne okolie)

e Preco takuto hodnotu absolvovaniu stadia prisudzuja?

e Je predstava o vzdelavani a pripadne o odbore konkrétna a jasna?

e (o konkrétne oc¢akavaju ako prinos z absolvovania Stadia?
(napriklad vedomosti, status, umoznenie venovat’ sa nieComu, ¢o inac robit’ nie je
mozné...)

e Ako suvisi tento vyber so sebaobrazom uchédzaca?
(koresponduje s nim, nakol’ko realistické su aSpiracie, nakol’ko je to sebaobraz chceny
rodi¢mi...?)

e Nakolko st rozvinuté predstavy o trhu prace, kariérach, poZadovanych kompetenciach,
ekonomickych a materialnych ¢i psychologickych a socidlnych trendoch v oblasti

kariér stredoskolskych a pripadne nésledne vysokoskolskych absolventov?

e Su potrebné vo vyssie uvedenych otazkach d’alsie dopliianie informécii a klarifikacia?
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e Je mozné posilnit’ priamy kontakt s realitou povolani (praxe) absolventov Skoly ¢i
odboru, o ktory vznika zaujem?
(napriklad kariérne dni, exkurzie, rozhovory s absolventmi daného Studia ¢i s l'ud'mi
v cielovych pozicidch/povolaniach, konfrontacia s videomateridlmi a podobne)

e Podari sa ngjst’ vhodny balans aspiracii, zdujmov, dispozicii a prilezitosti?

e Podari sa kvalitne prediskutovat’ a zvazit’ rizikd a bariéry danej vol'by?
(napriklad vplyv stereotypov, tlak socidlnych skupin ¢i rodiny ako takej, idealizované
predstavy...)

e Podari sa uspesne implementovat’ rozhodnutie v procese prihldsenia a akceptacie na
stadium?

Je teda zrejmé, Ze proces, ktorym Ziak a jeho rodina pri rozhodovani prechadza, v sebe
zahfia:

1. sebapoznavanie

2. rozirovanie informacii o sebe a o svete prace

3. zistovanie informacii 0 moZnostiach Stiudia/povolania v regione a inde
4. stanovovanie priorit a praca s identifikaciou a reflexiou rizik

5. rozvoj zrucnosti hl’adat’ si vhodné Studijné smerovanie v kontexte vol’by
povolania

Proces rozhodovania o vybere dalSiecho kariérneho smerovania, s ¢im suvisi aj vyber
stredoskolského Studia u tych, ktori svoje kariérne ambicie s jeho absolvovanim spdjaju,
mozeme tieZ zjednoduSene charakterizovat’ v troch fazach:

e Reflexia — premyslat’ a zistovat’ ¢o ma pritahuje, zaujima, na ¢o mam ,,vlohy*, talent,
zrucnosti a podobne, ¢o ma tesi a napliia a preo a naopak o pre seba nepovazujem za
tak dobr¢ a preco.

e Exploracia — zistit’ z roznych zdrojov, cez r6zne skusenosti, cez zazitie a vyhodnotenie
situacii a podobne, ktoré moznosti vzdelavania mam a k akym kariéram, profesiam,
zivotnym draham moézu viest’ — a ¢o to bude ,,obnasat™.

¢ Planovanie — identifikacia krokov, ktoré by som mal spravit, aby som mohol dospiet’
k rozhodnutiu a nésledne k ziskaniu moZnosti zrealizovat’ zvolené vzdeldvanie na
zvolenej institucii, zvolenou formou atd. Znamena tiez identifikovat prioritné
a preferované moznosti a sustredit’ sa na ich naplnenie — teda az po uchadzanie sa
a prijatie na danu skolu/odbor.
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Ziaden z vy$Sie uvedenych krokov by nemal byt podceneny a kazdy znich potrebuje rad
informacnych zdrojov, ktoré pomahaji uchadzacovi o stredoSkolské stidium dostavat’ sa stale
blizsie k reédlnej aplikacii prihlasky a pripadnému prijatiu na Staidium. Nasledovnd schéma
rozvija tri vysSie uvedené fazy. Ich taziskom je jednak poznavanie a posudzovanie moznosti
(orientacia) a jednak sebapoznavanie (porozumenie svojim preferenciam aich désledkom).
Moze pravdepodobne sluzit’ viac rodi¢om ako detom samotnym.

Obr. ¢. 4: Proces rozhodovania pri volbe povolania

VOLBA POVOLANIA

Sebapoznanie Posidenie moinosti
silné stranky/ rezervy £o vietko pripadd
raujmy do tvahy

Ziskanie skisenosti Ako sa razhodovat? Rozhodnutie
rhodnotenie dévodov wyber najlepiej
tspechu / nedspechu moinost

Realizicia akéného Tvorba akéného
plénu plénu

naplnenie kroky, ktoré musim
napldnovanych krokov urobif
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2.1.2 Otazky, ktoré by mali pri rozhodovani byt’ zodpovedané

Rodi¢ a diet’a by sa mali zamysliet’ minimalne nad nasledovnymi otazkami:

Mam Sancu dostat’ sa na Skolu?

Bude ma skola bavit™?

Ma skola perspektivu?

Aké mam Sance sa po Skole uplatnit™?

Mam Sancu zvladnut’ §tadium?

Ktor¢ su profilové predmety?

Nemam s nimi problémy?

Aké dalsie (prenositelné) zru¢nosti mozem Studiom ziskat™?
Bude stidium finan¢ne naro¢né?

Chcem ist’ po skonéeni SS na VS?

Otazky suvisiace s osobnostnymi predpokladmi, ktoré si diet’a moZe polozZit’:

Aky mam vzt'ah k uceniu?

Som $tudijny typ?

Ako mi ide ucenie?

Aké médm znadmky?

Robim radsej nieco praktické, alebo mam radsej knihy a vedomosti?
Akt troven kvalifikacie chcem dosiahnut’?

Ako ma vidia ucitelia a rodic¢ia?

Ako dlho sa budem pripravovat’ na povolanie?

Tipy, €o si v§imat’ a ¢o sa pytat’ na Dni otvorenych dveri:

Aké ma Skola priestory a vybavenie?

Aké¢ st profilové predmety?

Aké jazyky sa ucia?

Aké¢ d’alSie prenosite'né kompetencie/ zrucnosti Skola rozvija? (komunikac¢né
zrucnosti, prezentacné zrucnosti, [T zrucnosti, zdklady manazmentu, zru¢nost’
narabania s financiami, schopnost’ rieSenia problémov, vyjednavacie zrucnosti a pod.).
Aké zaujmy Skola podporuje?

Do akych projektov je Skola zapojena?

Z coho sa robia prijimacie skusky?

Aki uspesni su absolventi Skoly?
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2.1.3 Rozhodovanie ako psychologicky proces

S ¢im suvisi rozhodovanie ako psychologicky, racionalno-emocionalny proces, smerujici
k vol'be z viacerych moznych alternativ?

Predovsetkym prebieha v niekol’kych (navzajom nie plne oddelenych, ale tiez prelinajucich sa)
fazach.

Subjekt rozhodovania potrebuje:

e rozpoznat’ a definovat’ podstatu situacie, v ktorej madme spravit’ rozhodnutie,
e identifikovat alternativy,

e vybrat’ tu najlepsiu (najefektivnejsiu) alternativu a

e zrealizovat’ vol'bu a uviest’ rozhodnutie do praxe.

Aby sme podporili kvalitné rozhodnutie, je potrebné neopomenut’:

1. rozpoznat’ a definovat’ podstatu situdcie, v ktorej mame spravit’ rozhodnutie:
e zhodnotit’ sucasnu situdciu + urcit’, pomenovat’ ciel,

2. identifikovat’ alternativy:

e 70 vsetkych dostupnych zdrojov, urcit’ relevantné moznosti,

e identifikovat’ vnuUtorné¢ nastavenie voci jednotlivym alternativam (tzn. aké
sktsenosti, myslienky, emocie sa mi spajaju s tou ktorou alternativou, atd’.),

e identifikovat tak bariéry, prekazky, ,, o mi brani sa rozhodnut'?" ,,Co ma zastavuje
vybrat’ si prave tuto alternativu?",

e najst’ rieSenia na prekonavanie bariér — napr. na zéklade vlastnych skusenosti a
poznatkov porovnanych s aktualnymi informdaciami (prip. aj skusenostami a
odporucaniami druhych).

3. vybrat’ tu najlepsSiu (najefektivnejsiu) alternativu:
e gspravit rozhodnutie vyberu z odstupu a na zéklade objektivnej perspektivy,

4. zrealizovat’ vol'bu a dat’ rozhodnutie do praxe:
e uskutocnit’ vol'bu a aktivny krok k realizacii.
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Ako tieto kroky aplikovat® pri facilitacii voI’by strednej Skoly:

Vyznamny je dostato¢ny Casovy priestor na rozhodovanie. Uskuto¢nenie rozhodovacieho
procesu, nie je otazka jedného vecera, vyzaduje si dlhSie obdobie, dokladnejSie uvazovanie
a hlbSie zameranie sa na tému, ved moze zdsadne ovplyvnit’ zZivot dietata v dlhodobom
horizonte. V pripade rozhodovania o volbe strednej Skoly by sme mali hovorit’ o ¢asovom
horizonte rokov, minimalne v§ak mesiacov, kazdopadne nie dni!

Aplikacia odporacanych krokov by mala na seba nadvédzovat, nie je dobré proces vyrazne
redukovat’, ak sa chceme vyhnut' zdsadnym chybam. Tu su tzv. racionalne postupy pre vol'bu:

e definovat’ skuto¢ny potencial dietata, jeho schopnosti, zru¢nosti, motivacie,
preferencie vzhl'adom k typom ¢innosti, ktoré¢ mu ida dobre, bavia ho, inSpiruja ho
k podavaniu  kvalitnych ~ vykonov  (Existuj@  rézne  hravé  sposoby:
https://www.komposyt.sk/pre-ziakov/hry alebo webové aplikacie na urcenie silnych
stranok http://www.testsilnychstranek.cz/, alebo je mozné na zéklade toho, Comu sa
diet’a venuje, vytvorit’ jeho profil na portali http://coumim.cz/).

o reflektovat’ spolu so ziakom a rodi¢mi kontext jeho rozhodovania a ¢o ho ovplyviiuje,
comu bude prisudzovany vyznam ako kritéridm rozhodovania (socialna situdcia,
sktisenosti v rodine a okoli, zaujmy, schopnost’ ucit’ sa, znamky, situdcie na trhu prace
a progndzy moznych kariér, ponuky strednych skol aich rézne aspekty, moznosti
vzhl'adom na potencidl ziaka — najroznejSie determinovaného a pod.),

e investovat ¢as do orientacie v téme povolania, kariéry, k nim veducich kvalifikacii — o
najkonkrétnejSie (najlepSie vratane zazitkov — osobného spoznania prostredia a I'udi
Vv praci)

e identifikovat vhodné povolanie/a ¢i kariérnu drahu pre Zziaka, alebo aspon typy
povolani a mozné alternativne kariérne drahy, ktoré st rovnakej, podobnej podstaty (¢o
najviac priblizit’ obraz redlneho vykonu potencidlnych povolani — stretnutia, diskusie,

videa, kariérne dni - deti sa mdézu inSpirovat videami povolani
https://www.komposyt.sk/pre-ziakov/zamestnania-pod-lupou-videa alebo si pozriet’
katalog pracovnych pozicii -

http://www.zsodborne.sk/files/katalog-pracovnych-pozicii/SIOV-katalog-pracovnych-
pouzicii.pdf)

e pomenovat’ si rizikd zvazovanych alternativ a spdsoby vyrovnania sa s nimi (napriklad
nezvladnutie niektorych narokov na skole, regionalna nedostupnost’, nasledné studijné
alternativy — napriklad vysokoskolské stadium...),

e urcit’ Skoly a odbory, ktoré su (alebo budtl) v ponuke, a pripravit’ ziaka a jeho rodinu na
predpoklady, ktoré musi ako uchadza¢ splnit’ (prijimacie pohovory, vysledky na
zékladnej &kole apod) - mozno najst na strainke MS SR alebo na
http://www.akyodbor.sk/ alebo aj www.potrebyovp.sk,
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e vybrat’ tu najlepSiu moznu alternativu po systematickom zvazeni jasne formulovanych
prioritnych kritérii pre dané dieta (najmi osobné dispozicie ziaka, ambicie a ciele,
zdujmy, potencidl kariérny, resp. potreby trhu prace, moZnosti ponukanych
Studijnych odborov, pripadne regionalne preferencie),

e urobit’ krok k realizacii (od prehlbovania stvisiacich zdujmov, naberania skusenosti
a vedomosti, spozndvania oblasti vyberu po poslanie prihlasky).

Proces rozhodovania o profesijnom smerovani ¢loveka je komplexny proces, kde svoju
ulohu zohravaju nielen racionailne, ale aj emocionalne Cinitele.

Obidva moézu prebehnut’ bez nejakého
vacsieho uvedomenia (najmé v pripadoch
ak absentuji  diskusie, dotazniky,
dlhodobejsia komunikécia k téme, ktora
vedie  kuvedomovaniu si  faktov
a alternativ). Prave neuvedomované
casti rozhodovacieho procesu mozZu
smerovat’ naSe  rozhodnutia Kk
subjektivnym, iracionalnym a
nepodloZenym zaverom. Okrem
verbalizacie su d’alSie sposoby, ako ich
posuvat viac na vedomi duroven -—
napriklad cez identifikdciu mozZnych
,faktorov vplyvu® na volbu.

Faktory, ktoré ovplyviiuji rozhodovanie

Clovek sa vyvija a formuje v interakciach s druhymi Pud'mi, teda prebicha vzajomné
ovplyvilovanie sa okolitého socidlneho prostredia. Psychologia jedincov na seba vzdjomne
vplyva, podobne ako jedinec dokaze ovplyvnit’ skupinovi psychologiu a naopak. Povodne je
to jadrova rodina, ti najblizsi Clenovia rodiny a znami, postupne sa ¢lovek otvara svetu a jeho
vlastnd psycholdgia zacina byt konfrontovand (v interakcii) so SirSou spolo¢nostou.
V kone¢nom désledku na rozhodovanie jednotlivca vplyva viac urovni posobenia, ¢im je
proces rozhodovania zloZitej$i a neprebieha uplne priamociaro. V ziadnom pripade nie
nezavisle od socidlnych vplyvov (najmé ocakévani socidlne vyznamnych subjektov).
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Ktoré faktory vplyvu je dobré rozdiskutovat’?

¢ Individudlna psychologia ziaka — Crty, reakcie, postoje, emocionalita...

e Psycholégia rodiov, ¢lenov rodiny (v kontexte predmetu rozhodnutia),

e Psycholégia rovesnikov, ucitel'ov (v kontexte predmetu rozhodnutia),

o Kolektivna psychologia spolo¢nosti (ako mozny Sirsi, kultirny kontext predmetu
rozhodnutia).

Faktory vplyvu, ktoré si menej uvedomujeme a preto su ¢asto mimo verbalizacie/Grovne
uvedomovania si (a moéZu byt’ pre rozhodovanie z racionalneho pohl'adu rizikom):

e vztah alebo druhd osoba (zavislost' od toho druhého, chciet’ vyhoviet, strach zo straty
naklonnosti osoby, atd’.),

e presvedCenia o zivote (,len” ,lekdr/murdr ma chlieb v ruke“, potrebujem byt
vysokoskolsky vzdelany/4, aby som mohla nieco v Zivote dosiahnut’ a pod.),

e predsudky (veda a technika patri iba muzom...).

Presvedcenia st jednymi z najcastejSich faktorov, ktoré ovplyviiuju nase rozhodovanie, bez
toho aby sme sa pri nich pozastavili, zvazovali ich aktualnost’, efektivnost’, realnost’. Podobne
ako pri predsudkoch, i ked’ nie st pravdivé, automaticky ich berieme ako fakt.

Predsudky a presvedcenia (mentalne
vzorce) vznikaju na zaklade naSich
minulych sklisenosti, zovS§eobecnenim
naSich pozorovani, zazitkov. Dokonca
niektoré mohli vzniknut’ aj na zaklade
chybnych spomienok, nepotvrdenych
obvineni, chybnej logiky.

L1

Ak vnimame nieCo ako riskantné,
I'ah$ie, pouzijeme mentalny vzorec
(vyplyvajuci z minulych zazitkov),
ktory potvrdzuje riskantnost’ a odklonenie sa od varianty. Minulé skiisenosti ndim tak moézu
ovplyviiovat' rozhodovanie a maji vplyv na budicnost. To znamend, ze ak z minulého
rozhodnutia vyplynulo nieco pozitivne, radi si vyberieme to isté alebo podobné rozhodnutie, ak
sa vyskytneme v podobnej situacii. Inak povedané, chceme sa vyhnut' chybam z minulosti.
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Faktory vplyvu, ktoré si PahSie uvedomime, st napr.:

e spolocenska pozicia, status,

e vek, vzdelanie,

e zaruCena kvalita (zdroj informdcie, kvalita Skoly, a pod.),

Dokazeme si v§imnut, ak ma niekto vyrazny vplyv alebo ma na nas vplyv. Napriklad je od nas
star$i, skusenejsi, alebo je vysokovzdelany a uzndvany vo svojom odbore, je bohaty,
podnikatel'sky uspesny a pod.

POZOR: Schopnost’ v§imnut’ si vplyv je vysoka len v pripade, Ze niekto vplyva na nés. Neplati
to naopak, ked’ my vplyvame na druhych, to si v§imame mene;j.

V procese rozhodovania sa o povolani, mézeme obratit’ pozornost’ na tieto roviny vplyvu:

e Individualita (osobna psycholégia) - zaujmy, zrucnosti, schopnost’ ucit’ sa, dovera v
seba, dovera v druhych l'udi, sebatc¢innost’ dietata (schopnost’ adekvatne vnimat’ seba a
konat’ s ur€itou davkou zodpovednosti) a pod.

e Jadrova rodina - spoluvytvara dietat'u presvedcenia o zivote a o fungovani sveta, je
modelom o fungovani vo vztahoch (rodicia, stirodenci, stari rodicia a pod.).

e Prostredie - interakcie so spoluziakmi, kamaratmi, fungovanie v skupine, interakcia s
autoritami. Vymienanie si skisenosti a informaécii.

e Spolocenska situdacia - verejnad mienka spolo¢nosti, co hovoria média a pod.

Co to znamena konkrétne u Ziakov:
e osobnost’ ziaka, troven sebapoznania,
e miera sebaudinnosti ziaka,
e Dblizke vztahy (rodicia, priatelia, surodenci a pod.),
e uzsie socialne prostredie (Skola, ucitelia, spoluziaci, znami, a pod.),
e verejna mienka sprostredkovdvana cez:
= vicSinové média,
= gocialne siete, diskusie,
= webov¢ stranky, vided, blogy, ¢lanky.
Co to znamena konkrétne u rodicov:
e osobnost rodica,
e minulé skusenosti, presvedcenia o svete a zivote,
e vzdelanie, socidlny status, vek,
e verejnd mienka sprostredkovavana cez média,
e uroven schopnosti vyhl'adavat’, spracovavat’ a vyhodnocovat’ informacie.
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Rozpoznavanie faktorov, ktoré maju vplyv na nase rozhodovanie, nam moézZe pomoct’
ziskavat’ odstup od svojej subjektivity a ziskavat’ tak viac objektivnych nahl’adov na
mozné alternativy a celkovy proces rozhodovania.

Postup ako moZno pracovat’ s neuvedomovanymi procesmi v ramci rozhodovania v
naSich mysliach a v naSom preZivani.
» Spomalit’ alebo tGplne zastavit’ sa — vyhradit’ si Cas aj priestor.
» Zamerat’ svoju pozornost’ na seba a skusit’ preskiumat’, o si o tom myslim a aké pocity
mam s tym spojené (vlastnd introspekcia alebo pomodct’ rodiCom a ziakovi k
introspekecii):

v

<\

Kto som? Za ¢im si stojim? Kto nie som a s ¢im nesuhlasim? (ohl'adom
hlavnej témy rozhodovania)

Co povazujem za najlepsiu alternativu a pre¢o?

Co povazujem za najhorsiu alternativu a pre¢o?

Aké presvedcenia sa mi spajaju s danymi alternativami (tie, ktoré hovoria za,
aj proti)?

Ako viem, Ze tieto myslienky naozaj reprezentuju aktudlny, redlny stav?
Ktoré objektivne informacie a fakty hovoria za alebo proti tomuto
presvedceniu?

Svoj néazor skusim konfrontovat s informaciami z dostupnych a
odporucanych (kvalitnych) zdrojov.

Praca s bariérami v rozhodovani je vSak zlozitd a narocnd. Preto jej venujeme S$irsi priestor
v nasledujicom texte.
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2.1.4 Ako prekonavat’ bariéry v rozhodovani

Okrem faktorov vplyvu je dolezité v procese rozhodovania detekovat’ aj prekazky/bariéry,
ktoré ndm brania posunut’ sa v jednotlivych fazach procesu rozhodovania, alebo tiez mozu
zéasadne ovplyvnit’ nd§ smer rozhodovania.

Dévaji nam ,,STOP*

Ohranicuji/zuzuji naSe moznosti

Vedia nas Uplne odradit’, znechutit’, bert motivaciu
Mo6Zu vyvoléavat strach a neistotu

Napr. ak niekde vnimame neprekonatel'nt bariéru, hladdme automaticky ini moznost’, bez
toho, aby sme naozaj preskimali a h'adali mozné rieSenia a preskiimali tak, ¢i bariéra je naozaj
takd neprekonatel'na alebo neprijatel'na.

Bariéry pri rozhodovani méZeme vidiet’ v dvoch zakladnych urovniach:
e vnutorné, nase osobné - limity naSej osobnosti a tela, vlastné presvedcenia,
e vyplyvajuce z vonkajsieho prostredia/podmienok - miesto bydliska, finan¢na alebo ina
podpora (od Statu, od firiem, atd’.), nekvalitné podmienky na Skole, atd’.

Pri obidvoch typoch bariér plati, Ze
moZeme skimat’ naSu mieru dosahu a
moznosti ich prekonavat. To je
vychodiskom prace snimi - v ramci
podpory  rozhodovacieho  procesu
o Studiu.

Bariéry, ktoré v kone¢nom dosledku
brania ziakom aj rodiCom zaujimat’ sa
aj o stredné Skoly odborného
zamerania st prekonateI'né. No miera
nasich moZznosti prekonéavat’ ich sa moze
pri jednotlivych prekazkach menit’.
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Prekazky pri vyhl’adavani a ziskavani informécii:

e nevedomost’ o nich

nedostupnost’

neprehl'adnost’

naroc¢nost’ ich vyhl'adavania

Prekazky pri spracovani a vyhodnoteni informaécii:

e neznama, ¢i nepotvrdend aktualnost’
e istota/neistota kvality- relevantnosti informacie

Co moéZeme spravit’ pre limitaciu tychto prekazok - na ¢o mame dosah:

e vzajomne si zdiel'at’ overené zdroje informacii

e ak pozname uzitocné odporacania, proaktivne ich pontkat’ d’alej

e aktivne sa pytat’ a zaujimat’ u I'udi, odbornikov, ktori sa pohybujt v danej problematike

e ziskavat’ Co najviac osobnych skusenosti (svojich alebo od druhych I'udi, na ktorych a
vieme spolahnut))

Mozné bariéry na strane verejnej mienky:

Mienka verejnosti ma silny vplyv. Mdze byt Castokrat mylnd a zavadzajuca. Nie vzdy
vychadza z podlozenych faktov a overenej reality. Je dobré pri informacii ziskavanej zo
zdrojov verejnej mienky zamysliet’ sa hlbsie nad jej povodom a vypovednou hodnotou:
e verejnd mienka vacSinou posudzuje, hovori, ¢o je spravne a ¢o nie, ¢o je dobré a Co zlé
— to samo o sebe je rizikom, nakol’ko vdc¢Sina veci mé ,,pro aj kontra®, dobré aj zIé
stranky/aspekty
e bariérovou je vtedy, ak sa jedna o nekriticky prijimany ,,vac¢Sinovy* nazor, ak ju
automaticky povysime nad svoju vlastnil mienku a mienku blizkeho okolia.

Co moZeme podniknut’ - na ¢o mame dosah pri overeni verejnej mienky:
e pytat’ sa na zdroje najCastejSich a tiez alternativnych informacii, faktov a zhodnocovat’

ich

e konfrontovat’ verejni mienku s aktualnost'ou a realitou dostupnych informaécii, faktov
a ich relevantnosti pre rozhodovanie
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Predsudky, ako napr. ,.zo strednej odbornej $koly sa neda dostat’ na VS” alebo ,.na stredné
odborné skoly idu len ziaci s hor§im prospechom” st prikladom moZnych zvnitornenych
mylnych presvedceni. Rozpoznat’ ich je mozné len dokladnym overovanim si platnosti ich
tvrdenia, hl'adanim a vyhodnocovanim argumentov z viacerych stran. NajdolezitejSie je vSak
vcas si uvedomit’ ich moznt nepodloZenost, neuverit’ zdanlivej, v§eobecnej zhode vécsieho
poctu I'udi a neuspokojit’ sa s ,,dojmom platnosti“ na ukor faktov ¢i energie vlozenej do ich

overenia.

Bariéry, na ktoré skor nemame dosah a nemaju len charakter informacie ¢i postoja:

Slaba podpora zo strany Statu (absentujtice financie, zakony, udaje...).

Nizke kritérid pre prijimanie na Skoly a rezultujuca Groven ziakov, nepodporené tie
odbory a ti Studenti, ktori sa rozhodnt ist’ Studovat potrebné chybajice profesie na trhu
prace a pod.

Systém spoluprace zamestnavatelov a odbornych $kol (je vnimany zatial ako
nedostatocne rozbehnuty, malo fungujuci - firmy maji zatial' iba slaby zaujem
spolupracovat’ a podporovat’ skoly, pripadne este nie je dostatok podnikov z ro6znych
sektorov a v r6znych regiénoch.

Niektoré odborné Skoly maji slabo kvalifikovanych majstrov, slabé odborné
vybavenie, nekopiruji moderné a potrebné trendy v odbore

Napriek tomu, v ramci tychto bariér méZeme pracovat’ na ich eliminacii:

Zamerat’ sa na tie odbory a Skoly, ktoré spolupracujii so zamestnavatelmi s ,,dobrym
menom* a ekonomickou perspektivou. Zamerat sa tam, kde podpora kvalitného
vzdelavania existuje, a na to, ¢o a kde funguje.

Podporit’ rozsirovanie poznatkov a vedomosti o dualnom vzdelavani a spolupraci $kol
s praxou medzi odbornou 1 laickou verejnost'ou, o uspesSnych pripadoch a prognozach
vyvoja v lokalnych podmienkach, o dobrej praxi z inych krajin, overenej skisenosti.
Priamo oslovovat’ dané stredné Skoly, vyzyvat’ ich k redlnym a viditelnym krokom
skvalitiovania ponuky a prevadzky skoly.
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2.1.5 Ako ulahcit® rozhodovanie pocas rozhovoru, ¢o s bariérami
v rozhodovani?

V kazdodennej praci so Ziakmi a rodinami je samozrejme nutné individualne aplikovat’ tu
vSeobecne pomenované faktory rozhodovania a prekondvanie bariér. Ponikame jednu
z moZnosti, ako pomoct’ pri rozhodovani a to na ziaklade kongnitivne behavioralneho
pristupu*’. Popisuje, ako pracovat s procesom rozhodovania na 3 urovniach:

e kognitivnej - mentalnej,

e emocionilnej a

e konativnej - na trovni spravania.

Postup ponuka jednotlivé niz§ie nacértnuté techniky a stratégie (napr. preramcovanie
myslienkovych presvedceni, emociondlna stabilizacia), konkrétne zamerané na posilnenie a
podporenie ¢loveka v prekonavani bariér a v dosahovani ciela. Sti¢asne ho tak vedieme
k vySSej miere samostatnosti v ramci kariérového rozvoja, flexibilite a prijimani vlastnych
profesijnych rozhodnuti.

Proces moze prebiehat’ na zéklade individualnych potrieb, potrieb trhu a organizacii. KI'a¢om
je, ze Clovek je smerovany k sebestacnosti (hl'adanim rieSeni, nie len zastavenim sa pri
prekazkach). Je mu pomahané zorientovat’ sa vo vyzvach, ktoré prichadzaju s vybranym
povolanim v pritomnosti a rovnako sa tak pripravovat’ aj na vyzvy budicnosti.

42 Applying psychological counselling in student career guidance. Guidance Crossing Borders. Ivan Mrgan.
Cross Border Seminar, 9-10 of june. Retz, Austria, 2015.
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6 krokov postupu:

» 1. Spolu s danou osobou ur¢it’ a pomenovat’ si ciel’ rozhodovania a ciel’ celej aktivity
(napriklad nastlpit’ na perspektivnu a mne primerant skolu). Ciel’ by mal byt jasne a
kratko sformulovany, naplnitelny (pomahame si dopytovanim sa na priority, vizie,
ambicie a podobne).

> 2. Pomahame pomenovat, ako sa chce &lovek citit’ a spravat’ po¢as napliiiania ciel’a.
Tejto Casti urCovania ciel’a sa ¢asto nevenuje vel’a pozornosti a pritom prave tu moézeme
cloveka pripravit’ na nasledné prezivanie, ked’ bude formulovat’ myslienky, odhodlavat’
sa ku konaniu/nekonaniu, ktoré moézu priniest’ potrebné kroky k dosiahnutiu ciel’a.
Emoécie mozu myslienky a konanie zabrzdit’ ale aj ,,umoznit™ ¢i podporit’!

» 3. Identifikacia bariér. Objavuji sa uz spolu s formulovanim si ciela. Pocas
identifikacie ich prerozdelujeme do kognitivnych, emocionalnych a behoviordlnych
bariér. Zameranie sa na emocionalne prezivanie alebo na myslienky samostatne, ndim
umozni pomoct’ cloveku l'ahSie ndjst’ konkrétne rieSenie na konkrétnu bariéru.

o Pri kognitivnych bariérach je Clovek zastavovany vlastnymi mySlienkami a
presvedceniami, ktoré najCastejSie kritizuji alebo nedoveruji vybranému ciel’u,
alebo schopnostiam, ktoré by mu umoznili ciel’ dosiahnut’.

o Pomdct odhalovat' a pomenovavat’ strach, odpor, radost, nadSenie - napr.
emocné naladenie pri jednotlivych alternativach. Emocie st castokrat
neoslovené, ¢o v procese ako je rozhodovanie a naplhanie vybraného ciel’a
mbze vyvolavat nezhody, vyhybanie sa, napitie, prokrastiniciu atd’.
Zachytenim smutku, hnevu, strachu méame Sancu zistit, ¢o je za tymto
prezivanim a umoznit' c¢loveku vedome spracovat’ procesy prezivania
a myslenia.

o Behaviordlne bariéry stvisia s vySSie spomenutymi bariérami, ktoré sa
premietaji, prejavuju v naSom spravani. Takéto spravanie nas odklana od
dosiahnutia ciela — napriklad potreba ¢i tendencia urobit’ vSetko iné, okrem
délezitych krokov pre posun k ciel’u.

» 4. Definovanie uz existujucich podmienok, vychodisk, aktualneho stavu — kde sa
nachadzam a €o je realne pritomné ako vychodisko — ¢o uz tazko zmenim ale mal by

som reflektovat’ a na tento stav nadviazat’.

» 5. Urcit moznosti dosiahnutia ciel'a — aké su alternativy, kadial’ sa da k ciel'u dostat’,
vybrat’ tu najschodnejsiu a urcit’ si postupné kroky, zaviazat’ sa ich uskutocnit’.

» 6. Uskuto¢nit’ kroky a overit, ¢i som v Zelanom cieli, potvrdit’ si jeho dosiahnutie.
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Obr. ¢. 5: Preramcovanie konkrétnych casti bariér

K bariéram hPadam rieSen

Aké iné alternativy okrem gymnazia mas?
Da sa aj z inej skoly ako gymnaziu dostat’
na vysoka $kolu?

nie matematika, ¢o iné t'a bavi, v ¢om

/ Myslienky

Ak sa dieta citi bez vplyvu, pomdct
najst’ silné, oporné body, kde vplyv ma,
alebo by mohol ziskat - pomdct mu
preramcovat’ prekazku v riesenie.

Ak néajdem dobra skolu, so zameranim,

¢ ma bude bavit, ndjdem tak aj
nty, preco je pre mna tato Skola

Pocity

Ujasnit’ si ich, pomenovat - za
smutkom moze byt hnev na rodicov
alebo na seba.

naniec a normalizovanie strachu
omoct’ pohnut’ sa z miesta.
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Ak pri dosahovani ciel'a dokaZzeme Zziakovi pomodct rozpoznat’® jednotlivé uz vysSie
spomenuté bariéry, moézeme s nimi nasledne jednotlivo pracovat’. Tzn. pomoct’ formulovat’
mozZné rieSenia k danym bariéram:

e Na tlak rodicov je mozné urcit’ ako rieSenie asertivitu, malo informacii o odbore si
ziada doStudovanie si informacii.

e Na mentalnej urovni treba pomoct’ preramcovat’ vnitorny kriticizmus do vnutornej
podpory a dovery v seba.

e Na emociondlnej Grovni bariéry pomoéze, ak su aj negativne emocie zachytavang,
pomenovavané s tym, ze je dolezité smerovat’ Cloveka aj k tym pozitivnym.

e Vysledkom v spravani tak moze byt’ dostudovanie si potrebnych materialov a asertivna
komunikacia s rodi¢mi.

POZOR!

Jednym z problémov, preco ziaci nevedia naplnit’ ciel, je napr. slaby zavizok k ciel’'u alebo
ambivalentné (rozporuplné, nejednoznacné) pocity voci vysledku, dosiahnutiu ciel’a. Preto
je dolezité so ziakom (s tym, kto sa rozhoduje) prejst’ cez jednotlivé trovne bariér a pomoct mu
ich identifikovat’. Clovek tak diva suhlas na Grovni rozumu, preZivania aj spravania, ¢im sa
vyhneme aj moznej ambivalencii vo¢i dosiahnutiu ciel’a.

KOMUNIKACNE POSTUPY VHODNE PRE PODPORU

ROZHODOVANIA O POVOLANi V OBLASTI ODBORNEHO ORBIS INSTITUTE
VZDELAVANIA




63

2.1.6 Kol’ko ¢asu potrebuje Ziak a rodina na rozhodovanie?

Pomoct’ uréit’ zakladné profesijné smerovanie diet’at’a je procesom, ktory si vyzaduje
komplexny pristup (neprogramovany na isty okamih), ¢o si vyzaduje rozsiahlejsi Casovy
ramec.

Aby sa d’alSi vyber Skoly nestal niitenou vol’bou — ale skor realitou ovplyvneny proces
rozhodovania a nidjdenia tej najlepSej alternativy, je potrebné u dietat’a vcasnejSie
vzbudzovat’ zvedavost’ a zaujem o sebarealizaciu a o svet prace. Rovnako je potrebné
vnasat’ tito tému do rodinnej diskusie.

Ak dietat'u poskytneme orientovanie sa v kariérovom smerovani az v ¢ase ukonCovania
zékladnej skoly (rozne testy, rozhovory, informécie, diskusie), tak sice ziskava poznatky kam
moze, kam nemdze ist’, na o ma a na ¢o nema (z pohl'adu znamok), avSak uz bez moznosti
velkého vplyvu menit’ veci, bez moznosti sa na nich zasadne podiel'at, bez moznosti hlbsieho
pochopenia sveta prace a svojich prilezitosti, ktoré eSte mdéze vyrazne formovat.

Mnohé materialy, ktoré sa venuju tejto problematike, hovoria, Ze minimalne uz od 6. ro¢nika

zékladnej Skoly diet’a potrebuje byt podporované v sebapoznavani, v rozvijani svojich silnych

a slabych stranok a smerované tak k sebaucinnosti a zdujmu podielat’ sa na vol'be svojej
strednej $koly, svojho budticeho povolania®.

Pre rodica/rodicov to znamena zvazit’ ¢as, ktory
je potrebny eSte predtym, ako nastane proces
hlavného a konecného rozhodovania, kam na
strednu $kolu. Diet’a potrebuje dostat’ prilezitost’ sa
zamyslat’ nad svojou budicnost'ou. Za pomoci jeho
zaujmov a schopnosti mu mézeme pomoct’ vytvorit’
jeho viziu (sen) o buducnosti, ktora je konfrontovana
s realitou a aktualitami zo sveta prace. Rodi¢ (a tiez
ucitel, vychovny poradca) moze aktivnymi krokmi
smerom k dietatu pomdct najst pre dieta
Skolu/alternativu, ktora najviac podpori rozvoj jeho potencidlu, osobnosti a bude ho tak
smerovat’ k samostatnosti a sebestacnosti.

Proces rozhodovania ohl'adom vyberu strednej Skoly sa u nas vacsinou zacina v 8. a 9. ro¢niku
zékladnych skol. Ak by Slo o jednoduchy a jasne rieSiteI'ny (programovany) proces, naozaj by
sa dalo povedat’, ze niekol'ko mesiacov je dost Casu na proces takéhoto rozhodnutia. A
velakrat tomu naozaj tak je, najmi ak sa jednd o deti, ktoré su uz dostatocne zorientované.
Avsak kI'i€ovou je prave faza orientacie! Ta by mala predchadzat’ a byt’ dlhodobejsia.
Potom je reilna pomerne Kkratsia faza rozhodovania.

3 Zakladné koncepty a teoretické vychodiska vychovného poradenstva. Poznamky k teoretickym vychodiskam
koncepcie ¢innosti systému vychovného poradenstva. PhDr. Marta Hargasova, CSc. www.komposyt.sk
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2.1.7 Ako podporit’ aktivitu diet’at’a, zapojit’ ho do procesu rozhodovania

Dieta potrebuje dostat’ Sancu na svoje kariérové smerovanie vplyvat, citit sa tak
spoluzodpovedne. Mat’ Sancu k prebudeniu vnitornej motivacie. Moznost’ vplyvu, méze
diet’a viest’ k jeho vlastnej aktivite, ktora je do sucasného spolocenského sveta aj sveta prace
velmi potrebnd. Byt zodpovednym za svoj zivot, za to, ¢o sa nauc¢im (vo formalnom,
neformalnom a informalnom uceni), ¢i sa uplatnim na trhu prace, alebo budem aktivnym
obCanom, je spOsob zivota, ktory nie je vlastny kazdému - treba sa naucit’ byt aktérom, nie
pasivnym prijimatelom podmienok**.

To, o sa nazyva doktrina zaujmu vo vzdelavani, je teodria, ktord pozaduje, aby bolo
vzdelavanie a usmerfnovanie Ziakov a Studentov v ich kariérovom vyvine zaloZené na ich
zaujmoch. Vzdy sa musi vychadzat’ z uz existujicich zdujmov a nové zaujmy sa maju rozvijat’
na ich zakladoch®.

13

Zaujmy - su motivacné sily, ktoré predstavuju trvalejsi ,.ta

. . . . Cow A , 4
spontanne, prebichaji bez primarnej Gdasti volovych procesov*.

uréitym smerom a su

e Rozumieme pod nimi emociondlne skisenosti, ktoré mézeme opisat’: ,,pre mia to bol
cenny zazitok, alebo ,,to, Co stoji za namahu®, ,,to, o stoji za to*.

e Mobzu byt spontanne aj naucené.

e Su objekty alebo aktivity, z ktorych plynie prijemny pocit.

Cim dlhSie a intenzivnejSie sa ziak niektorej z jeho oblibenych ¢innosti venuje so zaujmom,
tym viac sa prehlbuje jeho vniitorna motivacia a zaroven sa rozsiruju aj zrucnosti z ¢innosti
vyplyvajlce;.

Oblasti zaujmu mdzeme objavit’ kladenim otazok typu:
e Co robis rad?
e 7 ¢oho mas radost™?
e Co tabavi?
e Pri ¢om ti ¢as leti, ani nevieS ako?
e Co robi§ najradsej, ked’ nemusis robit’ vobec ni¢?

Treba pomoct’ Ziakom a Studentom identifikovat’ u seba tie ¢innosti, ktoré sa daji hodnotit” ako
zaujmy a zahrnat ich do individualnych rozhodovacich stratégii.

44

https://www.komposyt.sk/pre-odbornikov/karierove-poradenstvo/preview-file/12-karierove-poradenstvo-tefan-g

rajcar-marta-hargatova-darina-lepesova-242.pdf
15

https://www.komposyt.sk/pre-odbornikov/legislativa/preview-file/marta hargasova ku koncepcii vp-fin-1490.
pdf
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St mladi l'udia, ktori maju jasno vo svojich zaujmoch a ciel'och a spravidla sa im dari aj svoj
ciel’ dosiahnut’. Je vSak aj vel'a takych, ktori nemaju jasno, ¢o ich naozaj bavi, zaujima alebo v

ni¢om v Skole extra nevynikaju, alebo prave naopak vynikaju v mnohych veciach. Specidlne
tym nepriamociaro smerujucim je urcené kariérové poradenstvo.

Podporit’ rozvinit’ v Ziakovi vnitorni motiviciu v spojitosti s kariérovym smerovanim
si vyZaduje kontinualny proces, ktory mozeme z hl'adiska ZS a vyvinovych teérii zasadit’ do
obdobia pubescensie 11-15 rokov (6. - 9. ro¢nik). V tomto obdobi dospievania sa objavuje
mimoriadna intraindividudlna a interindiviuadlna variabilita. Plati to nielen v ramci
biologickych zmien, ale aj pre ostatné psychologické a socidlnopsychologické aspekty rozvoja
celkovej populacie Ziakov na zakladnych $kolach®’. Okrem vnitornej motivécie sa treba pri
ziakoch zaoberat’ aj sebaucinnost’ou. T4 hovori o vnutornom presvedéeni ¢loveka o tom, ¢i
zvladne podmienky potrebné na dosiahnutie ciel’a a jeho odhad, ¢i jeho urcité spravanie ho
naozaj dovedie k ocakdvanym vysledkom. Je to o miere viery v kontrolu vlastného osudu.

47

https://www.komposyt.sk/pre-odbornikov/karierove-poradenstvo/preview-file/12-karierove-poradenstvo-tef
an-grajcar-marta-hargatova-darina-lepesova-242.pdf
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2.2 ODPORUCANIA PRE PODPORU KOMUNIKACIE PRI PODPORE
ROZHODOVANIA ZIAKOV A RODICOV O POVOLANI A
SMEROVANI DALSIEHO VZDELAVANIA

Na zaklade zrealizovaného prieskumu, ktorého vysledky sme popisovali v Casti 1.3.3
mozeme konStatovat, ze pedagogovia a vychovni poradcovia vnimaji ako zakladny
a najucinnejsi nastroj na Sirenie informacii o odbornom vzdeldvani predovsetkym osobné
stretnutie a individualny rozhovor s rodicmi a so ziakmi.

Informacie ako také st délezitym atributom vstupujiicim do kariérového rozhodovania, preto
sa budeme v nasledujtcej kapitole venovat’ komunikacii, ako aj objasneniu zakonitosti, ktoré
pri prenose informdcii funguju. Takisto spomenieme aj najcastejSie komunikacné kanaly a
komunika¢né nastroje pouzivané pri rozhodovani sa o vol'be d’alSieho vzdelavania a povolania.
Ponukneme tiez zdroje informacii, ktoré su k tejto téme dostupné.

2.2.1 Komunikacia a jej zakonitosti vo vzt’ahu ku kariérnemu poradenstvu

Zakladnou ulohou v komunikacii je odovzdat’ spravu od odosielatel’a k prijemcovi. V pripade
komunikacie o kariérnom smerovani ziaka a faktorov, ktoré ovplyviuju rozhodovanie o
odbornom vzdelavani a povolani je aktérov komunikacie (odosielatelov aj prijemcov)
a komunikacénych tokov hned’ niekol’ko (vid’ nasledujici obrazok).

Obr. ¢. 6. Odosielatelia a prijemcovia v komunikdcii o rozhodovani sa o odb. vzdelavani

MEDIA /

(TV, rozhlas,
internet)

(- , )
KARIEROVY
(vt.riedny uéite’l’, PRI ATELI A/ (V}"ChOVn}"
utitel’ odbornych poradca)

K predmetov) KAMARATI
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Na strane prijemcov, teda
rodicov a ziakov, existuje
mnozstvo faktorov, ktoré
spésobuju, ze informacia sa
k nim nemusi dostat’,
pripadne sa k nim nedostane
v podobe, v ktorej ju chceme
sprostredkovat’! Ktoré su to
faktory (psychologické
javy) *® aako sa sich
existenciou v komunikécii

—
=

vyrovnat'?

Selektivna pozornost’ — I'udia si denne bombardovani obrovskym mnozstvom sprav,
z ktorych len niektoré uputaju ich pozornost’ a len malo z nich vyvola aj reakciu. Sprava
musi byt spracovand tak, aby vzbudila zaujem, ziskala pozornost’ napriek vSetkym
rusivym vplyvom.

Selektivne skreslenie — I'udia si m6zu spravu vysvetlit, ako ju chcu pocut’. Prijemca
spravy zaujima urcité postoje. Vytvara si tak oCakavania o tom, ¢o chce pocut’ alebo vidiet'.
V désledku toho prijemca moze pocut avidiet fakty, ktoré v sprave nie su (efekt
rozSirenia), alebo nepocuje a nevidi fakty, ktoré boli v sprave uvedené (efekt zzenia).
Odosielatel musi spravu vypracovat’ tak, aby bola jednoducha, jednoznacna,
zaujimava a hlavné myslienky sa opakovali.

Selektivne zapamitanie — l'udia si v dlhodobej paméti uchovaju len malo sprav. Ak su
postoje prijemcu k sprave kladné a pocuje kladné argumenty, spravu si zapamaéta. Naopak,
ak je jeho postoj negativny, aj ked’ argumenty budu podporné, spravu odmietne. Je preto
dolezit¢ prezentovat’ najmé také informacie, ktoré su v rozsahu faktov, ktoré je
prijemca ,ochotny akceptovat“ — najst’ priestor, ,kde sa moézZeme zhodnut™*
a v tomto priestore d’alej rozvijat’ ,,prijate’ni* argumentaciu.

Z hladiska komunikécie a jej fungovania si musime uvedomit’, Ze rovnako ako nedostatok,
tak aj pretlak informacii méze byt kontraproduktivny. Nedostatok informacii sposobuje,
ze l'udia maja tendenciu vytvarat’ si ndzor aj na zéklade neuplnych, ¢i dokonca nepravdivych
informacii, ktoré poculi, videli alebo ¢itali. Na druhej strane plati, Ze prili§ vel'a informécii o
jednej téme spésobuje averziu a nepriatel’ské naladenie uz len pri zmienke o nej.

Ulohou dobrej komunikaé¢nej stratégie je posunit’ to spravne posolstvo tej spravnej
cielovej skupine v spravny ¢as za podmienky, ze vSetky pouzité nastroje budi v komunikacii

48

www.euroekonom.sk/ Faktory ovplyviiujice nakupné spravanie — vlastné spracovanie
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zachovavat’ integritu a jednotu posolstva. Cez vSetky komunika¢né kanaly musi ist’
rovnaké posolstvo, hoci réznym spésobom™.

Ak potrebujeme ovplyvnit’ verejni mienku, je nevyhnutné vyuzit média, ktoré nam zabezpecia
roz§irovanie informécii, noviniek, inovdcii, zaujimavych a podnetnych veci. V kazdodennom
zivote je vSak masova komunikacia neoddelite'na od interpersonélnej komunikécie — o tom, o
c¢om ,,piSu noviny a o vysielaju televizie® sa hovori s kamaratmi, kolegami, blizkymi,
znamymi. Interakcia masovej a osobnej komunikacie predpoklada postup informécie z
masmédii k tzv. formovatel’om verejnej mienky, ktori potom informaciu d’alej Siria medzi
I'udmi, s ktorymi sa stykaji a ktori im doveruju. Ide o tzv. ,,word of mouth® (Gstne
odporucania) - najucinnejsiu formu komunikacie, ak chceme ovplyvnit’ verejni mienku. Preto
ak sme vroli uitePov ¢i vychovnych/kariérnych poradcov blizko relevantnym
informaciam, ¢i uZ o vyvoji sveta prace a prognozach uplatnite’'nych odborov, alebo
pozname portfolio vzdelavacich moZnosti, ktoré dovedu Ziaka k vhodnému povolaniu, je
na nas tieto nase poznatky postvat’ d’alej ciePovym skupinam.

-y f NajdoveryhodnejSim — atak aj najucinnejSim -

- zdrojom komunikacie je ten, ktory ma status, pripadne
¢ expertizu (teda je vnimany ako déveryhodny
- odbornik) a tiez isti mieru blizkosti (intimity) voci
tym, ku ktorym komunikuje.

Rola wucditePa ¢i vychovného/kariérneho poradcu, ktory je v dlhodobom kontakte
s dietat’om, rodi¢mi, relevantnym socidlnym okolim, je preto nenahradite’na aj z pohPadu
»formovatela/Siritel’a* verejnej mienky. Sucasne plati, ze najdoveryhodnejsie informacie su
tie, ktoré su komunikované ako osobna skusenost. Dobré referencie na konkrétnu odbornu
Skolu, odvolanie sa na konkrétnych Studentov a absolventov ¢i ucitelov danej Skoly, pripadne
na konkrétnu firmu s ktorou je realizované dudlne vzdeldvanie, su potrebnou sucastou
poradenstva.

V procese informovania a formovania nadzorov a postojov samozrejme hraji dolezitti ulohu
popri ustnom podani aj elektronické média, internet a socialne média, coraz viac
pouzivané mladou generaciou. Stavaju sa preto ucinnym prostriedkom komunikécie
aoverenia si vSetkych informacii a ndzorov z viacerych stran iked tzv. ,,nové média*
podstatou nie su klasickou masovou komunikaciou. Kym masova komunikacia je ploSnym
rozSirovanim informdcii, internet a socidlne média st uzkym, zacielenym Sirenim
informacii, preto si ¢asto vplyvnejSie. Sti¢asne nesu v sebe riziko absencie vyvazenosti
informacii, s ¢im nevyhnutne musime v ramci kariérneho poradenstva pocitat’ a explicitne na
to v komunikacii s cie’ovymi skupinami reagovat’!

% Ivan Zary: Virtualna kniha - Kapitola 5.1 - Public Relations - komunikaéna disciplina
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Dimenzia verejnej mienky je v pripade odborného vzdelavania ve’mi dolezita. Ako sme
uz spomenuli v predchadzajacich kapitolach, v sucasnosti je nastavenie verejnosti voci
strednym odbornym S$koldm skor neutralne aZ negativne. No v tomto smere sa za posledné
obdobie vela zmenilo, vytvoril sa novy systém vzdelavania (dudlny), ktory zahrnul do
spoluprace firmy z praktického sveta biznisu, ktoré pochopili, Ze len ich vstupom a pridanim
,fuky k dielu je mozné zlepSit’ kvalitu pripravenosti absolventov na reialne potreby
praxe.

Znamena to, ze ide o snahu menit’ situdciu v budicom uplatneni naSich deti, ked” sa postupne
zmeni aj spdsob a uroven ich pripravy na povolanie. Vhodné je teda zvySit’ citlivost’ vnimania
tejto prilezitosti pri rozhodovani o Studijnom smerovani na strednej Skole — dostavat’
novl alternativu do povedomia, reagovat na suvisiace aktudlne témy vo verejnej
diskusii/mienke, pracovat’ s percepciou u rodicov deti, prinaSat’ moznost komunikacie ¢i
ziskania informacii od odbornikov a znalych v tejto oblasti. NemoZno opomenit’ aktuilne
prevladajice obavy a stereotypy, Casto aj presvedcenia zalozené na emocionalnom nastaveni
(napriklad strach z neznameho, neist¢ho, nového...) a nie argumentoch. Preto je zakladom
komunikacie ponukanie zrozumitenych faktickych informacii v dostatocnom (nie
premrStenom!) mnozstve. Nasledne je naozaj nevyhnutné pracovat’® s postojmi voci
uplatnitenosti (ako vyznamného determinantu pozitivnej Zivotnej drahy) a zacat
predovsetkym u ciel'ovej skupiny rodicov, az potom ziakov na zakladnych Skolach.

Podporou pre pracu osob v priamom kontakte so Ziakmi a poradcami je a bude
pozornost’ oficialnych médii venovana téme odborného vzdelavania. Da sa predpokladat’,
7e téma, ktora sa stane predmetom pomerne pravidelnej a intenzivnej medidlnej komunikacie
vzbudi aj zaujem Coraz $irSej verejnosti a dolezitej populacnej skupiny vykonovo aktivnej
dospelej populacie rodicov, nebude to teda uz len Skola, ktord by ju musela nastolovat’. V tejto
suvislosti bude potom dodlezité si uvedomovat’, Ze ¢im vac¢Smi sa 'udia o nieo zaujimaja, tym
viac st ochotni sa o tom dozvedat’ a ucit, tym st ich n4dzory na to vyhranenejsie, a tym st
ochotnejsi v danej veci konat’. U¢innost’ komunikacie na §kolach teda naberie na vyzname.

Silu alebo intenzitu presvedcenia o istej vol’be v Studijnej/kariérnej drahy dietata
dosiahneme len suzvukom pésobenia viacerych komunika¢nych kanalov. To znamena
predovSetkym siulad osobnej komunikicie pedagégov, poradcov a expertov z praxe,
usmernenie tych, ktori sa maju rozhodnut’, v ktorych médiach a relevantnych online
zdrojoch ziskaju informacie, vyuZitie printovych informécii, prepojenie na zazitok
spoznania realneho prostredia zvaZovanej Skoly respektive budiceho povolania, pre
ktoré (budiica zvaZovana) Skola pripravuje.

Cielom komunikacie a poradenstva je podporit’ schopnost’ kvalifikovaného rozhodnutia
pre taky typ vzdeldvania, ktory je vhodny pre ziaka a zabezpeci mu v budicnosti uplatnenie
v pracovnom svete. Ak vyvinutd komunikaéna aktivita ziska pre takyto ciel’ socidlne
okolie Ziaka, mala by byt’ GspesSna.
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2.2.2 Aké kanaly pouzivat’ pre komunikaciu?

Vyber komunika¢nych prostriedkov na a¢innti komunikéciu informécii a argumentov v prvom
rade zalezi od typu cielovej skupiny, ktort oslovujeme danou komunikdciou - aké
komunika¢né spravanie tato skupina ma. V tomto pripade zvaZzujeme napr. ¢i ide o rodicov,
kolegov, vedenie, Ziakov 6. alebo ziakov 9. ro¢nika. Kazda skupina mé iné¢ komunikacné
spravanie, tak ako je vel'ka diferencidcia medzi skupinami, tak treba aj r6znorodo zvazovat’ a
pristupovat pri vybere komunika¢ného nastroja ¢i kanala.

Komunika¢né kandly, kde mdze komunikécia
prebiehat’, si novou dobou ¢im d’alej tym pestrejsie,
velakrat prinasaji rozporuplné avelmi ,,zazené",
zjednodusené informacie. Kazda cielovd skupina
mdze uprednostiiovat’ iné komunikacné kanaly ¢i iné
komunika¢né néstroje na zdklade veku, zaujmov,
odborného zamerania a pod.

Co to pre ucitel’a, pracovnika v §kole znamena v praxi?

Komunikaciu tykajicu sa vol'by budiiceho povolania a rozhodovania o d’alSom odbornom
vzdelavani méZzeme podporit’ mnohymi komunikaénymi kanalmi a nastrojmi.

Délezité je uvedomit’ si, Ze informacie nedostatocnej kvality alebo nespravne nacasované
moZu sposobit’ chaos a rozhodovanie méze byt’ nahodne ovplyvnené nepodstatnymi
detailmi.

NajcastejSimi formami komunikaénych nastrojov, ktoré umoznuji vplyvat' na ziakov a ich
rodi¢ov v pripade rozhodovania sa o vol'be povolania a buduceho stidia, ktoré v praxi boli
aktivnymi pedagégmi overené¢ ako funkEné, apreto ich odpori¢ame pre intenzivnejSie
zapojenie vSetkymi zainteresovanymi stranami, su tieto:

- prezentacie strednych §kol (vratane spolupracujucich podnikov) a osobné
predstavovanie moznosti Studia, Dni otvorenych dveri,

- stretnutia s UspeSnymi ziakmi alebo absolventmi, ich predstavovanie ziakom a
prednasky prispdsobené veku a jazyku posluchécov,

- exkurzie pre skoly, ziakov, pripadne aj pre rodicov do podnikov,

- 16zne druhy sutazi organizované sektormi pre ziakov zakladnych $kol, ktoré im
umoznia ziskat’ rozhl'ad a zoznamit’ sa s moznost’ami d’alSieho Stadia,

- veltrhy strednych $kol, burzy moznosti Stadia, putovné prezentacie povolani a
moznosti Studia,

- video prezentacie povolani a blogy,

- kvalitné webstranky strednych $kol,
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- pouzitie roznych portalov (odporucené su v d’alSej kapitole) pre rodi¢ov a ziakov, ktoré
zahfnaju dostupné informacie o moznostiach d’alSieho vzdeldvania, umoziujice
naplanovat’ kariérnu cestu ziaka,

- stranky na FB, twitter a d’alSich socidlnych siet’ach,

- newslettre pravidelne informujuce ziakov a rodi¢ov o novinkach na trhu prace a vo
vzdelavacom systéme o ponukach strednych $kol, o dualnom systéme vzdeldvania a
jeho vyhodach,

- brozury zo $kol a podnikov, CD a DVD s prezentdciami,

- workshopy pre vSetky cielové skupiny venované aktudlnym problémom, umoziujice
jednak informovanie zainteresovanych a zaroven hladanie rieSeni v spolupraci s
cielovymi skupinami,

- Ucast’ na konferencidch organizovanych pre skoly, ucitel'ov, vychovnych poradcov, ale
aj pre verejnost,

- upozornit’ ziakov, rodiov na iné¢ média, ak su v okoli - bildboardy, seridly v médiach,
tlacové konferencie alebo tlaCové spravy pripravované institiciami a podporujuce
verejnu mienku v prospech odborného vzdelavania.

Vsetky spomenuté¢ komunikaéné néstroje je délezité vanimat’ v SirSich stvislostiach. Potreba
ovplyviiovat' verejni mienku a menit’ stigmatizdciu odborného Skolstva trva, preto je
nevyhnutné zvazZovat’ efektivne vyuZivanie v§etkych komunikaénych kanalov a nastrojov.

Preferovanymi komunika¢nymi kanalmi st v dnesnej dobe:

- internet (web stranky, portaly, elektronicka posta),

- socidlne siete (FB, twitter, snapchat, youtube a pod.),
- elektronické média (TV, rozhlas),

- osobnd komunikécia.

Pre ziakov, ako ustredné postavy celého systému vzdelavania, je vhodné volit’ skor osobné
stretnutia, rozhovory a diskusie s rovesnikmi — Studentmi strednych odbornych $kol alebo s
uspesSnymi absolventmi. Ked’ze sucasna mladd generacia zije z velkej Casti vo virtualnom
svete socialnych sieti, formy Sirenia informacii je potrebné zamerat’ na tieto kanaly. FB,
twitter, snapchat, youtube a pod. st najcastejSie vyuzivané socidlne siete alebo komunika¢né
kanaly, prostrednictvom ktorych je mozné $irit’ viralne vided, blogy, vlogy a d’alSie formy
blizke mladej generacii. Takymto sposobom sa informdcie tykajuce sa volby povolania,
planovania budtcej kariéry a vyberu vhodnej strednej Skoly mézu dostat” do povedomia deti a
mladeze.

Takisto je vhodné vyuzivat’ priame kontakty s praxou, ¢i uz ide o Dni otvorenych dveri,
pocas ktorych maja Skoly ¢1 podniky moznosti prezentovat sa ziakom alebo o exkurzie priamo
do podnikov, napriklad do takych, ktoré ponukaji dualny systém vzdelavania. Priamy kontakt
s realnou praxou je to, ¢o v sucasnosti v celom systéme vzdelavania chyba a ¢o je dlhodobo
kritizované zo strany vSetkych ucastnikov predmetnej témy.
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Dolezité je brat’ do uvahy, ze v sticasnej dobe pretlaku informacii a bulvarizovania mnohych
tém nie je pre Ziakov a ich rodicov jednoduché vybrat’ si ten spravny a déveryhodny
zdroj informacii potrebnych k zodpovednému rozhodnutiu sa o buducnosti Ziaka.

Ak chceme ovplyvnit’ spolurozhodovanie rodicov v oblasti vol'by povolania a v prospech
odborného vzdelavania, musime ich oboznamit’ s vyhodami, ktoré to prinesie ich detom.

Je dolezité uvedomit’ si, ze v sucasnosti nielen mladych l'udi, ale aj dospelych ovplyviiuji
vSetky druhy médii. Dudia si informacie overuju z roznych zdrojov. Preto ak chceme
nasmerovat’ ciel'ové skupiny v prospech uvedomenych rozhodnuti, musime podporit’ Ziadané
rozhodnutie viacerymi komunika¢nymi nastrojmi. Nestaci napriklad odovzdat’ ziakom alebo
rodicom letdk s informaciami, ale postupovat’ niekol’kymi krokmi. V prvom rade vzbudit’
zaujem o tému vol’by povolania rozhovormi a diskusiami, postupne rozSirovat’ o
informéacie 0 moZnostiach Studia a napokon poniknut’ konkrétne rieSenia.

VSetky kroky musia byt’ podporené aj konkrétnymi udajmi, pripadne aktuialnymi
analyzami a Statistikami.

Osobna komunikacia — ako ziskat’ a motivovat’ rodica/Ziaka

Predtym, ako vstupujeme do osobnej komunikécie, potrebujeme si uvedomit’ naSe vnutorné
naladenie voci ¢loveku, voci téme aj voci celej situédcii. Napr. pozitivna osobnd nalada moze
ul’ah¢it’ proces rozhovoru a naopak, negativne vnutorné rozladenie komunikéciu komplikuje.

Dalej, ak ide o poradenski komunikaciu, kde mame vysSiu poziciu z hladiska skusenosti,
informécii, spolocenského postavenia alebo veku, treba si tieto mozné rozdiely uvedomit’ eSte
pred stretnutim.

Ak chceme hovorit’ o komunikacii (hlavne o osobnej) a o vplyve, nemo6zeme obist’ dolezitost’
vyznamu vztahu. Vztah v zmysle spolocného spoznania sa, vzdjomného zaujmu a reSpektu.

Bez vytvorenia vztahu nie je moZné druhu stranu ziskat’ pre spolupracu. Prave
uvedomenie si nevyslovenej, no napriek tomu vnimanej hierarchie, umozni priblizit’ sa vo
vztahu, spravne so svojou ,,prevahou nardbat’ a ziskat’ si doveru rodi¢ov ¢i Ziakov. Len na
zéklade dovery budu prijimat’ a akceptovat’ odportacania a uveria, ze prinaSate doveryhodné a
relevantné informacie.

Na zéklade analyzy vysledkov prieskumu trhu préace, kratkeho kvalitativneho prieskumu a
vychéadzajuc z dostupnych zdrojov ohladom kariérového smerovania, prinaSame prehlad
komunikaénych mozZnosti a nastrojov v smerovani ziakov a ich rodicov v hl'adani toho
spravneho d’alSieho smerovania.
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Tabulka ¢. 4: Prehlad mozZnosti komunikacie v suvislosti s rozhodovanim Ziakov ZS a ich rodicov

a inych zainteresovanych stran o dalSom vzdeldavani a povolani

Prehl’ad moznosti komunikacie v savislosti s rozhodovanim ziakov ZS a ich rodicov
o d’alSom vzdelavani a povolani

Triedny ucitel’

triednické hodiny
individualne
stretnutia
Skolsky vylet
Skolska exkurzia

e stretnutia ZRPS

e individualne
stretnutia

e konzultacie

osobny rozhovor
skupinovy rozhovor
v triede
pribehy/priklady zo
zivota (nie nutne
vlastné osobné)

pocas osobného aj
skupinového (ZRPS)
rozhovoru posunut’
rodi¢om kratke
odporuacania a zdroje
informacii

talentové sutaze pre
ziakov

zaujimavé prednasky
pribehy, priklady zo
zivota, ktoré im

sprostredkovat’ rodicom
informacie o moZnostiach

. « o studia odbornych
.. N . . e stretnutia ZRPS pomozu orientovat’
Ucitel vyucovacie hodiny i . predmetov
, . ., e dohodnuté sa v realite sveta ) .
odbornych Skolsky vylet dividual e e 0sobné stretnutia
predmetov Skolska exkurzia et u’a .ne P , . s rodi¢mi
konzultacie pozyvat’ na hodiny o,
., e rozhovory o silnych
profesionalov z , ..
L, strankach Ziakov v
technickych odborov )
. odbornych predmetoch
podpora Gcasti na
predmetovych
olympiadach
nastenky v skole
ponuky §kol
vyucovacie hodiny e dohodnuté webstranky o kratky elektronicky letak,
Kariérovy prestavky stretnutie organizovanie ktory bude obsahovat’
poradca Skolsky vylet e konzulticia prednésok uspesnych zékladné odporacania a
Skolska exkurzia absolventov informac¢né zdroje
testy profesijnej
orientacie
pozyvanie
odbornikov a
zau]t:ma:,}/ch . e newslettre
osobnosti zo sveta
N . . e dohodnuté . e osobné maily rodi¢om
o vyucovacie hodiny . vedy a techniky do . .
Riaditel’ §koly , stretnutia . . . e poskytnutie Statistik
prestavky X Skoly na diskusie so T
e ZRPS uspesnych absolventov

ziakmi

spolupraca ZS s
podnikmi - podpora
exkurzii

78 studujucich na SOS
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Den otvorenych
dveri

e hodiny ZRPS prezentacie v §kolach webstranky
o vyuéovacie hodiny e Dni f)tvoren}'/ch \’fystl'tpffnie let.eiky pre rodiéov. A
Kariérovy . , dveri uspesnych priame oslovovanie
& Dni otvorenych .
poradca SS dver e veltrhy absolventov mailom
veri . . . .
vzdelavania pre webstranky predstavenie vyhod $tadia
stredné Skoly vided, blogy na SOS
FB, sutaze pre
ziakov
vyucovacie hodiny,
kedy prebiehaju konkrétne, Specificky
preventivne alebo , zamerané vysvetlovat’ rodi¢om
, . ., e dohodnuté . e
Psycholog/ intervencné L. R preventivne dolezitost’ vol'by
5 A konzultacie (skor . i
$kolsky programy s R programy povolania a vhodného
, T individualne) v A .
psycholég odbornymi umoznit’ ziakom v vzdelania osobne

pracovnikmi alebo
pri navsteve
CPPPaP

CPPPaP

triede diskusiu

profesijna orientacia

v diskusiach

Den otvorenych

dveri
e hodiny ZRPS exkurz’ive do, pOdvniFu informaéné brozary
) ) prednésky uspesnych newslettre
. . . e Dni otvorenych S,
vyuéovacie hodiny dveri zamestnancov — videa
HR manazér, Dni otvorenych o iob faira iné absolventov pozyvat’ rodicov ziakov
manaZér dveri JV oPirhy price brozary 78 na Dni otvorenych
vzdelavania veltrhy strednych vz delé}\]/:nia newslettre dveri
skol . roadshow poskytnuat prehl'ad
® navstevy . . .
] A bildboardy zamestnanosti v podniku,
zakladnych §kol L, . .,
web, FB, videa moznosti kariéry
workshopy
sutaze pre ziakov
¢lanky v
tinedzerskych
Casopisoch zverejilovanie Statistik,
Skolské diskusie za e vereiné diskusic blogy analyz, best practice
. Vi u; . . . I
TV, rozhlas, Ucasti médii l’kj ¢ boduiati mladeznicke diskusie rozhovory s odbornikmi
. . . | ® velké podujatia . N
printy, tlacové konferencie e to cll)in Ja vTV rady a tipy pre rodicov
. ot 1 & - z .. g
internet v Skolach (SOS aj Eéasti mé}cllii rozhovory ziakov ZS
z8) s osobnostami serialy o zivote na/po
videa na youtube o SOS
rozhodovani a
povolaniach
poskytovanie Statistik o
. pozxvame burza strednych $kol uplatnel:u al3sc:1ventov
L o rodi¢ov na . . odbornych skol
navstevy §kol T tlacové konferencie ; .
’ ] podujatia VUC i ‘didch analyzy vzdelavania a
, . spravy v médiac . &
VUC, vlada, S)rga{lazovaﬁlg: i e Dni otvorenych P ‘Vy,l kvality SOS
samosprava specia ,nycv n} na dveri regiona ne? podporné materialy pre
strednych §kolach . konferencie oy
re Siakov 7S e Konferencie v rodic¢ov
ziakov
P e diskusné . pr(.)gramy i jednotny portal o
. diskusie odbornikov , .
stretnutia rozhodovani sa o kariére a

vzdelavani
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III. PRAKTICKE ZDROJE INFORMACIIi PRE ZIAKOV,
RODICOV AJ UCITELOV

V tejto kapitole najde Citatel’ verejne pristupné zdroje, ktoré mdze vyuzit' v rdmci podpory
rozhodovania o stredosSkolskom stadiu.

3.1 AKTUALNE INFORMACIE O SKOLACH A ODBOROCH

www.stredneskoly.sk

Web stranka, ktora ponuka prehl'ad takmer 800 strednych §kol z o

D T ———

celého Slovenska s moZnost'ou vyhl'addvat’ ich podl'a regionu e L
alebo podla odboru Studia. e

https://www.minedu.sk/siet-skol-a-skolskych-zariadeni/

Web stranka Ministerstva Skolstva pontka kazdoro¢ne aktualny
prehl’ad vsetkych stupiiov a typov §kél na Slovensku.

www.akyodbor.sk

Prehl'adna web stranka pontika vyhl'addavanie odborov sttidia podl'a
nazvu alebo podl'a dosiahnutého vzdelania a v neposlednom rade
tiez podl'a skupiny, do ktorej odbor patri. Pri kazdom odbore sa da
pozriet, na akej Skole sa vyucuje a blizsie informacie k nej.

http://mapaskol.iedu.sk/

Digitadlna mapa regionalneho Skolstva ponuka zadujemcom
o $tadium a rodi¢om informacie, aby sa vedeli dobre rozhodnut’,
kam ist’ Studovat’.
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Vyber $kolu...

http://www.vyberskolu.sk/zoznam.php?druh=3

Web stranka umoznujuca vybrat’ si Skolu (matersku skolu, SE SR S
zakladnii $kolu, strednt 8kolu, umelecki $kolu, jazykovh kolu) — wwweesuion =
podra lokality, jazyka, uspechov v sitaziach, podtu prijati na VS... = =

3 Mo ok, »
BE= {
DY = g

Zuanam $saf{rjch scbaroy  atebojeh odberw nedesiatulngn

et odooeo, o i mad oasah peed U e 10 marec
my

http://www.minedu.sk/zoznam-studijnych-odborov-a-ucebnych-odborov-s-nedostatocnym-po
ctom-absolventov-pre-potreby-trhu-prace-a-zoznam-studijnych-odborov-a-ucebnych-odboro
v-ktore-su-nad-rozsah-potrieb-trhu-prace-30-marec-2015/

Web stranka Ministerstva Skolstva poskytuje aktualizované prehl'ady nedostatkovych
Studijnych odborov podla potrieb trhu prace.

$® eduworld.x e

https://eduworld.sk/stredne-skoly

Portal o vzdelavani a sebarozvoji, kde sa daju vyhladat rozne typy -, .
strednych $kol, ale aj rady k vyberu §kdl a k sebarozvoju deti. STE——
B l

http://www.cvtisr.sk/publikacie-casopisy.../zistovanie-kvalifikovanosti/prehlad-strednych-sko

Lhtml?page 1d=9574

Prehl'ad vsetkych strednych §kol zo Statistického hl'adiska (podl'a regionov, poctov tried a
ziakov)
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3.2 INFORMACIE O MOZNOSTIACH SMEROVANIA DALSIEHO
VZDELAVANIA, TESTOVANIA A ROZHODOVANIA O VOI'BE
POVOLANIA

http://www.svs.edu.sk/proforient.aspx

Web stranka Skolskych vypoctovych stredisk poskytuje rozne informécie Skolam, ucitel'om,
vychovnym poradcom aj k prechodu zZiakov zo zakladnej Skoly na strednu.

http://www.zsodborne.sk/files/katalog-pracovnych-pozicii/SIOV-katalog-pracovnych-pouzicii.pdf

Katalog pracovnych pozicii a narokov na ne pre uéely profesijnej orientacie na ZS — vyborne
komplexne spracované — obsahovo aj graficky prispdsobené ciel'ovej skupine ziakov
zakladnych §kol.

www.corobim.sk

www.addwork.sk

Web stranky ponukajiace videovizitky - popisy vybranych zamestnani/povolani, o com su, aké
vzdelanie si vyzaduju, aky je popis prace.

POVOLANIA POD LUPOU - VIDEA

https://www.komposvt.sk/pre-ziakov/zamestnania-pod-lupou-videa

Videovizitky povolani.

https://www.komposyt.sk/pre-ziakov

https://www.komposyt.sk/pre-ziakov/spravny-vyber-skoly-uspesna-kariera

Prehl'ad povolani a u¢ebnych a studijnych odborov, zaujimavosti podporné k rozhodovaniu.
www.iedu.sk

Centralny informacény portal rezortu Skolstva poskytuje informécie o prijimacich konaniach a
zapisoch na vSetky stupne vzdelavania, informdcie k Testovaniu 5 a 9, maturitdm, zdvereCnym
skuskam, ako aj informdcie k strednému odbornému vzdelavaniu.

http://www.sustavapovolani.sk/vz domov

Narodna ststava povolani umoziiuje spoznat’ moznosti
zamestnat’ sa podl'a vedomosti a zru¢nosti, vyhl'addvat’
zamestnania podl'a kompetencii alebo zistit’, aké st poziadavky
zamestnavatel'ov na konkrétne zamestnania

http://www.istp.sk/kartoteka-zamestnani E—— - F L
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Web stranka pontka prehl'ad 1544 kariet zamestnani s popismi prace, detailmi ako su
pozadované vzdelanie, kurzy, osobnostné predpoklady, zdravotné obmedzenia, mzdy,
pracovné podmienky, charakter prace.

http://www.istp.sk/svet-prace

Web stranka ponuka informécie o svete prace, obsahuje
multimedialnu encyklopédiu pracovnych pozicii.

http://www.coumim.cz/

Webova stranka pontika moznost’ vytvarat si svoje portfolio
zruénosti a schopnosti, dopliat’ aj dékazy o ich existencii,

zamysliet’ sa takto nad svojimi silnymi strankami a profilom
osobnosti a pomocou neho sa smerovat’ do oblasti povolania.

http://www.testsilnychstranek.cz/

Stranka, kde je mozné sa otestovat’ a zistit’ svoje silné stranky pre
zorientovanie sa vo svojich danostiach.
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3.3 INFORMACIE O ODBORNOM VZDELAVANI A DUALNOM
SYSTEME VZDELAVANIA

www.potrebyovp.sk

it
empse

DUALNE VZDELAVANIE

Web stranka poskytujtica vsetky informécie k duédlnemu
vzdelavaniu pre ziakov, Skoly aj zamestnavatel'ov.

ALAVESTRAVATELK,
VI PRE 20T

http://www.rsov.sk/dokumenty/system dualneho vzdelavania/manual sprievodca sdv pre s
os zriadovatela a zamestnavatela 2015 09 17.pdf

Manual Statneho intitatu pre odborné vzdelavanie, uréeny pre zamestnavatel'ov, stredné
odborné Skoly a zriad’ovatel'ov §kol k dudlnemu systému vzdelavania.

https://www.komposyt.sk/pre-rodicov/legislativa

Zaujimavo spracované informacie o faktoch a buducnosti
technickych povolani

3.4 POMOCNE MATERIALY A EXISTUJUCE PRiIRUCKY PRE UCITELOV
A VYCHOVNYCH PORADCOV ZS

http://www.vys-edu.cz/VismoOnline ActionScripts/File.ashx?id org=600139&id dokumenty=5847

Ptirucka k volbé€ povolani aneb Co by m¢l znat vychovny poradce na zakladni Skole Petr
Hlad’o / Vysoc¢ina Education 2014

https://www.komposyt.sk/pre-odbornikov/cinnost-vychovneho-poradcu/preview-file/1-5-3 volba-ss-50
8.pdf

Hérok pripraveny pre vyplnenie Ziaka v suhrne, aby si overil, na aké informécie pri
rozhodovani sa o SS by nemal zabudntt'.
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IV. INSPIRATIVNA DOBRA PRAX

Na zaver materialu uvadzame niekol’ko inSpirativnych prikladov, z ktorych je mozné Cerpat’
dobré sktsenosti uspeSnych programov podporujicich rozhodovanie o kariérnom
a vzdelavacom pokracovani ziakov po absolvovani zakladnej Skoly.

4.1 INSPIRACIA ZO SLOVENSKA

CAMIP - Cad¢iansky model interaktivneho profesijného poradenstva.

Priblizne 15 rokov vytvara pedagogicko-psychologickd poradia v spolupraci so Skolou
uceleny, celoro¢ny, komplexny program pre pomoc pri vol'be povolania pre ziakov a rodicov.

.....

poradne.

Tento model zacal vznikat’ eSte koncom 90. rokov minulého storoc¢ia spolocnou pracou skoly a
vtedajSiecho PPP. Jednym zo silnych faktorov motivacie pre vytvorenie takéhoto projektu je
samotny raz krajiny. Okres Cadca je ¢lenity, tvoria ho prevazne dediny, vel'a rodin je socialne
slabsich s vysokou nezamestnanost’ou, migracia otcov, ale 1 matiek rodin za pracou je vysoka.
Venuju tak priprave na vol'bu povolania velkld pozornost. Stretdvaju sa tu so sklisenost'ou, ze
ziaci a ich rodi¢ia nemaju dostatok informacii, nielen o strednych skolach, povolani alebo sebe,
ale aj ohl'adom postupu, ako sa rozhodnut’ - rozhodovali sa prevazne intuitivne, pripadne na
zéklade réznych osobnych skusenosti rodiCov, ktoré v prevaznej miere nereflektuji
individudlne potreby a schopnosti zZiakov, a tak sa stavalo, ze ziaci nemali redlny vyber
buduceho povolania.

Tento model pozostava z 5 modulov:

Systematicka praca vychovnych poradcov s rodi¢mi a s detmi
Dni povolania

Vel'trh informacii, vzdelania a zamestnanosti

Konzulta¢né a poradenské aktivity

Longitudinalny vyskum

Nk v =

Dany interaktivny program vol'by povolania je inovativny z hladiska pouzivanych metod,
novych nametov, kvality poskytovanych sluzieb a naymé prepojenosti a spoluprace s viacerymi
spominanymi zlozkami.

KOMUNIKACNE POSTUPY VHODNE PRE PODPORU

ROZHODOVANIA O POVOLANi V OBLASTI ODBORNEHO ORBIS INSTITUTE
VZDELAVANIA




81

Model CAMIP ma zmysel, ak sa dodrzuje stanovené poradie jednotlivych modulov, nakol’ko
je zostaveny tak, 7e informécie a aktivity na seba nadvizuji v logickom slede.”

www.camip.sk
[ — B VSETKO O VOL'BE STREDNEJ SKOLY NA JEDNOM MIESTE
( / s M | P CAMIP - CADCIANSKY MODEL INTERAKTIVNEHO PROFESIINEHO PORADENSTVA

CPPPaP Cadca

AKO MI POMOZU DNI
VOL'BY POVOLANIA

AKO ST VYBRAT 0 52 donvie na pocujati D volby .
STREDNU $KOLU povoiania? NOVE

gknfr si typ osobnosti?

spytat’ ? Dudlne vzdeldvanie
Wyber si taki Skolu, aby si v =2 psychcldns s =
budiicnosti pracoval tam, kdetato

www.potrebyovp.sk.
b via bt * Ri CPPPaP v PhDrL.

i \ Alena Hrakové, MPH ocenila
é‘ vichovnych poradcov
J. . * KOMPOSYT
ﬁ{ AKO + Burza price a informécif 2015
K

A = « Stredné Zkoly na Kysuciach
ZVLADNUT i By e i
MONITOR A « CPpPap v Cadei sa zapojlio co

T stita¥e NCKP 2015
PRI,J;MACIE « Vyhodnotenie siitafe "Moja cesta
SKUSKY Hvotom®
Ponlikame Ti niekolko * Ocenenie od Ministra Skoistva SR
rad,ako najlepsie » CPPPaP v Cadci sa zapojilo do
zviddnut’ monitor Nérodného projekty

N

Zobrazit’ vietky novinky

Webové stranka vznikla ako reakcia na potrebu systémovo podchytit’ volbu povolania u
ziakov eSte na zakladnych Skolach a poskytnut’ ako na mieru $ity komplexny informacény zdroj
v stvislosti s Cad¢ianskym modelom interaktivneho profesijného poradenstva (CAMIP) &i uz
pre ziakov, rodicov, vychovnych poradcov alebo Sirokt verejnost’.

50 .
www.camip.sk
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4.2 INSPIRACIA ZO ZAHRANICIA

Vstai a nasleduj svoje sny

Vstari a nasleduj svoje sny je projekt mentoringu, ktory pracuje s mladymi l'ud'mi v 6.-9.
roc¢niku Skoly, sidliaci v Kodani. Jeho ciel'om je zaistit’, aby sa vSetci mladi I'udia zapisali do
mladeznickeho programu a dokoncili ho.

Vo vSeobecnosti pozostava mentoring zo skupiny troch mentorov, ktori pracuju s triedou v
Skole. Kazdy mentor ma 20 mintt na to, aby sa pozhovaral s triedou a podelil sa o svoj osobny
(alebo iny) pribeh so skupinou. Pribehy sa méZu zamerat’ na to, aby mentor prekonal isté
prekazky, ktoré mozu zazivat’ aj mladi 'udia v triede. Napriklad moze vysvetlovat’, ako
presvedcil svojich rodicov, Ze kariérova cesta, ktorou sa chcel vydat’, je uskuto¢nitel'na vol'ba.
Mladi l'udia maju zaujem takéto zazitky pocuvat’, nakol’ko ich to inSpiruje, ako sa vysporiadat’
s podobnymi otdzkami v ich vlastnych zivotoch.

Po ,stretnutiach s pribehmi“ nasleduji otazky a odpovede od mladych T'udi. Mentori si
uvedomuju, ze nie vSetci 'udia sa radi pytaju otazky pred vSetkymi, a preto im umoznia, aby
ich napisali a vhodili do klobtika. Tak sa generuje viac otazok, o ktorych sa potom diskutuje v
skupine.

Pre takyto druh aktivity mentorigu neexistuji Specifické pravidld. Ucitel moze rezervovat
mentora na 2-3 hodinové¢ stretnutie. Mentori sa mézu do Skoly vracat’ kazdych par tyzdnov,
alebo mo6zu skolu navstivit’ kazdy polrok.

Existuje mnoho neoverenych dokazov, ktoré ukazuja, Ze pdsobenie mentorov malo mnozstvo
pozitivnych dopadov. Mladi l'udia d’akovali za osobné pribehy, opisovali, ako ich mentoring
inSpiroval, aby sa venovali vzdelavaniu a kariérovym prilezitostiam (zaujimavy je skutocny
pokrok u niektorych mladych I'udi, ktorych ucitelia povazovali za nemotivavanych).

Ak aj nie je mozné uskutoCnit’ projekt v povodnom zneni "Vstaii a nasleduj svoje sny", hlavné
myslienky a zakladny priebeh by mohli byt pouzité pre tvorbu vlastnej varianty programu.
Napriklad v spolupraci s CPPPaP by mohol vzniknit’ ako samostatny dlhodoby preventivny
program. Alebo si Skola moze zrealizovat vlastni podobu obdobného programu.
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InSpiracia pre pripravu Ziakov pre vol’bu povolania z Rakiska

Ide o uceleny systém kariérového poradenstva, ktory predstavuje systematicku pripravu na
volbu povolania vo vyufovani — IBOBB — Informacie a poradenstvo pre vzdeldvanie a
profesiondlny zivot (nem. Information, Beratung und Orientierung fur Bildung und Beruf).
Jeho ciel'om je podporit’ u ziakov vSetkymi moznymi cestami, ktoré vyucovanie a poradenstvo
umoznujui, rozvoj kompetencii, ktoré budu viest’ ziaka k vedomej a zodpovednej volbe
povolania. Za koordinaciu vsetkych aktivit nesie zodpovednost’ vedenie Skoly, ktoré¢ moze
preverit’ koordinacnu kvalifikovanti osobu (koordinator kariérového poradenstva). Na kazdej
Skole by mala byt’ asponi jedna takto kvalifikovana osoba.

Tento program ma tri urovne, zaujimavou inSpirdciou je prave prva - komplexny celoro¢ny
pristup k podpore ziakov a rodic¢ov pri vol'be povolania:

1. Povinnd priprava Ziakov na vol’bu povolania - bud’ ako samostatny vyucovaci
predmet alebo ako sucast’ inych predmetov. Cielom je rozvoj schopnosti ziakov pre
vol'bu povolania, ich podpora pri rozhodovani, pomoc s uvedomovanim si vlastnych
vzdelavacich a profesijnych cielov, s rozpoznavanim zaujmov, predpokladov a pod.
Na zaist'ovani tejto urovne programu sa podiel’aju vSetci ucitelia.

Povinna priprava na vol'bu povolania prebieha u ziakov v 7. a 8. ro¢niku (v Rakusku st
to dva posledné roéniky ZS), v rozsahu 1 vyudovacej hodiny tyzdenne. V 7. roéniku je
ziakom vysvetleny proces vol'by povolania, ziaci st zozndmeni s ponukou Skolskej a
mimoskolskej pomoci, st im predstavené zakladné moznosti d’alSej vzdelavacej a
profesijnej drahy po ukonceni zakladnej Skoly. V 8. ro¢niku ziaci ziskavaju detailné
informacie o vzdeldvacich moZnostiach v regidéne a st zoznameni s tym, kde a akym
spdsobom je mozné ziskavat' informacie k volbe povolania. Povinna priprava moze
byt doplnend nepovinnym predmetom kariérového poradenstva, ktory moze byt
vyucovany po cely skolsky rok, alebo podl'a zaujmu a potrieb ziakov aj kratkodobo,
blokovo.

Vsetko je doplnené prednaskami odbornikov (bud’ v ramci vyucovania alebo na
rodicovskych schodzach) a d’al§imi sprievodnymi aktivitami (exkurzie do odbornych
§kol, podnikov a firiem, viacdenné staze vo firmach, odborné praxe, navstevy
poradenskych centier a pod.). Doporuceny rozsah tychto aktivit je pre 7. a 8. ro¢nik 30
vyucovacich hodin. Kazdy ziak v tychto ro¢nikoch musi asponl jedenkrat navstivit
inStitaciu, ktora ponuka informéacie o trhu préce.

2. Kariérovi poradcovia — individualne a skupinové poradenstvo
3. Poradenstvo od Specidlnych psycholégov — individudlne a skupinové poradenstvo
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Rodi¢ia musia byt Skolou informovani o vSetkych planovanych aktivitich spojenych s
kariérovym poradenstvom najneskor na zaciatku 7. ro¢nika, najneskor na zaciatku 8. ro¢nika
st rodi¢ia informovani o moznostiach Ziakov po ukonéeni zakladnej $koly. Dalej st rodi¢ia
zoznameni s moznostami individudlneho kariérového poradenstva a s akciami, na ktorych
mozu ziskat’ d’alSie informacie pre vol'bu povolania. Hlavnym ciel'om je do pripravy Ziakov na
vol'bu povolania zapojit’ rodicov — odbornikov z praxe.

DalSie in$piracie dobrej praxe sii uvedené v publikaciach:
Vedenie ohrozenej mladeze k praci prostrednictvom vzdelavania - Lekcie z celej Europy
http://web.saaic.sk/nrcg_new/kniznica/CEDEFOP_MIladez/Vedenie_ohrozenej_mladeze eBook.pdf
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