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akreditovana El n n OSt’

Ciel:

pomoct jednotlivcom ndjst systematickl zarobkovu
¢innost , t.j. nie ¢o najrychlejSie a najlahsie

podporovat nezdavislost prostrednictvom slobodného
podnikania

personalizacia v podporovanom zamestnavani
kreativna praca so sukromnym a verejnym sektorom



nasa ‘C,i n nOSt’

e socialnu ekonomiku

- alternativne ekonomické modely (CHP, CHD, ...)

- kreativna praca so sukromnym a verejnym sektorom
e socialnu inovaciu

- na zaklade potrieb jednotlivcov

- v socialnej politike a programoch

- nové myslienky alebo inovativhe kombinacie

- mozZnost presadzovania novych rieseni

- environmentdlna a organiza¢na udrzatelnost
e socialne sluzby

- dostupné a zabezpecujuce kvalitu a dostojnost fudského

Zivota
- formalne a neformalne



oriviady lObrej praxe — CSR

- spolocenskd zodpovednost firiem, komisionalny predaj




xiaty lOrej praxe — CHP

- dusevna praca, presadzovanie novych rieseni
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iaty lODrej praxe — CHD

- socialna inovacia, individualne potreby




riaty lObrej praxe — CHD

- socialne sluzby, inovativhe kombinacie




priklady d O b rEj p raxe - zosuladenie pracovnych

a rodinnych povinnosti
- neverejny poskytovatel socialnych sluzieb, rodinny opatrovatel -
profesional




priklady d O b rEj p ra Xe — dostupné kvalitné sluzby

- prileZitosti ziskat prax
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priklady dObrEj PraXe - dobrovornicka &innost

- neverejny poskytovatelia socialnych sluzieb — domov na pol ceste




priklady dObrEj praxe — zamestnanecké

programy

- inovativne programy




priklady dObrEj praxe = podpora nadacii

- nové myslienky, inovativhe kombinacie

Mladeznicky Job klub




priklady dObI‘Ej praxe - podpora lokalnej

ekonomiky

- prezentacia lokalnych podnikatelov — kvalitné domace produkty




priklady dObrEj praxe — lobbingova ¢innost
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priklady d O b rEj p ra Xe - aktivne obcianstvo
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FOR A NEW DEA }

'Pravte sa na oditartovanie:
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SOCIAL INNOVATIONS PROMOTING ACTIVE EUROCARERS

HEALTH AND HEALTHY AGEING EUROPEAN ASSOCIATION

AND SCIENCE WORKING FOR CARERS
ON AGING

Neformalna starostlivost’ o neformalnych

opatrovatelov na Slovensku

Mgr. Ing. Slavomira Marekova

Obcianske zdruzenie pre trvalo udrzatelny rozvoj regionov Slovenska

V spolupraci s vyskumnym timom [National] version composed by:
[National team], Francesco Barbabella, Arianna Poli, Benjamin Salzmann, Frida Andreasson,
Elizabeth Hanson, Hanneli Doehner, Giovanni Lamura



Kto je neformalny opatrovatel?

,,Opatrovatelia

su osoby, akehokolvek veku,
ktoré vykonavaju starostlivost’
(zvyc¢ajne bez financnej odmeny)
o niekoho, kto je chronicky chory,
tazko zdravotne postihnuty alebo
si vyzaduje inu dlhodobu
zdravotnu starostlivost mimo
profesionalneho alebo
zamestnaneckéeho vztahu.“

(Eurocarers, 2014)



Dominancia neformalnej starostlivosti

vo vacsine ¢lenskych statov

« 20 miliénov opatrovatelov vykonava
20+ hodin za tyzden

* 80 % hodin starostlivosti je vykonavana
neformalnymi opatrovatel'mi, menovite manzelmi,
det'mi a priatelmi

e vacsinou ide o zeny 45+

- takmer vo vsetkych krajinach viac ako polovica
opatrovatelov pod 55 rokov kombinuje
starostlivost’ so zamestnanim

* vyznamny podiel z nich su vyluceni
z trhu prace z dévodu zodpovednosti voci
starostlivosti

(Anderson, Eurofound 2015; Eurocarers 2014)



Ekonomicka hodnota neformalnej
starostlivosti

* ekonomicka hodnota neplatenej
neformalnej starostlivosti je v rozsahu
50 % — 90 % v Elenskych $tatoch EU

- ako percento zo vseobecnych
nakladov provizii na formalnu
dlhodobu starostlivost

* vo VB je hodnota neformainej
starostlivosti vypocitana na sumu, ktora sa
rovna 141,2 bilionom Eur

(Anderson, Eurofound 2015; Eurocarers 2014)



Neformalna starostlivost je pod tlakom

* z nasledujucich dovodov
- nizSia porodnost, mensie rodiny,
zvysSujuca mobilita, zvyseny pocet zien
vstupujucich na trh prace, predlzujuci
sa vek v praci

* rastuce obavy
- nedostatok formalnych opatrovateloy,
chybajuca podpora neformalnych
opatrovatelov a riziko vylucenia
opatrovatelov

* obavy su zosilnené ekonomickou krizou
a roznymi redukciami v sluzbach
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SOCIAL INNOVATIONS PROMOTING ACTIVE

AND HEALTHY AGEING

Projektovi partneri

S
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Univerzita v Sheffielde,
UK (Koordinator)
Univerzita v Lunde, SE
Univerzita v Heidelbergu,
DE

Univerzita v Newcastle ,
UK

Taliansky institut pre
zdravie a vedu v oblasti
starnutia (INRCA), IT
Age Platform Europe, BE
Eurocarers, LU
Univerzita v Sheffield
Hallam, UK

LotySsky urad pre vedu,
LT

WP 6 Knowledge
exchange and transfer

WP 3
|CT-based social
support for Carers
of Older People

WP 2 s WP 5
User-driven Increasing Healthy Life Long-term Care in
Housing for Older Expectancy Motion
People

WP 4
Improving Obesity
Related Outcomes
in Old Age

WP 7
Management




imnovAge Multilingvalna platforma
T gre neformalnych opatrovatelov

INRCA a EUROCARERS

-partneri v projekte INNOVAGE

- koordinatori rozvoja web platformy zameranej
na potreby pri ,neformalnej starostlivosti, ktora sa
implementovala v 27 &lenskych $tatoch EU s beZnymi
a narodne — specifickymi sluzbami.

Dve pridané sekcie platformy, na ktorych sa podielali
vybrané krajiny a su zamerané na:

« Zamestnavatelov, ktorych zamestnanci su opatrovatelia
* Profesionalnych odbornikov v oblasti starostlivosti
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g Statickeé informacie

AND HEALTHY AGEING

Starostlivost’

* Informacie o chorobach a manazmente opatrovani}
o starsSich ludi

e Dostupna starostlivost a podporné sluzby
* Psychologicka podpora - konzultacie ——
* Information on taking care of yourself

—— VaSe viastné
e Zosuladenie prace so starostlivostou potreby

e Zvladanie rodiny a starostlivosti _
* Legalne aspekty

Podpora zo strany Statu
* Financné aspekty

* Priklady dobrej praxe
Dostat’ pomoc

e Zachranné sluzby
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Bezné informacie

Informacie bezného obsahu boli ziskané z inych spolahlivych webovych stranok a organizacii,
ktoré maju dlhoro¢né skusenosti v tejto oblasti:

Parkinson’s Association of Ireland
Anziani e non solo — ASPASIA project
Athens Association of Alzheimer’s Disease —
SET CARE project
Stroke UK Association
Arthritis Ireland
CARERS UK
Caregiving.com
Alzheimer Scotland
NHS health Scotland
The Scottish dementia working group
Dementia challengers website



1 & nry

Profil organizacii

29 organizacii: 20 Eurocarers members

o 3 Univerzity, VS Individualni &lenovia
Asociacie pracujice 4% 39,

so starSimi ludmi,
[ud'mi so ztp

a opatrovatelmi
24%

Funded by the European Commission's
Seventh Framework Programme
FP7-HEALTH-2012-INNOVATION-1/No 306058

innovAge

SOCIAL INNOVATIONS PROMOTING ACTIVE
AND HEALTHY AGEING SEVENTH FRAMEWORK
FROGRAMME
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Starostlivost o seniorov Vase vlastné potreby Podpora zo strany Statu Pomoc Interactive Services — SK
EUROCARERS
for CARERS

Va$e vlastné potreby

Carers / Vase vlastné potreby

Ako opatrovnik vasho blizkeho mézZete mat pocit, Ze vds starostlivost zatazuje po psychickej,
spolocenskej, fyzickej aj financnej stranke. Cast Pomdzte si sim obsahuje pit hlavnych tém, ktoré
vam pomozu vysporiadat sa so starostlivostou o blizku osobu:

Ako sa vyrovnat's poskytovanim opatery €

Rodina a starostlivost © ;
e Ako sa vyrovnat s poskytovanim opatery.

e Ako skibit opatrovnictvo a rodinu.
Ako skibit opatrovnictvo a pracu.
Fyzické cvicenie - zostante aktivny.

Praca a starostlivost ©

Fyzické cviCenie — Ako zostat aktivny

Hore uvedené Casti sa venuju stresu, depresii, rodinnym vztahom, rovnovihe medzi
opatrovnictvom a pracou a radam, ako zostat aktivny.

Nezabudnite, Ze tym, Ze dopriavate potrebnu starostlivost sim sebe, zlep$ite kvalitu vasho Zivota a tym aj kvalitu opatery, ktort poskytujete!

Projekt Innovage Site map - SK Pravna zodpovednost Pomoc! Technicka podpora
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EUROCARERS

for CARE PROFESSIONALS

Vyznam neformainej starostlivosti
Rozpoznanie potrieb opatrovatefov &

Pravne aspekty pre profesionalov €

Vasa praca a neformalna starostlivost 2Zvladanie zataZe profesionalnych pracovnikov Zdroje

Vasa praca a neformadlna starostlivost’
Care Professionals — SK / Vasa préca a neformélna starostlivost

Obyvatelstvo EU starne a v stilade s projekciami Eurostatu 2013 osoby vo veku 65 rokov alebo starsi budt predstavovat 28,7% v EU-28 obyvatelstve do
roku 2080. V porovnani s rokom 2013, kedy tato starniica populdcia predstavovala 18,2 %, mdzeme hovorit o naraste (Eurostat EUROPOP, 2013). Tento
nérast uz teraz kladie vel’ky tlak na finanéné a fudské zdroje pre narodné zdravotné a socidlne systémy vo vztahu k dlhodobej starostlivosti. Neformélna
starostlivost do zna¢nej miery nahradza tieto obmedzenia zdravotnickeho a socidlneho systému, a tak hra ddleziti rolu a bude aj nadalej podporovat
verejni a stikromnii dlhodob starostlivost v EU-28.

Podla spravy INTERLINKS FP7 neformdlna starostlivost je poskytovana blizkymi pribuznymi, priatelmi a susedmi. Neformdlny opatrovatel nie je
profesiondl a nie je plateny alebo nemaé akutkolvek zmluvu o poskytovani starostlivosti. Neformdlna starostlivost poskytuje Siroka Skilu opatrovatelskych
tiloh, vritane emocionalnej podpory a nem4 jasné socialne prava vo vi¢sine krajin EU. Opatrovatelia kvoli ich iilohe &elia finanénym, zdravotnym a
socidlnym nasledkom.

Formalna starostlivost, na druhej strane zahima vyskolenych odbornikov s oprdvnenim na poskytovanie urcitej starostlivosti. Odbornici s opravnenim
vykondvat ur€itd starostlivost si definovani ako pracovnici, zamestnani akoukolvek verejnou alebo sikromnou organizdciou zabezpecujicou
starostlivost alebo ako priami zamestnanci obce, ktora zabezpecuje starostlivost o ob¢anov odkazanych na poskytovanie opatrovatelskej sluzby. Moze to
byt zdravotnicky persondl, zdravotné sestry, zdravotnicki pracovnici, psycholdgovia, psychoterapeuti, socidlni pracovnici, lektori dospelych, opatrovatelia
atd.

Pre profesiondlnych pracovnikov, porozumenie a efektivne zvladnutie réznych tloh pri poskytovani starostlivosti, nie je az také jednoduché. Ciefom tejto
Casti je poskytnit informécie o vyzname neformilnej starostlivosti a potrieb opatrovatelov, zahriujlicej délezitost véasnej diagnostiky, stratégii na
zvlddnutie bremena starostlivosti, komunika¢né zru¢nosti odbornych pracovnikov, préavne aspekty a sposob ako profesionali m6zu zvladnut bremeno.
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- Starostlivost' o seniorov Vase vlastné potreby Podpora zo strany Statu

EUROCARERS
for CARERS

Patologie a manaZment starostlivosti

Carers / Starostlivost o seniorov / Patolégie a manaZzment starostlivosti

Patolégie a manazment starostlivosti @ |
Demencia
Parkinsonova choroba

Cievna mozgova prihoda

Artritida : n
Demencia Parkinsonova choroba
Osteopor6za
Tato sekcia je venovana chorobnym stavom u Je to progresivna neurologicka porucha, ktorti
Oé&né ochorenia starSich osdb a manazmentu starostlivosti. doteraz nevieme vylieCit. Jej priebeh sa méze
Poskytuje informdacie o mnohych ochoreniach... lisit, to znamena...
Zhor$enie a strata sluchu < 2
precitajte si viac > precitajte si viac »

Cukrovka (Diabetes)

Pomoc Interactive Services — SK

Cievna mozgova prihoda
Aby vas mozog fungoval, potrebuje stily prisun
krvi, ktora mu poskytuje Zivotne dolezité ziviny

a privadza do mozgovych buniek kyslik...

precitajte si viac »

T .




EUROCARERS
for CARE PROFESSIONALS

Vyznam neformalnej starostlivosti

Opatrovatelia mo6zu byt definovani réznymi sposobmi na
zédklade roznych uhlov pohladu, ako napriklad vzhladom k
pribuzenskému vzfahu, veku, pohlaviu, etnickému pévodu,
charakteristike osoby potrebujice]j starostlivost.

Eurocarers Association definuje opatrovatela ako osobu, ktora
poskytuje bezplatni starostlivost niekomu s chronickou
chorobou, zdravotnym postihnutim alebo inou potrebou
stivisiacou so zabezpeCovanim dlhodobej opatrovatelskej a

zdravotnej starostlivosti mimo profesiondlneho alebo
formélneho ramca
Viac »

A A A

Vas$a praca a neformalna starostlivost

Pravne aspekty pre profesionalov

Dlhodoba starostlivost predstavuije siibor sluzieb, ktoré sa
poskytuji osobdm odkazanym na pomoc inej osoby pri
beznych dennych ¢innostiach pocas dlhsej doby. Takato
persondlna pomoc je ¢asto kombinovana so zakladnymi
zdravotnickymi sluzbami, akymi sii napr. oSetrovanie ran,
podévanie liekov, rehabilitdcia alebo sluzby paliativnej
starostlivosti. DIhodoba starostlivost sa poskytuje v domédcom
prostredi, prostrednictvom rodinnych prislusnikov tzv.
neformdlnou starostlivosfou a profesiondlnymi pracovnikmi
prostrednictvom verejného alebo neverejného poskytovatela
socidlnych sluzieb. Dlhodoba starostlivost a byvanie sa
poskytuje aj v reziden¢nych podmienkach, ktoré si
charakterizované ako miesta spoloéného byvania. Blizsie
informacie najdete v sekcii Neformalna starostlivost.

Viac »

EmSlovensko ~ e

Zvladanie zataze profesionalnych pracovnikov Zdroje

Zvladanie zat'aZe profesiondlnych
pracovnikov

“Pracovala som ako socidlny pracovnik v dennom centre pre osoby
s demenciou po dobu piatich rokov. Minuly rok som si som
uvedomila, Ze sa prebiidzam s velmi zlou ndladou a nechcem ist do
roboty. Ako ndhle pridem do prdce, citim sa vycerpand a
vystavend, ako keby som uz pracovala niekolko hodin. KazZdy den
diskutujem a poskytujem poradenstvo pre viac ako 15
opatrovatelov ludi s demenciou, ¢i uz osobne, alebo telefonicky.
Posledné mesiace, som zacala mat negativne pocity voci tymto
ludom a nedokdzem uz nacuvat ich zdleZitostiam a potrebdm.
Snazim sa ukoncit stretnutia ovela skor neZ obvykle a ak je to
mozné, snazim sa odkladat nové stretnutia. Pride mi, Ze som
zlyhala vo svojej tilohe a mdm pocit, Ze som neefektivna a casto sa
vyhybam zapdjaniu sa do diskusii s ostatnymi kolegami. Mam
pocit, Ze tento méj problém nemd Ziadne riesenie a nemdzem
podat vypoved, pretoZe nie je Ziadne iné pracovné miesto, kde by
som sa mohla zamestnat. “

Viac »
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SOCIAL INNOVATIONS PROMOTING ACTIVE
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SOCIAL
NETWORKING

EMAIL
COMMUNICATION

INTERACTIVE
SERVICES

VIDEO CHAT/
VIDEO
CONFERENCING

Interaktivne sluzby

-zostat' v kontakte s pracovnikmi
organizacii, poziadat ich o
podporu,

- spoznat’ inych opatrovatefov a byt
sucastou siete 0sOb s rovnakymi
potrebami, skusenostami.
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<< Back to main site Social Network

PAILLEIECE My Profile  Settings Exit Sesrch

Messages | Chat | Video Chat

Hi Arianna Polil g View Recent Updates [i¥] View My Profile &7 Edit My Profile 4, Browse Members

5 Members Online

(KL

Network Stats

239 members

2N L e

What's New

Post Something..

Cosa causa la malattia di Alzheimer?
Le cause della mslsttia spiegate dal dott. Giovanni Frisoni,
neurologo e riconosciuto esperto internszionsle.

Requests

& 2 friend requests

Newest Members

sct

May 2

Cinzia Giuli

May 23

UK

@ shared Arianna Poli's link. Anche a mia madre nel 2007 venne
diagnosticata I'alzheimer e inizio’ a prendere i farmaci per il rallentamento
dell'avanzare della malattia. Ora la malattia & andata avanti, oggi ancora camming
delle passeqgqgiate al mattino e al pomeriggio, si alimenta ... ¥ more

"Familiari, salvaguardate voi stessi solo cosi potrete aiutare il malato™ - Repubblica.it
Storia numero 1 Mia madre, una bambina. Parafrasando un libro che ho letto, € quests la
situszicne che hs inizic 14 anni fa a mis madre che ha oggi 87 anni. Sono un medico di 52
anni, figlio unico, = speravo che tsle lavoro mi servisse ad approcciare meg

AS=gEn —
N QUESIC MCO0 GOVIEST pOTEr
ricominciare s rispondere
dsll'ultima docmsands

incompleta

Arianna Poli
ottimo!

Arianna Poli
fammi pure sapere se cé
gusliche problems

May 31 __Unlike Comment Delete
= T
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Ariann

Arianna Poli

L
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© Aoy X ’ 2 Friends Online {2)
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Implementacia
v 27 krajinach

Informacie a sluzby pre NEFORMALNYCH OPATROVATELOV
su dostupné

V27 CLE

Informacie
pre profesionalnu
starostlivost’ v:

Bulharsku
Ceskej republike
Nemecku

Litve
Luxemburgu
Malte
Portugalsku
Slovensku
Spanielsku
Svédsku

Informacie
pre zamestnavatelov v:

Bulharsku
Ceskej republike
Nemecku

Litve

Malte

Polsku
Portugalsku
Slovensku
Svédsku

Velkej Britanii



Dakujem za pozornost.

Kontakt:
Mgr. Ing. Slavomira Marekova
podpredseda

Obcianske zdruzenie pre trvalo udrzatelny rozvoj
regionov Slovenska

e-mail: refutur.sk@gmail.com
mobil: 0905 597 254
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