PREDHOVOR

Stale rastuci subor dékazov naznacuje, ze deti so solidnymi zakladmi pre ucenie
a prosperitu ziskanymi v ranom detstve budd mat lepSie vysledky vo svojom
neskorSom Zivote. Tieto dbkazy viedli tvorcov politik k priprave ranych intervencii
a prehodnoteniu ich rozpoétovych vzorcov v oblasti vychovy a vzdelavania tak, aby
prinasali protihodnotu za vynalozené prostriedky.

Starting Strong | a Il (2001, 2006) boli prvymi porovnavacimi Studiami so zameranim
na politiku vzdelavania a starostlivosti v ranom detstve (VSRD) v krajinach OECD,
ktoré predloZili zoznam komplexnych krokov na dosiahnutie SirSieho spristupnenia,
rovnosti a zvySenie kvality ranych intervencii. Vyskum zdoéraziuje, Ze prinosy ranych
intervencii su podmienené ich kvalitou.

Co to v8ak znamena ,kvalita“ intervencie? Kvalitu vo VSRD mézu chapat jednotlivi
aktéri (deti, rodicia, pracovnici VSRD) rézne; je mozné ju definovat na réznych
urovniach (Strukturalnych a systémovych, & procesnych alebo programovych).
Uginné nastroje na podporu kvality sa mézu v lisit v jednotlivych krajinach, &o je
dané Specifickymi kontextami krajin — politickym, finanénym — ¢i technickou
realizovatelnostou zavadzania tychto nastrojov. Vybor OECD pre politiku
vzdelavania spustil projekt ,Encouraging Quality in ECEC* (Podpora kvality
vo VSRD), ktorého poslanim je definovat resp. predefinovat kvalitu z perspektiv
politiky; preskumat literaturu a odhalit’ v nej ucinné politické nastroje; a na zaver
vyty€it rozne kontexty, v ktorych bude tieto nastroje mozné ucinne realizovat.

Tato publikacia by mala byt akousi rychlou referenénou priru¢kou pre kazdého, kto
zohrava nejaku ulohu v podpore kvality vo VSRD so zvlastny dérazom na politiku.
Kvalita ako ju definuje tato prirucka je preto vymedzena charakteristikami, ktoré
zjednoduduju pouzitie politiky.

Na zaklade Starting Strong | a Il bol vytvoreny analyticky ramec a vyhladané
najnovsie zistenia z medzinarodnej literatury. Prostrednictvom tohto analytického
ramca bolo v Starting Strong Il navrhnutych pat nastrojov politiky:

¢ Nastroj politiky 1: Stanovenie cielov kvality a predpisov

o Nastroj politiky 2: Vytvorenie aimplementacia vzdelavacieho programu
a Standardov

o Nastroj politiky 3: ZvySenie kvalifikacii, zlepSenie odbornej pripravy
a pracovnych podmienok

o Nastroj politiky 4: Zapojenie rodin a komunit
o Nastroj politiky 5: ZlepSenie zberu udajov, vyskumu a monitorovania

Stav pripravy a realizacie politiky ako aj jej zameranie sa v jednotlivych krajinach
moze liSit. Pre kazdy nastroj preto navrhujeme rézne akcné oblasti, ale nekladieme
Ziadny dobraz na ich poradie. Uvadzame aj politické nastroje na podporu akcii,
vratane struCnych prehladov vyskumu, medzinarodnych porovnani, zoznamov



prikladov z jednotlivych krajin, otazok urenych na sebareflexiu a pouceni
vyplyvajucich zo skusenosti inych krajin.

V suc€asnosti nie je k dispozicii také mnozstvo dbkazov, ktoré by umoznovalo
definitivne stanovit smerovanie politickych akcii na podporu kvality a preto
uvadzame rozsiahly zoznam prikladov z jednotlivych krajin. Jeho ulohou nie je
pozdvihnut tieto priklady na ,politické odporu€ania“: €o funguje v jednej krajine,
nemusi nevyhnutne fungovat aj vdruhej kvoli rozdielnym politickym,
intitucionalnym, historickym a technickym podmienkam a obmedzeniam. Zoznam
by mal byt akousi praktickou priruckou, ,ponukou politickych moznosti“, odkial budu
moct tvorcovia politik Cerpat’ inSpiraciu a ziskat prehlad o Sirokej Skale skusenosti
jednotlivych krajin (osvedéenych postupov, pouceniach). Odporu¢ame interpretovat
politické implikacie prehfadov vyskumu z pohladu kontextov jednotlivych krajin
a roz8irovat perspektivy prostrednictvom uvah o tom, & by bolo mozné preniest
uvedené priklady do vlastnej krajiny.

Na priprave publikacie sa podielal tim OECD pre vzdelavanie a starostlivost v ranom
detstve: Miho Taguma (veduci projektu), Ineke Litjens, Janice Heejin Kim a Kelly
Makowiecki, s podporou konzultanta Matiasa Egelanda a Statistickej asistentky
Claire Miguet. Informacie a udaje ako aj pomoc pri priprave tejto publikacie poskytli
¢lenovia Siete OECD pre vzdelavanie a starostlivost v ranom detstve (pozri prilohu
s menami ¢lenov Siete, ktori sa podielali na priprave publikacie'). Cela priprava
prebiehala pod dohfadom Deborah Roseveare, riaditelky Divizie pre politiku
vzdelavania a odbornej pripravy, Riaditelstvo pre vzdelavanie, OECD.

K priprave suboru nastrojov velkou mierou prispeli aj medzinarodni experti. Wendy
Jarvie (Austalia), Jiaxiong Zhu (Cina), Kathrin Bock-Famulla (Nemecko) a Michael
Anderson, Clive Belfield a Sharon Lynn Kagan (USA), ktori pomohli zlepSit nastroj
na prieskum. Jeroen Aarssen, Hans Cohen de Lara a Karin Westerbeek
(Holandsko), William Steven Barnett a Ellen Frede (USA) sa podielali na priprave
prehlfadov vyskumu. Pripomienky, na zéklade ktorych tim OECD pre VSRD upravil
navrh Studie do konecnej podoby, poskytli Wendy Jarvie (Australia), Claire Gascon
Giard, Francisco Quiazua a Brennen Jenkins (Kanada), Pamela Oberhuemer
(Nemecko), Kiyomi Akita (Japonsko), Hyungsook Cho, Eunhye Park Eunsoo Shin
(Kérea), Helen May (Novy Zéland), Anne Greve, Magne Mogstad a Thomas Moser
(N6rsko), Julia Formosinho a Teresa Vasconcelos (Portugalsko), Ramén Flecha
(Spanielsko), Sonja Sheridan (Svédsko) a Megan Carolan a Danny Yagan (USA).

Online verzia suboru nastrojov sa nachadza
na: www.oecd.org/edu/earlychildhood/toolbox. Online subor nastrojov obsahuje
aj dalSie informacie, stranku s materiadlmi jednotlivych krajin, kde budu prezentované
vlastné dokumenty z krajin OECD, vratane vzdelavacich programov, regulaénych
ramcov a informacii o datovych systémoch. Informacie o Sieti OECD pre vzdelavanie
a starostlivost vranom detstve su dostupné na  webovej stranke:
www.oecd.org/edu/earlychildhood.

! Tento dokument sa odvolava na ,Franclzsku komunitu v Belgicku®, chceme ale upozornit,
ze od maja 2011 bol jej uradny nazov zmeneny na ,Federaciu Valénsko — Brusel®.
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ZHRNUTIE

Vzdelavanie a starostlivost' v ranom detstve (VSRD)
moézu byt prinosné v Sirokej Skale aspektov — pre
deti, ich rodicov aj spolo¢nost’ ako taku. Vyznam
a rozsah tychto prinosov vSak zavisi na ,kvalite*.

Rastuci objem vyskumu potvrdzuje, Ze vzdelavanie a starostlivost v ranom detstve
(VRSD) prinasa Siroku skalu pozitivnych vysledkov, napr. zvySuje prosperitu dietata
a vysledky ucéenia ako zaklad pre celozivotné vzdelavanie, vnasa do Zivota deti
rovnhocennost a znizuje chudobu; zvySuje medzigeneraénu socialnu mobilitu, ucast
Zien na trhu prace, pérodnost a priaznivo vplyva na socialny aj hospodarsky rozvoj
spolo¢nosti ako take;.

V&etky tieto prinosy v8ak zavisia od kvality VSRD. SirSie spristupnenie sluzieb bez
ohladu na kvalitu neprinesie ni¢ dobré detom ani spolo¢nosti z pohladu dihodobého
zvySenia produktivity prace. Vyskum navySe dokazal, Ze nizka kvalita méze
namiesto pozitivneho efektu dlhodobo skodlivo ovplyvnit vyvoj dietata.

Vladne vS8eobecna zhoda, Ze dosiahnutie vyraznych pozitivnych vysledkov je
podmienené predovSetkym kvalitou. Rastici pocet krajin OECD vynalozil
v nedavnych rokoch velké Usilie na podporu kvality vo VSRD; priprava
a implementacia politik je v jednotlivych krajinach v réznych etapach. Vyskum, bez
ohfadu na etapu, v ktorej sa krajiny nachadzaju, naznacuje pat klfu€ovych nastrojov,
ktoré mozu ucinne podporit zvySenie kvality vo VSRD:

o Nastroj politiky 1: Stanovenie cielov kvality a predpisov

o Nastroj politiky 2: Vytvorenie aimplementacia vzdelavacieho programu
a Standardov

o Nastroj politiky 3: ZvySenie kvalifikacii, zlepSenie odbornej pripravy
a pracovnych podmienok

o Nastroj politiky 4: Zapojenie rodin a komunit

o Nastroj politiky 5: ZlepSenie zberu udajov, vyskumu a monitorovania

Stanovenie explicitnych ciefov a predpisov médzZe
pomdct pri pridelovani zdrojov pre jednotlivé prioritné
oblasti, podporit vé&ésiu koordinovanost sluZieb
zameranych na dieta, vyrovnat  Startovacie
podmienky pre poskytovatelov a poméct rodicom,
aby robili informované rozhodnutia.

Stanovenie explicitnych ciefov kvality a minimalnych Standardov méze pomdct
Zlepsit' kvalitu vo VSRD. Vyskum dokazuje, Ze nastavenie jednoznacnych ciefov
kvality moéze prispiet ku konsolidacii politickej vole a strategickému priradovaniu
zdrojov Kk prioritnym oblastiam; ukotvit diskusie medzi ministerstvami pre lepSie



ZHRNUTIE - 7

vedenie VSRD zo strany vlady; podporit poskytovanie konzistentnejSich
a koordinovanejSich sluzieb zameranych na dieta so spoloCnymi socialnymi
a pedagogickymi ciefmi a sluzZit ako usmernenie pre poskytovatelov, pokyn pre
pracovnikov v praxi a vysvetlenie pre rodiov. Mnohé krajiny OECD si uz v podstate
stanovili Specifické ciele zamerané na kvalitu (napr. zvySenie kvalifikacii pracovnikov
a vytvorenie vzdelavacieho programu zameraného na dieta).

Vyskum zarovefi dokazuje, Zze minimalne 3&tandardy su schopné zabezpedit
podmienky pre lepsSi rozvoj dietata, podporit transparentnu regulaciu sukromného
sektora, zjednotit vychodiska pre poskytovatelov a poméct rodiCom robit
informované rozhodnutia. Mnohé krajiny nastavili minimalne Standardy podla
Strukturalnych ukazovatefov ako napr. pomer poctu pracovnikov pripadajucich na
dieta, uroven vzdelania a frekvencia kontaktov medzi pracovnikmi a detmi alebo ich
rodiémi. V krajinach, kde za vzdelavanie a starostlivost v ranom veku zodpovedaju
viaceré ministerstva, su €asto pre rézne oblasti VSRD alebo ré6zne vekové skupiny
stanovené rézne Standardy. V krajinach, ktorych cielom je poskytovat ,integrované*
sluzby, platia pre vSetky oblasti VSRD rovnaké Standardy.

Pri vytyCovani cielov kvality krajiny Celia réznym vyzvam, ako su: i) budovanie
konsenzu o cieloch; ii) zosuladenie ciefov VSRD s dalSimi Uroviiami vzdelavania
alebo inymi sluzbami zameranymi na dieta a iii) pretavenie cielov do konkrétnych
krokov. Z pohladu minimalnych §&tandardov sa objavuju nasledujuce vyzvy:
i) zabezpecenie finanénych zdrojov pre sluzby, aby mohli spinit Standardy kvality
i) nedostato¢na transparentnost medzi réznymi poskytovatelmi fungujucimi podfla
réznych predpisov iii) prispbsobenie sa miestnym potrebam a obmedzeniam
iv) realizacia a v) regulacia sukromného poskytovania VSRD. Jednotlivé krajiny
zvolili na rieSenie tychto vyziev cesty zodpovedajuce ich Specifickym kontextom
z pohladu financ¢nej, technickej i politickej realizovatelnosti.

Vzdelavaci program alebo Standardy ucenia mdézZu
zarucCit vyrovnanu kvalitu poskytovania VSRD
v réznych podmienkach, poméct pracovnikom zlep$it
pedagogické stratégie a rodicom lepSie pochopit
rozvoj ich dietata.

Vzdelavaci program alebo Standardy u€enia mézu pozitivne ovplyvnit uCenie sa
a vyvoj dietata. Ich vyznam vystupuje do popredia z pohladu zabezpec€enia rovnakej
kvality v réznych podmienkach VSRD, podpory pracovnikov prostrednictvom
usmerneni o tom, ako zlepSit uCenie a prosperitu dietata a informovania rodicov
o praci centier VSRD aj o tom, ¢o by rodi€ia mali s detmi robit doma.

Pri priprave vzdelavacich programov pouzivaju jednotlivé krajiny odliSné pristupy. Je
treba prekroCit hranice dichotdmie vzdeldvacich programov (akademicky
orientované verzus vSeobecné pristupy alebo aktivity iniciované pracovnikmi verzus
aktivity iniciované detmi) a skonsolidovat ,pridanu hodnotu“ vSetkych pristupov.
Koncentracia na kritické oblasti u€enia méze prispiet k prispdsobeniu vzdelavacich
programov na mieru potrebam a ich adaptacia na miestne podmienky v spolupraci
s pracovnikmi, rodinami, detmi a komunitami méze posilnit vyznam sluzieb VSRD
pre miestne deti a komunity.
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Takmer vo vSetkych krajinach OECD existuju vzdelavacie programy alebo Standardy
ucenia od veku troch rokov do zaciatku povinnej Skolskej dochadzky. V poslednych
rokoch byvaju ¢asto zahrnuté do pristupu celozivotného vzdelavania a rastuci poCet
krajin aregiénov zacina pristupovat k tvorbe ramcovych programov pre rozvoj
dietata od raného detstva do veku 6smich & dokonca az osemnastich rokov. Co sa
tyka obsahu, severské krajiny maju tendenciu zameriavat sa skér na oCakavania od
pracovnikov nez od deti, naopak anglosaské krajiny volia pristup zaloZzeny stanoveni
vystupov o€akavanych od dietata. Vo svojich ramcovych vzdelavacich programoch
sa mnoho krajin OECD sustredi na rozvoj gramotnosti a zakladnych matematickych
znalosti. Rastuci objem suasného vyskumu zdéraziuje vyznam ,hry“; niektoré
s hrou pracuju ako s osobitnou oblastou — predmetom — iné ju vnimaju ako sucast
obsahu. Niektoré krajiny zaradili so svojich Skolskych vzdelavacich programov aj
nové prvky ako IKT.

Z pohladu vzdelavacich programov resp. Standardov sa stretdvame s niekolkymi
kfa€ovymi vyzvami: i) definovanie cielov a obsahu ii) ich zosuladenie s ramcom
na urovni Skoly iii) ich komunikacia relevantnym pracovnikom v €ase ich vytvorenia
alebo aktualizacie iv) ucinna implementacia a v) vyhodnotenie ich obsahu
a implementacie. K rieSeniu tychto vyziev krajiny pristapili cestou stratégii
zameranych na planovanu implementaciu, ktoré zahffhaju zainteresovanie aktérov,
cieleny dosah a odbornu pripravu pracovnikov.

Pracovnici VSRD zohravaju kfucovu dlohu v zdravom
vyvoji dietata ajeho uceni. Medzi oblasti, kde je
potrebna reforma, patria kvalifikacia, vzdelavanie
buducich pedagogov, odborny rozvoj a pracovné
podmienky.

Zistilo sa vyrazné prepojenie medzi vySSim vzdelanim pracovnikov a lepSimi
vysledkami deti. Nie je to v8ak iba kvalifikacia ako taka, ktora ovplyvnuje dieta. Pre
dieta je dbélezita schopnost pracovnikov vytvorit pedagogické prostredie vysokej
kvality, tzn. kritickym prvkom je spésob, akym pracovnici zapoja deti, stimuluju
interakciu medzi sebou a detmi a medzi detmi navzajom a spdsob, akym pouzivaju
rézne stratégie ucebnej opory (scaffolding). Zistilo sa, Ze SpecializovanejSie
vzdelavanie pracovnikov sa spaja so stabilnymi, citlivymi a stimulujucimi interakciami
v prostrediach VSRD.

Krajiny demonstrovali Siroku Skalu kvalifikacii, ktoré mozu ziskat pracovnici v sektore
VSRD. Na kvalifikanu uroven pedagdgov v materskych Skolach a pripravkach sa
vo vSeobecnosti kladu vySSie naroky nez na vzdelanie pracovnikov v centrach
starostlivosti alebo v rodinach, ale niektoré krajiny stanovili jednotné poziadavky
platné pre vSetkych pracovnikov. Pre zabezpec&enie hladkého prechodu vo vyvoji
dietata je vzdelavanie buducich uitefov v materskych Skolach a pripravkach ¢asto
integrované so vzdelavanim buducich ucCitelov zakladnych 3$kél. Pracovnici
v materskych Skolach a pripravkach maju viac prilezitosti na profesijny rozvoj nez
pracovnici centier starostlivosti. NajhorSie su na tom pracovnici poskytujuci sluzby
starostlivosti v rodinach. Profesijny rozvoj sa zva¢Sa zameriava na: i) pedagogicku
prax ainstruktdz, ii) implementaciu vzdelavacieho programu, iii) jazykové
a predmetové otazky, iv) monitorovanie a hodnotenie v) komunikaciu a manazment.
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Ku zvySeniu kvality sluzieb VSRD méze prispiet aj zlepSenie pracovnych podmienok.
Vysledky vyskumu naznacuju, ze spokojnost pracovnikov s pracou a ich zotrvanie
v praci mbze zlepSit' (a takto zlepSit aj kvalitu sluzieb VSRD): i) nizky pocet deti
pripadajucich na jedného pracovnika a malé skupiny ii) konkurenéné platy ainé
benefity iii) primerany rozvrh/pracovné zatazenie iv) nizka fluktuacia pracovnikov
v) priaznivé fyzické prostredie vi) kompetentny manazér centra poskytujuci podporu
svojim podriadenym.

Medzi vyzvy suvisiace s pritiahnutim vysoko kvalitnych pracovnych sil patria:
i) zvySovanie kvalifikacnej urovne pracovnikov ii) nabor, udrzanie si a diverzifikacia
pracovnikov iii) nepretrZité rozvijanie zru€nosti pracovnikov a iv) zabezpeclenie
kvality pracovnej sily v sukromnom sektore. Na rieSenie tychto vyziev boli prijaté
rézne stratégie, ktoré vyuZivaju pravne nastroje, institucionalne reorganizacie,
finan¢né bonusy a udaje na tvorbu politiky a informovanie verejnosti.

Rodi¢ov  a komunity musime  povaZovat za
Lpartnerov’,  ktori sa spolu s nami snaZia
0 dosiahnutie rovnakého ciela. Domace prostredie
a okolie, kde sa dieta uci, vyznamne vplyvaju na jeho
zdravy vyvoj a ucenie.

Ugast roditov a komunit sa stale viac povaZzuje za vyznamny nastroj politiky
na podporu zdravého vyvoja a uCenia sa dietata. Partnerstvo rodiCov je kritickym
z pohladu rozsirovania poznatkov pracovnikov VSRD o detoch. Ugast rodicov,
predovdetkym na kvalitnej priprave auceni deti doma ana komunikacii
s pracovnikmi VSRD, zasadnym spdsobom ovplyviiuje neskorSiu uspesnost deti
v Skole, mieru dokoncenia Skoly, socio-emocionalny vyvoj a adaptaciu v spolo¢nosti.
Krajiny Celia takym zdsadnym vyzvam ako: i) nedostatoéné povedomie a motivacia
na strane rodi¢ov ii) komunikacia sluzieb VSRD a ich dosah na rodi¢ov
iil) nedostatok Casu rodiCov na zapojenie sa a iv) zvySujuca sa nerovnost
a rozmanitost medzi rodi¢mi. Osobitné vyzvy sa spajaju so zainteresovanim rodi¢ov
— prisludnikov narodnostnych a etnickych menS$in. Krajiny sa vyrovnavaju s tymto
vyzvami rOznymi stratégiami, pouzivanim pravnych nastrojov, finanénych
a nefinanénych stimulov ako aj dalSimi mechanizmami podpory.

Za vyznamny nastroj politiky sa stale viac povaZuje aj zapojenie komunit. Komunita
méze fungovat ako ,spojka“ medzi rodinami a sluzbami VSRD pripadne inymi
sluzbami pre deti; ako ,socialna siet na podporu rodi€ov, znizovanie napétia
a prijimanie spravnych rozhodnuti, najma pre znevyhodnené rodiny; ako ,prostredie”
na rozvijanie socialnej sudrznosti a verejného poriadku a v neposlednom rade aj ako
,zdroj zdrojov“. Pri komunitach sa jednotlivé krajiny stretavaju s podobnymi vyzvami
ako pri rodiCoch: nedostato€na informovanost’ a motivacia komunit, & nedostato¢na
komunikacia medzi komunitami a sluzbami VSRD. V u&asti komunit sa stretavame aj
s urCitymi  jedineCnym vyzvami ako su zvladanie dysfunkénych komunit
a napomahanie spolupraci medzi sluzbami VSRD a inymi sluzbami ako aj medzi
VSRD a inymi urovitami vzdelavania. Na ich zvladanie sa pouzivaju rézne stratégie.
Jednym zo zvlast ucinnych pristupov je komplexné nazeranie na komunitu tzn. nie
ako na obytnu oblast’ alebo samospravu, ale ako na rozmanité subjekty zahffiajuce
mimovladne organizacie, sukromné nadacie, nabozenské organizacie, kniznice
a muzea, Sportové strediska, policiu a dalSie socialne sluzby.
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Udaje, vyskum a monitorovanie su vyznamnymi
nastrojmi na zlepSovanie vysledkov deti a podporu
nepretrzittho  zvySovania  kvality = a Standardu
poskytovania sluZieb.

Udaje a monitorovanie mézu poméct pri zistovani faktov, trendov a dékazov o tom,
¢i maju deti k dispozicii rovnocenny pristup k vysoko kvalitnému VSRD a jeho
prinosom. Maju zasadny vyznam pre stanovenie zodpovednosti a zlepSenie
programov. Mézu zaroveh pomoct rodiCom pri prijimani informovanych rozhodnuti
o vybere sluzieb. Vyskum naznacuje, ze lepSie datové systémy a monitorovanie
mobzu prispiet k zlepSeniu vysledkov dietata, ak su nastavené a zosuladené s cielmi
kvality a ak su v nich prepojené urovne dat tykajuce sa dietata, poskytovatela
a programu.

Na zaklade skusenosti z jednotlivych krajin mézeme stanovit sedem cielov resp.
ucelov: i) rozvoj dietata ii) vykon pracovnikov iii) kvalita sluZieb iv) sulad s predpismi
v) implementacia vzdelavacieho programu vi) spokojnost rodi€ov a vii) dostatok
pracovnych sil a pracovné podmienky. V zavislosti od u€elu sa pouzivaju rozmanité
monitorovacie nastroje — rozhovory, pozorovanie, Standardizované testovanie
a hodnotenia kvality sluzieb. Medzi najCastejSie problematické ciele z pohladu
monitorovania patria: i) dopyt a ponuka pracovnych miest vo VSRD ii) kvalita
pracovnej sily a pracovné podmienky iii) financovanie a naklady iv) rozvoj dietata
av) kvalita sluzieb VSRD. Krajiny hlasia aj vyzvy ako napr. zabezpecenie
konzistentnosti udajov vramci vSetkych sluzieb aregidonov a zabezpelenie
pouzivania zozbieranych udajov vich plnom rozsahu na zvySenie kvality sluzieb
VSRD. Stéle viac krajin a regidénov sa snazi vytvarat ucinné datové systémy, ktoré
by nielenze sluzili na zber udajov a monitorovanie, ale ktoré by predovSetkym sluzili
na jasny vopred stanoveny ucel.

Vyznamnym nastrojom na formovanie politiky a praxe je aj vyskum. Vo VSRD
vyskum zohrava klu€ovu ulohu pri vysvetfovani Uspechu alebo zlyhania jednotlivych
programov, v prioritizacii vyznamnych oblasti pre investicie do VSRD a podpore
praxe prostrednictvom dékazov. Medzi bezne pouzivané druhy vyskumu vo VSRD
patria: prieskum politik Specifickych pre jednotlivé krajiny, hodnotenia velkych
programov, longitudinalne Studie, vyskum zamerany na prax a procesy, participatno-
pozorovaci vyskum, komparativny medzinarodny vyskum, revizie politik, socio-
kulturna analyza a neurovedny a mozgovy vyskum. Rastucim trendom je pouzivanie
kvantitativnych vyskumnych metéd ako su porovnavanie ucinnosti jednotlivych typov
programov alebo réznych pedagogickych stratégii. Vedecka obec zaroven stale viac
uznava, ze prave kvalitativny vyskum zohrava zakladnu ulohu vo formovani praxe
v duchu miestnych hodnét a demokracie. Pokrok v oblasti vyskumu VSRD si
vyZaduje uplatnenie obidvoch zloZiek — kvalitativneho aj kvantitativneho vyskumu.

V oblasti vyskumu sa krajiny zmiefuju o nasledujucich vyzvach: i) potreba vacsieho
mnozstva dokazov o ucinkoch VSRD a analyzy nakladov a prinosov ii) nedostato¢ne
prebadané oblasti alebo oblasti s novo narastajucim zdujmom iii) rozSirovanie.
V poslednych rokoch krajiny sustredili svoje usilie na prepojenie vyskumu s politikou
a praxou, na zlepSenie kvality a kvantity vyskumu VSRD a na medzinarodné Sirenie
zisteni.
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AKO POUZIVAT SUBOR NASTROJOV KVALITY

Ciel

Cielfom suboru nastrojov kvality je ponuknut’ ,praktické rieSenia“ kazdému, kto zohrava nejaku
ulohu v podpore rozvijania kvality vo VSRD. Subor nastrojov predstavi pat nastrojov politiky
s potencialom prispiet’ k zlepSeniu kvality. Kazdy nastroj dopifia sprievodny material, ktory slGZi
ako zdroj pomoci pre implementaciu iniciativ politiky. Medzi materialmi sa nachadzaju struéné
prehlady vysledkov vyskumu, medzinarodné porovnania, zoznamy strategickych moznosti
vyplyvajuce zo skusenosti s implementaciou v jednotlivych krajinach, ziskané poucenia
a tabulky s otazkami urCenymi na sebareflexiu.

Nastroje su podané pristupnym jazykom a su vytvorené tak, aby vam pomohli objavovat
spbsoby, akymi by sa dala zlepSit kvalita sluzieb VSRD vo va$ej krajine. Je mozné ich pouzit' aj
ako podkladové materialy pre diskusiu s aktérmi.

Struktuira

V poslednych rokoch rastici pocet krajin OECD! vynaklada velké usilie na zlepSenie kvality
vo VSRD a dalSie sa zas sustredia na iné aspekty VSRD ako napr. ich pristupnost a cenovu
dostupnost. Jednotlivé krajiny sa nachadzaju v réznych etapach implementacie politiky
na podporu kvality vo VSRD. Bez ohladu etapu, v ktorej sa krajina nachadza, méze byt
uzitoéné dozvediet sa o tom, ¢o prinasa vyskum a Co robia ostatné krajiny.

Na zaklade vysledkov vyhladavania v literature bolo identifikovanych pat kfu€ovych nastrojov
na podporu kvality vo VSRD:

¢ Nastroj politiky 1: Stanovenie ciefov kvality a predpisov

o Nastroj politiky 2: Vytvorenie a implementacia vzdelavacieho programu a Standardov

e Nastroj politiky 3: ZvySenie kvalifikacii, zlepSenie odbornej pripravy a pracovnych
podmienok

o Nastroj politiky 4: Zapojenie rodin a komunit

¢ Nastroj politiky 5: ZlepSenie zberu udajov, vyskumu a monitorovania
Kazdym nastrojom sa podrobne zaobera jedna kapitola. Pre kazdy nastroj kapitola uvadza pat
ak&nych oblasti.

o Ake€na oblast 1: Pouzitie vyskumu na formovanie politiky a informovanie verejnosti

o AkEna oblast 2: RozSirenie perspektiv prostrednictvom medzinarodného porovnania

e Akcna oblast' 3: Vyber strategickej moznosti

o Ake€na oblast 4: Riadenie rizik: ponaucenia zo skusenosti inych krajin s politikou

! Kde sprava odkazuje na integrované krajiny, znamena to krajiny, v ktorych VSRD patri do referatu

jedného ministerstva na celostatnej urovni. Medzi ne patria: Cile, Dansko, Estonsko, Finsko, Novy
Zé&land, Slovinsko, Slovenské republika, Nérsko, Svédsko a Spojené krafovstvo.
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e Akéna oblast' 5: Uvahy o siéasnom stave

Je délezité pripomenut, ze tieto akcie nenavrhujeme v zZiadnom presnom poradi ani v presne
stanovenom ¢asovom ramci. V skutoénom svete pripravy politiky sa mdze stat, Ze politika
vznikne velmi rychlo, ale jej zrod mbze trvat aj celé roky. Priprava a implementacia politiky
mobze postupovat’ linearne alebo prostrednictvom opakovaného procesu pri zmene ministerstiev
a vlad alebo zmene politického prostredia, verejnej mienky Ci politickych imperativov.

V odozve na noveé vyzvy sa od poradcov Casto vyZaduje, aby vo velmi kratkom Case predloZili
nové napady, pripravili analyticky material alebo vytvorili programy. Tychto pat akénych oblasti
sme identifikovali preto, aby sme im poskytli podporu a umoznili v ¢asovej tiesni sa zamerat
na najfrekventovanejSie a najnaliehavejSie poziadavky.

Pre kazdu oblast uvadzame aj praktické nastroje. Mali by poméct’ tvorcom politiky reagovat na
pokyny vlad; informovat ich o reakciach inych krajin na naliehavé priority; analyzovat akcie
najefektivnejSie z hfadiska prinosov a nakladov a preverit kompromisy medzi dlhodobymi
stratégiami a malymi, realizovatelnymi krokmi (tzv. ,rychlymi vitazstvami“). Prezentované
nastroje si vtomto zmysle kladu za ciel poskytnut ramec, ktory pripravi vladu konat — vyuzit
prilezitosti a poméct nastavit' politické agendy.

Kazdy nastroj je vytvoreny tak, aby sa mohol pouzivat ako ,samostatny“ dokument a preto sa
niektoré zistenia vyskumov, medzinarodné porovnania, skusenosti jednotlivych krajin alebo
obrazky mézu v jednotlivych nastrojoch opakovat. Takto nastroj bude méct poskytnat
komplexné informacie a jeho pouZzivatel ich nebude musiet’ vyhladavat v dalSich nastrojoch.

Akéna oblast’ 1: Pouzitie vyskumu na formovanie politiky a informovanie verejnosti

Medzi otazky Casto kladené tvorcavmi politiky, aktérmi a médiami patri aj ,Preco je také doleZite,
aby sa nieco robilo s X alebo Y? Co na to vyskum? Podporuje vyskum toto rozhodnutie?“ Ako
odpoved na otazku ¢€o sa zistilo vo vyskume sme pripravili nasledujuci nastroj:

e Prehlad vysledkov vyskumu
Akéna oblast’ 2: RozSirenie perspektiv prostrednictvom medzinarodného porovnania

Medzi dalSie Casté otazky patri aj ,Ako je na tom na$a krajina v porovnani s inymi v tejto oblasti
politiky? Zaostavame? | ked doma sa tvrdi, ze tato oblast politiky si vyZzaduje raznejSie kroky,
nerobime v porovnani so zahrani€im uz aj teraz dost?“ Alebo by bolo treba pozdvihnat
povedomie aktérov o potrebe vykro€it vpred bez toho, aby sa citili, ze im to ,nanutila“ vliada?
Na pomoc pri zvladani takychto situacii sme vypracovali nasledujuci nastroj, ktory vas zoznami
s medzinarodnymi perspektivami:

¢ Medzinarodné porovnanie
Akéna oblast’ 3: Vyber strategickej moznosti

Dalej sa objavuju otazky ,Aké druhy vyziev museli zdolat iné krajiny pri implementécii nastroja?
Aké stratégie pritom pouzili? Mb6zeme sa od nich nie¢o naucit? Existuju nejaké alternativne
strategické moznosti, ktoré by boli politicky realizovatefné a finan¢ne udrzatelné aj v kontexte
nasej krajiny?“ Nasledujuci nastroj vam pomdze zhodnotit suCasné stratégie a odhalit
alternativne stratégie:
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e Zoznam vyziev a strategickych moznosti s prikladmi z jednotlivych krajin
Akéna oblast’ 4: Riadenie rizik: pou€enia zo skusenosti inych krajin s politikou
MézZete si poloZit' aj daldiu otazku ,,Aké poucenia o faktoroch uspechu a politickych zlyhaniach
mobzeme ziskat od inych krajin?“ Nasledujuci nastroj struéne zhrnie rizika a vyzvy, s ktorymi sa
pri implementacii politickych iniciativ musi pocitat’

e Ziskané poucenia
Akéna oblast’ 5: Uvahy o siéasnom stave
Priority nie st vZzdy nevyhnutne stanovené na zaklade posudenia naliehavosti. Casto sa stava,
Ze politiku je potrebné zaviest preto, ze bola sucastou volebného balika a politicky lider sa
rozhodol ju realizovat. V kazdom pripade je v8ak velmi dblezité zamysliet sa nad aktualnou
situaciou a nepretrzite sa snazit o zavadzanie systémovych zlepSeni. Dostatocna reflexia
a konstruktivne diskusie, ktoré sa hlbkovo zaoberaju vSetkymi aspektmi v kone€nom désledku
pomdzu pripravit sa na obhajenie politického rozhodnutia. Majuc na pamati tento ciel sme
navrhli nasledujuci nastroj:

e Harok pre sebareflexiu

Preco zalezi na VSRD?

Rastuci objem vyskumu potvrdzuje, ze VSRD prinasa Siroku skalu prinosov, vratane

socialnych a hospodarskych prinosov,?

zlep$enia prosperity a vysledkov uéenia deti ako zakladu celoZivotného vzdelavania,®

rovnocennost vysledkov a zniZenie chudoby,*

zvy$enie medzigeneradnej socialnej mobility.”

2 Heckman a Masterov, 2004; Vandell a Wolfe, 2000; CQO, 1995; Brooks-Gunn et al., 1994.

¥ National Centre for Education Statistics, 2009; Early Childhood Australia, 2009; Jalongo et al., 2004;
Heckman a Masterov, 2004; Vandell a Wolfe, 2000; NICHD, 1999; Blau, 1999; Shore, 1997; Barnett,
1995; Phillips et al., 1987.

Mitchell, 2009; Heckman a Masterov, 2004; CQO, 1995.

OECD, 20009.

b
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Tieto zistenia viedli tvorcov socialnych a vzdelavacich politik k prehodnoteniu ich vzorcov
investovania do deti a rodin a k tomu, aby zacali nahliadat na rozvoj dietata a podporu rodiny
z perspektivy celoZivotného cyklu. V poslednych desatrociach nadobudol tento posun v mysleni
podobu realnych krokov. Tie krajiny OECD, ktoré vynakladali vyrazne menej prostriedkov
na VSRD v porovnani s ostatnymi Uroviiami vzdelavania, svoje vydavky v tejto oblasti zvysili
(OECD, 2011). Ich kroky zdévodriuju nasledujuce tri skuto&nosti:

1. VSRD ma vyrazné dlhodobé hospodarske a socialne prinosy.
2. VSRD podporuje vzorce na zvySovanie zamestnanosti zien.

3. VSRD je sucastou spoloenskej zodpovednosti za vzdelavanie deti, opatrenim
na potlacenie detskej chudoby a znevyhodnenia vo vzdelavani.

Obhajenie zvySenia verejnych vydavkov sa ukazalo ako vyzva napriek tomu, ze ho podporovali
SLvrdé dbkazy“ zexperimentalnych S§tudii arandomizovanych (nahodne vybranych)
kontrolovanych pokusov. Deti nemaju hlas ani lobistické skupiny, ktoré by presadzovali ich
zaujmy. Vyskum bezpochyby zohral klu€ovu ulohu vich podpore, ale niekedy len vyskum
nestadi. Casto su v hre aj dalSie faktory.

Prvym su politické zaujmy. |ked pokracujuci vyskum konsoliduje poznatkovu zakladriu
0 hospodarskej a socialnej navratnosti investicii do VSRD, politici ho ¢asto rigorézne vyuzivaju
na presadzovanie vlastného programu a zaujmov. Vo viacerych krajinach OECD dostava
zelenu kultara politiky zaloZzenej na dOkazoch. Priprava politiky je vS8ak vefmi komplexnym
procesom a politické rozhodnutia Casto nestavaju na dbkazoch, ale podliehaju vplyvom
volebnych cyklov, ktoré su pritaZlivé pre volicov tzn. zdéraznuju kratkodobé viditelné vydobytky.
Dosiahnut’ viditelné vysledky vo VSRD trva roky a kratkodobé vydobytky vyzeraju Casto
zanedbatelne.

Druhym faktorom su rozpoctové otazky. VSetky naklady na VSRD sa vynakladaju vopred
a poskytovanie kvalitnych sluzieb VSRD méze byt velmi drahé. Vyskum ukazal, Zze vysledky
deti velmi pravdepodobne ovplyviuju Strukturalne faktory ako pocCet deti pripadajucich
na jedného pracovnika, kvalifikovani pracovnici a trvanie programu. Zabezpelenie naplnenia
takychto ukazovatelov kvality nie je lacné, ale zlyhanie v Skole a s nim suvisiace socialne
naklady v neskorSom Zivote su omnoho drahSie.

Tretim faktorom je, Zze vSetky prinosy zavisia od kvality VSRD. Hospodarska a socialna
navratnost sa odvija od réznych kvalitativnych indikatorov ako su pocet deti pripadajucich
na jedného pracovnika, trvanie a vek dietata pri nastupe. Ak su ukazovatele kvality nizke,
vyskum moze indikovat zanedbatelné alebo nulové u€inky VSRD.

RieSenie tychto faktorov prostrednictvom prepojenia politiky a vyskumu si bude vyZadovat
vedomé usilie. Nie je vzdy jednoznacne jasné, akym spdsobom by bolo treba podporit’ kvalitu

VSRD aako ju presadit. Cielom tohto suboru nastrojov je poskytnut citatefom praktické
nastroje a materialy, ktoré budi moct pouzit’ pri svojich snahach o zvysSenie kvality VSRD.

Subor nastrojov kvality je dostupny aj na:

WWW.OECD.ORG/EDU/EARLYCHILDHOOD/TOOLBOX
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NASTROJ POLITIKY 1
STANOVENIE CIELOV KVALITY A PREDPISOV

Stanovenie cielov zameranych na kvalitu je jednym z klfu¢ovych politickych nastrojov
na podporu zvySovania kvality vo VSRD. Vyskum dokazuje, Ze nastavenie jednoznacnych
ciefov kvality mbzZe prispiet’ ku: i) konsolidacii politickej vble a strategickému priradeniu
zdrojov k prioritnym oblastiam; ii) ukotvit diskusie medzi ministerstvami pre lepSie vedenie
VSRD zo strany vlady; iii) podporit poskytovanie konzistentnejSich a koordinovanejSich
sluzieb zameranych na dieta so spolo¢nymi socialnymi a pedagogickymi cielmi a iv) sluzit
ako usmernenie pre poskytovatelov, pokyn pre pracovnikov v praxi a vysvetlenie pre
rodicov.

Dalsim kluéovym néstrojom politiky je vymedzenie jednoznaénych predpisov. Vyskum
dokézal, Ze prijatie minimalnych Standardov dokaZe garantovat zdravie a bezpecnost' deti
vo vysoko kvalitnych prostrediach prostrednictvom: i) vyrovnania vychodiskovej situacie pre
vSetkych  poskytovatelov; ii) vytvorenia podmienok na ucenie a starostlivost
prostrednictvom Strukturalnych ukazovatelov, ktoré mézu prispiet’ k lepSiemu vyvoju dietata
iii) komunikacie s rodiémi o kvalite sluZieb apomoci s prijimanim informovanych
rozhodnuti.
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AKCNA OBLAST 1 - POUZITIE VYSKUMU NA PODPORU POLITIKY A
INFORMOVANIE VEREJNOSTI

Tato Cast obsahuje nasledujuce stru¢né prehlady vyskumu:

o Ciele kvality VSRD

¢ Minimalne Standardy

CIELE KVALITY VSRD

Co su to ,ciele kvality“?

Oc¢akavania Specifickych populacii suvisiace s cielmi kvality sa réznia. Pre viady mbze byt
primarnym cielom pripravenost Skoly a zdravy socio-emocionalny vyvoj dietata. Pre pracujucich
rodicov zas jednoduchy pristup k starostlivosti o dieta vysokej kvality. Komunity sa mézu
sustredit na spolocné hodnoty, menSiny na prenos vlastnej kultury a jazyka. Rozhodovanie
o prioritach skupin s takymito rozmanitymi zaujmami preto pri definovani ciefov kvality
prestavuje zasadnu vyzvu.

O €o ide?

Ciele centier sa vo vS8eobecnosti riadia narodnymi (alebo miestnymi) cielmi kvality, ktoré su
suborom klu€ovych cielov pre zabezpecenie kvalithného systému vzdelavania a starostlivosti
v ranom detstve. V jednotlivych krajinach sa tieto ciele liSia, liSia sa bezpochyby aj medzi
jednotlivymi desatroCiami, ale medzi krajinami vladne Coraz vacsie presvedCenie, ze by bolo
treba stanovit SirSie ciele kvality, ktoré by stimulovali dalSi rozvoj a zlepSenie programov
zameranych na rané detstvo. Zakladné rozdiely v ciefoch kvality pre starostlivost a vzdelavanie
deti su charakteristické pre sektory VSRD v krajinach, kde funguju tieto dve sucasti systému
oddelene. Oddelenie ,vzdelavania® a ,starostlivosti méze v urCitych pripadoch zmarit
nastavenie ciefov kvality. Vysledkom méze byt nedostatoCna koherentnost’ pre deti a rodiny,
matiuce zmeny ciefov, zdrojov financovania, prevadzkovych postupov, regulaénych ramcov,
Skolenia personalu a ich kvalifikacii (OECD, 2006).

Orientaciu sluzieb VSRD by mohli vysvetlit vzajomne si konkurujuce pohlady na detstvo. Ak
zamys$lame dieta pripravit na dospelost, rana ,starostlivost o dieta“ (vo veku od 0-3 rokov) je
obvykle povazovana za ulohu rodiCov, do ktorej vlada resp. Stat zasahuje iba minimalne
(Dearing et al., 2009). Ak sa vSak na detstvo nazera ako na vyznamnu etapu Zivota, krajiny
s vacSou pravdepodobnostou integruju ,starostlivost’ o deti“ a ,rané vzdelavanie®, ¢o prispieva
k holistickejSiemu vyvinu dietata a prinaSa jasnejSiu situaciu v oblasti cielov pre centr3,
praktickych pracovnikov, rodi¢ov a ostatné zu€astnené strany (Bennett, 2008; OECD, 2006).
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Preco zalezi na cieloch kvality?

Ciele kvality su délezité pre vytvorenie SirSieho obrazu VSRD z ,vtaCej perspektivy“. Su
schopné konsolidovat politicku vélu, klu¢ovy krok k rozSireniu zakladného financovania
programu. Ciele kvality mézu zaroven sluzit ako urcité stimuly pre stat, aby zlepSil vedenie
VSRD a strategicky zosuladil zdroje s prioritnymi oblastami kvality (Rada australskych vilad,
2009).

Prostrednictvom narodného ramca so spoloCnymi socialnymi a pedagogickymi cielmi ciele
kvality zaroven podporuju vytvorenie konzistentnejSich a koordinovanejSich sluzieb vacsmi
zameranych na dieta. Ciele kvality su schopné zaistit’ poskytovanie koherentnejSich sluZieb
VSRD na kaZdej urovni. Zakotvuju diskusie o politike medzi ministerstvami, poskytuju vedenie
poskytovatelom sluzieb, pokyny pre pracovnikov v praxi, Ucel pre Studentov a jasné informacie
o situacii pre rodiCov (OECD, 2006). Spolo¢né ciele veduce k rozvoju ,celej osobnosti“ mozu
zabranit fragmentacii sluzieb, &o zas prispeje k predchadzaniu medzeram v ranych
vedomostiach a nerovnomernému vyvoju dietata (Eurydice, 2009).

Co je najdélezitejsie?

Ciele davaju programom VSRD ich Ucel a orientaciu. Mali by byt konkrétne, ale zaroven
umoznovat dostato€ne flexibilné pouzitie (NIEER, 2004b; OECD, 2006). Co naznacuje vyskum?
Pre aké predmety je dblezité stanovit’ ciele kvality? Aké aspekty mézu ovplyvnit kvalitu VSRD?

Ciele pre vodcovstvo, riadenie a financovanie

Ciele kvality VSRD stanovuju a presadzuju Statne spravne organy. Integrované sluzby VSRD —
patriace pod jeden spolo¢ny organ — poskytuju koordinovanejSie sluzby viac zamerané na
stanovené ciele (Bennett, 2008). Veduce ministerstvo alebo agentura mézu zvySovat kvalitu
poskytovania prostrednictvom priameho financovania, S$kolenia pracovnikov v praxi
a pravidelného hodnotenia programov (CCL, 2006). Zarovefi mdzu integrované sluzby lepSie
zvySovat pristupnost VSRD prostrednictvom verejnych dotéacii, ktoré v désledku znamenaju
znizenie nakladov pre rodiny. Fragmentacia zodpovednosti v oddelenych systémoch moze
vytvorit nerovnovahu v Urovni kvality poskytovanych sluzieb a zapri€init nedostatonu
koherentnost cielov (OECD, 2001 a 2006).

Dosiahnutie cielov kvality je podmienené trvalym financovanim z verejného rozpoctu
aregulaciou. Po prvé, Stedré zdkladné financovanie umozni nabor vysoko kvalifikovanych
pracovnikov, ktori sa budu snazit zlepSovat vykon deti tak, aby dosiahli stanovené kognitivne,
socialne a emocionalne ciele. Po druhé, investicie do zariadeni a materialnej vybavenosti VSRD
podporia vytvorenie prostredia pre ucenie arozvoj zameraného na dieta. Ak chyba priame
financovanie z verejnych prostriedkov alebo dotéacie rodiCov, hrozi riziko, Ze uroven
poskytovanych sluzieb bude nevyvazena a slaba a kvalitné sluzby VSRD budu pristupné iba
v bohatych oblastiach (OECD, 2006).

Minimadlne Standardy

Minimalne Standardy su prostrednictvom regulatného ramca schopné zaruCit zdravie
a bezpec€nost deti v prostrediach vysokej kvality a za kazdych okolnosti zaistit asport minimalnu
uroven kvality. Narodné regulaéné ramce su schopné ,vyrovnat podmienky tak, ze zarucia
vSetkym detom asponn minimalnu kvalitu vzdelavania a starostlivosti. Zarovenn su
prostrednictvom Standardizovanej kvalitnej inStruktaze, ktora prispeje k zlepSeniu Citatel'skych,
matematickych a jazykovych zruénosti, schopné vyrazne zlepSit podmienky pre ucenie sa
a starostlivost’ (Burchinal et al.2009; OECD, 2001). Minimalne Standardy zaroven informuju
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rodicov o kvalite sluzieb a sliuzia im ako pomdcka pri prijimani informovanych rozhodnuti
o volbe zariadenia (OECD, 2006).

Vzdeldavaci program

Statny vzdelavaci program alebo ramec obvykle rozpractva kludové ciele VSRD, vratane
vychodiskovych koncepcii a hodnét (OECD, 2006). Odhliadnuc od rozdielov medzi jednotlivymi
krajinami sa vzdelavaci program vSeobecne zameriava na ucenie sa byt (byt sebavedomi
a spokojni sami so sebou); ucenie sa robit (experimentovanie, hra a skupinova interakcie);
ucenie sa ucit (Specifické pedagogické ciele) a ucenie sa zit spolo¢ne (reSpektovat’ rozdiely
a demokratické hodnoty) (OECD, 2006; UNESCO, 1996).

Vladne vSeobecna zhoda, ze pre mladSie deti sa lepSie hodia vSeobecnejSie ciele (prosperity
a socializacie), a pre starSie, najma starSich predskolakov, st vhodnejSie Specifické kognitivne
ciele (Eurydice, 2009). Ku konkretizacii socialnych a emocionalnych ciefov mdze prispiet skoér
zameranie sa na zru¢nosti nez na €innosti (NIEER, 2004b).

Pracovnici

K zvy$eniu pravdepodobnosti dosiahnutia Sirokych ciefov kvality vzdelavania a starostlivosti
mbze prispiet  profesionalizacia pracovnikov VSRD. LepSie pripraveni pracovnici
so Specializovanym Skolenim omnoho pravdepodobnejSie zlepSia kognitivne vystupy deti aj
vdaka SirSej slovnej zasobe, lepSej schopnosti rieSit problémy &i vytvarat cielené pripravy
na hodiny (NIEER, 2004a). Za relevantné z pohladu rozvoja dietata sa povazuju vedomosti
ucitela a jeho schopnost byt vyzvou pre dieta v jeho uceni aj chapani (Doverborg a Pramling
Samuelsson, 2009). Z pohfadu stratégii, pristupov, komunikacie a vzajomnej suhry je zviast
dblezité, aby pracovnici VSRD chapali perspektivy samotného dietata. Napriklad, ucitel, ktory
rozumie zaujmom dietata o u€enie a pozna jeho zamery, je schopny ich zosuladit' s cielmi
vzdelavacieho programu VSRD (Sheridan, 2009).

Shonkoff a Philips (2000) zistili, Ze vzdelanie a Skolenie ucitela alebo opatrovatela vyrazne
podmienuju stabilnost, citlivost a stimulaciu vzajomnych interakcii. Vzdelani pracovnici budu
omnoho pravdepodobnejSie schopni poskytnut dietatu stimulujuce, priatefské a podporujuce
interakcie, ktoré povedu k pozitivnejSim vysledkom socialneho a emocionalneho vyvoja (OECD,
2001). Zistilo sa, Ze vzdelanie a Skolenie maju vplyv aj na implementaciu a poznatky
0 pedagogickych pristupoch a vzdelavacich programoch (Elliott, 2006; Kagan a Kauerz, 2006).

Zapojenie rodicov a komunit

Vyskum odhalil zasadnu potrebu a dopyt po rodi¢ovskej zlozke v sluzbach VSRD (Deforges a
Abouchaar, 2003) a zaroven zistuje, Ze zapojenie rodiCov do sluzieb VSRD méze vlepsit
vysledky dietata a jeho adaptéciu (Blok et al., 2005; Deforges a Abouchaar, 2003; Edwards et
al., 2008; Harris a Goodall, 2006; Powell et al., 2010; Sylva et al., 2004; Weiss et al., 2008).
Zapojenie rodiCov nezavisle suvisi aj s vykonom a vysledkami deti v Skole od ich detstva az
do strednej adolescencie (Glass, 2004). Rodicia disponujuci jasnymi informaciami o ciefoch su
schopnejSi upozornit' pracovnikov na svoje obavy a klast im otazky o skusenostiach a zazitkoch
ich deti vo VSRD. Zaroven su schopni poskytovat’ aj lepSiu podporu a kontinuitu pre domace
ucenie (NIEER, 2004b).

Harmonizovanie cielov politiky v oblasti kvality a potrieb rodi€ov zohrava kriticki ulohu
v budovani spolahlivosti a zodpovednosti v ranom vzdelavani. Ak ciele nie su schopné naplnit
potreby a oCakavania rodi€ov, prevazi tendencia zapisovat deti okrem materskych $kél alebo
centier starostlivosti aj do sukromnych institicii so zameranim na ¢innosti mimo vzdelavacieho
programu. Takyto postup mdze znamenat velku finanénu zataz pre rodiCov, bez ohladu
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na dotacie od Statu. Je preto zasadné, aby sa v procese stanovovania cielov kvality prihliadalo
na hlasy rodic¢ov (Shin, Jung a Park, 2009).

Silné spoloenstvo mdze pdsobit aj ako socidlna siet, ktora bude podporovat rodicov,
odburavat ich stres, udrziavat pozitivne emodcie a poskytovat im nastroje na vychovu ich
dietata. Kontinuum medzi sluzbami VSRD, rodiémi, susedmi a ostatnymi aktérmi obcianskej
spolo¢nosti modze lepSit spolupracu medzi jednotlivymi sluzbami a viest ku komplexnému
pristupu k sluzbam (Litjens a Taguma, 2010).

Zber udajov, vyskum a monitorovanie kvality

Osobitny déraz sa kladie na zber udajov o VSRD, vyskum a kvalitu ratingovych systémov
zameranych na dosiahnutie cielov kvality a zvySenia Standardov. Hodnotenie Specifickych
cielov alebo vystupov méze byt vyznamné pre tvorcov politiky a hodnotenie dietata zas mbze
poméct pri odhaleni jeho Specialnych potrieb. Na druhej strane vSak hodnotenie mézZe deti
nespravodlivo zaskatulkovat' do ur€itej skupiny, zvysit' ich uzkost a znizit sebavedomie (OECD,
2001). Vytvorenie politiky postavenej na dékazoch si vyzaduje, aby Statne spravy zorganizovali
zber udajov v oblasti VSRD, uskuto¢nili vyskum tejto témy a sektor monitorovali (OECD, 2006).
Vaésina hodnoteni VSRD sa zameriava skér na Strukturalne prvky (financovanie, Standardy,
pracovnikov atd.), nez na vysledky ucCenia deti zistované Standardizovanymi testami
a hodnotiacimi skalami (OECD, 2006).

Aké su implikacie politiky?

Prosperita, rany rozvoj a uc¢enie v centre pozornosti VSRD

Prosperita a uenie deti su ustrednymi cielmi sluzieb v ranom detstve, ale sluzby pre deti
do veku 3 rokov sa zaroven Casto povazuju za urc€ity doplnok politik trhu prace a doj¢ata
a batofata sa zveruju sluzbam so slabymi rozvojovymi programami alebo ciefmi. V niektorych
pripadoch by mohlo byt uZito€né zamerat sa viac na dieta a preukazat vaésie pochopenie
Specifickych  vyvojovych  Uloh  astratégii ulenia pre malé deti. Prislusné
ministerstvo(ministerstva) by mali rieSit’ tieto otazky stanovenim Sirokych ale realistickych cielov,
ktoré sa budu sustredit na dieta a budu uréené pre v3etky sluzby v ranom detstve (OECD,
2006).

Priprava ramca kvality

Ramce kvality mdézu obsahovat Siroku Skalu prvkov, ale vo v8eobecnosti stanovuju klucové
ciele kvality sluzieb v ranom detstve pre konkrétnu krajinu alebo regién. Systematicky pristup
zahffha pripravu spoloéného ramca politiky s konzistentnymi ciefmi v celom systéme a jasne
definovanych uloh a zodpovednosti na centralizovanej na decentralizovanej urovni riadenia
(OECD, 2006). Jednou z moznosti politiky je vytvorenie medziministerského alebo
medzivladneho koordinatného organu, ktorého ulohou by bolo generovat kooperacné ramce
kvality. Choi (2003) predklada ddkaz o tom, Ze ramce mdzu dobre fungovat vtedy, ak su
vytvorené na Specificky ucel, napr. na koordinaciu konkrétneho ciela VSRD alebo na rieSenie
urcitého problému kvality.

Zameranie usilia na vytvorenie integrovanych sluZieb

NajuspesnejsSie systémy VSRD zvladli integrovat Siroké ciele ,starostlivosti o dieta®
so Specifickymi ciefmi ,raného vzdelavania®. Zistilo sa, Ze vytvorenie integrovanych systémov
zvysilo verejné investicie do VSRD a eliminovalo umelé vekové kategérie (Bennett, 2011).
Prijatie integrovanejSieho pristupu v tejto oblasti umozZriuje ministerstvam, aby organizovane
realizovali dohodnuté politiky a ciele avzajomne kombinovali zdroje na sluzby VSRD.
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Z regulacného pohladu je mozné zvysit konzistentnost rezimov financovania a udrziavania
pracovnikov, naklady pre rodiCov a prevadzkové hodiny. Na druhej strane je mozné znizit
odchylky v pristupnosti a kvalite a jednoduch$ie prepojit jednotlivé urovne sluZieb — vekové
skupiny a prostredia. Integrované systémy, spolo¢nu viziu vzdelavania a starostlivosti, je mozné
vytvorit prave pomocou dohodnutych socialnych a pedagogickych cielov a zamerov (NIEER,
2004b; OECD, 2001). Spravy Starting Strong odhalili, ze sluzby VSRD integrované na urovni
riadenia su schopné poskytovat sluzby vyssej kvality.

V tomto procese musime mat neustale na pamati, ze politika raného detstva by mala byt
zverena ministerstvu, ktoré sa vo svojej agende sustredi na vyvoj a vzdelavanie malych deti.

Delegovanie zodpovednosti miestnym aktérom

Postupenie uloh v oblasti raného detstva moéze byt potrebné a uzito€né nielen ako forma
konkrétneho uznania prav rodin a miestnych komunit, ale aj z dévodov ich praktického
zvladania. MnoZstvo poskytovatefov a fragmentované poskytovanie sluzieb VSRD mébze
ustrednej Statnej sprave stazit' jej ulohu garanta kvality a riadneho poskytovania, najma ak
neexistuje delegované miestne riadenie. Motivom posunu k SirSiemu delegovaniu méze byt aj
snaha pribliZit rozhodovanie a poskytovanie rodinam, ktoré sluzby pouzivaju a prispdsobit
sluzby miestnym potrebam a okolnostiam (OECD, 2006).

Ustredné organy mozu delegovat zodpovednosti centram a $kolskym inétitaciam. Patri medzi
nich delegovanie riadenia rozmanitych uloh vratane implementacie, monitorovania, hodnotenia
a vykaznictva. Miestne organy su schopnejSie komunikovat s rodi€émi a komunitami
pri vymedzovani vhodnosti narodnych cielov VSRD (Mahon, 2011) a koordinovat svoj postup.

Posilnenie inStituciondlneho vykonu pre zlepsenie kvality a zvysenie zodpovednosti

Ciele kvality sa vlade a sluzbam VSRD podari dosiahnut omnoho pravdepodobnejSie, ak
ziskaju Stedré zakladné financovanie: napr. poskytovatelia VSRD budd moct inovovat
vzdelavacie programy tak, aby lepSie zodpovedali miestnym potrebam, zamestnat viac
pracovnikov, podporovat zapojenie rodiCov a komunit, rozS8irit zber udajov, vyskum
a monitorovanie (OECD, 2006). Ministerstva a miestne organy mézu poskytovat doplinkové
finanéné stimuly poskytovatefom VSRD, ktoré im pomézu dosiahnut ciele kvality, a to tak, ze
podmienia poskytnutie zakladného financovania dosiahnutim Specifického ciela kvality.
Finanéné sledovanie a monitorovanie naplnenia ciefov kvality je mimoriadne délezité pretoze
prispieva k zodpovednosti, je zdrojom zasadnych informacii pre planovanie a pridelovanie
zdrojov a mdze v prispiet k posilneniu tvorby politik v budicnosti (OECD, 2006).

Co este nevieme?

Vyskum ciel'ovych aspektov kvality

Vdaka literature sa nam podarilo vytyCit kfuCové oblasti, v ktorych stanovenie cielov kvality, ako
su uvedené vySSie, prispeje k zvySeniu kvality. Napriek tomu je potrebné pripomenut, Ze
neexistuje dostatoCny vyskum ,osvedCenych postupov® pre kazdu z intervencii. Kfu€ovym
faktorom zlepSenia vystupov deti je napr. pracovna sila. Na drovni $kél v USA sa uskutoCnil
experiment so systémami odmenovania, bohuzial iba s malym dérazom na VSRD. Vyskum
v tejto oblasti ponuka obrovsky potencial vo forme informovania politickej praxe odpovedami na
otazky ako su ,ZvySuje zodpovednost v systémoch VSRD kvalitu vystupov? a ,Ak ano, v akom
rozsahu?“

Dalsim prikladom je vzdelavaci program. Vladne vS8eobecna zhoda, Ze ciele kvality je treba
prispbsobit rozmanitym potrebam, menovite potrebam nizkoprijmovych, pristahovaleckych
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a etnickych skupin (OECD, 2001). Rozsiahla a Siroka adaptacia je ¢asto povazovana za prili§
draht s existuje iba malo informacii o aktualnych adaptadnych opatreniach zavedenych
v prostrediach VSRD. Odpovede na otazky ako ,UmoZAuju sucasné adaptacné opatrenia
detom s postihnutim dosiahnut spoloéné ciele kvality?“ alebo ,Co je e$te treba urobit?* si
vyzaduju uskutocnenie rozsiahlejSieho vyskumu.
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MINIMALNE STANDARDY

Co st minimalne $tandardy?

Minimalne Standardy su Strukturalne vstupy, ktoré umoZznia dosiahnut ,primerand” alebo
,dostatoéne dobru“ kvalitu poskytovania VSRD. Strukturalne poZiadavky mézu definovat’ kvalitu
fyzického prostredia pre malé deti (napr. budov, priestoru, vonkajSich priestorov, pedagogickych
materialov), urovne vzdelania pracovnikov, poc€et deti pripadajucich na jedného pracovnika,
pracovné podmienky atd. (OECD, 2006). Ur€itu minimalnu urovefi poskytovania VSRD je
mozné zabezpecit jasnou formulaciou Standardov a presadzovanim zakonov a prislusnych
predpisov (OECD, 2006).

O €o ide?

KedZe VSRD presahuje hranice domova, z regulacie sluzieb sa stava nevyhnutna verejna
zodpovednost. VSetky krajiny VSRD uplatiiuju predpisy upravujuce predbezné zdravotné
a bezpec€nostné kontroly pre centra alebo domovy s licenciou na poskytovanie starostlivosti
0 malé deti. Ako v8ak upozorfiuju spravy Starting Strong rozsah a spdsob regulacie sa velmi lisi
nielen medzi jednotlivymi krajinami ale aj medzi regionmi alebo typmi sluzieb v ramci
jednotlivych krajin. Vhodna regulacia nielenze napomaha definovat zdravotné, environmentalne
a programové Standardy, ale zaroven zaistuje ur€ity stupen rovnosti pre deti a rodiCov
z chudobnejsich oblasti (OECD, 2001 a 2006).

Medzinarodné Studie, hodnotenia programov a merania kvality opakovane dokazuju, ze
programy VSRD mézu pozitivne ovplyvnit vyvojové vysledky dietata pod podmienkou, Ze
sluzby maju vysoku kvalitativnu droven (Burchinal et al. 2010 OECD, 2001 a 2006; Sammons et
al., 2002; Shonkoff a Philips, 2000), i ked pripustaju, ze Standardy vysokej kvality alebo
zvySovanie Standardov mézZe byt nakladné. Ak poskytovatelia ako kompenzaciu za vysSie
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Standardy zvySia naklady, hrozi riziko, ze sa sluzby stanu nedostupnymi pre nizko prijmové
rodiny. DalSie naklady mézu zarover pdsobit demotivaéne na poskytovatelov, ktori potom
nebudu rozSirovat’ pristupnost sluzieb, ¢o negativne ovplyvni ciel rozSirovania pokrytia VSRD.
Vysoké Standardy mézu vytvorit’ aj priestor na vstup na trh pre neformalnych poskytovatelov
s niz8imi Standardmi.

Na druhej strane, niZSie Standardy mézu zniZit prevadzkoveé naklady a pOsobit ako stimul pre
poskytovatelov, aby rozSirovali pristupnost’ sluzieb. Vyskum vSak dokazuje, ze deti omnoho
CastejSie trpia jazykovymi, socialnymi a vyvojovymi problémami v prostrediach s nizkym
Standardom kvality (OECD, 2001 a 2006). Deti v centrach alebo programoch VSRD vysokej
kvality s vysokymi Standardmi, si lepSie pocinaju pri ziskavani jazykovej aj matematickej
gramotnosti. Tieto pozitivne vplyvy sa najsilnejSie prejavuju u chudobnych deti a deti rodicov
s nizkym vzdelanim (OECD, 2006).

Vyskum tiez prichadza k zaveru, Ze uCenie v jednej etape Zivota stimuluje uéenie v dalSej:
investicia do zakladnej etapy — raného detstva — zvySuje produktivitu nasledujucej etapy atd.
(Cunha et al., 2005). Doplnkovy efekt jednej etapy na nasledujucu méze kedykolvek zoslabnut,
napr. v doésledku obdobia nedostatoéného vzdelavania alebo rozvoja. Etapa ucenia v ranom
detstve ma zasadny vyznam, pretoze formuje zaklady celoZivotného rozvoja: v ranom detstve
dieta absorbuje pozitivne (alebo negativne) dispozicie voci spoloCnosti a ueniu a ziskava
zakladné zruénosti, ako napr. zaklady spoluprace s rovesnikmi a dospelymi, autonémnost,
porozumenie, kreativita, rieSenie problémov a vytrvalost.

NavySe napravné vzdelavacie intervencie zamerané na mladych pred€asne odchadzajucich
z0 Skol alebo dospelych s nedostatoénymi zakladnymi zru€nostami su omnoho nakladnejSie
nez skoré intervencie ako VSRD a podfa vyskumu maju iba obmedzené vysledky (Cunha
a Heckman, 2010). Stanovenie minimalnych Standardov je preto investiciou nielen do deti, ale
aj do buducnosti celej spolo¢nosti (OECD, 2006).

Prec€o zalezi na minimalnych standardoch?

Minimalne Standardy dokazu garantovat zdravie a bezpelnost deti v prostrediach VSRD. Su
schopné zaruCit podmienky ucenia a starostlivosti definovanim trvania, Urovne vzdelania
pracovnikov a vzdelavacieho programu, ktory vyformuje spravanie personalu (Burchinal et al.,
2009; OECD, 2001). Narodné regulacné ramce s vhodnymi minimalnymi Standardmi su
schopné lepSie ,vyrovnat podmienky“ tak, ze zarucia vSetkym detom aspon minimalnu kvalitu
vzdelavania a starostlivosti (Belsky, 2011; Eurydice, 2009; Vandenbroeck, 2011). ZvySovanie
Standardov alebo stanovenie minimalnych Standardov mézZe prispiet k odstraneniu rozdielov
vo vedomostiach vsSetkych zucCastnenych, iked vacsi uCinok ma na deti z nizkoprijmovych,
pristahovaleckych a men8inovych rodin (OECD, 2006 a 2011).

| ked minimalne Standardy mdzu prispiet’ k zvySeniu kvality VSRD, krajiny nemusia stanovit
Standardy pre vSetky aspekty kvality; takyto postup je v3ak ojedinely. Vyber aspektov, pre ktoré
jednotlivé krajiny potrebuju stanovit minimalne Standardy, zavisi od Specifickych kontextov, ako
napr. od aktualnej Urovne kvality. Svédsko je jednou z krajin bez stanovenych minimalnych
Standardov pre napr. pocCet deti pripadajucich na jedného uditela (ak toto povazujeme
za ukazovatel kvality), napriek tomu je zname ako krajina s vysoko kvalitnym sektorom VSRD.
Platia tu regulované minimalne Standardy pre uroven kvalifikacie pracovnikov a vzdelavaci
program, ktoré stanovuju ciele kvality pre aktivity VSRD (OECD, 2006).
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Vdake rozSirujicemu sa vyskumu o aspektoch a Standardoch kvality mame v suasnosti
k dispozicii pomerne rozsiahly objem informacii a udajov o tom, na ktorych aspektoch kvality
zalezi najviac a ktoré aspekty najviac vplyvaju na kvalitu - a cez fnu na rozvoj dietata. Meta
analyzy Studii efektivnosti nakladov nam mézu poméct pochopit rézne vysledky jednotlivych
programovych Standardov (obrazok 1.1, tabufka 1.1). Ich vysledky treba interpretovat’ v ramci
kontextu ako je napr. rodinné pozadie deti zapojenych do programov.

Obrazok 1.1 Navratnost investicii z vysoko kvalitnych programov VSRD

Zostavené na zaklade modelovych predSkolskych programov pre deti z nizkoprijmovych rodin

$10

$86

$8

56
a
wv
=]

$3.7

54 -

Ndvratnost /investované
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$0
Predskolsky program Chicagsky program rodic-dieta Karolinsky zakladny program
High/Scope Perry

Zdroj: Schweinhart, 2006; Heckmann et al., 2009.

Tabulka 1.1 Charakteristiky vysoko kvalitnych programov VSRD

Predskolsky program Chicagsky program Karolinsky zakladny

High/Scope Perry Diet'a-rodic program
Vekova skupina 3-4 roky 3-4 roky 0-5 rokov
Doba trvania 2 roky 2 roky 5 rokov
miélénalny pocet deti v 13 17 12
Deti pripadajuce na 165 185 16

jedného uditela
BA (bakalar) alebo ina

rovnocenna droven
vzdelania

BA (bakalar) + BA (bakalar) +

Kvalifikacia ucitela certifikacia certifikacia

Zdroj: Schweinhart, 2006; Heckmann et al., 2009.

Ktoré aspekty su najdélezitejsie?

Niet pochyb o tom, Zze systémy VSRD, ktoré maju k dispozicii dostatocné zdroje, maju vacsi
potencial systematicky zvySovat miniméalne Standardy (OECD, 2006)(i ked' vy3Sie Strukturalne
vstupy samé o sebe neindikuju presny ucinok na deti). Napriklad, je zlozité presne stanovit ako
vplyva vzdelanie/kvalifikacia ulitela na jeho uspeSnost. V kombinacii so ziskanym vzdelanim
moézu byt prediktorom kvality ucitela individualne faktory ako su inteligencia, motivacia
a spokojnost’ so zamestnanim. Su to vSak tvorcovia politiky, ktori majuc na pamati priame aj
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nepriame faktory musia v kone¢nom désledku rozhodnut. Nasledujuca Cast uvadza prehlad
kfuCovych zisteni o Strukturalnych vstupoch VSRD.

Pocet deti pripadajticich na ucitel'a a vel'kost skupiny

Z hladiska zabezpecenia kvality potrebnej pre rozvoj dietata zohrava vyznamnu ulohu pocet
deti pripadajucich na jedného uditela (OECD, 2006). Vo vSeobecnosti je najkonzistentnejSim
prediktorom vysokokvalitnych prostredi uéenia, pretoZze zvySuje potencial Castych
a zmysluplnych interakcii (Pianta et al., 2009; UNESCO, 2004). Zistilo sa, Ze deti vo veku 15
rokov si pocinaju lepSie v kognitivnych oblastiach, ak su zaradené do dlhSie trvajucich
programov s nizkym poctom deti pripadajucich na jedného ucitela a s vysokymi vydavkami
na dieta (obrazok 1.2). Nizky poc€et deti pripadajucich na ucitefa mdze zaroveh prispiet
k vytvoreniu vacSieho pocitu bezpecia, pretoze pracovnici sa musia starat o menej deti naraz
(Pianta et al., 2009).

Okrem poctu deti pripadajucich na ucitefa sa za prediktor individualnejSieho pristupu
a CastejSich interakcii povazuju aj malé skupiny (NIEER, 2006; UNESCO, 2004). Pre mladsSie
a znevyhodnené deti su malé skupiny prinosnejsie nez napr. pre starSie deti alebo deti z lepSich
podmienok, pretoZe pracovnici im venuju zvySenu pozornost a ponukaju im vaésie moznosti
na nadviazanie interaktivneho dialogu. Niektoré Studie dokladaju iba zanedbatelny vztah medzi
velkostou skupiny a efektivnostou vzdelavania, naznaduju, ze vacési vplyv mézu mat iné vstupy
ako napr. pocet deti pripadajucich na ugitela (NIEER, 2004). Napr. Chetty et al. (2011) zistili iba
zanedbatelny vztah medzi velkostou predSkolskej skupiny a navStevovanim strednej Skoly
a Ziadny vztah z pohladu buducich zarobkov.

Obrazok 1.2 Strukturalne vstupy VSRD s pozitivnym vplyvom na vykonnost deti vo veku 15 rokov

Podrla vysledkov PISA 2009

Priemerny rozdiel v pocte ziskanych bodov suvisiaci s u€astou na predSkolskom vzdelavani v Skolskych systémoch,
ktoré :

W rozdiel v poéte ziskanych bodov

0 2 4 6 8 10 12

vynaloZili extra UDS (PPP) na predprimdrne
vzdeldvanie

zniZili podet Ziakov pripadajtcich na ucitela v
predprimarnych $kolach o 1 Studenta

zvydili trvanie predprimdrneho vzdeldvania o 1 rok

zvysili 0 1% pomer $tudentov, ktori navitevuju
predprimarne vzdeldvanie

Pozn.: Vyssie uvedené priemerné rozdiely su $tatisticky signifikantné.

Zdroj: OECD, 2011.

Uroveri kvalifikdcie pracovnikov a specializované skolenie

Stanovenie minimalnej urovne kvalifikacie zohrava klu€ovu ulohu v zdravom vyvoji dietata.
Vacsina vysledkov vyskumu naznacCuje, Ze vyS8Sie vzdelani predsSkolski ucitelia
so $pecializovanym Skolenim vo VSRD poskytuju detom efektivnejSie stimulujuce interakcie.
V dosledku to méze pre dieta znamenat rozSirenie jeho slovnej zasoby a zvySenie jeho
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schopnosti riesit problémy. Kvalifikovani ucitelia su navy$e schopni lepSie zaangazovat deti,
stimulovat’ ich, aby vyjadrili svoje nazory, a monitorovat ich pokrok (NIEER, 2006). Zaroveri
vedia vytvorit’ stimulujuce, priatelské a podporujuce interakcie, ktoré na deti dihodobo pozitivhe
vplyvaju (OECD, 2001).

Dosiahnutie rovnovahy medzi uroviiou a kvantitou kvalifikovanej pracovnej sily mbze byt
naroéné. Na jednej strane Standardy formalneho vzdelavania musia byt dostatoCne vysoké
na to, aby vyprodukovali vysokokvalitné prostredia na ucenie a viedli k ziadanym vysledkom
deti v kontexte Specifickom pre jednotlivé krajiny. Na strane druhej, vySSia kvalifikacia ucitelia
vedie aj kvySSim platovym oc€akavaniam. Ak Standardy prekroCia uroven toho, €o si
poskytovatelia VSRD mézu dovolit, mdéze to mat negativny vplyv na kvalitu (Bender et al.,
2007).

Jasny obraz o vplyve kvality pracovnikov vpraxi si modzeme vytvorit na zaklade
vysledkov vyskumu EPPE (Efektivneho poskytovania predskolského vzdelavania) v Anglicku
(Spojené kralovstvo). V tejto stadii sa zistilo, ze &im vysSi bol podiel pracovnikov s nizkou
kvalifikaciou, tym horSie boli vysledky deti v oblasti socialnych vztahov s rovesnikmi
a spoluprace a zaroven sa zvySovala aj uroveh asocialneho spravania. Pracovnici z praxe
so Specializovanym Skolenim a vy8§im vzdelanim boli naopak asociovani s pozitivnymi
interakciami dieta-dospely, vratane pochvaly, utechy, kladenia a odpovedania na otazky deti
(Elliott, 2006; Shonkoff a Philips, 2000). Nie je to v8ak iba kvalifikacia ako taka, ktora vplyva na
vysledky, ale aj schopnost &lenov personalu vytvorit' lepSie pedagogické prostredie (Elliott,
2006).

Platy pracovnikov

Stanovenie minimalnej mzdy pre pracovnikov VSRD mdéze zvysit motivaciu sucasnych
pracovnikov a pritiahnut novych motivovanych a kvalifikovanych pracovnikov do tohto sektoru.
Nepriamo méze ovplyvnit rozvoj a vysledky deti (NIEER, 2003). Konkurenéna mzda je schopna
zaujat’ silnych profesionalnych pracovnikov, ktori budu spokojnejSi so svojou pracou, budu
dosahovat' lepSie vysledky a budovat dlhodobejSiu kariéru, ¢o so sebou prinesie zniZenie
fluktuacie. Znizenie fluktuacie zas prispeje k vybudovaniu silnejSieho vztahu medzi pracovnikmi
a detmi, pokojnejSiemu a menej agresivnemu spravaniu deti a zlepSeniu rozvoja jazyka (CCL,
2006). Pracovnici s nizkym platom omnoho pravdepodobnejSie maju este dalSie zamestnanie,
€o negativne vplyva na ich vykon, pretoze trpia va¢Sou unavou a nepocituju dostato¢né zaujatie
pre svoju pracu (Centre for Families, Work and Well-being, 2000). Vyskumna Studia preukazala,
Ze ak riadne kvalifikovani predskolski pedagogovia dostavali vySSie platy porovnatelné s platmi
ich kolegov v zakladnom 3kolstve, vykonnost ich Studentov v jazykovej a matematickej
gramotnosti sa az zdvojnasobila (Pianta et al., 2009).

Trvanie programu

Vyskum poskytuje zmie$ané vysledky o intenzite programov (celodenna v. &ast dfia), dizka
uCasti na programe podfa vSetkého konzistentnejSie suvisi s dlhodobymi intelektualnymi
vydobytkami a vysledkami v buducnosti (Love et al., 2003; Melhuish et al., 2004; Smith, 2003).
Medzi pozitivne znaky dlhSej ucasti patrila SirSia slovna zasoba, slovna analyza, vysledky
v matematike a lepSia pamat (Belsky et al., 2007; Glass, 2004). Programy s dlhSou ucastou
maju aj viditefnejSie dlhodobé vplyvy, pretoze lepSie brania tzv. ,vyprchaniu“ ziskanych
zruénosti (Eurydice, 2009). Ako priklad uvadzame zistenie $tudie OECD PISA, Ze prediZenie
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ugasti na VSRD o jeden rok viedlo k zlep$eniu v PISA! (medzinarodnom teste hodnotenia
Studentov vo veku 15 rokov) o desat bodov (OECD, 2011).

V niektorej literature sa naopak spominaju negativne efekty nematerskej starostlivosti na vazby
dietata a jeho pocit bezpecia v priebehu prvych mesiacov alebo rokoch ZzZivota, spomina sa
zvySeny vyskyt externalizujucej agresie a neposlusnosti (Belsky et al. 2007; Belsky, 2011).
Takéto negativne problémy spravania su v8ak relativne kratkodobé aje mozZné ich znizit
prostrednictvom kvalitnej a konzistentnej starostlivosti (Love et al., 2003).

Vzdeldvaci program

Existencia vzdelavacieho programu alebo 3&tandardov ucenia a prosperity méZe pomoct
zabezpedit' vacsiu konzistentnost sluzieb VSRD v krajine alebo regione. Vzdelavacie programy
pomahaju prioritizovat’ ur€ité prvky u€enia a pedagégom a centram poskytuju spolocné ciele
(OECD, 2006), ¢o je mimoriadne dblezité najma v neregulovanych prostrediach VSRD, ktoré
Casto poskytuju starostlivost najmlad$im detom.

Kra¢om k uspechu je dobre naplanovany a koordinovany vzdelavaci plan. Po prvé zaruCuje, Ze
budu pokryté vSetky dblezité oblasti u€enia. Po druhé mdze fungovat ako nastroj na formovanie
spravania pracovnikov a takto zabezpecit nepretrzity rozvoj dietata od narodenia az do veku
zacCiatku povinnej Skolskej dochadzky, pripadne aj po jej ukonleni. Takéto vzdelavacie
programy podporuju vyrovnanejSiu uroveni kvality medzi jednotlivymi vekovymi skupinami
a poskytovanim VSRD; poskytuju vedenie a podporu profesionalnym pracovnikom v ich
kazdodennej praxi; ulahCuju komunikaciu medzi pedagéogmi a detmi a zabezpeduju
pedagogicku kontinuitu medzi VSRD a Skolou (OECD, 2006).

Fyzické prostredie

Vyskum dokazuje, ze rozvrhnutie, dispozicie a priestor prostredi VSRD mdZzZu ovplyvnit' u€enie
dietata, jeho tvorivost, spravanie a kulturne zaujmy (Dearing et al., 2009). Medzikulturne Studie
kvality predSkolského vzdelavania zdorazruju, Ze okrem ukazovatelov ako su pocCet deti
pripadajucich na ucitela a pracovné podmienky pedagégov, u€enie deti zavisi aj od fyzického
priestoru (Sheridan and Schuster, 2001; Sheridan et al., 2009). Konkrétne, dobre definované
priestory a hranice sa spajaju s pozitivnejSimi interakciami v triede a dlh§im ¢asom stravenym
objavovanim prostredi (CCL, 2006). Na zaklade zisteni vyskumu stanovilo viacero krajin
minimalne benchmarky pre ,priestor pripadajuci na jedno dieta“, ktoré sa s postupujucim vekom

dietata znizuju (Childhood Resource and Research Unit, 2004).

Pohlavie a (ndrodnostn/kultiirna) rozmanitost pedagégov

Vacésinu pedagogickych pracovnikov a opatrovatefov VSRD v OECD tvoria Zeny. Pre deti,
najma chlapcov, je ale velmi délezité, aby mali v triede alebo centre aj silny muzsky vzor.
Posilnenie zastupenia muzov je délezité aj z pohladu prelomenia tradicného presvedcenia, Ze
o deti v tomto veku sa mdOzZu starat iba Zeny a zaroven takto prispeje k tomu, aby ucenie
v 8kolach zostalo rodovo neutralne (OECD, 2006).

Medzi predominantne Zenskym obsadenim sa nachadza iba niekolko pedagogov
z mensinovych alebo etnickych komunit. Pre deti je rozmanitost pedagoégov prospesna, pomoze
im otvorit sa novym mySlienkam, bojovat’ proti stereotypom a podporit’ multikultirne ucenie
(OECD, 2006).

! Vteste PISA $tudenti ziskavaju hodnotenie od 0 do 700 bodov.
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Aké su implikacie politiky?

Uplatriovanie spolo¢nych regulaénych standardov pre vsetky formy poskytovania VSRD

Vytvorenie a konzistentné presadzovanie Standardov na rdéznych urovniach systému VSRD
garantuje dodrzanie aspon minimalnej urovne bezpecnosti, zdravia a kvality sluzieb pre deti.
Z dévodu zarucenia rovnosti musia predpisy platit pre vSetky prostredia VSRD, bez ohladu
nato, Ci su prevadzkované Statom alebo sukromne, a mali by zahffiat poskytovanie VSRD
v zariadeniach pre deti dojéenského veku, v predskolskych aZz po mimo3kolské zariadenia.
Predpisy by zaroven mali rozoznavat, ze r6zne prostredia a vekové skupiny si vyzaduju rézne
Standardy. Aby ich bolo mozné splnit, poskytovanie VSRD musi byt podporené dobrou
infrastrukturou koordinovanych mechanizmov na narodnej, Statnej a miestnej urovni
zabezpedujucich adekvatne financovanie, ktoré pritiahne pedagogickych pracovnikov -
odbornikov na VSRD (OECD, 2006).

Jednym z hlavnych rozdielov z pohladu politiky je stupefi, akym poskytovanie VSRD
sukromnymi (ziskovymi aj neziskovymi) organizaciami/osobami rieSi zakon. Vyznamny je najma
preto, Zze v mnohych krajinach je starostlivost o deti do troch rokov zabezpe€ovana sukromnym
sektorom alebo v neformalnych podmienkach (OECD, 2001).

Zabezpecenie v§eobecného ndkladovo zvladnutel'ného pristupu a minimdlnych standardov
Vlady musia Casto Celit dileme vyberu medzi cielenym poskytovanim vysSej kvality pre
znevyhodnené skupiny a programami relativne nizsej kvality, ktoré budu pristupné pre vsetkych
(Dearing et al.,, 2009). Teoreticky su cielené programy oddvodnitefnou kompenzéaciou
za socialnu a ekonomicku nerovnost. V praxi je v8ak problematické sledovat dynamické vzorce
znevyhodnenia (Currie, 2001). Cielené programy zamerané na rozdiely v prijmoch rodin preto
nemusia byt najlepSim spdsobom ako vykrogit v Ustrety tym, €o to najviac potrebuju (Pianta,
2010). Vyskum naznacCuje, Ze vlady by mali dostato¢ne investovat do predSkolskych programov
pre deti vo veku 0 — 6 rokov a takto poskytovat’ rodi€om konzistentné a nakladovo zvladnutelné
moznosti pre ich deti. Stale v8ak existuju vzajomne si konkurujuce pohlady na rozsah verejnej
zodpovednosti za najmladSie deti (vo veku 0 az 6 rokov) (OECD, 2006).

Pravou vyhodou podporovania univerzalneho pokrytia je, Zze takto pokryté systémy VSRD
vo v8eobecnosti organizuju sluzby na rovnocennejSom zaklade, dodrziavaju vysSie Standardy
a zamestnavaju kvalifikovanejsi personal. Univerzalny pristup nevyhnutne nezahffa dosiahnutie
uplného pokrytia, kedZe vrbézny vek arézne rodinné okolnosti budu ovplyviiovat a menit
potrebu a dopyt po VSRD (OECD, 2006).

Podpora participacnych procesov v definovani minimdlnych standardov

Definovanie a zabezpeCenie kvality by malo byt participatnym a demokratickym procesom,
na ktorom sa budu zu€astriovat rézne skupiny aktérov vratane deti, rodi€ov a kvalifikovanych
pracovnikov, ktori s detmi pracuju. Spbésob, akym sa kvalita rozvija, spolu so zdéraznenymi
prioritami a perspektivami sa mozu v jednotlivych krajinach liit. Presadzovanie predpisov bude
uspesnejsie pravdepodobnejsie vtedy, ak sa zodpovedné organy vydaju cestou konzultacnej
tvorby a riadenia politiky a budovania vSeobecnej zhody o potrebe a relevantnosti Standardov
(OECD 2001; 2006).
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Co este nevieme?

DIhodobé vplyvy minimdlnych standardov

V sucasnosti eSte nie je jasné, ktoré konkrétne minimalne Standardy budu mat’ na neskorsi Zivot
deti najvacsi vplyv. Vyskum musi poskytnat konkluzivnejSie dokazy o Specifickych
kvalitativnych vstupoch, najma ak existuju zmieSané zistenia, ako je tomu v pripade malych
skupin VSRD alebo vyznamu vonkajSieho verzus vnutorného priestoru pre deti. Je treba
uskutoénit’ vyskum o prostrediach pre u€enie a fyzickych podmienkach pre malé deti v centrach
VSRD, vratane vyskumu o priestoroch, ktory sa zameria na potreby malych deti.

Vyskum, ktory bude odrazat komplexnii realitu

Tvorcovia politiky, rodiny a zainteresovani aktéri potrebuju mat' k dispozicii aj dalSiu literaturu
o hraniénych drovniach, na ktorych su tieto vplyvy viac alebo menej pocitované (Burchinal et al.,
2010). Vyskum sa doposial dostatocne nezaoberal ani otazkou, aka kombinacia Strukturalnych
vstupov najlepSie vplyva na zlep3enie kfu€ovych kognitivnych oblasti a socio-emocionalnych
zruénosti. Existuje tiez iba minimum informacii o tom, ako kfuCové vstupy prijimaju cielové
skupiny. Napriklad vieme, Zze na mladSie deti (ako celok) mézu priaznivo vplyvat malé skupiny,
najma ak ide o znevyhodnené deti, ale chybaju dokazy pre diev€ata a iné podskupiny.

Vplyv rozmanitosti pracovnikov na vyvoj dietata

Solidna vyskumna zakladna neexistuje ani o otazkach vplyvu rozmanitosti pracovnikov
na vysledky deti. Longitudinalne Studie by mohli osvetlit ako vplyva personal zloZeny vyhradne
Z0 Zien na naslednu vykonnost chlapcov a diev€at na zakladnej Skole a po jej skonceni, spolu
s vplyvom alebo relevantnostou personalu VSRD s pristahovaleckym pozadim vo vztahu
k vysledkom deti.

Optimdlne zaistenie neregulovanych sluZieb starostlivosti

Existuje iba minimum udajov a vefmi malo monitorovacich postupov zameranych Specificky
na neformalne sluzby starostlivosti o deti, najma na vekovu skupinu 0 — 3 roky. Preto je ddlezité
odhalovat inovativne spbsoby zabezpeCenia minimalnej urovne kvality alebo minimalnych
Standardov pre zdravie, bezpecnost a prosperitu deti v neregulovanych prostrediach.
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AKCNA OBLAST 2 - ROZSIRENIE PERSPEKTIV PROSTREDNICTVOM
MEDZINARODNEHO POROVNANIA

Tato ¢ast obsahuje medzinarodné porovnania:

o Cielov politik

e Minimalnych Standardov

CIELE POLITIK

Zistenia

— ,Opatrenia na dosiahnutie rovnosti“ su najcitovanejSim cielom politik VSRD, po ktorom
nasleduje ,verejna zodpovednost' a investicia“. Naznacuje to, Ze vlady sa snazia vytvorit
spravodlivé a inkluzivne systémy VSRD pristupné pre vSetky deti a povazuju sluzby
VSRD za verejny tovar. Politika VSRD tvori nielen ¢ast politiky vzdelavania
a starostlivosti o deti, ale je zarover su€astou politiky trhu prace. V podstate sa politika
VSRD odvolava aj na ciele ,napomahania k dosiahnutiu rovnovahy medzi pracovhym
a sukromnym zivotom*® a ,,zvySovania ucasti matiek na trhu prace“. | ked VSRD sa Casto
spomina ako prostriedok boja proti klesajucej miere pérodnosti a odpoved na potreby
zvysujuceho sa poctu pristahovaleckych deti, iba niekolko krajin ju povaZuje za nastroj
,boja proti demografickym vyzvam® (obrazok 1.3).

— NajCastejSie citované ciele kvality VSRD suvisia so Standardmi ucenia, vzdelavacimi
programami a pedagogikou. Tieto su povazované za ucinné nastroje napomahajuce
personalu VSRD zlepSovat ich inStruktdZzne stratégie a takto prispiet’ k rozvoju dietata.
Medzi dalSie Casto citované ciele patria ,pracovné podmienky personalu, ktoré su
vyjadrenim uznania jeho vyznamu pre lepSi rozvoj deti. | ked je v tomto pripade zlozité
riadit sa podfa intervencii politiky, mnoho respondentov tu ako ciel kvality uvadza aj
L2ucast rodiny a komunity“. Napriek tomu, Ze ,monitorovanie a hodnotenie“ spolu
s ,predpismi“ su typickymi nastrojmi riadenia pouzivanymi vliadami, boli citované omnoho
zriedkavejSie nez predchadzajuce ciele kvality. Niektoré z krajin povazuju ,rovnost*
za suCast svojich cielov. Iné krajiny zas vbébec nestanovuju $pecifické ciele kvality
(obrazok 1.4).

Viac podrobnosti najdete v Survey Response Table on “Policy Goals” (v tabulke o prieskume
odpovedi o ,Cieloch politiky*) (v subor Excel™) vonline subore nastrojov kvality
na www.oecd.org/edu/earlychildhood/toolbox.
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Obrazok 1.1 Celkové ciele politiky pre VSRD?

@ Pocet pripadov, kde bol tento dévod uvedeny ako ciel politiky
35
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10 —
5 N
0 T T 1
Opatrenia na Verejna VyvaZenie Podpora zapojenia Demografické vyzvy
zabezpecdenie zodpovednost a pracovného a matiek na trhu
rovnosti verejnd investicia  rodinného Zivota prace

Pozn.: Krajinam bol poskytnuty na vyber zoznam cielov politiky vychadzajuci zo Starting Strong Il (2006). Respondenti mohli uviest
viac cielov politiky.

Zdroj: Prieskum pre Subor nastrojov kvality a Portal VSRD* Siete o VSRD OECD, jun 2011.

Obrazok 1.2 Zameranie sa na ciele kvality vo VSRD?

O Pocet pripadov, kde boli tieto dovody uvedené s vyhfadom na ciele kvality
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5
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Standardy/ Pracovnici a Zapojenie Monitorovanie Predpisy Opatrenia na Ziadne
vzdel.program/ prac.podmienky rodicov a/alebo a hodnotenie zabezpetenie 3pecifické ciele
pedagogika/ komunity rovnosti kvality
pripravenost na
Skolu

Pozn.: Krajinam bol poskytnuty na vyber zoznam cielov politiky vychadzajuci zo Starting Strong 1l (2006). Respondenti mohli uviest
viac cielov politiky.

Zdroj: Prieskum pre Subor nastrojov kvality a Portal VSRD“ Siete o VSRD OECD, jun 2011.

Na z&klade odpovedi: Australie, Rakuska, Flamskej komunity (BEL), Francuzskej komunity (BEL),
Britskej Kolumbie (CAN), Manitoby (CAN), Ostrova Princa Eduarda (CAN), Ceskej republiky, Danska,
Estonska, Finska, Nemecka, Madarska, irska, lzraela, Talianska, Japonska, Korei, Mexika,
Holandska, Nového Zélandu, Norska, Polska, Portugalska, Slovenskej republiky, Slovinska,
Spanielska, Svédska, Turecka, Anglicka (UKM), Skétska (UKM) a USA.

Na zaklade odpovedi: Australie, Rakuska, Flamskej komunity (BEL), Franctizskej komunity (BEL),
Britskej Kolumbie (CAN), Manitoby (CAN), Ostrova Princa Eduarda (CAN), Ceskej republiky, Danska,
Estonska, Finska, Madarska, lzraela, Talianska, Japonska, Korei, Mexika, Holandska, Nového
Zélandu, Norska, Portugalska, Slovenskej republiky, Slovinska, Spanielska, Svédska, Turecka
a Skotska (UKM).
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Definicie a metodolégie

Ciele politiky oznacuju ciele a o€akavané vystupy politik VSRD. Mézu poskytnut sluzbam
VSRD celkovu orientaciu alebo prispiet’ k rozvoju konkrétnych oblasti. Sprava OECD Starting
Strong 1l (2006) identifikovala pat celkovych cielov politiky VSRD, poskytujucich potencialne
odpovede n a prieskum OECD (obrazok 1.3):

1. Uéast’ matiek na trhu prace: reaguje ma rozmach ekonomiky sluZieb a prilev Zien
do plateného zamestnania.

2. Vyvazeny pracovny a rodinny zivot: zosuladuje pracovné a rodinné povinnosti,
predov3etkym tak, aby sa vyrovnavalo postavenie Zien.

3. Demografické vyzvy: reaguje na zmeny miery pobrodnosti a pokracujucu
migraciu/pristahovalectvo.

4. Opatrenia na dosiahnutie rovnosti: odkazuje na myslienku, ze systém VSRD by mal
byt spravodlivy ainkluzivny, pésobit proti detskej chudobe a znevyhodneniu
Vo vzdelavani.

5. Verejna zodpovednost’ a investicia: uznava VSRD za verejny tovar.

Tu predstavené zistenia vychadzaju z udajov z ,Prieskumu pre Subor nastrojov kvality a Portal
VSRD“(2011) Siete OECD o VSRD a teoretického vyskumu OECD. Pre kazdy graf a tabulku
uvadzame zoznam krajin a regiénov, ktorych udaje sa pouZili.

MINIMALNE STANDARDY

Zistenia

— Minimalne Standardy sa vo v8eobecnosti stanovuju pre Strukturalne ukazovatele kvality
ako su pocet deti pripadajucich na ucitela, vnutorné a vonkajSie priestory atd.
Pre jednotlivé prostredia VSRD a jednotlivé vekové skupiny deti sa asto stanovuju
samostatné Standardy.

Pocet deti pripadajicich na jedného ucitel'a
— Prevlada tendencia, zZze na deti v materskych Skolach a pripravkach (alebo deti
vo vy§Som vekovom rozpéati’) pripadd menej pedagogickych pracovnikov (na jedno
dieta) nez v pripade opatrovatelskych centier (alebo deti vo veku od nula do troch
rokov®) (obrézok 1.5). Takyto stav zodpoveda aj zisteniam vyskumu, Ze bliz&i dohlad

Ak hovorime o materskych Skolach alebo predskolskych zariadeniach v krajinach s integrovanymi
systémami VSRD, udaje sa tykaju deti vo vysSej vekovej skupine VSRD napr. deti od 3 rokov do veku
nastupu do zakladnej Skoly (ak nie je uvedené inak).

Ak hovorime o starostlivosti o deti/opatrovatelstve v krajinach s integrovanymi systémami VSRD,
Udaje sa tykaju deti v najmladSej vekovej skupine VSRD, obvykle deti vo veku 0 — 3 rokov (ak nie je
uvedené inak).



NASTROJ POLITIKY 1: STANOVOVANIE CIELOV KVALITY A PREDPISOV- 38

a starostlivost su délezitejSie pre mladsie deti nez pre starSie (pozri ,Struény prehlad
vyskumu: Minimalne Standardy®).

— V 19 krajinach OECD® je v priemere predpisané, Ze na pedagogického pracovnika
materskej Skoly alebo predSkolskej pripravky méze pripadat najviac 18 deti, zatial ¢o
na jedného pracovnika poskytujuceho starostlivost o deti méze v opatrovatelskom centre
pripadat’ najviac sedem deti.

— Prevlada tendencia, Ze pre rodinné alebo domace opatrovatel'ské sluzby su stanovené
prisnejSie pomery poctu deti na pracovnika nez pre materské Skoly alebo opatrovatelské
centra; o rodinnej dennej starostlivosti je k dispozicii iba malo udajov. Priemerny pomer,
v krajinach, kde su udaje k dispozicii, je pat deti na jedného pracovnika (obrazok 1.6).

Priestor pripadajtici na jedno dieta
— Vo v8eobecnosti sa najvacsie priestorové naroky kladu na denné opatrovanie v rodine,
nasleduju opatrovatel'ské centra a materské Skoly/pripravky (obrazok 1.7). Priemer
OECD pre regulované vnutorné priestory pripadajuce na dieta je 2,9m? pre materské
Skoly/pripravky a 3,6m? pre opatrovatelské centra. Priemerny vonkajsi priestor v OECD
pripadajuci na jedno dieta je 7m? v materskej Skole, ale az 8,9m? v opatrovatel'skom
centre (obrazok 1.8).

— V jednotlivych krajinach sa stretavame so SirSou Skalou poziadaviek na vnutorné
a vonkajsie priestory ako pre materske skoly, tak i pre opatrovatelské centra.

Priemery OECD su pocitané iba na zaklade udajov nahlasenych pre krajiny OECD v prislusnych
Cislach, nezapoditavaju sa sem regiony ani teritéria. Udaje z jurisdikcii a regiénov, spolu s udajmi
z krajin, su zahrnuté v Celkovom priemere.
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Obrazok 1.3 Regulovany maximalny pocet deti pripadajlcich na jedného pracovnika vo VSRD

Skupina A: v materskych Skolach alebo pripravkach (v
integrovanych systémoch - tri roky pred dosiahnutim
veku povinnej Skolskej dochadzky)

Japonsko ]
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Spaniekko  E———
Portugalsko I ———
Kirea* I ——
Taliansko e ——
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Turecko  E—
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Meklenbursko-Predpomoransko (DEU) e
Slenvicko-Holtajnsko [DEU) =
Durinsko (DEV) =
Zipadn3 Ausirdlia [AUS) ===
Viktgria (AUS) E—
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Celkowy priemer  —
Ponynie-Falcko (DEU) ——
Hesensko (DEU) s
Sasko-Anhaltsko (DEU)
Sasko (DEU) s
Sirsko [DEV)
Severné irsko I
Ceskd republika
Badensko-Wirttembersko (DEU) —_—
Rakisko
Dolné Sasko
Slovenskd republika =
Queensland (AUS) =
Ostrov Princa Eduarda (CAN) =
Hamburg (DEU) ——
Severné teritdrium (AUS) =
Madarsko
Berlin® (DEV) ===
Teritdrium austrdlskeho hlavného mesta (AUS) e
Tasménia [AUS) E=——x1
Juind Austrdlia (AUS)  —
Oklahoma [USA) _—
Nowy Juiny Wales [AUS)  —
Massachusetts {USA) e
Georgia (USA)  —
Slovinsko
Severnd Karolina (USA)
Severné Porynie-Vestfalsko (DEU)  —
Sotsko (UKM) =
Nowj Zéland
Estonsko
Finsko ===

0 10 20 30 40

Pocet deti pripadajiicich na jednéha pracovnika

* Jurisdikcie so samostatnymi predpismi pre pomer poctu
deti/pracovnik pre rézne vekové skupiny, Udaje uvedené na
zaklade: 3-6-rocnych deti navstevujucich zariadenia na 5-7
hodin denne v Berline; a 4-ro¢nych deti v Korei.

** Udaje pre Norsko sa tykaju iba kvalifikovanych ugitefov
materskych $kol, iked predpis stanovuje, Ze ak sa
v materskej Skole vyskytuju aj ini pracovnici, pocet deti
pripadajucich na jedného pracovnika je v skutoCnosti nizsi.
Udaj pre Norsko vychadza z predpisu pre 3-6-ro¢nych.

Skupina B: v opatrovatel'skych sluzbach (v
integrovanych systémoch — vo veku 0-3 roky)

Georgia UsA) _-
Slovensks republika
Severnd Karolina (U5 s s ey

Oklehoma USA) I —
Massachusetts (ISA) e
Norsko* T
Siovinsky E—
Durinsko* {DEL)
Juind Australia [AUS] ee—
Polsko*  E—
NowjZélani T
Bttisko E—
Brandenbursko (DEU) _—
Dolné Sasko DE)
Celkovy priemer —
Nowy i Wales (AUS)
Kires*
Hamburg(DEY) T
Franciizska komunita (BEL) fe——
Francizsho
Premer OECD-16 —
e
Flamska komanita** (8F1) T
Sasko-Anhaltsko(DEU) ===
Sasko{DEY] =
Queensland® (AUS] ]
Portugalsio T
Holangsko* =
Meklenbursko-Predpomoransko (DEU) ——
Manitcba® (CaN| E—
Japonsko* ——
Madarsk )
Berln® (DEU) ==
Iapadna Austrafia* [AUS) —
Viktoria My T
Tasminia |AUS] =
Skétsko (Ukv)
Senicko-Hoktajnsko [DEU) I
sarsko (DEy| ===
Porynie-Falcko DEV)
Ostrov Princa Eduarda® (CAN) T
Severné teritorum{AUS) —_—
Hesensko (DEU)
Badensko-Wilrttembersko (DEU) —
Rakisko -:l

Teritérium australskeho hizného mesta (AUS) s

Taliansko
Britskd Kolumbia® (CAN) T

Severné Ponjnie-Vestfalsko (DEU)
Finsko T

0 5 10 15 0
Potet deti pripadajiicich na jedného pracovnika

* Jurisdikcie so samostatnymi predpismi pre rézne vekové
skupiny, Udaje uvedené na zaklade: Berlin (DEU), 2-3-
roéni (navstevujuci 5-7 hodin denne); Britskd Kolumbia
(CAN), 0-3-ro¢ni; lzrael, 2-3-ro¢ni; Japonsko, 1-2-ro¢ni (i
ked tato krajina ma stanovené rézne pomery pre jednotlivé
vekové skupiny: pomer pre vek 0 je 1:3; vek 1-2, 1:6; vek
3, 1:20; a vek 4, 1:30 — do obrazku su zaradené iba udaje
0 1-2-roénych); Kérea, 2-ro¢ni; Manitoba (CAN), 2-3-roéni;
Holandsko, 2-3-ro¢ni; Noérsko, 0-3-roéni; Ostrov Princa
Eduarda (CAN), 2-3-ro¢ni; Queensland (AUS) 2 — 3-ro¢ni;
Skotsko (UKM), 2-3-ro¢ni; Durinsko (DEU), 2 — 3-ro¢ni;
Zapadna Australia (AUS), 2-3-ro¢ni. V Polsku, ak sa v
herni nachadza aj postihnuté dieta, pomer je stanoveny na
1:5.

**Iba dotované zariadenia
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Pozn.: Krajiny, ktoré v prieskume nahlasili pomer poctu deti pripadajucich na jedného pracovnika namiesto minimalnych
poziadaviek, neboli zaradené do grafov, pretoze priemery nepredstavovali regulovand minimalnu poziadavku. Ak boli nahlasené
pomery ako maximalny pocet deti pripadajucich na viacerych pracovnikov (napr., 2:15), na zaklade tohto udaju bol vypocitany pocet
deti pripadajucich na jedného pracovnika zaradeny do grafu (napr. pomer 2:15 bol prepocitany na 1:7,5).

Poznamky k skupine A: Priemer OECD-19 vychadza iba z udajov vykazanych pre krajiny OECD, nie su tu zaclenené regiony ani
uzemia, a je vypocitany podfa udajov nahlasenych nasledujlcimi Statmi: Rakusko, Ceska republika, Estonsko, Finsko, Franctzsko,
Madarsko, Irsko, lzrael, Taliansko, Japonsko, Korea, Holandsko, Novy Zéland, Nérsko, Portugalsko, Slovenska republika,
Slovinsko, Spanielsko a Turecko.

Poznamky k skupine B: Priemer OECD-16 vychadza iba z udajov vykazanych pre krajiny OECD, nie su tu zaclenené regiony ani
uzemia, a je vypocitany podla udajov nahlasenych nasledujucimi Statmi: Rakusko, Esténsko, Finsko, Franctizsko, Madarsko, Izrael,
Taliansko, Japonsko, Kérea, Holandsko, Novy Zéland, Nérsko, Pol'sko, Portugalsko, Slovenska republika a Slovinsko.

Celkovy priemer vychadza z udajov vSetkych krajin a jurisdikcii zaradenych do danej skupiny.
Zdroj: Prieskum pre Subor nastrojov kvality a Portal VSRD“ Siete o VSRD OECD, jun 2011.

Obrazok 1.4 Regulovany maximalny pocet deti pripadajicich na opatrovatela v rodine v domacej starostlivosti
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Pozn.: Krajiny, ktoré v prieskume nahlasili pomer poctu deti pripadajucich na jedného pracovnika namiesto minimalnych
poziadaviek, neboli zaradené do grafov, pretoze priemery nepredstavovali regulovand minimalnu poziadavku. Pre Australiu udaj
odraza maximalny pocet deti na jedného opatrovatela v dennej rodinnej starostlivosti poskytovanej detom, ktoré este nedosiahli vek
povinnej Skolskej dochadzky. Pre flamsku komunitu v Belgicku sa udaje tykaju iba dotovanych centier dennej rodinnej starostlivosti.

Zdroj: Prieskum pre Subor nastrojov kvality a Portdl VSRD® Siete o VSRD OECD, jun 2011.
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Obrazok 1.5 Minimalne poZiadavky na priestor pripadajtci na jedno dieta v réznych typoch VSRD
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pripravka pripravka vo vnutri vonku starostlivost
vo vnutri vonku vo vnutri

Pozn.: Horizontélne Cierne Ciary oznacuju medianovu hodnotu minimalneho priestoru; vertikalne Cierne Ciary oznacuju rozsah
(rozdiel v medzi najvacSou a najmensou hodnotou poziadavky na minimalnu rozlohu priestoru). Do grafov neboli zaradené priemery
nahlasené v ramci prieskumu, pretoze nepredstavuju minimalnu poziadavku. Graf bol zostaveny podla odpovedi v prieskume
poskytnutych nasledujucimi krajinami a regionmi:

O vnutornych priestoroch v materskych Skolach: Rakusko, Badensko-Wiurttembersko (DEU), Berlin (DEU), Ceska
republika, Dansko, Esténsko, Hamburg (DEU), Irsko, Izrael, Taliansko, Dolné Sasko (DEU), Manitoba (CAN), Holandsko,
Novy Zéland, Severné Porynie-Vestfalsko (DEU), Norsko, Polsko, Portugalsko, Sarsko (DEU), Sasko (DEU), Slovenska
republika, Slovinsko, Durinsko (DEU) a Turecko.

O vonkajsich priestoroch materskych $kol: Badensko-Wiirttembersko (DEU), Berlin (DEU), Ceska republika, Estonsko,
Izrael, Taliansko, Dolné Sasko (DEU), Holandsko, Novy Zéland, Severné Porynie-Vestfalsko (DEU), Nérsko, Ostrov Princa
Eduarda (CAN), Sarsko (DEU), Sasko (DEU), Slovenska republika, Slovinsko, Durinsko (DEU) a Turecko.

O vnutornych priestoroch opatrovatelskych centier: Rakusko, Badensko-Wirttembersko (DEU), Berlin (DEU), Britska
Kolumbia (CAN), Esténsko, Finsko, Flamska komunita (BEL), Franctizska komunita (BEL), Hamburg (DEU), irsko,
Taliansko, Japonsko, Kérea, Dolné Sasko (DEU), Manitoba (CAN), Massachusetts (USA), Holandsko, Novy Zéland,
Severné Porynie-Vestfalsko (DEU), Norsko, Polsko, Portugalsko, Ostrov Princa Eduarda (CAN), Sarsko (DEU), Sasko
(DEU), Skétsko (UKM), Slovenska republika, Slovinsko, Spanielsko a Durinsko (DEU).

O vonkajsich priestoroch opatrovatel'skych centier: Badensko-Wirttembersko (DEU), Berlin (DEU), Britskd Kolumbia
(CAN), Flamska komunita (BEL), Taliansko, Kérea, Dolné Sasko (DEU), Manitoba (CAN), Massachusetts (USA),
Holandsko, Novy Zéland, Severné Porynie-Vestfalsko (DEU), Noérsko, Ostrov Princa Eduarda (CAN), Sasko (DEU),
Slovenska republika, Slovinsko a Durinsko (DEU).

O rodinnej/domacej starostlivosti: Esténsko, Francizska komunita (BEL), Taliansko a Slovinsko.

Zdroj: Prieskum pre Subor nastrojov kvality a Portal VSRD* Siete o VSRD OECD, jun 2011.
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Obrazok 1.6 Minimalne priestorové poziadavky (mz/diet'a) v materskych $kolach/pripravkach a
opatrovatel'skych centrach

Skupina A: Poziadavky na vnutorné priestory

Skupina B: Poziadavky na vonkajsie priestory
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* Jurisdikcie so samostatnymi predpismi pre rézne vekové
skupiny, Gdaje uvedené na zaklade: Irsko, 1-2-roéni pre
starostlivost; udaje Japonska sa tykaju iba dojciat; Norsko,
0-3-ro¢ni pre starostlivost a 3-6-year-rocni pre materské
koly; Skétsko 0-3-roéni.

** \/ Polsku bol stanoveny minimalny priestor pre
opatrovatelské centra a materské $koly/centra
navStevované maximalne 5 detmi na 16m2 Pre kazdé

dalSie dietata bol stanoveny dodatoc¢ny priestorovy limit
2,5m? /1 dieta. Pre materské Skoly platia vySSie
a podrobnejSie Standardy pre verejné budovy (priblizne
2,5 az 3m?).

' Priemer OECD-17 oznaCuje poZiadavky na vnutorné
priestory pre materské Skoly/pripravky; priemer OECD-15
oznaCuje poziadavky na vnutorné priestory pre
opatrovatelské centra.

Pozn.: V Japonsku je stanoveny priestorovy limit 1,65m?/1
dieta pre batolata a 1,98m? pre doj€ata. Dalej je stanoveny
uhrnny priestor pre matersku Skolu 180m?%1 trieda a pocet

* Pre Norsko sa uvadza udaj pre opatrovatelské centra
podfa predpisu pre 0-3-ro¢nych, pri materskych Skolach sa
Udaj tyka vekovej skupiny 3-6-roénych. Minimalna
poziadavka na rozlohu vonkaj$ich priestorov v Nérsku je
stanovena ako Sestnasobok minimalnej poZiadavky na
rozlohu vnatornych priestorov.

** Kérea ma stanovenu poziadavku na priestor/1 dieta pre
opatrovatelské centra, ale pre materské Skoly pouziva na
stanovenie tohto parametra Specialny vzorec; preto bola do
grafu zaradena iba poziadavka pre centra.

' Priemer OECD-10 oznaduje poziadavky na vonkajSie
priestory pre materské Skoly/pripravky; priemer OECD-7
oznacuje poziadavky na vonkajSie priestory v starostlivosti
o deti.

Pozn.: V Japonsku su poziadavky na minimalnu rozlohu
vonkajSich priestorov stanovuju podla poctu tried a krajina
preto nebola zaradend do grafu. Predpis o rozlohe
vonkajSich priestorov je referenénym Standardom. Pre
materské Skoly sa stanovuje podla poctu tried. Pre jednu
triedu je to 320m? pre dve 420m?; pre tri a viac 400m?
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tried x180+100m?, ak ma Skola viac ako 2 triedy. Kedze +80x (pocet tried-3).
rozloha vnutornych priestorov materskych Skél zavisi aj od

poctu tried, pre Japonsko nebol zaradeny v grafe udaj o

materskych Skolach.

Pozn.: Do grafov neboli zaradené priemery nahlasené v ramci prieskumu, pretoze nepredstavuju minimalnu poziadavku.

Poznamky k skupine A: Priemer OECD-17 tykajuci sa minimalnych poziadaviek na vnutorné priestory v materskych
Skolach/pripravkach vychadza iba z udajov vykazanych pre krajiny OECD, nie su tu zaclenené regiény ani Uzemia, a je vypocitany
podra tdajov nahlasenych nasledujicimi Statmi: Rakuisko, Ceska republika, Dansko, Esténsko, Finsko, irsko, lzrael, Taliansko,
Holandsko, Novy Zéland, Nérsko, Polsko, Portugalsko, Slovenska republika, Slovinsko, Spanielsko a Turecko. Priemer OECD-15
tykajuci sa minimalnych poziadaviek na vnutorné priestory pri starostlivosti o deti bol vypocitanych podla udajov ziskanych
z nasledujucich krajin: Rakusko, Esténsko, Finsko, irsko, Taliansko, Japonsko, Kérea, Holandsko, Novy Zéland, Nérsko, Polsko,
Portugalsko, Slovenska republika, Slovinsko a Spanielsko.

Poznamky k skupine B: Priemer OECD-10 tykajuci sa minimalnych poziadaviek na vonkajSie priestory v materskych
Skolach/pripravkach vychadza iba z udajov vykazanych pre krajiny OECD, nie su tu za¢lenené regiény ani Uzemia, a je vypocitany
podra Gdajov nahlasenych nasledujucimi $tatmi: Ceska republika, Estonsko, Izrael, Taliansko, Holandsko, Novy Zéland, Nérsko,
Slovenska republika, Slovinsko a Turecko. Priemer OECD-7 tykajuci sa minimalnych poziadaviek na vnuatorné priestory
pri starostlivosti o deti bol vypocitanych podla udajov ziskanych z nasledujucich krajin: Taliansko, Holandsko, Novy Zéland, Norsko,
Slovenska republika, Slovinsko a Turecko.

Celkovy priemer vychadza z udajov vSetkych krajin a jurisdikcii zaradenych do danej skupiny.

Zdroj: Prieskum pre Subor nastrojov kvality a Portdl VSRD® Siete o VSRD OECD, jun 2011.

Viac podrobnosti najdete v Survey Response Table on “Policy Goals” (v tabulke o prieskume
odpovedi o ,Cieloch politiky*) (v subore Excel™) vonline subore nastrojov kvality
na www.oecd.org/edu/earlychildhood/ toolbox.

Definicie a metodolégia

Minimalne Standardy su Casto oznaCované ako Strukturalne vstupy, ktoré umoznia ,primeranu*
alebo ,dostatocne dobru“ kvalitu poskytovania VSRD. Udaje su rozdelené do troch hlavnych
typov VSRD a mbdzeme ich definovat takto:

— Denna starostlivost’ odohravajuca sa v centrach zahffia vSetku starostlivost o deti
poskytovanu mimo domova v registrovanych centrach. Sluzby su poskytované formou
celodennej alebo poldennej starostlivosti. BeZzne sa tieto zariadenia oznacuju ako jasle,
denné centra, rodiCovské skupiny, materské centra atd. VSetci respondenti zaraduju deti
vo veku od nula rokov do sluzieb poskytovanych v centrach.

— Denna starostlivost’ v rodinach: tradicne sa poskytuje v domacom prostredi. Do tohto
prostredia prichadza kvalifikovany/a registrovany/a opatrovatel/ka a stara sa o dieta.
Respondenti odpovedali, Ze sluzby dennej starostlivosti v rodinach sa zacinaju
poskytovat od narodenia (0+ rokov), okrem Mexika a Nérska, kde je starostlivost’ o deti
k dispozicii od narodenia, ale vacsina deti nastupuje do dennej starostlivosti
od veku 1 roka.

— Predskolské programy raného vzdelavania (materské Skoly): tato kategoria zahfia
programy v centrach a Skolach, zamerané na pripravu deti na zaciatok (povinnej)
Skolskej dochadzky. Vo vacsine krajin tieto programy =zahffhaju najmenej 50%
vzdelavacieho obsahu a na ich priebeh dohliadaju kvalifikovani pracovnici. Okrem krajin,
kde funguje integrovany systém VSRD ako napr. Nérsko, Novy Zéland a Svédsko, ktoré
detom poskytuju integrované pedagogické prostredia od veku O rokov az do zaCiatku
povinnej Skolskej dochadzky, takmer vSetci respondenti zaraduju do materskych
Skol/pripraviek iba deti vo vy§3Som veku — obvykle od 3 alebo 4 rokov do zaciatku
povinnej Skolskej dochadzky.
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Tu uvadzané zistenia vychadzaju z udajov z ,Prieskumu pre Subor nastrojov kvality a Portal
VSRD*(2011) Siete OECD o VSRD a teoretického vyskumu OECD. Pre kazdy graf a tabulku
uvadzame zoznam krajin a regionov, ktorych udaje sa pouzili (ak nie su uvedené v grafe).

AKCNA OBLAST 3 - VYBER STRATEGICKEJ MOZNOSTI

Tato Cast obsahuje zoznam strategickych moznosti na zvladnutie nasledujucich vyziev:

e Stanovenie cielov kvality

e Vytvorenie a zavedenie predpisov a Standardov kvality

STANOVENIE CIELOV KVALITY

Vyzva 1: Budovanie konsenzu o cieloch

Budovanie konsenzu medzi pracovnikmi VSRD, manazérmi, rodi€mi a tvorcami politiky
o cieloch pre zlepSenie kvality alebo o ulohe Ci rozsahu VSRD méze byt velmi naro¢né, pretoze
kazdy z nich ma v suvislosti s kvalitou VSRD vlastné nazory a o¢akavania.

Tvorcovia politiky chcu pri priprave politiky, ktora by zlepSila kvalitu, postupovat na zaklade
vysledkov vyskumu, Casto sa ale stretavaju s tym, Ze nie je jednoznacéné, na ktorych aspektoch
kvality vo VSRD naozaj zalezi. Dalej tu existuji konkurenéné nazory (ktoré nie st chapané ako
vzajomne sa doplfiujuce) na to, aké by malo byt zameranie VSRD. Napr. &i by to mala byt
podpora ucasti Zien na trhu prace, rieSenie detskej chudoby a znevyhodnenia alebo
zabezpecenie poskytovania sluzby ako verejného tovaru.

Objasnenie tilohy a rozsahu VSRD

— Flamsko (Belgicko) pripravuje Vyhlasku o starostlivosti o deti (od O do 3 rokov), ktorej
ulohou ma byt vymedzenie ekonomickej, pedagogickej a socialnej ulohy a konkrétnej
organizacie starostlivosti o deti, priom sa predpoklada, Zze prostrednictvom
poskytnutych informacii o pristupnosti, cenovej dostupnosti, monitorovani, definicie
a rozsahu starostlivosti o deti nastoli v tejto oblasti jednoznacnost’ a koherentnost.

— V Nérsku ministerstvo pre zalezitosti deti a rodiny odovzdalo v roku 2006 zodpovednost
za VSRD/materské Skoly ministerstvu Skolstva a vyskumu. VIada uznala vyznam ulohy
materskych 8kol ako prvého kroku celoZivotného vzdelavania a ako sucasti aktivnej
politiky zameranej na vyrovnavanie rozdielov v spolo¢nosti. Medzi vyznamné ciele
politiky v suvislosti s VSRD od nastupu suc€asnej viady v 2005 patria: obsadenost’ miest
v materskych Skolach, stanovenie maximalnej vySky rodi€ovskych poplatkov, rovnost
vo financovani materskych 8kél patriacich pod samospravy a inych materskych 3kél
a zameranie sa na stimulovanie vysokej kvality poskytovania VSRD.
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— Ceska republika si v oblasti predskolskej vychovy a vzdelavania stanovila nasledujtice
hlavné ciele: predskolska vychova a vzdelavanie by mali napomahat rozvoju deti a ich
schopnosti uéit sa, umoznit im osvojit si zakladné hodnoty, na ktorych stoji ¢eska
spolo¢nost a umoznit im ziskat samostatnost, naucit sa vyjadrit svoje nazory a postoje
ako jednotlivec vo vztahu k svojmu okoliu. Zakladnou ulohou politiky VSRD v Ceskej
republike je zabezpedit rovnaky pristup pre vSetky deti, vratane deti so Specialnymi
vzdelavacimi potrebami, s problematickym socialnym pozadim a deti cudzincov. S tymito
zamermi a cielmi tvorcovia jednoznacne zoznamili ako odvetvie VSRD, tak i Siroku
verejnost.

— Vo Finsku stanovila vlada kfucové principy a definiciu VSRD vo svojej Rezolucii
o definicii narodnej politiky vzdelavania a starostlivosti v ranom detstve, vydanej
vo februari 2002. Dokument naznacuje, ze prvotnu zodpovednost za opateru a vychovu
deti nesu ich rodicia a Ze ulohou spolo¢nosti je podporovat’ rodiCov pri vykonavani ich
povinnosti v tejto oblasti. Proces opatery, vychovy a vzdelavania deti by mal tvorit
jednotny celok, ktory pruzne podporuje individualny vyvoj kazdého dietata v kazdej etape
jeho rastu a vzdelavania.

— Prijatim Skolského zakona v roku 2008 sa v Slovenskej republike materské $koly stali
suCastou slovenského systému Skolstva. Termin ,centrum dennej starostlivosti“ bol
zru$eny a nahradil ho termin ,predskolské zariadenie®, ktorym sa oznacCovali vSetky
formy VSRD. Zakon dalej objashnuje a zdbraziiuje vzdelavacie ciele, ktoré mala vlada
v oblasti VSRD na mysili.

- Svédsko v priebehu 90-tych rokov zdéraziovalo vzdelavaci rozsah a ciel VSRD, kedy
boli deti v predSkolskom a Skolskom veku integrované na urovni Statu do zakladnych $kél
a zodpovednost za nich prevzalo ministerstvo Skolstva. VIada sa rozhodla pre tuto cestu,
pretoze chcela vyclenit starostlivost o dieta z politiky rodiny a zaradit predskolsku
vychovu do vzdelavacieho systému s vaésim dérazom na rozvoj a ucenie.

Podpora medziodborovej spoluprdce

— Vlada provincie Manitoba (Kanada) potvrdila svoj zavazok voc&i detom a rodinam
prijatim zakona ,Zdravé dieta Manitoby“ v decembri 2007. Zakon hovori, ze zdravie
a prosperita buducnosti Manitoby priamo suvisi s kvalitou investicii do deti a mladeze;
zavazuje vladu provincie k medziodborovej spolupraci, prijimaniu rozhodnuti
podloZzenych dbkazmi a zvySeniu investicii do prevencie a ranej intervencie, najma
v oblasti raného detstva. Zakon predostiera pristup zaloZzeny na spolupraci medzi
ministerstvami zamerany na dieta, ktory najlepsie spifia holistické potreby deti a mladeze
poCas ich vyrastania a dospievania v rodine a komunite. Spolo¢nou ulohou deviatich
vladnych ministerstiev v suCinnosti s mnohymi  dalSimi  komunitnymi  partnermi
je pripravovat, integrovat, zavadzat a vyhodnocovat politiky, programy a sluzby
na pomoc svojim najmladsim ob&anom a ich rodinam pri rozvijani ich plného potencialu.

— Vlada Ostrova Princa Eduarda (Kanada) potvrdila svoj zavazok voci detom a rodinam
vytvorenim Sekretariatu pre deti v 2000. Sekretariat pre deti (Children’s Secretariat) je
skupina zdruzujuca zastupcov vlady a komunity, ktora ako kolektivny hlas poésobi
naprie¢ sektormi, komunitami a ministerstvami a zameriava sa na zlepSovanie
vystupov pre deti do veku 6smich rokov. Sekretariat je v podstate ,sietou sieti“, ktora
prepaja existujuce siete a koalicie pracujuce v prospech malych deti arodin. Kladie
dbraz na profilovanie zdravého vyvoja dietata, podporu vymeny poznatkov a verejné
vzdelavanie, indpiruje kroky a vplyva na tvorbu politiky. V sekretariate su zdruzeni
zastupcovia zo siedmich vladnych ministerstiev a 12 komunitnych sieti.
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Vyzva 2: Zosuladenie ciel'ov pre podporu kvalitného poskytovania starostlivosti

Stanovenie cielov je bezny prvy krok, ktorym krajiny explicitne vyjadruju svoj politicky zavazok.
Pouziva sa ako ramec pre harmonizaciu krokov uskuto€novanych jednotlivymi zucastnenymi
stranami. Stanovenie cielov kvality je vSak jedna vec a ich zavedenie do praxe vec druha.

Stanovovanie ciefov zdola nahor ma svoje silné aj slabé stranky. V zainteresovanej skupine
bude pretrvavat pocit vlastnictva pri stanoveni konkrétneho ciefla pre jej sektor, tento ciel vdak
mobze konkurovat inému ciefu stanovenému inou skupinou, tiez patriacou do rovnakého sektora.
Preto by mal existovat koherentny ramec, ktory zaisti, ze vSetky planované akcie a kroky budu
postupovat dohodnutym smerom bez vzajomného rudenia ucinkov kazdého jedného z nich.

Zosuladenie cielov VSRD s reformami povinného vzdelavania, ktorym sa dostava vyrazného
politického zaujmu aj rozpoctovych prostriedkov, by mohlo byt hnacou silou pre ich
implementaciu. Bohuzial ciele stanovované pre VSRD su Casto nedostatolne zosuladené
s cielmi pre primarnu alebo dalSie Urovne vzdelavania.

Stanovenie komplexnych ciel'ov kvality pre sektor VSRD

— Vjuli 2009 sa vSetky vlady Statov a teritorii v Australii dohodli na prijati vS8eobecne;j
Narodnej stratégie rozvoja v ranom detstve (Investujme do ranych rokov), ktora si kladie
za ciel zabezpecit do roku 2020, aby vSetky deti mali moznost zacat svoj zivot o
najlepsSie a takto vybudovat lepSiu buducnost pre seba asvoj narod. Ako sucast
Stratégie podpisali v decembri 2009 vSetky jurisdikcie Narodnu partnerski dohodu
0 narodnom programe kvality vzdelavania a starostlivosti v ranom detstve, ktorou vyjadrili
konkrétne uznanie délezitosti vysoko kvalitnej, pristupnej a cenovo dostupnej VSRD pre
deti a rodiny pre dosahovanie lepSich vysledkov pre australske deti. Narodna partnerska
dohoda funguje v ramci SirSej Narodnej stratégie rozvoja v ranom detstve. Okrem nej
Australia prijala aj Melbournskd deklaraciu o vzdelavacich cieloch pre mladych
Austral¢anov.

- Cinska nadécia pre vyskum a rozvoj (China Development Research Foundation - CDRF)
iniciovala v septembri 2009 v spolupraci s miestnymi samospravami v okrese Ledu
(provincia Qinghai) a v okrese Xundian (provincia Yunnan) pilotny program zamerany na
rozvoj vranom detstve, ktorého cielom je pozitivne prispiet k rozvoju deti v ranom
detstve a bojovat’ proti chudobe v chudobnych vidieckych oblastiach. Program bol
implementovany v centrach raného vzdelavania a vychovy. VSRD sa pouziva ako
opatrenie na boj proti chudobe, jeho cielom je zlepSenie vyzivovych podmienok pre deti
a rozSirenie miery pokrytia dostato¢ne kvalitnej VSRD v tychto oblastiach.

— V Manitobe (Kanada) spustili v roku 2008 program Family Choices (Rodinné volby):
patro¢ny program zamerany na rané vzdelavanie a starostlivost’ o deti, ktory zahffa ciele
ako su spristupnenie a univerzalnost, cenova dostupnost a kvalita starostlivosti o deti
v celej provincii. V ramci programu Family Choices si Manitoba explicitne kladie za ciel
zvySenie kvality centier VSRD, pretoZze vyskum zaloZzeny na dbékazoch preukazal, Ze
kvalita prostredi, kde prebieha rané vzdelavanie, pozitivhe vplyva na zlepSenie vystupov
pre deti aj ich rodiny.

— Spanielsko si vramci politiky stanovilo nasledujiice ciele: zabezpedit bezplatné
poskytovanie VSRD v druhom cykle predSkolskej pripravy (pre 3 — 6 ro¢né deti), stanovit
minimalne poziadavky pre institicie ponukajuce VSRD pre deti vo veku 0 — 3 roky
a decentralizovat’ vychovno-vzdelavacie programy. Dalej bol pripraveny plan s nazvom
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Educa3, ktorého cielom je zvySit poCet miest vo VSRD pre 0 — 3-ro¢né deti, podporit
tvorbu kvalitnych materialov a kvalitu pracovnikov VSRD.

V maji 2010 spustila provincia Ostrov Princa Eduarda (Kanada) iniciativu Predskolska
excelentnost: buducnost’ pre naSe deti. Jej celkovym cielom je vybudovanie systému
VSRD, ktory bude pristupny, udrzatelny, kvalitny a zaroven bude reSpektovat potrebu
moznosti vyberu zo strany rodiov. Iniciativa riesi potreby réznych aktérov zapojenych
do VSRD: deti, rodiCov, poskytovatelov, pracovnikov. Konkrétnym cielom je pomoct
detom na ostrove prostrednictvom: poskytovania vysoko kvalitného prostredia na
uCenie; stimulovania a podpory tvorivosti, objavovania a lasky k uceniu; vytvorenia
priestoru pre ucenie hrou vo vnutornom aj vonkajSom prostredi; zaistenia toho, aby mali
vSetci pracovnici VSRD riadne vzdelanie a boli certifikovani; a rozSirenia prilezitosti
na vzdelavanie vranom detstve pre deti so Specialnymi potrebami. Okrem toho sa
provincia, ktora program iniciovala, pokusi pomoct rodiCom zniZzenim poplatkov,
poskytovanim novych a SirSich moznosti pre starostlivost o doj¢ata v domacom prostredi
a poskytnutim moznosti rodi€om, aby vyslovili svoje pripomienky a navrhy
prostrednictvom Rodi¢ovskych poradnych vyborov. Potreby pracovnikov VSRD odraza
ciel zvySenia platov pre certifikovanych pedagégov VSRD, priprava novych jednoro¢nych
vzdelavacich programov pre pedagégov VSRD a poskytnutie novych prilezitosti pre
pedagogov VSRD stat sa SZCO prostrednictvom zriadenia tzv. dojéenskych domovov
(Infant Homes). Na zaver dokument stanovuje ciele aj pre prevadzkovatelov (ako su
zabezpecenie odborného rozvoja a poradenska podpora pre dohlad)
a prevadzkovatelov-vlastnikov, i poskytovanie jednorazového finanéného prispevku pre
tych, ktori chcu zrusit svoje licencie. Ofakava sa, Ze tieto ciele kvality prispeju k zvySeniu
urovne kvality VSRD na Ostrove princa Eduarda a zvySia spokojnost rodiCov aj
pedagdgov.

Koérea iniciovala v roku 2009 dva komplexné strednodobé plany zamerané na znizenie
zatazenia rodiCov nakladmi na vychovu deti a poskytnutie kvalitného vzdelavania
a starostlivosti pre malé deti: Plan I-Sarang (Laskyplnej starostlivosti o dieta) a Plan pre
rozSirenie vzdelavania v ranom detstve. S viziou ,vybudovat predskolsku pripravu
orientovanu na buducnost, kde sa budu malé deti citit Stastne®, druhy plan ministerstva
Skolstva, vedy a techniky uvadza ako ciel s najvy$8ou prioritou poskytovanie vysoko
kvalitnej VSRD pre deti a rodiCov. Na zodpovednost naroda za kvalitna starostlivost
o deti kladie velky déraz aj plan ministerstva zdravotnictva a socialnych veci I-Sarang.
V maji 2011 bolo navySe ozndamené zavedenie spolo¢ného vzdelavacieho programu
(Nuri) pre deti vo veku opat’ rokov v materskych Skolach a detskych centrach, ktory by
tiez mal prispiet’ k zvy3eniu kvality vzdelavania a starostlivosti. S jeho implementaciou sa
zacne od marca 2012.

Francuzska komunita v Belgicku pripravila ,Koédex kvality starostlivosti, ktory na arovni
komunity stanovuje principy kvality pre starostlivost o deti vo veku 0 — 12 rokov a je
zavazny pre vSetkych poskytovatelov starostlivosti o deti. Kddex zavadza Vyhlaska viady
Francuzskej komunity z decembra 2003. Je zarukou konzistentnej dobrej kvality
starostlivosti o deti. Kazdy poskytovatel je v sulade s Kodexom povinny implementovat
aspekty kvality stanovené v tomto predpise.

Britskd Kolumbia (Kanada) vytvorila v roku 2008 ramec pre rané vzdelavanie deti
od narodenia po vstup do materskej Skoly, ktory presahuje hranice celkovej politiky
VSRD. Tento politicky dokument, Ramec raného vzdelavania Britskej Kolumbie,
formuluje viziu raného vzdelavania deti pre vSetkych poskytovatelov sluzieb pracujucich
v sektore VSRD a predostiera SirSie pochopenie zasadného vyznamu raného ucenia pre
deti.
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— V oktobri 2006 bol v Japonsku formulovany AkEény program na podporu vzdelavania
vranom detstve, komplexny akény plan s dbérazom na vzdelavacie poziadavky
v registrovanych kodomo-en (detskych centrach). V Japonsku sa k priprave politik
tradi¢ne pristupuje z pohladu naplnenia zakladnych uloh ,rovnosti vzdelavacich
prilezitosti“ a ,udrziavania a zlepSovania vzdelavacich Standardov®. V marci 2008 bol
nasledne vytvoreny aj AkEny program na zlepSenie kvality materskych centier
(materskych Skol).

— Ministerstvo prace a socialnych veci Portugalska spustilo Systém zlepSovania kvality
socialnych sluzieb, do ktorého patria aj sluzby starostlivosti o deti. Systém vytvoril
a implementoval Ustav pre socidlne zabezpedenie s ciefom podporit vysoku kvalitu
v poskytovani socialnych sluzieb. U&elom programu je spristupnit ob&anom kvalitné
socialne sluzby a uspokoijit’ ich potreby a o€akavania. Systém je postaveny na viacerych
kriteériach a Specifickych poziadavkach kladenych na hodnotenie kvality a spokojnosti
klientov. Dal§im ciefom programu je vytvorit' niekolko stborov minimalnych poZiadaviek
pre nové budovy a prestavbu existujucich budov, ktoré by prispeli z zvySeniu ich kvality
a bezpecnosti Po splneni v3etkych poZiadaviek mdze organizacia poziadat o certifikaciu
a ziskat' ,znacku kvality“. Certifikacia sa udeluje v troch urovniach (C, B a A) v zavislosti
od etapy naplnenia poziadaviek na kvalitu. Uroveri A oznaéuje najvy$siu kvalitu.

Zavadzanie ciel'ov kvality na réznych urovniach vzdelavania

— Vroku 2007 pripravilo Finsko novu Stratégiu pre vzdelavanie deti so Specialnymi
potrebami na predskolskej a primarnej Skolskej urovni. Ministerstvo Skolstva vymenovalo
riadiacu skupinu, ktora dostala za ulohu pripravit navrh dlhodobej stratégie pre rozvoj
predskolského a primarneho vzdelavania deti so Specialnymi potrebami. Do stratégie boli
zavedené ciele kvality pre Specialne vzdelavanie na oboch urovniach.

— V aprili 2008 vlada Ostrova Princa Eduarda (Kanada) rozhodla o zacleneni materskych
8k6d do systému 3kdél do septembra 2010 a o zosuladeni cielov predskolského
vzdelavania a primarneho vzdelavania pre hladky prechod medzi tymito dvoma uroviami
systému. Integraciou dvoch systémov a zosuladenim cielov sa podarilo dosiahnut
neprerusovanu Strukturu ucCenia na predskolskej a nadvazujucej primarnej urovni
vzdelavania.

— Politiky na odporu sluzieb VSRD vysokej kvality v Nérsku sa za poslednych pat rokov
dotkli oblasti pripravy politiky a legislativy, monitorovania a dohladu, ako i strategickych
planov. Norsko vyclenilo prostriedky na zvySenie kompetentnosti a podporu naboru
predSkolskych pedagogov a kvalifikovanych pracovnikov v sektore. Vdaka podpore
vyskumnych programov priSlo k zvySeniu grantov na vyskum v oblasti VSRD. Zakon
z roku 2005 o materskych Skolach vyjasnil ulohy vlastnikov, samosprav a guvernérov,
stanovil maximalne poplatky rodi€ov a vyrovnal verejne financované a sukromné
institucie, podporil prava deti prostrednictvom udelenia prava kazdému dietatu na ucast
(tzn. prava na vyjadrenie nazoru dietata na bezné Cinnosti v materskej Skole). Po zakone
nasledovalo prijatie revidovaného Ramcového planu pre obsahovu naplh a ulohy
materskych 3$kél. Plan opisuje spoloCensku ulohu materskych $kol a zdbrazriuje
délezitost postojov, poznatkov a schopnosti dospelych vcitit sa do situacie deti
a porozumiet’ im, tak aby vychovali deti, ktoré sa aktivne zapoja do demokratickej
spoloCnosti. Na zakon nadvazovalo aj vydanie podpornych materialov. V politike kvality
sa dostalo priestoru a grantom pre Narodné centrum multikulturneho vzdelavania
urenym na zacatie vzdelavania v oblasti mnohojazy¢nosti a multikulturalizmu.
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Vyzva 3: Implementacia — pretavenie cielov do konkrétnych krokov

Pretavenie cielov do konkrétnych krokov je vyzvou takmer vo vSetkych krajinach OECD.
Uspe$na implementacia si vyzaduje predovSetkym UplnG podporu a prijatie zo strany
zainteresovanych aktérov, ktoré stoja v jej prvej linii. Ziskanie ich podpory a prijatia si vyzaduje
strategické myslenie, realisticky Casovy rozvrh, dostatocné finanéné prostriedky a silné politické
vodcovstvo.

V skutoCnosti vd§ak mnohé z krajin hlasia, ze na implementaciu ciefov nemaju k dispozicii
dostatoéné finan¢né ani ludské zdroje. Maju pocit, Ze nedisponuju dostatoénymi poznatkami
o riadeni procesu implementacie a Casto zistuju, ze ich plany nie su realistické, pretoze boli
vytvorené pod tlakom, aby sa ich dokoné&enie stihlo eSte pocas volebného obdobia.

Tvorba zdkonov a politickych dokumentov na podporu plnenia ciel'ov

— Pre naplnenie ciela zvySenia Ucasti vo VSRD zreformovala federalna vlada v Mexiku
vroku 2002 ¢lanky 3 a 31 Mexickej ustavy. Reforma zahffiala zmenu, ktorou sa
predSkolské vzdelavanie stalo povinnym. Tento krok zvySil u¢ast vo VSRD, najma
v skupine 4 a 5-ro¢nych deti.

— Norska viada v roku 2009 predlozila parlamentu Bielu knihu, ktora sa zaoberala
vyhradne kvalitou materskych Skél v Norsku. V knihe boli predstavené tri hlavné ciele:
1) zabezpedcenie rovnosti a vysokej kvality vo vSetkych materskych Skolach; 2) posilnenie
materskych 8kol ako arény na ucenie a rozvoj a 3) zaistenie prilezitosti pre vSetky deti
aktivne participovat v bezpe€¢nom a inkluzivhom prostredi materskej Skoly. Dokument sa
zaobera aj situaciou a vyzvami v tejto oblasti a navrhuje kroky zamerané na rozvoj
vysokej a porovnatefnej kvality vo vS8etkych materskych Skolach. V suvislosti s Bielou
knihou boli vytvorené dve verejné komisie: ulohou jednej bolo poskytovat poradenstvo
vo veciach riadenia sektora, ulohou druhej navrhovat rézne opatrenia na zabezpecenie
vysoko kvalitného Strukturovaného VSRD pre vSetky deti.

— Za ucelom zvySenia ucasti vo VSRD prijalo Polsko niekolko reforiem systému Skolstva:
bol novelizovany Skolsky zakon z roku 1991, ktory uzékonil povinni $kolski dochadzku
od veku 6 rokov (predtym od 7 rokov) a povinné predskolské vzdelavanie pre 5-ro¢né
deti. Okrem toho boli prijaté aj dalSie predpisy, ktoré umoznili poskytovanie sluzieb
VSRD aj vinych zariadeniach nez tradicné materské Skoly, ako napr. v materskych
centrach abodoch. Tieto zariadenia su povinné pouZzivat Standardny vzdelavaci
program, ale modzu fungovat po€as inych hodin nez tradicné materské Skoly
a jednoduchsie sa zriaduju. Zmeny v predpisoch viedli k zvySeniu miery ucasti vo VSRD
v skupine 3 — 5-ro¢nych deti z priblizne 45% v 2006/07 na 65% v 2010/11.

— Biela kniha o vzdelavani v Slovinsku (1995) zdéraziuje, Ze kvalita vzdelania
a nepretrzité odborné vzdelavanie profesionalnych pracovnikov na predskolskej trovni je
zakladnou podmienkou ich profesionalnosti, autondmie a zodpovednosti. Biela kniha
posluzila ako zaklad pre systémové a legislativne zmeny tykajuce sa zvySovania kvality
VSRD a vzdelavania.

— Staty a teritéria v Australii podpisali Melbournsku deklaraciu o vzdelavacich ciefoch pre
mladych Austral¢anov. Deklaracia stanovuje ciele, ktoré sa Australia bude usilovat' splinit
pre svoju najmladSiu skupinu obyvatel'stva.
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— Vroku 2011 prijala Manitoba (Canada) Zakon o priprave Studentov na uspech
(Preparing Students for Success Act), ktory stanovuje, ze vo vSetkych novych Skolach
a po vacsich renovaciach aj v existujucich Skolach musia fungovat aj zariadenia VSRD.
Tento zakon prispieva k naplneniu ciela Manitoby zlepSit pristup a poskytovanie VSRD
pre vSetky deti a rodiny a zabezpecuje vytvaranie novych Struktar VSRD.

Pridel'ovanie financovania na implementdciu ciel'ov kvality

— Samospravy vo Flamsku (Belgicko) zaznamenali prudky narast poctu Ziakov
materskych a zakladnych 8kél, preto bolo potrebné vyclenit pre Skoly v sulade
so zakonom stanovenymi tabulkami financovania dalSie vyuCovacie hodiny. Vyu€ovacie
hodiny navySe zvySuju aj naroky na financovanie zamestnancov/pedagogov.
Prepocitanie pridelovanych finanénych prostriedkov sa uskuto€nuje okamzite vtedy, ked
sa pocet ziakov zaradenych do beznej zakladnej Skoly zvysSi najmenej o 12 Ziakov v prvy
den Skoly v oktdbri 2010 v porovnani s predchadzajucim dfiom. ZniZenie o 12 a viac
ziakov naopak prinasa aj odpocitanie jednej vyucovacej hodiny (spolu s vyélenenou
Ciastkou) na ziaka z celkového poctu vyucovacich hodin.

— Vlada v Australii investuje prostriedky do podpory zavadzania nového Narodného ramca
kvality raného vzdelavania a starostlivosti. Okrem toho poskytuje finanénu podporu
vo forme jednorazovych grantov sluzbam celodennej starostlivosti v znevyhodnenych
oblastiach, ktoré im umozZznia pripravit sa na zavedenie Narodného ramca kvality.

— Spanielsko sa vydalo cestou zvy$ovania po&tu miest vo VSRD uréenych pre vekovu
skupinu 0 — 3 ro¢nych deti (cyklus 1). Na dosiahnutie svojho ciela viada poskytla
finanéné prostriedky na otvorenie novych $tatnych predskolskych zariadeni, rozSirenie
existujucich a transformovala zariadenia poskytujuce dennu starostlivost na sluzby
s vacsim zameranim na vzdeldvanie malych deti. Na roky 2008-2012 vyc¢lenila celkovo
EUR 1087 mil., ktoré sa pouziju na vySSie uvedené kroky a zvySenie kvality
poskytovania napr. prostrednictvom zvySenia poskytovania Skolenia pre pedagdgov
VSRD.

— Kérea zvysila v 2010 investicie do VSRD na 0,62% HDP. V porovnani s rokom 2005 sa
investicie do VSRD zvysili dva a polkrat. Od marca 2012 vSetky pat roéné deti, bez
ohfadu na vySku prijmu rodiny, budu mat narok na bezplatné vzdelavanie a starostlivost.

— Na podporu splnenia stanoveného ciela, zvy3enia uc€asti vo VSRD, pripravilo
ministerstvo socialnych veci v Mexiku program na stimulaciu pristupu a u¢asti vo VSRD
pre deti pracujucich matiek, ktoré nemali pristup k sluzbam starostlivosti o deti
ponukanymi ministerstvom Skolstva a zdravotnictva. Sluzba sa vola Estancias Infantiles.
Program zavedeny v roku 2007 zahffa zakladanie opatrovatelskych centier v mestskych
oblastiach pre deti nizko prijmovych pracujucich rodiCov.

— lrsko v rokoch 2006-2010 zaviedlo Program investicii do starostlivosti o deti. Program,
ktory nadviazal na Program rovnych prilezitosti v starostlivosti o deti prebiehajuci
v rokoch 2000-2006 (500 mil. EUR), priniesol vyznamné investicie do infraStruktury
starostlivosti o deti. Jeho ciefom bolo vytvorit 50 000 novych miest vo VSRD a takto
umoznit rodi€om pristup k nakladovo zvladnutelnej kvalitnej starostlivosti o deti.

— Noérsko vyclenilo finanéné prostriedky na zvySenie uc€asti vo VSRD, kedZe v Norsku sa
povazuje za vyznamny ciel kvality pravo dietata na miesto v materskej Skole. VyClenené
finan¢né prostriedky vo forme Ucelovych grantov boli uréené na vytvorenie novych miest
v materskych Skolach (ziskat ich mohli vSetci vlastnici — verejni aj sukromni). S ohfadom
na politické Casové obmedzenie sa ucCelovo viazany grant zacCal poskytovat aj
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na vytvorenie do€asnych miest v materskych Skolach. Systém financovania zarovern riesil
potrebu dalSich grantov zo strany samosprav na pokrytie nakladov vyplyvajucich
z roz$irenia sluzieb. Statne granty pre sektor sa od 2003-08 zvysili z0,5 na 0,8 HDP
(NOK 4,5 mid. v 2000 na NOK 24,3 mid. v 2009). V roku 2009 navySe nadobudlo
platnost pravo kazdého dietata od veku jedného roka na miesto vo VSRD.

— Manitoba (Kanada) investovala do zvySenia kvality a naplnenia cielov suvisiacich
s prostrediami VSRD prostrednictvom vytvorenia ucelového priestoru pre rané
vzdelavanie a starostlivost. V ramci Family Choices (programu Manitoby pre rané
vzdelavanie a starostlivost) provincia investovala do kapitalového fondu na zlep3enie
kvality centier VSRD. Od roku 2008 bolo na udelenie financovania schvalenych 114
projektov, vratane 54 novych opatrovatelskych zariadeni, pre ktoré bol vydany suhlas na
zalozenie alebo ktoré uz boli zalozené. Mnoho novych zariadeni je umiestnenych v ramci
8kol alebo v Skolskych priestoroch. Postupuje sa v sucinnosti s ministerstvom Skolstva,
ktoré podporuje budovanie neziskovych centier VSRD prepojenych so statnymi Skolami.
Family Choices zaroven zastreSuje aj dalSie iniciativy, ktoré sa sustredia na zvySovanie
kvality, napr. Usilie zamerané na posilnenie pracovnikov prostrednictvom Skolenia
a stratégii zameranych na ich nabor a udrZzanie v zamestnani.

- Svédsko zaviedlo $pecialne Ugelové granty, vdaka ktorym by sa malo podarit naplnit
ciel zvySenia ucasti vo VSRD a rozsirenia ponuky sluzieb.

— Pol'sko UucCelovo vyhradilo finanéné prostriedky na zvySenie ponuky a pristupu
k sluzbam VSRD a na vSeobecné zvySenie miery ucasti. Krajine sa podarilo ziskat
zasadny objem financovania aj od Eurdpskej uUnie, ¢o umoznilo vytvorenie novych
materskych $kél, novych foriem materskych Skdl ako i rozvoj a podporu existujucich
predskolskych zariadeni. Na roky 2007-13 vlada vyclenila na VSRD viac nez 305 mil.
EUR so zvlastnym dérazom na rozvoj predskolskych zariadeni vo vidieckych oblastiach,

Vytvorenie expertnej skupiny pre usmerriovanie implementdcie

— Pocas integracie materskych 38kél do systému zakladného Skolstva vramci usilia
0 zvySenie kvality bol na Ostrove Princa Eduarda (Kanada) vytvoreny Specializovany
Tim pre prechod materskych 3kol (Kindergarten Transition Team — KTT), ktory bol
povereny usmerfiovanim celého procesu. Clenmi timu boli z&stupcovia ministerstva
Skolstva, pedagégovia VSRD a sedem dalSich partnerov. V jeho ramci bolo vytvorenych
devat pracovnych skupin, ktoré riesili problémy v kritickych oblastiach prechodu. Kazda
pracovna skupina pripravila v spolupraci s KTT pracovny plan a dostala k dispozicii
devat mesiacov na implementaciu prechodu. Do septembra 2010 zac¢alo 1 410 malych
deti na Ostrove Princa Eduarda navstevovat materské Skoly v Statnych Skolach
a prechod sa podarilo uspeSne dokonéit. Celkové naklady na uskuto€nenie tohto planu
sa odhaduju na 10 mil. CAD. Na Ostrove Princa Eduarda bol navySe vytvoreny Riadiaci
vybor pre VSRD, ktory ma za ulohu monitorovat implementaciu iniciativy Pred$kolska
excelentnost. Clenmi vyboru st zastupcovia vlady a komunity.

Zmena veku zaciatku Skolskej dochddzky pre naplnenie ciel'ov ucasti

— Vlada Slovenskej republiky vroku 2010 prijala rozhodnutie, ktorym sa posledny rok
predSkolského vzdelavania v materskej Skole stava od roku 2014 povinnym. O&akava sa,
Ze toto opatrenie vyrazne zvySi u€ast vo VSRD.

— Vroku 2002 rozhodla vlada Mexika, Zze predSkolské vzdelavanie bude povinné.
Rozhodnutie bolo realizované v niekofkych etapach: v 2004/05 sa stal povinnym treti
ro¢nik predskolského vzdelavania, prvy a druhy rocnik sa stali povinnymi o rok neskér
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v 2005/06. V 2008/09 sa stal povinnym aj prvy ro¢nik (3 — 4-ro¢né deti). Vyznamny
pozitivny u€inok na zapis sa podarilo dosiahnut najma v skupine 4 — 5-ro€nych deti.

— V juli 2008 sa znizil na Ostrove Princa Eduarda vek nastupu do skoly na 5 rokov
(dosiahnutych do 31. decembra roka navstevy materskej Skoly), €o znamenalo
zosuladenie veku nastupu do Skoly s vacSinou ostatnych kanadskych provincii. Tento
krok zvysil uast vo VSRD a prispel aj k va¢Siemu spristupneniu tychto sluzieb.

— Pol'sko sa za ucelom zvySenia ucasti vo VSRD rozhodlo znizit vek zaciatku povinnej
Skolskej dochadzky na Sest rokov (predtym sedem rokov) a stanovit' povinnd navstevu
predskolského zariadenia pre 5-rocné deti. Zmeny v predpisoch viedli k zvySeniu miery
ucasti vo VSRD v skupine 3 — 5-ro¢nych deti zo 45% v 2006/07 na 65% v 2010/11.

— V Spanielsku sa znizil vek, od ktorého sa vzdelavanie poskytuje bezplatne v ramci
Narodného planu vzdelavania na roky 2008-2010 na tri roky. Znamena to, Zze bezplatné
je predskolské vzdelavanie pre v3etky deti vo veku 3 — 6 rokov, po ktorom nasleduje
bezplatna povinna Skolska dochadzka od veku 6 rokov vysSie. Tato iniciativa vyrazne
prispela k zvy$eniu ucasti vo VSRD.

Analyza alebo meranie vysledkov implementdcie

— Cinska nadécia pre vyskum a rozvoj (CDRF) analyzovala vysledky svojich rozvojovych
projektov zameranych na VSRD v okrese Xundian po uplynuti jedného roka
od implementécie programu. U&elom bolo zistit, & sa podarilo spinit ciele zlep$enia
zdravotnych podmienok a zvySenia pokrytia VSRD v skupine malych deti. Nadacia
zistila, ze sa podarilo zlepsit aj pokrytie aj stravovacie podmienky: percento anemickych
deti vo vekovej skupine 6 — 24 mesacnych deti kleslo zo 71,7% na 52,2%. Miera mierne;j
az vaznej retardacie rastu sa znizila o 25% a pokrytie VSRD sa po jednom roku trvania
programu dostalo na uroven 89%.

— Spanielsko planuje prostrednictvom vyhodnotenia implementacie svojho programu
Educa3 zistit, & sa podarilo dosiahnut ciele programu, a aké mal program vysledky
z pohladu kvality poskytovania sluzieb VSRD pre vekovu skupinu 0 — 3-ro¢nych deti.

VYTVORENIE A ZAVEDENIE PREDPISOV A STANDARDOV KVALITY

Vyzva 1: Zabezpecenie finanénych prostriedkov na zvysSenie kvality vo VSRD

V Case hospodarskej krizy su vlady pod zvySujucim sa finanénym tlakom, ktory v mnohych
krajinach OECD negativne ovplyviuje vysku finannych prostriedkov dostupnych pre VSRD. Pri
uvahe o zvySovani urovni kvality sluzieb VSRD sa €asto ponuka otézka, ¢i by nemalo byt
prioritou spristupriovanie sluzieb namiesto zvySovania ich kvality. Rastici objem vyskumu
naznacuje, ze ,kvantita bez kvality“ moze Skodlivo ovplyvnit vyvoj dietata, na druhej strane v3ak
moze zvySit ucCast zien a trhu prace. V suCasnosti su o tychto otazkach k dispozicii iba
obmedzené dokazy.

Dalgim faktom je, Ze financovanie VSRD je pomerne obmedzené. V niektorych, ak nie
vo vSetkych, krajinach, kde VSRD patri do referatu ministerstva Skolstva, ministerstva
socialnych veci alebo ministerstva pre zalezitosti deti, ma VSRD nizSiu prioritu nez povinné
alebo vysoko$kolské vzdelavanie a preto sa naf v prepocte na jedno dieta vyclefiuje menej
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prostriedkov zo Statneho rozpoctu; ovela mensSie su aj zdroje a pracovnici prideleni v ramci
ministerstva na rieSenie tejto agendy v porovnani so zdrojmi a pracovnikmi, ktori sa zaoberaju
povinnou 3kolskou dochadzkou. Pri€inou by mohlo byt nedostatoéné povedomie
a informovanost tvorcov politiky o vyzname a relevantnosti kvality poskytovania VSRD pre
lepSie vysledky dietata v neskorSom vzdelavani a to aj napriek tomu, ze takéto zavery vyplyvaju
z Coraz vacsieho objemu vyskumu a existujucej dékazovej zakladne v tejto oblasti.

Revidovanie standardov kvality pri rozsirovani pristupu, zvysovani ucasti a zlepsovani kvality

— Samospravy vo Flamsku (Belgicko) s hustotou obyvatelstva vacSou nez 1 500
obyvatelov/km? mézu v stéasnosti omnoho rychlejie budovat nové $koly zdruZujuce
materské a zakladné Skoly: pozZiadavka minimalnej vzdialenosti 2 km medzi Skolami sa
znizila na 250 m, &o prispieva k napifaniu ciefa zvy$ovania poskytovania kvalitného
VSRD. Flamska vlada navySe rozhodla ozmene pomeru poctu miest VSRD
pripadajucich na jedného ucitela v dotovanych opatrovatelskych zariadeniach z 1:7
na 1:6,8 v 2003; s dalSou zmenou v 2005 na 1:6,5.

— Kérea sprisnila predpisy pre opatrovatelské centra novelizaciou Zakona o starostlivosti
o deti v 2005 s cielom zvysit kvalitu poskytovanych sluzieb. Opatrovatelské centrum sa
moéze starat najviac o 300 deti a malo by sa nachadzat najmenej 50 metrov
od nebezpeénych zariadeni. Vlada navySe rozhodla aj o zvySeni regulovanej rozlohy
priestoru pripadajiceho na dieta z 3,64 na 4,29 m? rozloha priestoru/dieta v triede sa
zmenila na 2,64 m?. Znizil sa zarovef aj pomer po&tu deti pripadajucich na jedného
pedagoga: z 1:5 na 1:3 pre deti do 1 roka; 1:5 pre 1-ro€né deti; 1:7 pre 2-ro¢né deti;
z 1:20 na 1:15 pre 3-ro¢né deti a 1:20 pre 4-5-ro€né deti. Pre lepSie spristupnenie
kvalitnych vzdelavacich sluzieb Koérea v suCasnosti rozSiruje siet Statnych materskych
8kol v mestskych oblastiach a transformuje 322 malych materskych $kél pridruzenych
k zakladnym Skolam na vidieku na 112 materskych $§kél do roku 2012.

— Minimalne Standardy provincie Manitoba (Kanada) pre VSRD su zakotvené v zakone
o Standardoch komunitnej starostlivosti o deti (Community Child Care Standards Act)
a nariadeni provincie Manitoba €. 62/86. V ramci programu Family Choices (5-ro¢ny plan
provincie Manitoba zamerany na VSRD) sa vlada zaviazala zrevidovat a zmodernizovat
zadkon o S&tandardoch komunitnej starostlivosti o deti. V septembri 2009 nadobudli
platnost nové predpisy, ktoré vyzaduju, aby vSetky licencované opatrovatelské
zariadenia zacali postupovat v sulade s politikou zacClefovania deti s potrebou dalSej
podpory (so $pecialnymi potrebami). V maji 2010 vstupila do platnosti aj Charta
bezpelCnosti sluZieb starostlivosti o deti (novela zakona o Standardoch komunitnej
starostlivosti o deti). Podla Charty bezpelnosti musia mat vSetky licencované
opatrovatelské zariadenia v Manitobe schvalené plany BOZP a kddexy spravania,
vratane postupov kontroly pristupu navstev. V budicnosti sa planuje dalSie
prehodnocovanie Standardov.

— Na Ostrove Princa Eduarda sa pracuje na priprave Zakona o ranom vzdelavani
a starostlivosti o deti (Early Learning and Child Care Act), ktory by mal nahradit su€asny
Zakon o opatrovatelskych zariadeniach pre deti (Child Care Facilities Act, R.S.P.E.I.
1988 kap. C-5. Predpisy koreSpondujuce s tymto novym zakonom sa v sucasnosti
pripravuju a momentalne maju podobu navrhov. O zmenach v novom zakone uz prebehli
konzultacie so sektorom starostlivosti o deti a dalSie konzultacie o pripravovanych
suvisiacich predpisoch sa uskutoCnia na jesen 2011. Na zaklade konzultacii budu
vypracované a navrhnuté revizie, vdaka ktorym by predpisy mali byt ¢o najaktualnejSie
a stimulovat’ zvySovanie kvality VSRD.
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— Hodnotenie sluzieb VSRD poskytovanych v stéasnosti v Spanielsku ukazalo, Ze
minimalne Standardy nastavené pre vekovu skupiny 0-3 rokov na regionalnej Urovni sa
z pohladu kvality poskytovanej tymto najmladSim detom vzajomne vyrazne liSia. Kvoli
tymto rozdielom sa Spanielsko rozhodlo vytvorit narodné minimalne $tandardy pre sektor
VSRD pre vekovl skupinu O — 3 rokov cestou revizie regionalnych Standardov
a stanovenia narodnych minimalnych Standardov.

Zosuladenie zvysovania kvality vo VSRD s povinnou Skolskou dochadzkou

— Spojené staty v roku 2009 vyclenili 4,35 miliard USD pre fond Race to the Top (Dostan
sa na vrchol — RTT), sutazny grantovy program vytvoreny na podporu a odmenenie
Statov, ktoré vytvaraju podmienky na reformy a inovacie vo vzdelavani, vratane systémov
vzdelavania od predskolskej cez zakladnu az po stredoskolsku udroven. V 2011 bude
pridelené financovanie vo vySke 700 milionov USD, 200 milibnov USD sa pouZije na
ZlepSenie situacie vo vzdelavani K-12 (od materskej Skoly — vek 4-6 rokov po strednu
Skolu — vek 16-19 rokov, pozn. prekl.). 500 miliénov USD bude pridelenych v ramci novej
sutaze Race to the Top-Early Learning Challenge (v ramci programu Dostan sa na vrchol
- RTT-ELC) Statom, ktoré planuju zvysit kvalitu programov raného vzdelavania a rozvoja.
Sutaz prebiehajuca pod spolo¢nou zastitou ministerstva Skolstva a ministerstva
zdravotnictva a humannych sluzieb vyzyva Staty, aby komplexne rozvijali integrovane,
vysoko kvalitné systémy raného vzdelavania, ktoré prispeju k tomu, aby deti, najma deti
s narocnymi $pecialnymi potrebami, nastupili do Skoly pripravené a schopné uspiet.
Konkrétne poziadavky, priority a vyberové kritéria sutaze sa v su¢asnosti eSte pripravuju.
Podla Statutu sutaze jej u€astnici budu musiet:

— zvysit pocet a percento deti z nizkoprijmovych a znevyhodnenych rodin v kazdej
vekovej skupine — dojc¢ata, batolatd a deti v predSkolskom veku — zaradenych
do vysoko kvalitnych programov raného vzdelavania;

— vytvorit a zaviest' integrovany systém vysoko kvalitnych programov a sluZieb
raného vzdelavania a

— zabezpecit, aby akékolvek pouzitie hodnotenia bolo v sulade s odporu€aniami
sprav o ranom detstve Narodnej rady pre vyskum.

Prepojenie standardov kvality a verejného financovania

— Kvoli vySsej participacii deti vo VSRD potrebuju poskytovatelia vo Flamsku (Belgicko)
na splnenie Standardov tykajucich sa poc¢tu a urovne pracovnikov vacsie finanéné zdroje.
V niektorych samospravach s vyraznym narastom poctu ziakov materskych $kél boli
Skoldm pridelené dodatoéné ,vyu€ovacie hodiny“. Financovanie sa Skolam poskytuje
podla poc¢tu vyulovacich hodin vsulade so zakonom stanovenymi tabulkami
financovania. Ak matersku $kolu za€ne navstevovat' viac deti, su jej pridelené dodatocné
vyuCovacie hodiny a vy$Sie finan¢né prostriedky, aby bola schopna dodrzat Standardy
kvality pre pomer pocCtu deti pripadajucich na pedagdga. VyuCovacie hodiny
a financovanie sa prepocitava okamzite vtedy, ak sa pocet Ziakov zvysi v prvy den Skoly
v oktébri 2010 aspori 0 12 Ziakov v porovnani s prvym dfiom Skolského roka 2010-11.
Znizenie 0 12 aviac ziakov sa odpoc€itava v pomere jedna vyucovacia hodina/ziak
z vyu€ovacich hodin v sulade so zakonom stanovenymi tabulkami financovania. Tento
postup plati iba pre sektor vzdelavania, nie pre opatrovatelstvo.
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Pouzitie prikladov zo zahranicia na formovanie predpisov a standardov

— Australia prostrednictvom dbkazov vyplyvajucich z medzinarodného vyskumu
o pozitivnych vplyvoch VSRD na vyvoj deti presveddila zu€astnenych aktérov, aby prijali
prisludné predpisy a Standardy.

Stanovenie vysokej priority standardov v ramci politického programu

— Agentura Kind en Gezin vo Flamsku (Belgicko) sa rozhodla ist cestou dbérazu na
poskytovanie vysoko kvalitnych sluzieb VSRD vSetkym malym detom, €o stimulovalo
spolupracu s politikmi na zlepSovani kvality vo VSRD. Zaujem politikov o tato vec mal
za nasledok zvy3enie dostupného financovania.

— V Ceskej republike vlada postavila reviziu $tandardov pre VSRD na popredné miesta
svojho politického programu a v sucasnosti pripravuje reviziu legislativnych podmienok
vztahujucich sa na kvalitu vo VSRD. Vdaka tomu, ze sa VSRD stala prioritou vlady,
dostava sa jej v suCasnosti vyssej politickej pozornosti.

Vyzva 2: Nedostatoéna transparentnost’ medzi r6znymi poskytovatelmi

V krajinach OECD existuju rézne sluzby VSRD, ktoré &asto postupuju podfa odliSnych
predpisov a sektor sa ztohto dbvodu javi ako roztrieSteny. Napriklad pomery poctu deti
pripadajucich na pedagogov alebo velkost skupin €asto upravuju nekoordinované Standardy
pre predskolské zariadenia a materské Skoly, opatrovatel'ské centra a rodinné denné centra.
Pri¢inou tohto stavu je Ciastocne skutoCnost, Ze za sektory VSRD zodpovedaju viaceré
ministerstva a rézne urovne Statnej spravy.

Kvalita jednotlivych sluzieb — regulovanu rozdielnymi Standardmi — je pre rodiCov casto
neprehladna a nerozumeju jej. V situacii, kedy sa pouzivaju rdzne predpisy, napr. pre
starostlivost a vzdelavanie, méze byt ich harmonizacia velkou vyzvou. Dosiahnutie dohody
0 zosuladeni méze byt naroCné aj kvoli réznym pohfadom na to, ktoré predpisy by sa mali
pouzivat: jednotlivé sluzby maju ktejto otdzke odliSné postoje. Riadenie dalej komplikuje
suCasny stav, ako su zodpovednost za VSRD na rbéznych urovniach Statnej spravy alebo
oddelené poskytovanie opatrovania a vzdelavania.

Neregulované sluzby VSRD sa Casto dostavaju k slovu aj v situacii, kedy previada nedostatok
miest pre deti. KedZe na poskytovanie tychto sluzieb sa predpisy nevztahuju, kvalita sa uruje
iba podla cien: bohati dostanu vysoku kvalitu, chudobni nizku. Takato situacia vyvolava obavy
v zmysle moznosti zabezpecenia minimalnych Standardov, otazky finan¢nej dostupnosti a teda
rovnosti pre vSetky deti.

Dosiahnutie koherentnosti politiky prostrednictvom koordinovaného alebo jednotného
riadenia

— V Australii sa snazi Narodna partnerska dohoda o Narodnom programe kvality pre
vzdelavanie a starostlivost v ranom detstve presadit spoloény systém riadenia
prostrednictvom zalozenia Australskeho organu pre kvalitu vzdelavania a starostlivosti
o deti (ACECQA).

— V lrsku, vroku 2005, zameral Urad ministra pre zaleZitosti deti a mladeze (OMCYA)
svoje usilie na zvySenie koherentnosti tvorby politiky pre deti a na zlepSenie zZivota deti
(v ramci Narodnej stratégie pre deti). OMCYA patri do referatu ministerstva zdravotnictva
a deti. Sklada sa z utvarov zameranych na rozne aspekty politiky pre deti, vratane Utvaru



NASTROJ POLITIKY 1: STANOVOVANIE CIELOV KVALITY A PREDPISOV- 56

pre prosperitu a ochranu deti, Riaditelstva pre starostlivost o deti a Utvaru pre narodnu
stratégiu pre deti a mladez. Takéto usporiadanie umozriuje zamestnancom pracovat’ bok
po boku a poskytuje priestor pre jednotny pristup viady k priprave politiky a dodavke
sluzieb pre deti.

— Od roku 2009 pracuju v Mexiku spoloéne tri organizacie zodpovedajuce za VSRD
v organizacii s nazvom Narodny systém dennych opatrovatelskych centier (Sistema
Nacional de Guarderias, SNGEI), ktora patri po ministerstvo zdravotnictva. SNGEI bola
zalozena vyhlaskou prezidenta ako organizacia na podporu koordinacie sektorov
s cielom zvysit' kvalitu sluzieb VSRD. | ked' nepredstavuje zmenu v riadiacej Strukture Ci
integracii sluzieb VSRD, je to spOGsob ako efektivnejdie koordinovat sluzby VSRD
v roztrieStenom systéme.

— Flamsko (Belgicko) zdruzi dotovanu a nezavislu starostlivost’ o deti do jedného systému
licencovanej starostlivosti o deti, namiesto ich rozdelenia ako tomu bolo v minulosti.

— Spanielsko vytvorilo siet vzdelavacich Gradov, kam patri aj ministerstvo $kolstva a rézne
regionalne Skolské rady a kde si budu jej Clenovia vymienat informacie o rdéznych
predpisoch platnych v ich regiénoch. Za svoj dlhodoby ciel si stanovila zvySenie kvality
a vymenu informacii o osvedCenych postupoch v regiénoch prostrednictvom zvySovania
povedomia o regionalnych rozdieloch v poskytovani sluzieb, vratane urovne kvality.

— Turecko vytvorilo v roku 1992 Generalne riaditel'stvo pre rozvoj predskolskych sluzieb,
ktorého cielom bolo podporovanie rozvoja deti navstevujucich predskolské zariadenia.
Prislusné predpisy, programy, poziadavky na priestor, vzdelavacie materialy a vybavenie
boli aktualizované tak, aby poskytovali kvalitné vzdelanie malym detom, a boli zaradené
do agendy jednej vladnej agentury, ¢o umoznilo dosiahnut’ vacsiu koherentnost’ kvality.

Racionalizdcia rozdielnych standardov vzdeldvania a starostlivosti

— Vroku 2010 nadobudol v Holandsku platnost zakon o Standardoch kvality pre
peuterspeelzalen (detské kruzky pre batofata, druh sluzieb VSRD pre 2-3 ro¢né deti).
Pred tymto zdkonom neexistoval pre detské kruzky Ziadny narodny ramec Standardov
kvality. Standardy kvality pre tieto sluzby sa v jednotlivych samospravach ligili. Ked zagal
platit novy zakon, zacali pre detské kruzky zaroven platit aj narodné Standardy kvality
pre dennu starostlivost’ (podfa zakona o dennej starostlivosti). Takouto cestou vznikol
narodny ramec kvality. Manazérom detskych kruZzkov v su€asnosti zdkon uklada
povinnost poskytovat’ sluzby na kvalitativnej urovni stanovenej v Standardoch kvality.

Vytvorenie ramca, ktory vnesie transparentnost’ do pojmu ,kvalita“ pre pouZivatel'ov sluZieb

— V Australii v decembri 2009 Rada australskych vlad, ktora zdruzuje australsku
federalnu vlddu avlady vSetkych Statov a teritorii, podpisala z pohladu snahy
o dosiahnutie vy33ej kvality vzdelavania a starostlivosti historicki dohodu, ktora uznava,
ze poskytnutie o najlepSieho Startu do zivota detom je zakladom pre ich lepSie vysledky
v Skole av neskorSom Zivote a prinaSa dlhodobé spolocenské prinosy. Narodna
partnerska dohoda o Narodnom programe kvality pre vzdelavanie a starostlivost v ranom
detstve vytvori nové narodné Standardy kvality pre sluzby VSRD a sluzby starostlivosti
v Skolskom veku, vratane vysSieho poCtu pedagogov pripadajucich na dieta Ci
vzdelanejSich opatrovatelov a pedagdgov so zameranim na VSRD. Plnenie poZiadaviek
nového zakona, ktory nadobuda u&innost 1. januara 2012, bude rozdelené do viacerych
etap a malo by byt dokon&ené v priebehu nasledujuceho desatrocia.

— Novy regulaény ramec pre Novy Zéland, implementovany v 2008, jasnejSie
a transparentnejSie stanovuje regulované poZiadavky. Ramec pozostava z legislativy,
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predpisov atretej vrstvy kritérii pouzivanych na hodnotenie suladu so Standardmi
stanovenymi v predpisoch.

— Turecko vypracovalo ramec kvality s nazvom Celkové riadenie kvality, ktory zahfha
minimalne §tandardy kvality platné pre vSetky turecké predskolské zariadenia.
Predskolské zariadenia su monitorované podla tohto ramca a vyhodnocuje sa ich kvalita.

Vyzva 3: Prisposobenie miestnym potrebam

Regionalne a miestne kontexty VSRD sa mézu v ramci krajiny vyrazne liSit a na narodnej urovni
je Casto k dispozicii nedostatok poznatkov o miestnych potrebach. Ako najefektivnejSie sa
z tohto pohladu logicky javi prijatie Standardov zodpovedajucich miestnym potrebam.

Na druhej strane, prispOsobenie Standardov a predpisov rozmanitym regionalnym alebo
miestnym okolnostiam v sebe skryva riziko nevyrovnanej urovne kvality v ramci celej krajiny.
Takato situacia vyvolava znepokojenie z perspektivy dietata: dieta narodené v jednom regione
bude mat pristup k vysoko kvalitnému VSRD, kym dieta narodené v inom nie, pretoze region
zaviedol nizSie standardy kvality. Minimalne Standardy by mali byt teda prijimané a dodrziavané
na celonarodnej urovni, ale v podobe prispésobenej miestnym podmienkam.

Delegovanie zodpovednosti miestny orgdnom

— V Belgicku boli zodpovednosti za starostlivost o deti zverené jednotlivym komunitam
(flamsky, francuzsky a nemecky hovoriacim), ¢o v désledku znamenalo, ze jednotlivé
komunity prijali rézne predpisy zodpovedajuce pohfadu na starostlivost o dieta
prevladajucemu v danej komunite.

— Vo Finsku prichadza stdle vo vacSej miere k delegovaniu rozhodovacich pravomoci
miestnej urovni prostrednictvom Zakona o miestnych samospravach z roku 1995. Vdaka
tomuto postupu sa zvySila autondmia miestnych organov, ktoré maju v su€asnosti vacsiu
vofnost’ v oblasti zavadzania VSRD. Napriek tomu, Ze finsky systém je decentralizovany,
narodna legislativa aj nadalej stanovuje jednoznacné poZiadavky, ktoré musia miestne
samospravy plnit (napr. pristup, pedagogické ciele, uroven kvalifikacie zamestnancov,
pomery poctu deti na pedagdga a poplatny za dennu starostlivost).

— V roku 2000 priSlo kzasadnej decentralizacii riadenia raného vzdelavania aj
v Slovenske] republike. Zodpovednost za materské Skoly preSla na mesta
a samospravy. V ramci tejto zmeny sa zriadovatelmi materskych Skol stali samospravy
a zaroven sa, vo vacSine pripadov, stali znich aj zamestnavatelia pedagogickych
pracovnikov VSRD. Tento posun umoznil jednoduchS$ie prispdsobenie VSRD miestnym
potrebam.

— V roku 2008 postupila Kérea celkovy rozpoCet na vzdelavanie miestnym uradom,
vratane Uradov zodpovedajucich za VSRD. V désledku toho miestne Skolské urady
ziskali vacSiu autonoémiu a zodpovednost za tvorbu konkrétnych predpisov podla
vSeobecne platnych usmerneni centralnej vlady a teda za ich efektivne prispdsobenie
miestnym potrebam.

Vyzva 4: Implementacia

Zavadzanie Standardov a predpisov aich monitorovanie mdze byt vefmi naroCnou ulohou
najmé, ak nie su k dispozicii dostatoéné finanéné prostriedky, fudské zdroje alebo &as. Casto
prevliada aj nedostato&na podpora i ich prijatie jednotlivymi zu€astnenymi aktérmi, nedostatok
poznatkov a mala informovanost o Standardoch a predpisoch. Chybajuca expertiza a know-how
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v oblasti zavadzania alebo monitorovania predpisov mdze naplnenie tejto vyzvy este viac
skomplikovat.

Zaistenie prijatia predpisov zii¢astnenymi aktérmi prostrednictvom ich zapojenia do procesu
tvorby

— V Australii bola vytvorena ReferenCna skupina zu€astnenych stran, ktora pdsobila ako
kfu€ové konzultacné férum v priebehu prechodu na Narodny program kvality (National
Quality Agenda — NQA) apodas jeho zavadzania. Clenovia referenénej skupiny
zastupovali sektor VSRD a zakladného Skolstva a patrili medzi nich zastupcovia
centralnych organov, odborovych zvazov, akademickej obce, Skoliacich organizacii
a osobitnych zaujmovych skupin. Rada australskych viad konzultovala s verejnostou
viaceré moznosti pre zlepSenie kvality VSRD. Vyzvala Siroku verejnost, aby vyjadrila
svoje nazory a pripomienky k niekolkym navrhovanym opatreniam na zlepSenie kvality,
vratane zmien zakonom stanovenych Standardov.

— V Holandsku sa pred prijatim akychkolvek Standardov pre starostlivost o deti maiju
moznost vyjadrit organizacie zufastnenych stran ako rodiCovska organizacia BOinK
a zastupcovia sektoru starostlivosti o deti. Spolo¢ne ministrovi predkladaju svoje
pripomienky a rady tykajuce sa Standardov kvality. Vdaka ucasti tychto organizacii
v procese vlada nemusi €elit odporu pri zavadzani novych predpisov do praxe.

— Ostrov Princa Eduarda a Manitoba (Kanada) vyuZili konzultaCny proces pri zmenach
predpisov na to, aby vyhoveli potrebam zucéastnenych stran a zastupcov sektora VSRD
ado programov VSRD zaclenili v su€asnosti najlepSie osvedCené postupy pre
pedagogov a spravcov programov. Na Ostrove Princa Eduarda funguje regulaéna rada,
ktora monitoruje dodrziavanie Zakona o zariadeniach poskytujucich starostlivost o deti.
Je zloZzena zo zastupcov Sirokej verejnosti, Statneho Skolstva, vlady a sektora raného
vzdelavania. V Manitobe bol vytvoreny Vybor pre regulaciu a reviziu starostlivosti o deti,
ktory sa sklada zo zastupcov vlady a skupin zu€astnenych stran, vratane Manitobskej
asociacie pre starostlivost o deti (Manitoba Child Care Association) zdruzZenia
obhajujuceho pracovnikov pdsobiacich v oblasti starostlivosti o deti. Vyboru sa pomocou
spoluprace a konzultacii podarilo uspesSne dospiet k dohode o regulatnych zmenach
tykajucich sa zlepSenia licencovanych sluzieb VSRD v Manitobe.

Vyclenenie finan¢nych prostriedkov na implementdciu

— Participatie Maatschappij Vlaanderen (Participana spolo¢nost Flamsko) vo Flamsku
(Belgicko) zaloZila investicny fond pre nezavisly sektor starostlivosti o deti. Financovanie
sa nazyva ,Kidsinvest® a zameriava sa na nezavislych poskytovatelov starostlivosti
o deti. Cielom je poskytovat im podporu, aby sa vyhli finanénym problémom, ktoré by
mohli ohrozit' existenciu nezavislych zariadeni, zabranit’ poklesu poctu deti v nezavislych
zariadeniach a teda aj poklesu poctu dostupnych miest. Od roku 2012 povedie Kind en
Gezin organizacie, ktoré pripravia projekt podpory kvality a vzdelavania v nezavislom
sektore starostlivosti o deti.

— Novy systém financovania zavedeny v roku 2005 na Novom Zélande stimuluje sluzby
VSRD, aby zvySovali percento zamestnanych registrovanych pedagégov VSRD. Od roku
2007 centra VSRD vedené pedagdgmi musia spifiat poZiadavku stanovujicu, Ze
najmenej 50% pedagégov musi mat kvalifikdciu VSRD na drovni diplomu alebo
bakalarske €i magisterské vzdelanie v odbore VSRD. Systém financovania podporuje
centra VSRD, ktoré spifiaju tento $tandard.
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— Ostrov Princa Eduarda (Kanada) zaviedol v roku 2010 novy systém financovania pre
Centra VSRD, ktory zabezpecCuje tabulkovy plat pre kazdého pracovnika VSRD,
regulované poplatky pre rodi¢ov a primerané prevadzkové naklady. Provincia navyse
financuje pripravu a poskytovanie vzdelavania pre vSetkych necertifikovanych
pracovnikov centier VSRD v obidvoch uradnych jazykoch. Na vystavbu a renovaciu
existujucich miest v zakladnych Skolach boli zriadené aj infrastrukturne fondy, ktoré
vytvoria podmienky pre vybudovanie/pogiatoénu existenciu centier VSRD. DalSie
prostriedky boli poskytnuté aj zvySku centier VSRD na renovacie a nakup materialov,
ktoré im umozZznia splnit zmenené kritéria pre centra VSRD.

— Manitoba (Canada) za¢ala na pomoc pri zavadzani poziadaviek vyplyvajucich z Charty
bezpelnosti sluzieb starostlivosti o deti poskytovat dopinkové financovanie na urovni
provincie, ktoré umozni prispdsobit budovy tak, aby spifiali poziadavky na kontrolu
pristupu navstev do zariadenia.

Vytvorenie agentiry zodpovedajicej za implementdciu
— V Australii bol vytvoreny Australsky organ pre kvalitu vzdelavania a starostlivosti o deti

(ACECQA), ktory usmerfiuje implementaciu a zabezpecCuje riadenie narodného
regulaéného systému.

Strukturdlne a finanéné stimuly pre poskytovatel'ov sluzieb, ktori dodrZiavajii predpisy

— Ministerstvo prace a socialnych veci Portugalska spustilo Systém zlepSovania kvality
socialnych sluzieb, do ktorého patria aj sluzby starostlivosti o deti. Jednym z cielov
programu je vytvorit niekolko suborov minimalnych poziadaviek pre nové budovy
a prestavbu existujucich budov, ktoré by prispeli k zvySeniu ich kvality a bezpec¢nosti.
Po splneni poZiadaviek mozZe poskytovatel poziadat o certifikaciu bezpeénosti a kvality
a udelenie tzv. ,Znacky kvality“. Certifikacia sa udeluje v troch drovniach v zavislosti
od etapy naplnenia poziadaviek na kvalitu.

— irsko poskytuje kapitadni dotaciu Sirokému spektru poskytovatelov sluzieb VSRD, ktori
spinaju Specifické kritéria kvality, vratane kvalifikacie veducich predskolskej pripravy
a dodrziavania predpisov. VySSia kapitacha dotacia sa udeluje tym predskolskym
sluzbam, ktoré zamestnavaju predskolskych pracovnikov s kvalifikanou urovriou
ISCED 5.

— Kérea stanovuje kvalitu materskych Skél pomocou uradného hodnotenia a na jeho
zaklade poskytuje aj finanénu podporu (napr. dotuje platy ucitelov, najma v sukromnych
materskych Skolach). Kérejska rada pre akreditaciu zariadeni poskytujucich starostlivost
o deti, narodna agentura, udeluje oficialnu akreditaénu plaketu tym zariadeniam VSRD,
ktoré spifiaju kritéria kvality.

Skolenie pracovnikov a hodnotitel'ov

— Vramci novelizacie predpisov v roku 2007 sa v Britskej Kolumbii (Kanada)
uskutonuje vzdelavanie licenénych inSpektorov a prevadzkovatelov zariadeni
prostrednictvom celodennych workSopov s inSpektormi, ktorych sucastou je instruktazne
video a priru¢ka. VSetky licencované zariadenia VSRD su pozyvané na dvojhodinové
informacné stretnutie.

— Na pomoc pri zavadzani Charty bezpec€nosti sluzieb starostlivosti o deti v Manitobe
(Kanada) poskytuje provincia zariadeniam podporu pri priprave a schvalovani ich planov
bezpecnosti a kddexov spravania spolu s nahradou vydavkov (do stanovenej vysky)
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pracovnikov centra a poskytovatelov na ucast na Skoleniach o novych poziadavkach
a Standardoch.

Rozsirovanie novych alebo revidovanych predpisov a Standardov

— Ministerstvo  8kolstva, zamestnanosti a pracovno-pravnych vztahov Australie
spristupnilo na svojej webovej stranke vSetkym zainteresovanym stranam celu klu¢ovu
dokumentaciu, spolu s dokumentaciou navrhovaného hodnotenia a ratingu a navrhmi
predpisov, aby sa sfiou mohli prislusni aktéri zoznamit a vyslovit svoje nazory
a pripomienky. Okrem toho sa pripravuje aj niekolko dalSich stratégii na zainteresovanie
a informovanie sektoru o novych Standardoch, vratane rdéznych verejnych rozprav,
viacerych verejnych konzultaénych fér a cielenych komunikaénych materialov.

— Flamsko (Belgicko) pripravilo prirucku kvality, pisomny dokument, ktory stanovuje
minimalne Standardy. Obsahuje informacie o: 1) politike zaistenia kvality, vratane
poslania, vizie, ciefov a hodnét zariadenia poskytujuceho starostlivost’ o deti; 2) prvkoch
systému kvality, ktory zariadenie musi vypracovat, zaviest a udrziavat; 3) organizacii
planovania kvality v zariadeni 4) osobach zodpovednych za dodrziavanie politiky kvality
a 5) spbsobe, akym mézu prislusné organy vykonavat navstevy zariadeni pre overenie
a vyhodnotenie zavedenia predpisov. Flamska vilada ulozila vSetkym dotovanym
zariadeniam povinnost’ vypracovat vlastnu priru¢ku kvality.

— Kérea uverejnuje kazdorocne Priruku starostlivosti o deti, ktora obsahuje informacie
o novych predpisoch, a distribuuje ju do vSetkych opatrovatelskych centier a rodinnych
dennych centier. Prostrednictvom svojich webovych stranok rozSiruje nové predpisy
a politiku aj Sestdesiat jedna Informacénych centier pre starostlivost o deti po celej krajine.
Skolské urady v 16 provinciach a mestach a 178 krajskych $kolskych uradov informuje
materské Skoly na svojich webovych strankach o zmenach predpisov a usmerneniach
v pisomnom dokumente.

— VSetky licencované opatrovatelské zariadenia v Britskej Kolumbii (Kanada) dostavaju
informacny baliCek, ktory obsahuje Casto kladené otazky, uZitoCné tipy a kdpiu novych
predpisov.

— V Manitobe (Kanada) provincia poskytuje Siroky vyber publikacii a materialov uréenych
pre pracovnikov sektoru starostlivosti o deti. Patri medzi ne aj rozsiahla PriruCka
osvedcenych postupov pre centra VSRD. Cielom je poméct zariadeniam so zavadzanim
legislativnych a regulaénych poziadaviek a zaroven zlepSit' ich programy nad ramec
vyZadovany zakonom.

— Polsko uskutocnilo celonarodnu spolo€ensku kampan, v ktorej informovalo verejnost
ozmenach v systéme VSRD a zdéraznilo délezitost predSkolského vzdelavania.
Informacna kampan sa zamerala na podrobné vysvetlenie novo zavedenych foriem
materskych 8kél, praktické usmernenia o nariadenia tykajucich sa budov a na vplyv
predSkolského vzdelavania. Prebiehala v rozhlase a televizii a vjej ramci boli
publikované rbézne prirucky, €lanky v tlaci, prilohy k popularnym ¢asopisom, webové
stranky atd. O predSkolskom vzdelavani sa ako o samostatnej téme diskutovalo aj
v popularnych televiznych programoch a serialoch.

Vyzva 5: Riadenie sukromného poskytovania sluzieb
Sukromné poskytovanie sluzieb skryva v sebe pre tvorcov politiky prinosy i vyzvy, najma preto,

Ze verejna politika ma vo vztahu k zberu udajov a kontrole kvality nedotovanych sukromnych
poskytovatelov obmedzeny zaber. Ak vyrazny podiel sluzieb VSRD dodava sukromny segment,
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treba si dat' pozor na pripady ,zlyhania trhu®. Prislusné kroky sa daju podniknut prostrednictvom
regulacie, poskytovania stimulov a monitorovania.

Racionalizdcia rozdielnych standardov pre verejné a siikromné poskytovanie VSRD

— V severskych krajinach, Finsku, Nérsku a Svédsku, st sikromni poskytovatelia povinni
spifat rovnaké Standardy kvality ako $tatne institucie, aby bola zabezpe&ena rovnaka
uroven kvality v obidvoch segmentoch. Poziadavky su zakotvené v legislative
a finanénych mechanizmoch.

— V Korei vacsSina materskych 8kél poskytuje aj programy mimoskolskych aktivit
a programy zamerané na pripravu deti na vzdelavacie programy zakladnych $kél. Nie su
tu v8ak stanovené Ziadne predpisy pre metodiku vyu€ovania ani kvalifikacie ucitelov
takychto mimoskolskych programov. V désledku toho kvalita programov vyrazne koliSe.
Aj z tychto dévodov sa vlada rozhodla pre pilotné spustenie ,Systému odporucani pre
programy mimoskolskych aktivit pre celodenné materské Skoly“ (2010-12) zameraného
na riadenie kvality takychto programov a zosuladenie ich vzdelavacich programov
s beznym vzdelavacim programom materskej Skoly. V ramci systému sa hodnoti
vhodnost programov mimoskolskych aktivit pre malé deti a vysledky hodnotenia sa
oznamuju materskym Skolam. Pilotny program sa zameriava na Styri oblasti: kultura
a umenie; veda a tvorivost; telesna vychova; a rozvoj jazyka.

Riadenie sttkromného poskytovania sluZieb prostrednictvom verejného financovania

— Vroku 2009 samosprava mesta Soul v Kérei iniciovala zavedenie systému poloverejnej
starostlivosti o deti (Seulské opatrovatelské centrum) pre zvySenie kvality sukromnych
opatrovatelskych centier, v ramci ktorého zacala zariadeniu poskytovat finanénu podporu
na pokrytie personalnych nakladov, ale zarover stanovila podmienku, ze zariadenie musi
dodrziavat vSetky predpisy a politiky platné pre Statne opatrovatelské centra. V roku
2011 fungovalo uz 2 592 Soulskych opatrovatelskych centier, o predstavuje 45,6%
vSetkych opatrovatelskych centier v Soule.

— Statne dotéacie v Australii sa poskytuju vaésinou vo forme nahrad poplatkov rodicom,
ktorych deti si zapojené do sluZieb spinajucich poZiadavky na kvalitu. Tieto sluzby
prevadzkuju bud vladne organy (miestne rady) alebo mimovladni poskytovatelia (ziskovi
aj neziskovi).

Riadenie sittkromného poskytovania sluZieb prostrednictvom reguldcie vstupu na trh,
monitorovania a pokut

— Poskytovanie sluzieb starostlivosti o deti v Australii sa realizuje najma prostrednictvom
sukromnych  ziskovych a neziskovych  poskytovatelov. Jednym  z najvaéSich
poskytovatelov bola ABC Developmental Learning Centres, organizacia zaloZzena v roku
1998, ktora sa zameriavala predovSetkym na centra celodennej starostlivosti o deti
vo veku 0-5 rokov. Do roku 2008 vzrastol jej podiel na trhu celodennej starostlivosti
na 25%. Pre finanéné problémy sa ABC dostala koncom roka 2008 do dobrovolnej
spravy, mnohé deti aich rodiia sa zacali pripravovat na stratu miesta vo VSRD
a pedagogicki pracovnici na stratu zamestnania a prijmu. VIada zasiahla, aby udrzala
sluzby v chode az kym sa nepodari prostrednictvom predaja najst alternativneho
poskytovatefla. Vlada navySe poskytla aj p6ziCku — ktora mala byt splatena v pinej vysSke
bez zataZenia darovych poplatnikov — konzorciu neziskovych organizacii GoodStart,
ktoré prevzalo velku Cast tychto sluzieb a v sucasnosti je najvacSim poskytovatelom
sluzieb starostlivosti o deti v Australii. Aby vlada zabranila zopakovaniu takejto situacie,
stanovila nové predpisy pre sukromnych poskytovatefov usilujucich sa o vstup na trh.
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Novi poskytovatelia musia preukazat, zZe su schopni (aj financne) prevadzkovat
opatrovatefské centrum; su povinni informovat o zatvoreni centra najmenej 42 dni
vopred; su CastejSie monitorovani; a bol zavedeny novy systém civilnych pokut.
Poskytovatelia velkych sieti dennych opatrovatelskych centier (25 a viac centier) su
navyse povinni kazdoro¢ne predkladat spravu o svojej finanénej situacii.

Vytvorenie informaéného systému, ktory rodicom umozni prijimat’ informované rozhodnutia

— Vramci Planu pre roz8irenie vzdeldvania vranom detstve Kérea prednedavnom
vytvorila ,systém odhalovania informacii“, ktory by mal rodi€¢om pomdct pri vybere
kvalitnej materskej Skoly na zaklade korektnych informacii.

— Zdruzenie Early Childhood Development Association pdsobiace na Ostrove Princa
Eduarda (Kanada) uverejnilo priru¢ku “A Parents’ Guide to Quality Child Care on PEI”
(Prirucka pre rodiCov o sluzbach kvalitnej starostlivosti o deti na Ostrove Princa
Eduarda). Tato priru¢ka pomaha rodic¢om pri vybere sluzieb, ktoré najlepSie vyhovuju ich
potrebam a potrebam ich dietata.

Analyzy sikromnych poskytovatel'ov

— Narodny program kvality v Australii si dal za ciel pokryt vSetky typy sluzieb, & uz
poskytovanych viadnymi alebo mimovladnymi (ziskovymi alebo neziskovymi)
poskytovatefmi. S ohfadom na obrovsku rozmanitost’ sluZieb v sektore VSRD program
zacne od typov sluzieb, ktoré su najrozsiahlejSie a najviac regulované. Alternativne
sluzby, akymi su detské kruzky pre pévodnych obyvatefov a sluzby vo vidieckych
oblastiach, Casto poskytuju neziskové organizacie v komunitach, kde by inak trh pri ich
poskytovani zlyhal. Na tieto sluzby sa vo vSeobecnosti vztahuju predpisy platné pre
sluzby pre deti v jednotlivych Statoch a na teritériach, ale nedotykaju sa ich navrhované
narodné poziadavky na kvalifikaciu pedagégov alebo pomery poctu deti pripadajucich
na ucitela v avodnych etapach zavadzania Narodného ramca kvality. Bolo rozhodnute,
Ze vlady stanovia, akym spdsobom budu do Narodného ramca kvality v priebehu
niekolkych rokov zahrnuté aj tieto alternativne sluzby VSRD.
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AKCNA OBLAST 4 - RIADENIE RIZIK: PONAUCENIA ZO SKUSENOSTI
INYCH KRAJIN S POLITIKOU

V tejto Casti uvadzame prehlad skusenosti jednotlivych krajin v podobe ponauceni o:

e Stanovovani ciefov kvality a predpisov

Nasledujuci nastroj struéne a prehladne zhrnie rizika a vyzvy, s ktorymi sa pri implementacii
politickych iniciativ musi pocitat.

STANOVOVANIE CIELOV KVALITY A PREDPISOV

Ponaucéenie 1: Stanovte si priority aciele systétmom SMARTT (z angl. Specific,
Measurable, Achievable, Realistic, Timely a Time-bound - S§pecifické, meratelné,
dosiahnutelné, realistické, véasné a €asovo viazané)

Medzi hlavné ponaucenia ziskané z Flamska (Belgicko) patri skuto¢nost, ze zamery a ciele
VSRD je potrebné jednoznaéne vysvetlit vSetkym ziu€astnenym stranam a ak maju byt spinené,
je treba sa na nich dohodnut. Flamsko si stanovilo za prioritu zvySit' vyuzivanie starostlivosti
o deti vo vSetkych skupinach deti, vratane ciefovych skupin, zlacnenim sluzieb pre rodi¢ov
prostrednictvom zvy3enia po€tu miest za poplatok stanoveny podfa prijmu rodiny. Pocas
prioritizacie tohto projektu bolo zavadzanie dalSich projektov pozdrzané o dva az tri mesiace.

Ponaucenie 2: Efektivhe komunikujte o potrebe vyssSich Standardov kvality

Slovenska republika sa poucila, Zze je potrebné poskytnut a vysvetlit argumenty hovoriace
za zvySenie Standardov kvality v predskolskej vychove a vzdelavani a ich pozitivnych vplyvov
na vSeobecny rozvoj dietata. Slovenska republika zistila, Ze na tieto ucely je vhodné
organizovat konferencie, seminare a diskusie v médiach. Tieto podujatia zvySuju podporu
navrhovanych zmien &tandardov a tiez zabezpeluju SirSie zapojenie réznych relevantnych
aktérov do procesu ich zostavovania.

Slovenska republika tiez zistila, ze je délezité vyuzivat média na informovanie o diskusiach
a pokroku v hfadani dohody medzi vladou a poskytovatelmi VSRD o revidovani Standardov
kvality. NavySe, ak su média naklonené reviziam, mézu pozitivhe ovplyvnit proces dohody.

Ceska republika odhalila, Ze je velmi ddlezité vysvetlit pre¢o je potrebné regulovat alebo
revidovat Standardy. Krajina ploSne informovala zainteresované strany o potrebe prijatia
Standardov vysokej kvality zakotvenych do regulacného ramca. Hlavhym ddévodom prijatia
regulacného ramca bolo poméct sektoru raného vzdelavania, aby sa prispdsobil novym
hodnotam, myslienkam a o€akavaniam predskolskej vychovy a vzdelavania 21. storocia. Kedze
sa oCakavalo, ze regulacny ramec zlepS$i uroven kvality a prijaté Standardy budu relevantné pre
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modernu spolocnost, zainteresované strany sa zhodli na regulatnom ramci pre poskytovanie
sluzieb predskolskej vychovy a vzdelavania.

Ostrov Princa Eduarda (Kanada) upozornil, ze je dblezité informovat fudi o vSetkych planoch,
ktoré sa prijimaju na dosiahnutie cielov politiky aj o pokroku v ich plneni. V ramci toho je treba
rovnako informovat vSetky zu€astnené strany. Spravy o pokroku informovali fudi o stave plnenia
planov, €o prispelo k odburaniu napétia a stresu u tych, ktori boli planom priamo ovplyvneni
alebo boli dor zapojeni.

Ponaucenie 3: Opatrne stanovujte alebo merte uUroven vlady, na ktorej sa maju
nastavovat’ minimalne Standardy

Casto sa hovori otom, & by predpisy mali byt stanovované na narodnej Urovni alebo
na jednotlivych urovniach vlady. Finsko zdéraznuje, Ze je nevyhnutné, aby sa minimalne
Standardy na ochranu kvality sluZieb a bezpecCnosti deti stanovovali na narodnej urovni, ak je
sprava decentralizovana. Finsko zistilo, Ze ak sa minimalne Standardy stanovuju na narodnej
urovni, legislativa je schopna zabezpecit rovnomernd minimalnu droven kvality instittcii VSRD
v celej krajine.

Ponaucenie 4: Konzultujte zmeny cielov vzdelavacich programov alebo Standardov s €o

V Australii bola vytvorena Referen¢na skupina zu€astnenych stran, ktora pésobila ako kfu¢oveé
konzultaéné férum v priebehu prechodu na Narodny program kvality (National Quality Agenda —
NQA) apodas jeho zavadzania. Clenovia referenénej skupiny zastupovali sektor VSRD
a zakladného Skolstva a patrili medzi nich zastupcovia hlavnych organov, odborovych zvazov,
akademickej obce, Skoliacich organizacii a Specialnych zaujmovych skupin. Ukazalo sa, Ze
hibkova konzultacia so Sirokym okruhom zainteresovanych stran bola potrebna a délezita najma
pre ich zapojenie do implementacie reformy ciefov a Standardov kvality. Konzultacia zaroven
zaistila zvySenie podpory implementacie zainteresovanymi stranami.

Ministerstvo Skolstva Nového Zélandu intenzivne konzultovalo so sektorom VSRD o vSetkych
regulanych navrhoch tykajucich sa Standardov od roku 2003 do zavedenia nového
regulacného ramca na konci roka 2008. Krajine sa takto podarilo dosiahnut’ vyraznu akceptaciu
navrhov na regulaénu zmenu a prijatie realizovatefnych mechanizmov na ich zavedenie.

Slovenska republika organizovala stretnutia s poskytovatefmi VSRD, na ktorych sa
diskutovalo o kladnych a zapornych strankach Standardov, ktoré v su€asnosti platia vo vychove
a vzdelavani na Slovensku. Dékazy Statnej Skolskej indpekcie o pozitivnych vplyvoch VSRD
na deti zo znevyhodnenych skupin vyrazne prispeli k presvedCeniu poskytovatelov, aby suhlasili
s navrhovanymi zmenami predpisov. Do diskusie boli zapojené aj média. Slovenska republika
zistila, Ze zapojenie réznych skupin zainteresovanych stran méze prispiet’ k SirSej akceptacii
a podpore navrhovanych zmien.

Spanielsko zaznamenalo, Ze otvorenie ciest pre informaéni vymenu a komunikaciu
S0 zainteresovanymi stranami prispieva k rozsireniu poznatkov o poskytovani VSRD a lepSiemu
pochopeniu Strukturalnych, regulaénych a kurikularnych otazok. Prispieva zaroven aj
k rozhodovacim procesom v priebehu pripravy politiky a nasledne ku skvalitiovaniu systému
vzdelavania ako celku.
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Svédsko vytvorilo v priebehu revizie vzdelavacieho programu referenént skupinu. Zistilo, Ze
vytvorenie referencnej skupiny so Sirokymi a rozmanitymi kompetenciami prispelo vysokou
mierou k najdeniu vhodnych usmerneni a stanoveniu ciefov odrazajucich potreby rozmanitych
odbornych pracovnikov a deti pochadzajlcich z réznych pozadi. Svédsko zarover zdéraznilo
dblezitost zapojenia vyskumnych pracovnikov, pretoze prave ich vstupy a konzultacie s nimi sa
stali zakladom Svédskych revizii.

Holandsko zistilo, Ze ak sa do procesu pripravy alebo revizie cielov a Standardov podari
zapojit rozmanité zainteresované strany, v désledku nebude medzi nimi vliadnut odpor k ich
zavedeniu. Tvorcovia politiky eSte pre prijatim novych Standardov starostlivosti o deti
v Holandsku vyzvali terénne organizacie spolu s BOInK a zastupcami sektoru starostlivosti
o deti, aby vyjadrili svoj nazor. Tieto skupiny zucastnenych stran ministrovi predlozili svoje
pripomienky a rady tykajuce sa Standardov kvality. Vdaka ich zapojeniu sa stretlo zavedenie
Standardov kvality s vy3Sou podporou a v roku 2010 nadobudol platnost zakon o prilezitostiach
na rozvoj prostrednictvom kvality a vzdelavania.

V Manitobe (Kanada) vyuZili pri prijimani zmien predpisov konzultany proces, ktory zarucil, Ze
budu splnené potreby zu&astnenych stran a aktérov oblasti starostlivosti o dieta a bude odrazat
osvedCenu prax, ktora podporuje dosahovanie pozitivnych vysledkov pre deti. Zistili, Ze
komunitné konzultacie a zapojenie komunity zohrava vyznamnu a uZitoénu ulohu v hlfadani
a nachadzani dohody o zmenach Standardov a zapalu pre ich presadzovanie.

Jednotlivci, ktorych na Ostrove Princa Eduarda (Kanada) poziadali o ucast v Time
pre prechod materskych $kdl (KTT) a v pracovnych skupinach, boli bud pracovnikmi, ktori mali
na starost prijimanie rozhodnuti, alebo boli s rozhodovacou uroviou v uzkom kontakte.
Zmocnenie ludi uskuto€nit danu ulohu zabezpecdilo rychle rozhodovanie, ktoré je potrebné
najma vtedy, ak su k dispozicii iba obmedzené Casové moznosti a finanéné prostriedky.
Zapojenie expertov, Specialistov a dalSich klu€ovych oséb so vztahom k VSRD navyse
prispieva k hladkej implementacii.

Ponaucenie 5: Venujte dostatocny ¢as informovaniu o zmenach a ich zavedeniu

V Japonsku bola prijatda zmena Standardov pre velkost skupiny v materskej kole zo 40 deti
v jednej triede na 35 deti. Bol vydany pokyn, aby sa systematicky za¢alo so znizovanim poctu
deti na 35. Zmena by mala byt Uplne zavedena v obdobi 10 rokov. Takyto postup umozni
poskytovatefom, aby sa pripravili na suvisiace zmeny v ludskych a finan&nych zdrojoch.

Ponau€enie 6: Poskytnite podporné materidly a nastroje na zvySovanie povedomia
a pomoc pri zavadzani

V Portugalsku sa zistilo, ze distribuovanie podporného vybavenia a materialov napr.
informa¢nych brozur o Standardoch a cieloch krajiny suvisiacich s VSRD zvySilo kvalitu
predskolského vzdelavania. Pracovnici a vedenie sa lepSie vyznali v Standardoch, ktoré musia
centra spifiat’ a mali vy$$iu motivaciu pracovat na dosiahnuti cielov kvality.

Kérea zaznamenala, ze informovanie pracovnikov v praxi a rodi€ov o zmenach predpisov je
vhodné uskuto€novat prostrednictvom réznych médii ako su tlacové materidly, webové stranky,
seminare, televizne reklamy a plagaty v metre za sucasnej mobilizacie relevantnych institacii
a miestnych organov. KazdoroCne publikovana Prirucka starostlivosti o dieta distribuovana
do opatrovatelskych centier arodinnych dennych centier zvlast acinnou formou podrobne
informuje o novych predpisoch. Mestské a provinéné Skolské urady a 180 okresnych Skolskych
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uradov pohotovo informuje o zmenach v predpisoch prostrednictvom e-mailov jednotlivym
materskym Skolam.

V Britskej Kolumbii (Kanada) zistili, ze o revidovanych predpisoch je velmi délezité zaskolit
jednak ucitelov VSRD a opatrovatefov, ale ilicenénych inSpektorov a prevadzkovatelov
zariadeni VSRD. Na tieto u€ely sa ako zvlast vhodné ukazali celodenné prezentacné workSopy,
ktoré dopinali Skoliace priru¢ky a videozaznamy.

Slovinsko si uvedomilo, Ze pre zvySenie urovne Kkvality v pred3kolskych zariadeniach,
dodrziavanie Standardov a dosahovanie ciefov je nevyhnutné zvysit kvalitu vedenia. Riaditelia
predskolskych zariadeni maju moznost pravidelne sa zuc€astiiovat kurzov manaZzmentu. Ich
navsteva prispela k zdokonaleniu manaZzérskych zruénosti, poznatkov o Standardoch a cieloch
kvality a viedla k zvySeniu kvality v niekolkych predskolskych zariadeniach v krajine.

Ponaucenie 7: Vytvorte podrobny akény plan, ktory bude vyvazeny z hladiska pristupu,
finan€nej dostupnosti, rovnosti a kvality

Vo Svédsku zistili, Ze zavedenie novych postupov VSRD zameranych na urgité skupiny deti
a rodin méze byt efektivnym spésobom napifiania cielov kvality. Najméa s ohfadom na stéle sa
zvySujuce naklady rodiCov na VSRD sa nezamestnani rodiia alebo rodiCia zamestnani
na CiastoCny uvazok ¢asto rozhodli, Ze ich deti nebudu navstevovat VSRD. Aj to bolo dovodom,
preCo sa nedarilo spinit ciel poskytovania kvalitného VSRD vSetkym detom. Viada sa
v dosledku tejto situacie rozhodla urobit v 2001 prvy krok na ceste k reforme sektora VSRD
a jeho nakladov. Detom nezamestnanych rodi¢ov bolo udelené pravo zapojit sa do VSRD —
bolo im garantované pravo na miesto v predskolskom zariadeni alebo na udrZzanie miesta, ktoré
uz vtom ¢ase mali. O rok neskor sa toto pravo rozSirilo aj na deti, ktorych rodi€ia sa v ramci
rodiCovského dochodkového systému starali doma o dalSie dieta. O rok neskor bol stanoveny
maximalny poplatok, ktory zaviedli vSetky samospravy, napriek tomu, Ze jeho zavedenie nebolo
povinné. Vdaka reformnému baliku sa VSRD stala skutoénou zakladnou sucastou
vSeobecného socialneho systému, z ktorej budu mat’ uzitok v8etky deti, pretoze poplatky sa bud
vyrazne znizili alebo boli uplne zrudené. NavySe sa vdaka tymto opatreniam zvysila pristupnost
a ucast' na kvalithom VSRD pre deti pochadzajuce z roznych prostredni.

Na Ostrove Princa Eduarda (Kanada) bola v maji 2008 vytvorena Verejna komisia pre
materské Skoly. Jej mandatom bolo pripravit podrobny ak&ny plan hladkého prechodu
materskych Skol do systému Statneho Skolstva. Plan bol zaslany vSetkym ¢lenom Timu pre
prechod materskych $kol (KTT) a pracovnych skupin, ktori mali nasledne na starost realizovat
integraciu materskych 3koél do zakladného Skolstva. Plan stanovoval jednoznaéné mandaty
a zodpovednosti, ¢o zabezpecilo, ze si kazdy bol vedomy svojich uloh. Na Ostrove Princa
Eduarda bol navySe vytvoreny Riadiaci vybor pre VSRD, ktory ma za ulohu monitorovat
implementéaciu iniciativy Predskolska excelentnost. Clenmi vyboru su zastupcovia vlady
a komunity.

Ponaué€enie 8: Planujte monitorovanie €asu zavedenia novych alebo revidovanych
predpisov

V Mexiku zistili, ze monitorovaci systtm moéze vyrazne zvySit uroven kvality poskytovania
sluzieb VSRD. Monitorovaci proces overuje, €i poskytovatelia a personal dodrziavaju Standardy.
Ak centra VSRD v Mexiku nie su schopné Standardy dodrzat, ministerstvo Skolstva im ponukne
doplnkovu stratégie, ktoré ich snahy o dosiahnutie suladu so Standardmi podporia. Zistilo sa, ze
takyto pristup prispel k zvySeniu kvality niekolkych centier.
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Zo skusenosti ziskanych v Australii vyplyva, Ze vyznamnou sucastou zavadzania novych
Standardov a predpisov je hodnotenie a monitorovanie dodrZiavania zmien. Krajina upozoriiuje
aj na hodnotu testovania hodnotenia. V priebehu pripravy nového systému hodnotenia a ratingu
uskutoCnila vlada pokusné hodnotenia priblizne 200 sluzieb VSRD, ktoré jej umoznili odhalit
vyzvy a upozornit na zmeny, uskutocnenie ktorych by prispelo k zvySeniu kvality. Skusenosti po
kolapse ABC Learning Centres, ktora v ase zatvorenia v roku 2008 obstaravala 25% dennej
starostlivosti o deti, ukazali, ze je potrebné posilnit monitorovanie sukromnych ziskovych
poskytovatelov. V ramci rozpoctu na roky 2010-11 Australia oznamila plany vyhodnotit' finanénu
Zivotaschopnost' velkych poskytovatefov dennej starostlivosti o deti, ktori prevadzkuju 25 a viac
centier a hodnotenie opakovat kazdoroCne. Zaroven boli prijaté opatrenia, ktoré umoZziuiju
poverit vykonanim nezavislého auditu experta v pripade, Zze sa zisti, Zze sa poskytovatel
nachadza vo vaznych finanCnych taZkostiach. Medzi dalSie kroky prijaté v odozve na kolaps
ABC patria aj nasledovné: prevadzkovatelia su povinni informovat o zatvoreni centra najmene;j
42 dni vopred; zavedenie nového systému civilnych pokut.

Ponaucéenie 9: Zosulad'te stimuly pre Uspesné zavedenie novych alebo revidovanych
predpisov

Na Novom Zélande boli spustené viaceré iniciativy, vratane Stipendii a grantov, zamerané na
vzdelavanie ucitelov, ktoré povzbudzuju uditelov, aby ziskali uznavanu kvalifikaciu. Systém
financovania VSRD navySe poskytuje finanéné stimuly sluZzbam, aby zamestnavali vy3Sie
percento registrovanych ucitelov. Takyto postup pomaha poskytovatefom dosiahnut’ Standardy
pomeru poctu deti na ucitela a minimalneho poctu kvalifikovanych ucitelov.
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AKCNA OBLAST 5 - UVAHY O SUCASNOM STAVE

Tato tabulka odzrkadluje medzinarodné trendy a jej ulohou je poméct pri Uvahach o stanoveni
vychodiskovej situacie vasej krajiny v oblasti:
¢ Cielov kvality a minimalnych Standardov

Cielom je zvySit povedomie o novych otazkach a identifikovat oblasti, kde by bolo mozné
uskuto¢nit zmeny, nie predkladat’ pripomienky k jednotlivym postupom. ZauvaZujte o su€asnom
stave a zakruzkujte zodpovedajuce Cislo na stupniciod 1 - 5.

CIELE KVALITY A MINIMALNE STANDARDY

1. Ciele kvality su stanovené systémom SMART:

a) Specifické 1 2 3 4 5
b) Meratelné 1 2 3 4 5
c) Dosiahnutelné 1 2 3 4 5
d) Relevantné 1 2 3 4 5
e) VcEasné 1 2 3 4 5
f) Casovo viazané 1 2 3 4 5

2. Specifické ciele kvality su zosuladené
s celkovymi ciefmi politiky VSRD.

3. Relevantné ministerstva a klu¢ové zucastnené
strany spolo€ne presadzuju kvalitativne ciele.

4. Ciele kvalty su  stanovené v sulade
s udrzatefnym financovanim zverejného | 1 2 3 4 5
rozpoCtu a predpismi.

5. Regula¢ny ramec zahfha kluCové ukazovatele | 1 2 3 4 5
minimalnych Standardov kvality (napr.
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bezpecnost, priestor, poCet deti pripadajucich
na pedagoga, kvalifikacia zamestnancov).

Minimalne Standardy platia pre vSetkych
poskytovatelov.

Kra¢ové indikatory sa monitoruju — nielen
Strukturalne indikatory (napr. bezpecnost, pocet
deti pripadajucich na pedagéga) ale aj indikatory
kvality procesu (napr. vzdelavaci program, vztah
dieta-pedagdg, komunikacia pedagog-rodic).

f)

V suvislosti s monitorovanim sa prijimaju kroky
ako:

spristupnenie vysledkov rodi¢om

spristupnenie vysledkov verejnosti

zavadzanie opatreni vyplyvajucich z nasledného
hodnotenia v sluzbach, ktoré nespliaju
Standardy

prepojenie na financovanie sluzieb

poskytovanie doplnkovych sluzieb na podporu
centier pri zvySovani Standardov

ind moznost vadej vlastnej krajiny
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NASTROJ POLITIKY 2
VYTVORENIE A IMPLEMENTACIA VZDELAVACIEHO PROGRAMU
A STANDARDOV

Vzdelavaci program a Standardy mézu pozitivne ovplyvnit uenie a rozvoj dietata. Mézu:
i) zabezpedit vyrovnanu kvalitativnu droveri v réznych prostrediach; i) usmernit
pracovnikov pri zlepSovani ucenia a prosperity deti a iij) informovat’ rodi¢ov o uéeni
a rozvoji ich deti. Pri priprave vzdelavacich programov pouZivaju jednotlivé krajiny odlisné
pristupy. Je treba prekrocit hranice dichotomie vzdelavacich programov (akademicky
orientované verzus vSeobecné pristupy alebo aktivity iniciované pracovnikmi verzus aktivity
iniciované detmi) a skonsolidovat ,pridant hodnotu® vsetkych pristupov. Takmer
vo vSetkych krajinach OECD existuju vzdelavacie programy alebo Standardy vyucby
od veku troch rokov do zacCiatku povinnej Skolskej dochadzky. Stéale viac krajin a regionov
sa zaclina zaoberat’ nepretrzitym rozvojom dietata od raného detstva az do starSieho veku
6smich, desiatich alebo dokonca az osemnastich rokov.
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AKCNA OBLAST 1 - POUZITIE VYSKUMU NA FORMOVANIE POLITIKY
A INFORMOVANIE VEREJNOSTI

Tato Cast obsahuje nasledujuce struény prehlad vyskumu:

o Otazky suvisiace so vzdelavacimi programami

OTAZKY SUVISIACE SO VZDELAVACIMI PROGRAMAMI

Co je to vzdelavaci program?

Vzdelavaci program oznacuje suhrn obsahu a metdd podporujucich uc€enie a rozvoj dietata.
Odpoveda na otazky ,Co sa ma ucit“ a ,akym spésobom® (NIEER, 2007). Najma vo VSRD
prestavuje vefmi komplexnu koncepciu pozostavajucu z viacerych komponentov ako su ciele
VSRD, obsah a pedagogicka prax (Litiens a Taguma, 2010).

O €o ide?

Stale narasta zhoda o vyzname explicitnych vzdelavacich programov s jasnym zamerom, cielmi
a pristupmi pre deti vo veku od nula rokov do Skolského veku (Bertrand, 2007). Vacsina krajin
OECD v suCasnosti pouziva vzdelavacie programy v sluzbach VSRD najma pre starSie deti,
teda sa da povedat, Zze uz v suCasnosti sa vSeobecne akceptuje urcita uroven Strukturovania
a orientacie skusenosti deti na vzdelavacie ciele. V su€asnosti vSak existuju iba obmedzené
pedagogické usmernenia pre mladSie deti, napriek tomu, Ze sa velka Cast neurologického
vyvoja odohrava prave vo veku pred dosiahnutim troch alebo Styroch rokov (OECD, 2006).
Na vzdelavacie programy vplyva mnoho faktorov vratane spoloCenskych hodnét, obsahovych
Standardov, poznatkov vyskumu, oCakavani komunity, kultary a jazyka. | ked tieto faktory sa
v jednotlivych krajinach, statoch, regionoch a dokonca medzi samymi programami liSia, vysoko
kvalitné a dobre zavedené vzdelavacie programy pre VSRD poskytuju dobru vyvojova oporu
a kognitivne vyzvy, ktoré prispievaju k pozitivnym vysledkom deti (Frede, 1998).

Trendy smerujuce k decentralizacii a diverzifikacii politiky a poskytovania sluzieb prindSaju do
tvorby programov aich kvality na miestnej urovni vacSiu réznorodost. Spolo¢ny ramec by
pomohol zabezpecit vyrovnanu uroven kvality v réznych formach poskytovania VSRD a pre
rézne skupiny deti a zarovenn by umozioval prispésobit vzdelavacie programy miestnym
potrebam a okolnostiam. Jasné vymedzenie a stanovenie ciefov, €i uz v oblasti zdravia, vyZivy
alebo vzdelavania, méze podporit programy, ktoré sa snazia o zlepSenie prosperity malych deti
a primerane reagovat na potreby deti (OECD, 2006).

Dobre definované vzdelavacie projekty mdzu zaroven sluzit zaujmom deti. V zariadeniach
uréenych dojC¢atam a batolatam s nedostatonym pedagogickym vedenim sa méze stat, ze
malé deti nebudu mat k dispozicii stimulujuce prostredie, také potrebné pre deti v ranom veku.
Na programovej urovni mézu usmernenia pre prax vo forme pedagogického alebo kurikularneho
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ramca pomédct pracovnikom vymedzit si pedagogické ciele, nestracat zo zretela pokrok,
stanovit Strukturu detského dha a zamerat sa na najvyznamnejSie aspekty rozvoja dietata
(Siraj-Blatchford, 2004).

V suc€asnosti prebiehaju diskusie otom, aky je ,spravny pristup ktvorbe vzdelavacich
programov“ pre najmladSie ale i starSie deti vo VSRD. Vyvolavaju déleziti otazku o aspektoch
akymi su relevantnost, rozsah, zameranie a vekova primeranost obsahu; hibke a dizke popisov;
a o popisoch vychadzajucich zo vstupov/vystupov. V oficialnych vzdelavacich programoch sa
najviac priestoru dostava oblasti literarno-jazykovej a matematickej gramotnosti — najma
v krajinach, kde hodnotenia deti prebiehaju uz v kratkom €ase po nastupe do zakladnej Skoly.
Krajiny s tradiciou socialnej pedagogiky nevyclenuju nastupujucu literarno-jazykovu
a matematicku gramotnost, ale snazia sa udrziavat’ otvorené a holistické vzdelavacie programy
az do ¢asu nastupu deti do zakladnej Skoly a niekedy dokonca aj po¢as prvych rokov zakladnej
S8koly. Na druhej strane krajiny, kde je rané vzdelavanie sulastou alebo je uzko spaté
so zakladnou Skolou, maju tendenciu privilegovat pripravenost na skolu a maju akademickejSi
pristup ku vzdelavacim programom a metodologii.

Preco na tom zalezi?

Konzistentnost a prispésobenie miestnym potrebdm

Spolo¢ny vzdelavaci program pre VSRD je prinosom z viacerych stranok. Méze zarudit
vyrovnanejSiu uroven kvality réznych poskytovanych sluzieb a v réznych vekovych skupinach
a takto prispiet’ k vytvoreniu systému s rovnakymi Sancami pre v3etkych. Zaroven méze sluzit
ako usmernenie a podpora pre pracovnikov, ulah&it komunikaciu medzi uditefmi a rodiémi
a zabezpecdit kontinuitu medzi predskolskou a Skolskou Urovhiou vzdelavania. Vzdelavaci
program v8ak mézZe aj roky zostat bez akychkolvek zmien, mdze chybat inovacia nevyhnutna
na jeho prispdsobenie stale sa meniacim ,vedomostnym® spolo¢nostiam. Rovnako médzZe aj
obmedzovat slobodu a tvorivost pracovnikov VSRD (OECD, 2006).

V sucasnosti, kedy sa centra VSRD vdaka detom pochadzajucich z réznych prostredi stavaju
stale kulturne rozmanitejSie, je pre ucinnost programu nevyhnutné pocitat s tym, Ze tieto deti
moézu mat odlisSné potreby. Zistilo sa, Ze prostredie a &innosti, ktoré boli vytvorené tak, aby
vyhovovali viacerym pristupom k u€eniu malych deti, obmedzuju ruSivé a nepozorné spravanie
ako su bitky s rovesnikmi a neochota odpovedat na otazky alebo spolupracovat v triede
(Philips et al., 2000). Siroké spektrum kultar, komunit a prostredi, v ktorych malé deti vyrastaju,
si bezpodmieneCne vyzZaduje, aby boli do pripravy a vyladovania vzdelavacich programov
zapojeni aj rozmaniti aktéri, pripadne, aby boli vzdelavacie programy prisp6sobené miestnym
alebo kulturnym okolnostiam. Takyto postup zaisti, Ze vzdelavacie programy budu odrazat
potreby deti a skuto€ne sa budu sustredit' na dieta a jeho rozvoj (NAEYC, 2002).

Vyvdzenie rozli¢nych ocakdvani

Je velmi dblezité, aby sa vSetky zulastnené strany zhodli na obsahu predskolského
vzdelavacieho programu. Vlady arodi¢ia mbézu mat rovnaky ciel, akym je priprava deti
na skolu, ale zaroven sa nemusia zhodnut na vhodnosti konkrétnych predskolskych predmetov
pre deti, ako napr. na zaradeni IKT do vyu€ovania v triede. V multikultirnych spolo¢nostiach sa
vlady moézu snazit o vytvorenie kvalifikovanej a vzdelanej pracovnej sily a presadzovat
spolo¢né hodnoty, ktoré prispeju k vybudovaniu pocitu spolupatricnosti ku komunite. Na druhej
strane rodiny pochadzajuce z mensSinovych skupin obyvatelstva mézu klast vacsi déraz na
odovzdavanie rodného jazyka azvykov svojim detom a reSpektovanie ich Specifickych
presvedCeni o vychove dietata. Vzdelavacie programy mézu prispiet k vyvazeniu rozmanitych
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oCakavani od programu pre rozvoj dietata v ranom detstve a zabezpecit naplnenie oCakavani
jednotlivych aktérov aj ich potrieb (Bennett, 2011; Siraj-Blatchford a Woodhead, 2009;
Vandenbroeck, 2011).

Vzdeldvaci program poskytuje usmernenie, ticel a zarucuje kontinuitu

Vzdelavaci program poskytuje jasné vedenie v podobe explicitnych pedagogickych usmerneni.
Konkrétny plan s jasnymi cielmi zabezpeci, aby sa pracovnici VSRD zaoberali v8etkymi
oblastami kritickymi pre proces ucCenia arozvoja dietata. Vdaka tomu dieta vybavi
vedomostami a zruénostami potrebnymi pre zakladnu Skolu a dalSie ucenie a umozni mu
hladky prechod medzi jednotlivymi Uroviiami vzdelavania (UNESCO, 2004).

Vzdeldvaci program prispieva k zvysSovaniu kvality a posiliiuje efekt vzdeldvania

Vdaka vzdeldvaciemu programu je mozné dosiahnut' vy$8iu a konzistentnejSiu kvalitu réznych
sluzieb VSRD; spoloény riadiaci vzdelavaci program prispieva k znizeniu pripadov opakovania
roénika, presunov do 3pecialneho vzdelavania a k lepSiemu prechodu na zakladné Skoly
(Eurydice, 2009). Zaroven mbze prispiet k zniZzeniu efektu ,vyblednutia“ poznatkov ziskanych
v predSkolskej priprave (Pianta et al., 2009).

Vzdeldvaci program zjednodusuje zapojenie rodicov

Zo vzdelavacieho programu sa rodiCia dozvedia €o sa ich deti u€ia a ziskaju informacie
o prostredi, ktoré deti navstevuju. M6zZe fungovat’ ako most medzi pracovnikmi VSRD a rodiémi
na vymenu informacii a intervencie odzrkadlujuce potreby jednotlivych stran. Najma pre deti
so Specialnymi potrebami alebo problémami s ucenim je velkym prinosom, ak rodi€ia dobre
poznaju vzdelavaci program, aby im mohli poskytnut nadvazujucu podporu aj v domacom
prostredi. Jednym z najefektivnejSich pristupov k zlep$eniu neskorSich vysledkov dietata a jeho
prispbsobenia sa je podpora rodicov, aby sa doma aktivne zapajali do ucenia svojich deti
(Desforges a Abouchaar, 2003; Harris a Goodall 2006). Medzi takéto aktivity, ktoré su pre deti
velmi prinosné, patri spolo¢né Citanie, spievanie piesni a recitovanie riekaniek, navsteva
kniZnice a hra s Cislami.

Ktoré aspekty su najdélezitejSie?

Prekro¢me hranice dichotémie vzdeldvacich programov

Vzdelavacie programy VSRD su tradi¢ne rozdefované na akademické a komplexnejSie modely
Akademicky model vyuziva vzdelavaci program iniciovany pedagogom s kognitivnymi cielmi
pripravy na Skolu. Komplexnejsi model sa zameriava na dieta a snaZzi sa rozSirovat rozsah pre
jeho holisticky rozvoj a prosperitu (Bertrand, 2007; OECD, 2006). Akademicky pristup méze
vymedzit' vyu€bu v kritickych predmetovych oblastiach, ale zarovefi méze obmedzit prostredie
zamerané na dieta charakterizované aktivitou iniciovanou dietatom, tvorivostou a samouréenim
(Eurydice, 2009; Prentice, 2000). PruznejSie ciele komplexnejSieho pristupu umoziuju lepsSie
integrovat’ socialnu a emocionalnu prosperitu, vSeobecné vedomosti a komunikacné zruénosti,
ale zaroven hrozi riziko, Ze sa potlaia do uzadia délezité ciele vzdelavania ako to zobrazuje
tabulka 2.1 (Pianta, 2010; Bertrand, 2007; UNESCO, 2004).

Argumenty hovoria, Ze zariadenia VSRD vysokej kvality zva¢Sa vyuzivaju kurikularnu prax,
v ktorej sa kognitivny a socialny rozvoj povazuje za vzajomne sa dopliujuce zlozky
rovnocenného vyznamu. Takyto integrovany vzdeldvaci program sa povaZzuje za prvok
zvySujuci kvalitu VSRD a prispievajuci k rozvoju lepSieho socialneho spravania (tabulka 2.2)
(Bennett, 2004; Siraj-Blatchford, 2010). Prikladom krajiny, kde existuje vysoko kvalitné VSRD,
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je Svédsko, ktoré kladie v obsahu vzdelavacieho programu rovnaky déraz na socidlne aj
kognitivne ucenie (Sheridan et al., 2009, Pramling a Pramling Samuelsson, 2011).

Mali by sme poznamenat, Ze ,zmieSané modely®, ktoré kombinuju rézne kurikularne pristupy
Casto nevelmi UspeSne nachadzaju uplatnenie v praxi. V niektorych krajinach sa zistilo, ze
model zmieSaného vzdelavacieho programu bol ¢asto krat omnoho menej efektivny nez Cisty
.akademicky“ alebo ,komplexny“ model. Napriek tomu v8ak nie je mozné garantovat
jednoznaénu dichotomiu ,akademického® verzus ,komplexného® pristupu. Namiesto sustredenia
sa na ,druh® vzdelavacieho programu by bolo zrejme vhodnejSie zdéraznit jeho 1) kritické
oblasti u€enia a 2) implementaciu (Eurydice, 2009).

Tabulka 2.1 Uéinky akademickych a komplexnych modelov vzdeldvacich programov

Ktory z modelov

najpravdepodobnejsie u dietata Akademicky Komplexny
zvySi jeho...

IQ X

motivaciu utit sa X

literarno-jazykovu X

a matematicku gramotnost’

tvorivost X

nezavislost

Specifické poznatky X

sebavedomie

vSeobecné vedomosti X

iniciativu

kratkodobé vysledky X

dlhodobé vysledky X X

Zdroj: Pianta et al., 2010; Eurydice, 2009; Laevers, 2011; Schweinhart a Weikart, 1997.
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Tabulka 2.2 Uéinky jednotlivych modelov vzdeldvacich programov na spravanie v skole

Priama in&truktas Zameranie na dieta Zameranie na
(konstruktivisticke) dieta (socialne)
Nevhodné spravanie vo veku 15 rokov 14,9 5,9 8,0
Vylu€enie zo strednej Skoly 16,0% 5,9% 8,0%
Celkovy pocet predmetov, v ktorych 9.6 50 4.9

deti prepadli

Pozn. 1: Pre ,Nevhodné spravanie vo veku 15 rokov*, je sucet vysledkom 18 moznych kritérii nevhodného spravania. Pre
sVylucenie zo strednej Skoly“ Udaj predstavuje percento ¢lenov vzorovej skupiny, ktori boli vylu¢eni zo strednej Skoly. Pre ,Celkovy
pocet predmetov, v ktorych deti prepadli Udaj predstavuje poCet predmetov, v ktorych zZiaci prepadli, pripadajuci na jedného ¢&lena
vzorovej skupiny (otazka polozena vo veku 23 rokov).

Pozn. 2: Vysledky su prevzaté zo Studie uc€inku réznych modelov vzdelavacich programov na znevyhodnené deti v New Jersey.
Vzorové skupiny boli vyberané nahodne a maju porovnatelné socioekonomické aj dalSie charakteristické znaky zazemia.

Pozn. 3: Model oznaceny ako ,Zamerany na dieta (konStruktivisticky)“ je model so Sirokym rozsahom, model oznaéeny ako
,Zamerany na dieta (socialny)‘ je vzdelavaci program materskej Skoly zamerany na socialne zruc€nosti. Obidva vzdelavacie
programy kladu vacési doraz na aktivity iniciované detmi.

Zdroj: Schweinhart a Weikart, 1997.

Kritické oblasti ucenia

Jazykovd a literdrna gramotnost’

Délezitost literarno-jazykovej gramotnosti je dobre zdokumentovana ako prostriedok,
na osvojenie si vSetkych ostatych predmetov (NIEER, 2006). Vyskumni pracovnici nepretrzite
poukazuju na prinosy literarno-jazykovej gramotnosti pre rozvoj jazyka a vysledky v Citani
(UNESCO, 2007). Je neoddelitelne spojena aj slepSimi vysledkami v Skole a vySSou
produktivitou v neskorSom Zivote. Dbdkazy naznaduju, Ze v pripade literarno-jazykovej
gramotnosti je potrebné zamerat’ sa na rozSirovanie slovnej zasoby a pocuvania, budovanie
znalosti abecedného koédu a uvod do pisania tlateného pisma (NIEER, 2006). OECD ukazala,
Ze deti, ktorym rodicia Casto Citali, dosahovali v PISA 2009 preukazatelne lepSie vysledky, nez
Studenti, ktorym rodicia Citali len obCas alebo vébec (OECD, 2011). Vyskum dokazal, Ze deti si
rychlo vytvaraju stabilny pristup ku osvojovaniu si gramotnosti. Aby sa im to podarilo, musia byt
vystavené textom, obrazkom, kniham atd. vréznych komunikativhych kontextoch. Napr.
Strukturovana hra integrovana do kazdodennych zaujmov deti, omnoho lahSie vytvori zaklady
pre osvojenie si pisaného jazyka (Mellgren a Gustafsson, 2011).

Matematickda gramotnost’

Vladne vSeobecna zhoda o tom, ze rana matematika by mala byt zavedena v omnoho SirSom
meradle, najma pre znevyhodnené deti. Dokonca aj najmladSie deti pouzivaju abstraktné
a Ciselné predstavy a myslenie (mnozstvo, tvary, velkosti) pri beznych ,hrach®(Bjérklund, 2008)
a pedagogovia moézu vyuzit existujuce poznatky a zvedavost deti na rozvijanie matematickych
koncepcii, metéd ajazyka (Amit a Ginsburg, 2008). Pri beznych ¢&innostiach by sa mala
matematicka gramotnost sustredit na ,velké mySlienky“ podporujuce matematicku
kompetentnost, konkrétne na Cisla a operacie; tvary a priestor; merania avzorce (Amit
a Ginsburg, 2008; NIEER, 2009).
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Rozvijanie ranych matematickych zruénosti znamena, ze dieta ziska schopnost rozpoznavat
vztahy v priestore a Case, orientuje sa v mnozstvach a ziskava schopnost pouzivat svoje
vedomosti na rieSenie problémov, logicku argumentaciu a reprezentaciu (Bjorklund, 2008
a 2010). Longitudinalne Studie ranej matematickej gramotnosti ukazuju, ze porozumenie Cislam
a numerickym vztahom moze predikovat osvojenie si aritmetickych zru€nosti a matematickej
kompetencie v neskorSom zZivote deti (Aunio a Niemivirta, 2010; Aunola et al., 2004).

IKT

Pocitatom podporované €innosti mézu mat pozitivny vplyv na hru a u¢enie. M&zu stimulovat
tvorivost dietata avyvolat jeho zvedavost, chut objavovat, delit sa arieSit problémy
(UNESCO, 2010). IKT dokonca odstranuje hranice medzi ustnym a pisanym jazykom
a umoznuje vizualizaciu matematickych koncepcii a vztahov (UNESCO, 2010). |ked
pouzivanie pocitaCa pozitivne vplyva na vysledky v matematike, mdéze naopak negativhe
ovplyvnit rozvoj Citania. Niektoré Studie demonstruju, Ze ak Citatelia so slabymi vysledkami
CastejSie pouzivaju pocitac, negativne to vplyva na rozvoj ich jazykovej a literarnej gramotnosti,
pretoze pocitae nahradzaju osobnu inStruktaz, ktora je pre rozvoj jazykovej a literarnej
gramotnosti kriticka (Judge et al., 2006).

Veda

Ak dieta absolvuje v ranom detstve kurzy so zameranim na prirodné vedy, vyvola to v iom chut’
pytat sa, kriticky rozmyslat, experimentovat, rozvijat svoje argumentacné zrucnosti, Citat
a pisat. Studie naznaduju, Ze deti lep$ie rieSia problémy a dokonca sa im zvy$uje 1Q, ak sa ich
vyuCovanie zameria na principy logiky, testovanie hypotéz a dalSie metédy argumentacie
a uvazovania. VSetky tieto rozmery zaroven obsahuju aj vedecké postupy (Bybee a Kennedy,
2005).

Umenie a hudba

Umenie podporuje pozornost dietata, zlepSuje kogniciu a pomaha detom predstavovat si tzn.
rozmyslat otom, ¢o nemézu vidiet. Schopnost predstavovat si neskér pomaha dietatu
generovat hypotézy na hodinach prirodovedy alebo predstavit’ si historické udalosti na hodinach
dejepisu. Intenzivna hudobna vychova moéZze pripravit deti na rieSenie geometrickych Uloh
a Citanie mapy. V suCasnosti sa vSak venuje iba mald pozornost vyskumu pouzivania
umeleckych a hudobnych postupov detmi a ich vplyvu na vyvojové vysledky (Litjens a Taguma,
2010).

Telesny rozvoj a zdravie

Motorické zru€nosti ako je plazenie, chodenie, telesna vychova alebo €as na hru, suvisia
s vyvojom socialnych zruénosti deti a pochopenim socialnych pravidiel. Zistilo sa, ze zdravotna
vychova a nacvik hygienickych navykov maju pozitivny vplyv na deti aj ich rodiCov. U deti
zaradenych do programov VSRD so Specifickym zameranim na hygienu a zdravie bolo
zaznamenané zlepSenie hygienickych navykov a Casto aj zlepSenie celkového zdravotného
stavu, najma vahy a vySky, v porovnani s detmi, ktoré sa takychto programov nezucastniovali
(Litiens a Taguma, 2010).

Hra

Je velmi dblezité, aby sulastou vzdelavacieho planu bolo objavovanie, hra a interakcia
s rovesnikmi. Dbkazy naznacuju, ze hra, pri ktorej deti predstieraju realne socialne situacie
a dietatom iniciovana hra vedie k lepSej spolupraci, samoregulacii a rozvoju interpersonalnych
zrucnosti (Bodrova a Leong, 2010; Nicolopoulou, 2010). Dietatom iniciovana hra sa Specificky
spdja so symbolickym znazorfiovanim (Bodrova a Leong, 2010). Vyskumni pracovnici
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upozornuju, ze kombinacia hry vo vnutri a vonku — so zapojenim médii, prehravania uloh,
kreslenia a babok — poskytuje mnozstvo rozvojovych prilezitosti pre deti, ich tvorivost
a schopnost vediet’ sa dohodnut (Aasen et al., 2009).

Vol'ba, sebaurcenie a iniciativa dietata

Vyskum dokazuje, ze deti siU kompetentnejSie a tvorivejSie v Sirokej Skale kognitivnych oblasti
vtedy, ak maju moznost vofby zapojit sa do rdéznych dobre zorganizovanych a vekovo
primeranych Cinnosti (CCL, 2006). Vzdelavaci program modze stimulovat’ takéto spravanie tym,
Ze budu don zaradené interdisciplinarne vzdelavacie ¢&innosti, ktoré vyvolavaju zvedavost
dietata. Zabavné a zaujimavé témy ako napr. ,To je zivé!“ (Studium zivych v. nezivych veci),
mo&zu u€enie malym Ziakom viac priblizit a umoznit im, aby sa s nim stotoznili (NIEER, 2007).
Zavadzanie takychto ¢innosti v malych skupinach méze zaroven podporit vacSiu autondmiu
(Eurydice, 2009; Laevers, 2011) a poskytnut viac priestoru pre spontanne alebo vynarajuce sa
usenie (NIEER, 2007). Ugast dietata je dolezitda nielen ako prostriedok
na ulahCenie efektivneho ucenia jednotlivych kurikularnych prvkov, ale je dblezitd aj sama
0 sebe a pre presadzovanie demokratickych hodnét. Ak kladieme déraz na iniciativu dietata, je
nevyhnutné, aby sme mu poskytli slobodu vyjadrovania a aby bol jeho reZim komunikacie
uznavany v beznych interakciach (Bae, 2009).

Perspektivy deti

Vyskum vzdelavacich programov VSRD potvrdzuje vyznam perspektiv deti nielen
prostrednictvom ich uc€asti na Cinnostiach, ale aj ich aktivnym prispevkom k rozhodovaniu
(Brostrom, 2010; Clark et al., 2003; Sommer et al., 2010). Dbékazy naznacuju, ze konzultacia
s detmi (ak je veku primerana a mozna) mébze zvysit ich sebavedomie a podporit rozvoj
socialnych kompetencii (Clark et al., 2003). Zaroveri méze poméct aj pracovnikom a vedeniu
VSRD, aby zauvaZovali nad pouzivanymi postupmi a aspektmi ako su napr. dizajn vnutornych
a vonkajSich priestorov (Pramling Samuelsson a Asplund Carlsson, 2008).

Ucenie iniciované dietatom

Deti sa najlepSie ulia vtedy, ked su aktivne a zapojené, ich interakcie su ¢asté a zmysluplné
a ked vzdelavaci program buduje na predchadzajucich poznatkoch (Kagan a Kauerz, 2006;
NIEER, 2007). Pre konzistentny rozvoj, najma pre akademické témy, je délezité aj to, aby
pedagogovia boli schopni vytvorit retazec vzdelavacich udalosti sjasnym vedenim
a konkrétnymi ¢innostami (Doverborg a Pramling Samuelsson, 2011).

Dékazy naznacuju, ze vzdelavaci program s vysokym percentom cinnosti iniciovanych dietatom
moéze byt prinosny z dlhodobého hladiska, zvysit uroven komunitnej sluzby a motivaciu
pokracovat v dalSom vzdelavani (obrazok 2.1).
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Obrazok 2.1 Vplyv r6znych modelov vzdeldvacich programov

na zapojenie do komunitnej sluzby a na motivaciu pokracovat' v dalSom Studiu

Priama indtruktd? Zamerany na dieta (kon3truktivisticky)
W Zamerany na dieta (socidiny)

80%

70%
70%

50% 57%

50%

43% 44%
40% -
30% -
20% -

11%
10% ———

0%

Dobrovolnicka praca vo veku 23 rokov Bakaldrske vzdelanie alebo planované vyssie
vzdelanie vo veku 23 rokov

Pozn. 1: Vysledky su prevzaté zo Studie uc€inku réznych modelov vzdelavacich programov na znevyhodnené deti v New Jersey.
Vzorové skupiny su vyberané nahodne a maju porovnatelné socio-ekonomické aj dalSie charakteristické znaky zazemia.

Pozn. 2: Model oznaceny ako ,Zamerany na dieta (konStruktivisticky)* je model so Sirokym rozsahom, model oznaceny ako
L+Zamerany na dieta (socialny) je Skolsky program materskej Skoly zamerany na socialne zru¢nosti. Obidva vzdelavacie programy
kladu vacési déraz na aktivity iniciované detmi.

Zdroj: Schweinhart a Weikart, 1997.

Ucenie iniciované ucitel'om

Vyskum dokazuje, Ze uclenie iniciované ucitelom (bezné v akademickom pristupe) mdbze
odstranit medzery v literarnej, jazykovej a matematickej gramotnosti vyplyvajuce
z nedostatocnej pripravy v ranom veku. Zo zaverov viacerych Studii vyplyva, Ze vysoko kvalitné
akademické programy, ktorych su€astou je explicitné vyuCovanie, mdézu mat pozitivhy
kratkodoby vplyv na vysku 1Q, jazykovu, literarnu a matematicku gramotnost’ (Pianta et al.,
2009) (tabufka 2.1). Zistilo sa, ze prave tieto zru€nosti su vyraznymi prediktormi neskorsej
uspesnosti (Brooks-Gunn et al.,, 2007). Na druhej strane, ako sme uz uviedli vy3Sie, uenie
iniciované dietatom moéze byt prinosné z dlhodobého hladiska a je nesmierne délezité pre
buduci socialny vyvoj dietata. Pre maximalizaciu vysledkov u€enia, rozvoja a socialnych
vysledkov sa preto javi ako najvhodnejSie, aby vzdelavacie programy VSRD kombinovali obsah
a Cinnosti iniciované dietatom s obsahom a ¢innostami iniciovanymi ucitefom (Sheridan, 2011;
Sheridan et al., 2009).

Aké su implikacie politiky?

Prispésobenie vzdeldavacich programov miestnym podmienkam

SirSia adaptacia vzdelavacich programov na miestne podmienky méze posilnit’ relevantnost
sluzieb VSRD, zvlast v situacii, kedy sa vSetci nestotoziuju so ,Statnymi“ hodnotami alebo
nazormi na rozvoj dietata v ranom detstve (Eurydice, 2009). Spolo€ne konstruované odpovede
vypracované V spolupraci s ucitelmi, rodiCmi, detmi a komunitami moézu vyznamne zvysit
vhodnost’ zamerov a cielov vzdelavacieho programu pre miestne podmienky (OECD, 2001).
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Tvorba vzdeldvacieho programu na zdklade poznatkov kognitivnej vedy a neurovedy

Vyskum kognitivneho vyvoja a neurologicky vyskum naznacuju, ze deti sa ucia urCité veci
v uréitom danom veku a v ur€itom poradi. ,Vrcholy® citlivosti mozgu sa mdézu v ramci
jednotlivych funkcii/zruénosti menit nasledovne (obrazok 2.2) (Council for Early Child
Development, 2010):

Emociondlna kontrola a rovesnicke socidlne zrucnosti

Citlivost mozgu na rozvoj emocionalnej kontroly zacCina od strednej urovne a zvySuje sa
na vysoku urovent od narodenia do veku priblizne jedného roka a nasledne klesa na nizku
uroven, kde od veku Styroch rokov zostava. Rovesnicke socialne zru€nosti zacinaju na velmi
nizkej drovni, ale od veku jedného do dvoch rokov sa ich uroven rapidne zvySuje a nasledne
postupne klesa na strednu uroven, na ktorej sa od veku Styroch rokov udrziava.

Jazyk a ¢isla

Rozvoj jazyka zaCina na strednej urovni avo veku jedného az dvoch rokov sa zvySuje
na vysoku uroven. Nasledne do veku Styroch rokov uroveri mierne klesa a po dosiahnuti tohto
veku pokles priebezne pokraCuje az kym sa dostane na strednu alebo nizku uroven.
Matematicka gramotnost sa zagina rozvijat od velmi nizkej urovne, rapidne sa zvySuje od veku
jedného do troch rokov a potom sa postupne znizuje, ale od veku &tyroch rokov sa bude
udrziavat na vysokej urovni.

Obrazok 2.2 Citlivé obdobia v priebehu raného vyvoja mozgu

——jazyk =—Cisla rovesnicke socidlne zru¢nosti emociondlna kontrola
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Vek (v rokoch)
Zdroj: Council for Early Child Development (2010).

Kladné stranky doplnkovych modelov vzdeldvacich programov

Komplexné programy sa v praxi sa povazuju za cestu, ktora lepSie sprostredkuva prostredie
zamerané na dieta, kde u€enie buduje na existujucich poznatkoch z perspektivy deti. Priority
deti sa daju stanovit viacerymi spbsobmi, napr. mézeme dietata poverit, aby odfotilo
najdblezitejSie ,veci® vtriede. Takéto experimenty pomahaju odhalit vyznam a ddlezZitost
priatelov, pracovnikov, jedla a hry vonku. Dalie nastroje na zber informécii napr. rozhovory,
dotazniky, prehravanie uloh, mbézu odhalit, Ze deti radi dokoncia svoju Cinnost a ocehuju
podporu v dobe prechodu od jednej k dalSej €innosti (Clark et al., 2003). Ucitefom vedena
interakcia a formalna instruktaZz moze na dieta vplyvat pozitivne (Eurydice, 2009). Vzdelavacie
programy zalozené na hre (na rozdiel od drilu a nacviku), ktoré zohladruju vyvojové potreby
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deti, vSak vedia prostrednictvom zabavnych ¢innosti zapajajucich deti omnoho ucinnejSie
podporit rozvoj ich akademickych zru¢nosti a pozornosti (Brooks-Gunn, 2007).

Prihliadanie na ndrodné charakteristiky a strukturdlne faktory VSRD

Narodné charakteristiky a Strukturalne faktory VSRD umoznuju pohlad na vhodnost' jednotlivych
modelov vzdelavacich programov. Tam, kde ma iba malo pracovnikov vhodné vzdelanie
a certifikaciu a kde je poskytovanie VSRD roztrieStené, bude vhodnejSie pouZit' direktivnejsie
a konkrétnejSie vzdelavacie programy. Krajiny, ktoré kladu déraz na Cinnosti zamerané na dieta
a poskytuju pracovnikom priestor na miestne inovacie a adaptacie, pouzivaju model zamerany
na dieta, ktory si vSak vyzaduje, aby pedagoégovia mali primeranu kvalifikaciu a boli schopni
vyvazit rozmanité (a abstraktnejSie) oblasti rozvoja deti. Zvoleny vzdelavaci program preto musi
ist ruka v ruke s vhodnou pripravou pedagogickych pracovnikov, priaznivymi pracovnymi
podmienkami a primeranymi vyucovacimi materialmi (OECD, 2001; 2006).

Zabezpecenie dostatocného a primeraného vzdeldvania a Skolenia pracovnikov

Vo v3eobecnosti je pre zlepSenie u€enia a rozvoja deti potrebné, aby pracovnici absolvovali
doplnkové zaSkolenie zamerané na vzdelavaci program alebo na tie jeho oblasti, v ktorych
pracovnici potrebuju Specifickil podporu ako napr. vedenie multikultirnej triedy a prispdsobenie
obsahu vzdelavacieho programu pre rozmanité jazykové alebo kulturne skupiny. V rychlo sa
meniacej spolo¢nosti nadobuda stale vyznamnejSie postavenie schopnost ovladat IKT, ktoré
tiez prispievaju k ranému rozvoju, najma v ¢itani (Judge et al., 2006).

Zabezpecenie zostladenia vzdeldvacieho programu a Standardov pre vekovu skupinu 0-6
rokov a starsich deti

Je ddlezité nielen to, aby v prostrediach VSRD fungovali kurikularne Standardy, ale aj aby boli
dobre zosuladené pre vekovu skupinu deti od 0 — 6 rokov, €i dokonca starSie: zosuladena vizia
obsahu VSRD je zarukou celistvejSieho a kontinualneho rozvoja dietata.

Co este nevieme?

Komparativna vyhoda jednotlivych modelov vzdeldvacich programov

Tabulka 2.1 porovnava Specifické vystupy ,akademickych® a ,komplexnych modelov
vzdelavacich programov na zéklade vybranych zisteni vyskumu. Zostava nejasné, ktory z tychto
dvoch pristupov ma najdlhsie priaznivé dlhodobé ucinky na zdravie, pokraCovanie na strednej
Skole, buduce zarobky atd. Na vysledky existujuceho vyskumu mala velmi pravdepodobne
vplyv aj geograficka poloha a politicka situacia: americki vyskumnici viac podporujui akademicky
pristup k VSRD, naopak Eurépa poukazuje na vyznam oblasti nekognitivneho ucenia. Aj z tohto
dovodu je potrebné uskutoCnit dalSi vyskum, ktory vysvetli zmieSané zistenia vyskumu
v kontextoch VSRD $pecifickych pre jednotlivé krajiny.

Pedagogické stratégie na podporu ,hry*“

Vacsina vyskumnikov sa zhoduje na tom, ze ,hra“ ma velky vyznam pre kognitivny, socialny
a emocionalny rozvoj dietata. TradiCne je suCastou predmetovo orientovaného ucenia,
priaznivo vplyva na vysledky v pisani, €itani, matematike a prirodnych vedach. Velmi malo sa
v8ak rozliSuje medzi jednotlivymi druhmi hry (napr. socialna, predstierana, orientovana
na objekty atd.), ktoré sluZzia na odlisné vyvojové ucCely. Nedostatocné dbkazy vedu
k nespravodlivému vy€leneniu hry (,dietatom iniciovanych hier bez konkrétneho ucelu®)
Z0o vzdelavacieho programu (,ucitelom iniciovanych postupov s uzito€nymi prinosmi“) (Bodrova
a Leong, 2010).
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Nezdapadné modely vzdeldvacich programov a ich vplyvy
Existuje pomerne velky objem literatiry o ,akademickych® modeloch vzdelavacich programov

a modeloch ,zameranych na dieta“ pouzivanych v severnej Amerike a Europe. Ale zapadny
vzdelavaci program zamerany na dieta, ktory sa sustredi najma na individualne prinosy, méze
byt v rozpore s inymi hodnotovymi systémami, vratane tych, ktoré uprednosthuji zaujmy
skupiny (Kwon, 2004). Z tohto dévodu je potrebné preskumat a rozsirit' aj alternativhe modely
Statneho vzdelavacieho programu, ktoré budu zavedené v podobe prispésobenej miestnym

podmienkam a okolnostiam.
ZDROJE

Aasen, W. et al. (2009), “The outdoor environment as a site for children's participation,
meaning-making and democratic learning: examples from Norwegian kindergartens”,
Education 3-13: International Journal of Primary, Elementary and Early Years Education,
Zv.27,¢.1,s.5-13.

Amit, M. a H. Ginsburg (2008), “What is Teaching Mathematics to Young Children?
A Theoretical Perspective and Case Study”, Journal of Applied Developmental
Psychology, Zv. 29, s. 274-285.

Aunio, P. a Niemivirta, M. (2010), “Predicting children’s mathematical performance in grade one
by early numeracy”, Learning and Individual Difference, Zv. 20, s. 427-435.

Aunola, K. et al. (2004), “Developmental Dynamics of Math Performance from Preschool to
Grade 27, Journal of Educational Psychology, Zv. 96, €. 4, s. 699-713.

Bae, B. (2009), “Children’s Right to Participate — challenges in everyday interactions”, European
Early Childhood Education Research Journal, Zv. 17, €. 3, s. 391-406.

Bennett, J. (2011), “Introduction: Early Childhood Education and Care”, Encyclopedia on Early
Childhood Development, Centre of Excellence for Early Childhood Development and
Strategic Knowledge Cluster on Early Child Development, Montreal, dostupné na:
www.child-encyclopedia.com/pages/PDF/BennettANGxpl-Intro.pdf.

Bennett, J. (2004), Starting Strong Curricula and Pedagogies in Early Childhood Education and
Care, Directorate for Education, OECD, Pariz.

Bertrand, J. (2007), “Preschool Programs: Effective Curriculum. Comments on Kagan and
Kauerz and on Schweinhart”, Encyclopedia on Early Childhood Development, Centre of
Excellence for Early Childhood Development and Strategic Knowledge Cluster on Early
Child Development, Montreal, dostupné na: www.child-encyclopedia.com/documents/
BertrandANGxp.pdf.

Bjorklund, C. (2008), “Toddlers’ opportunities to learn mathematics”, International Journal of
Early Childhood, Zv. 40, €. 1, s. 81-95.

Bjorklund, C. (2010), “Broadening the horizon: Toddlers’ strategies for learning mathematics”,
International Journal of Early Years Education, Zv. 18, €.1, s. 71-84.



NASTROJ POLITIKY 2: VYTVORENIE A IMPLEMENTACIA VZDELAVACIEHO PROGRAMU A STANDARDOV - 82

Bodrova, E. a D. Leong (2010), “Curriculum and Play in Early Child Development”,
Encyclopedia on Early Childhood Development, Centre of Excellence for Early Childhood
Development and Strategic Knowledge Cluster on Early Child Development, Montreal,
dostupné na: www.child-encyclopedia.com/ documents/Bodrova-LeongANGxp.pdf.

Brodin, J. a P. Lindstrand (eds.) (2006). “Interaction in Outdoor Play Environments — Gender,
Culture and Learning” (€. 47), Stockholm: Stockholm Institute of Education, Department of
Human Development, Learning and Special Education.

Brooks-Gunn, J. et al. (2007), “School Readiness and Later Achievement’, Development
Psychology, Zv. 43, €. 6, s. 1428-1446.

Brostrom, S. (2010), “A Voice in Decision Making young children in Denmark” in M. Clark and S.
Tucker, Early childhoods in a changing world, Stoke-on-Trent, Anglicko: Trentham
Publisher.

Bybee, R. W. a Kennedy D. (2005), “Math and Science Achievement”, Science, Zv. 307, C.
57009.

Canadian Council on Learning (CCL) (2006), “Why is High-Quality Child Care Essential? The
link between Quality Child Care and Early Learning”, Lessons in Learning, CCL, Ottawa.

Clark, A., S. McQuail and P. Moss (2003), “Exploring the Field of Listening to and Consulting
with Young Children”, Vyskumna sprava ¢. 445, Thomas Coram Research Unit, University
of London.

Council Early Child Development (2010), from the World Bank, Investing in Young Children, an
Early Childhood Development Guide for Policy Dialogue and Project Preparation, 2011.

Desforges, C. a A. Abouchaar (2003),"The Impact of Parental Involvement, Parental Support
and Family Education on Pupil Achievement and Adjustment: A Literature Review”,
Vyskumna sprava €. 433, Department for Education and Skills, Londyn.

Doverborg, E., a I. Pramling Samuelsson (2011), “Early Mathematics in the Preschool Context”,
in N. Pramling and I. Pramling Samuelsson (eds.), Educational encounters: Nordic studies
in early childhood didactics. Dordrecht, The Netherlands: Springer, s. 37-64.

Eurydice (2009), Early Childhood Education and Care in Europe: Tackling Social and Cultural
Inequalities, Eurydice, Brusel.

Frede, E. C. (1998), “Preschool program quality in programs for children in poverty”, in Barnett,
W. S. and S. S. Boocock (eds.), Early Care and Education for Children in Poverty:
Promises, Programs, and Long-term Outcomes, Buffalo, NY: SUNY Press, s. 77-98.

Harris, A. a J. Goodall (2006), Parental Involvement in Education: An overview of the Literature,
University of Warwick, Coventry.

Judge, S. et al. (2006), “Closing the Digital Divide: Update From the Early Childhood
Longitudinal Study”, Heldref Publications, Tennessee.



NASTROJ POLITIKY 2: VYTVORENIE A IMPLEMENTACIA VZDELAVACIEHO PROGRAMU A STANDARDOV - 83

Kagan, S. a K. Kauerz (2006), “Preschool Programs: Effective Curricula”, Encyclopedia on Early
Childhood Development, Centre of Excellence for Early Childhood Development and
Strategic Knowledge Cluster on Early Child Development, Montreal, dostupné na:
www.child-encyclopedia.com/ documents/Kagan-KauerzANGxp.pdf.

Kwon, Y.-l. (2004), “Early Childhood Education in Korea: Discrepancy between National
Kindergarten Curriculum and Practices”, Educational Review, Zv. 56, €. 3, s. 297-312.

Laevers, F. (2011), “Experiential Education: Making Care and Education More Effective
Through Well-Being and Involvement”, Encyclopedia on Early Childhood Development,
Centre of Excellence for Early Childhood Development and Strategic Knowledge Cluster
on Early Child Development, Montreal, dostupné na: www.child-
encyclopedia.com/documents/ LaeversANGxp1.pdf.

Litiens, I. a M. Taguma (2010), “Revised Literature Overview for the 7th Meeting of the Network
on Early Childhood Education and Care”, Pariz: OECD.

Mellgren, E. a K. Gustafsson (2011), “Early Childhood Literacy and Children’s Multimodal
Expressions in Preschool”, Educational Encounters: Nordic Studies in Early Childhood
Didactics, Zv.4, s. 173-189.

NAEYC and NAECS/SDE (2002), Position statement “Early Childhood Curriculum, Assessment,
and Program Evaluation—Building an Effective, Accountable System in Programs for
Children Birth Through Age 8", NAEYC, Washington DC.

National Institute for Early Education Research (2006), “Early Literacy: Policy and Practice in
the Preschool Years”, Policy Brief, NIEER, New Jersey.

NIEER (2007), “Preschool Curriculum Decision-Making: Dimensions to Consider”, Policy Brief,
NIEER, New Jersey.

NIEER (2009), “Math and Science in Preschool: Policies and Practice”, Policy Brief, NIEER,
New Jersey.

Nicolopoulou, A. (2010), “The Alarming Disappearance of Play from Early Childhood
Education”, Human Development, Zv. 53, s. 1-4.

OECD (2001), Starting Strong |: Early Childhood Education and Care, OECD, Pariz.
OECD (2006), Starting Strong II: Early Childhood Education and Care, OECD, Pariz.

OECD (2011), PISA in Focus Nr. 10: What can parents do to help their children succeed in
school?, OECD, Pariz.

Philips, D. et al. (2000), ‘Within and Beyond the Classroom Door: Assessing Quality in Child
Care Centers”, Early Childhood Research Quarterly, Zv. 15, €. 4.

Pianta, R. C. et al. (2009), “The Effects of Preschool Education: What We Know, How Public
Policy Is or Is Not Aligned With the Evidence Base, and What We Need to Know”,
Psychological Science in the Public Interest, Zv.10, &. 2, s. 49-88.



NASTROJ POLITIKY 2: VYTVORENIE A IMPLEMENTACIA VZDELAVACIEHO PROGRAMU A STANDARDOV - 84

Pramling, N. a I. Pramling Samuelsson (2011), Educational encounters: Nordic studies in early
childhood didactics, Dordrecht, Holandsko: Springer.

Pramling Samuelsson, I. a M. Asplund Carlsson (2008), “The playing learning child: Towards a
pedagogy of early childhood”, Scandinavian Journal of Educational Research, Zv. 52, €. 6,
S. 623-641.

Prentice, R. (2000), “Creativity: a Reaffirmation of its Place in Early Childhood Education”, the
Curriculum Journal, Zv. 11, €. 2, s. 145-158.

Schweinhart, L. J. and D. P. Weikart (1997), “The High/Scope Preschool Curriculum
Comparison Study Through Age 23", Early Childhood Research Quarterly, Zv. 12, €. 117-
143

Sheridan, S., I. Pramling Samuelsson and E. Johansson (eds.) (2009), “Barns tidiga larande. En
tvérsnittsstudie av férskolan som milié fér barns ldrande” [UCenie v ranom detstve:
prierezova Studia predskolského prostredia ako prostredia pre ucenie deti] (Goteborg
Studies in Educational Sciences, 284), Goteborg, Svédsko: Acta Universitatis
Gothoburgensis.

Sheridan, S. (2011), “Pedagogical quality in preschool: A commentary”, v N. Pramling and |.
Pramling Samuelsson (eds.), Educational encounters: Nordic studies in early childhood
didactics, Dordrecht, Holandsko: Springer, s. 223-242.

Siraj-Blatchford, I. et al. (2004), “Effective pre-school and primary education”, Primary Practice,
Zv. 37, s. 28-31.

Siraj-Blatchford, I. and M. Woodhead (2009), “Effective Early Childhood Programmes”, Early
Childhood in Focus 4, Open University, Spojené kralovstvo.

Siraj-Blatchford, 1. (2010), “A focus on pedagogy: Case studies of effective practice”, v K. Sylva,
E. Melhuish, P. Sammons, |. Siraj-Blatchford a B. Taggart (eds.), Early childhood matters:
Evidence from the Effective Pre-school and Primary Education project, s. 149-165,
Londyn: Routledge.

Sommer, P. D., I. Pramling Samuelsson a K. Hundeide (2010), Child perspectives and
children’s perspectives in theory and practice, New York: Springer.

UNESCO (2004), “Curriculum in Early Childhood Education and Care”, UNESCO Policy Brief on
Early Childhood, ¢. 26, UNESCO, Pariz.

UNESCO (2007), “Strong Foundations: Early Childhood Education and Care”, Globalna
monitorovacia sprava EFA, UNESCO, Pariz.

UNESCO (2010), Recognizing the Potential of ICT in Early Childhood Education - Analytical
Survey, UNESCO Institute for Information Technologies in Education, Moskva.

Vandenbroeck, M. (2011), “Diversity in Early Childhood Services”, Encyclopedia on Early
Childhood Development, Centre of Excellence for Early Childhood Development and
Strategic Knowledge Cluster on Early Child Development, Montreal, dostupné na:
www.child-encyclopedia.com/documents/Vandenbroeck ANGxp1l.pdf.



NASTROJ POLITIKY 2: VYTVORENIE A IMPLEMENTACIA VZDELAVACIEHO PROGRAMU A STANDARDOV - 85

AKCNA OBLAST 2 - ROZSIRENIE PERSPEKTIV PROSTREDNICTVOM
MEDZINARODNEHO POROVNANIA

Tato Cast obsahuje medzinarodné porovnanie:

o Ramcov a obsahu vzdelavacich programov

RAMCE A OBSAH VZDELAVACICH PROGRAMOV

Zistenia

Celkovy ramec

— Takmer vSetky krajiny OECD pouZivaju ur€itu formu rdmca — bud je to vzdelavaci
program alebo Standardy. Vekové skupiny, pre ktoré su vzdelavacie programy uréené, sa
v jednotlivych krajinach liSia (obrazok 2.3).

— Vkrajinach s ,oddelenym“ systémom, kde starostlivost o deti a rané vzdelavanie riadia
odliSné ministerstva:

— vacs8ina krajin a jurisdikcii ma vytvoreny ramec vzdelavania pre deti v starSej
vekovej skupine VSRD: od veku priblizne dva a pol roka alebo troch rokov
do zaciatku povinnej Skolskej dochadzky,

— niekolko krajin (napr. Japonsko, Kérea) pouziva paralelné ramce pre starostlivost
odeti (od nula rokov do zacCiatku povinnej Skolskej dochadzky) a pre rané
vzdelavanie (od troch rokov do zaciatku povinnej Skolskej dochadzky).

— Mnoho krajin snaziacich sa poskytovat ,integrované“ sluzby pouziva jeden ramec, ktory
zahfha deti od nula rokov az do veku zaciatku povinnej Skolskej dochadzky (napr.
Australia, Novy Zéland, Skandinavske krajiny a Ostrov Princa Eduarda [Kanada]).

— Niekolko krajin sa snazi zachytit priebezny rozvoj dietata od raného detstva az
do neskorsich rokov. Tento pristup odraza aj vekové zameranie ramca napr. v Hesensku
(Nemecko), kde je vzdelavaci program uréeny detom vo veku nula az desat rokov
a v Skoétsku (Spojené kralovstvo), kde sa Vzdelavaci program pre excelentnost vztahuje
na deti vo veku od troch do 18 rokov — s obsahom upravenym pre jednotlivé vekové
skupiny.

Obsah a predmety

— Vzdelavacie programy by sa dali vSeobecne rozdelit na programy so zameranim na
Lvstupy“ aprogramy so zameranim na ,vystupy‘. Vaé8ina ramcov vzdelavacich
programov VSRD zahffia ,vstupy od pracovnikov“ tzn. Specifické poziadavky na to, ¢o sa
otakava od pracovnikov VSRD (obrazok 2.4). Casto sa tu objavuju aj ,hodnoty

a principy®, naopak ,vystupy dietata“ a ,vstupy centier” pouziva omnoho menej krajin.
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Skandinavske krajiny sa vyhybaju terminu ,vystupy dietata“, naopak anglosaské krajiny
tento pristup preferuju.

— Vacsina krajin OECD kladie vo svojich vzdelavacich programoch velky déraz
na jazykovu a literarnu gramotnost, matematicku gramotnost, telesnu vychovu, vedu,
a umenie. Hudba, hra a praktické zruénosti su tiez popularnymi obsahovymi oblastami
ramcov/usmerneni. Niekofko krajin vyhradzuje vo svojich vzdelavacich programoch
konkrétny ¢as na hru, iné uvadzaju, Ze hra je suCastou vSetkych obsahovych oblasti, kde
je jej ulohou stimulovat u¢enie (obrazok 2.5).

— Niekolko krajin zaradilo do vzdelavacich programov aj nové predmety reagujuce
na meniace sa potreby sucasnej spolo¢nosti ako IKT (napr. Spanielsko), vyu€ba cudzich
jazykov (napr. Slovenska republika) a pristupy k u€eniu (napr. Kérea).

Viac podrobnosti najdete v Survey Response Table on “Framework for Standards/Curriculum”
(v tabulke o prieskume odpovedi o ,Ramcoch pre Standardy/vzdelavacie programy®) (v subore
Excel™) v online stbore nastrojov kvality na www.oecd.org/edu/earlychildhood/toolbox.
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Obrazok 2.1 Ramcové vzdelavacie programy alebo usmernenia - podla vekovych skupin

Standardy/vzdelavaci program pre starostlivost o deti
Standardy/vzdelavaci program pre vzdeldvanie a/alebo vzdelavanie a starostlivost o deti
Pre danu vekovu skupinu neexistuje Ziadny $tandardny vzdelévaci program

Povinna $kolska dochadzka

Vek

Austrélia

Rakusko

Belgicko (Flamska kom.)

Belgicko (Franctzska kom.)

Kanada (Britsk& Kolumbia)

Kanada (Manitoba)

Kanada (Ostrov Princa
Eduarda)

Ceska republika

Dansko

Estonsko

Finsko

Franclzsko

Nemecko (Badensko-
W rttembersko)

Bildung, Erziehung und
Nemecko (Bavorsko) Betreuung von Kindern in den
ersten drei Lebensjahren

Nemecko (Berlin)

Nemecko (Brandenbursko)

Germany (Bremen)

Nemecko (Hamburg)

Nemecko (Hesensko)

Nemecko (Meklenbursko-
Predpomoransko)

Nemecko (Dolné Sasko)

Nemecko (North Rhine-
Westphalia)

Nemecko (Porynie-Falcko)

Nemecko (Séarsko)

Nemecko (Sasko)

Nemecko (Sasko-
Anhaltsko)

Nemecko (Slezvicko-
Hol3tajnsko)

Nemecko (Durinsko)
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Obrazok 2.3. Ramcové vzdelavacie programy alebo usmernenia - podla vekovych skupin (pokr.)

Vek

Madarsko

irsko

I1zrael

Taliansko 3 mesiace

Japonsko

Statny vzdelavaci program pre centra dennej starostlivosti

Kérea

Standardny vzdelavaci program pre staroslivost o deti

Luxembursko

Mexiko Vzd.program pre starost. o deti

Holandsko

Novy Zéland

Nérsko

Pol'sko

Portugalsko

Slovenska republika

Slovinsko

Spanielsko

Svédsko

Turecko

Spojené kralovstvo
(Anglicko)

Usmernenia pre pracovnikov-
Pre deti od prenatalneho veku
do troch rokov

Spojené kralovstvo
(Skotsko)

USA (Georgia)

USA (Massachusetts)

USA (Severna Karolina)

USA (Oklahoma)

Pozn.: V Polsku bol vek povinnej Skolskej dochadzky v 2009 zniZeny zo sedem na Sest rokov s prechodnym obdobim 3 rokov
(do 2012), v priebehu ktorého sa rodi¢ia mézu rozhodnut, ¢i ich dieta nastupi do Skoly vo veku 7 alebo 6 rokov. Svédsko pouziva
ako vzdelavaci program pre predskolské zariadenia Lé&roplan fér férskolan; Léroplan fér grundskolan, férskoleklassen och
fritidshemmet je vzdelavacim programom pouzivanym v pripravnych triedach, povinnych Skolskych a mimoskolskych centrach.

Zdroj: Prieskum pre Subor nastrojov kvality a Portal VSRD* Siete o VSRD OECD, jun 2011.
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Obrazok 2.2 Pristupy vzdelavacich programov

Vstupy pracovnikov

Hodnoty a principy ‘

Vstupy centra |

Vystupy deti |

0 5 10 15 20 25 30 35 40

@ Poéet krajin alebo jurisdikcif, ktoré uviedli nasledujtice ako obsah ich ramcovych vzdelavacich programov

VSRD

Pozn.: Respondenti mohli uviest viac nez jednu kategoriu.

Zdroj: Prieskum pre Subor nastrojov kvality a Portal VSRD“ Siete o VSRD OECD, jun 2011.

Obrazok 2.3 Obsahové oblasti vzdelavacich programov VSRD>

O Podet zaradenia prvku do vzdeldvacieho programu uvedeny jednotlivymi respondentmi
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Graf bol zostaveny podfa odpovedi v prieskume poskytnutych nasledujucimi krajinami a regiénmi:
Australia, Rakusko, Bavorsko (DEU), Britskd Kolumbia (CAN), Ceska republika, Dansko, Anglicko
(UKM), Estdnsko, Finsko, Fldamska komunita (BEL), Francuzska komunita (BEL), Georgia (USA),
Hesensko (DEU), irsko, Izrael, Taliansko, Japonsko, Kérea, Manitoba (CAN), Massachusetts (USA),
Mexiko, Holandsko, Novy Zéland, Severna Karolina (USA), Nérsko, Oklahoma (USA), Polsko,
Portugalsko, Ostrov Princa Eduarda (CAN), Skotsko (UKM), Slovenska republika, Slovinsko,
Spanielsko, Svédsko a Turecko.

Graf bol zostaveny podfa odpovedi v prieskume poskytnutych nasledujicimi krajinami a regionmi:
Australia, Rakusko, Britska Kolumbia (CAN), Ceska republika, Dansko, Anglicko (UKM), Esténsko,
Finsko, Flamska komunita (BEL), Francuzska komunita (BEL), Georgia (USA), Nemecko, irsko,
Izrael, Taliansko, Japonsko, Kérea, Luxembursko, Manitoba (CAN), Massachusetts (USA), Mexiko,
Holandsko, Novy Zéland, Severna Karolina (USA), Nérsko, Oklahoma (USA), Polsko, Portugalsko,
Ostrov Princa Eduarda (CAN), Skotsko (UKM), Slovenska republika, Slovinsko, Spanielsko, Svédsko
a Turecko.
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Pozn.: Respondenti mohli uviest viac nez jednu kategériu.

Zdroj: Prieskum pre Subor néastrojov kvality a Portal VSRD Siete o VSRD OECD, jun 2011.

Definicie a metodolégie

Ramcovy vzdelavaci program/ ramec (usmernenia alebo $tandardy) je nastrojom
na smerfiovanie obsahu a pristupu k starostlivosti o deti a u€eniu.

Obsah vzdelavacieho programu moédZe byt organizovany podla predmetov alebo oblasti.
Prvky alebo predmetové oblasti VSRD vyzdvihuju priority a ozrejmuju spésob organizacie
starostlivosti, pedagogik a vyucby. V ramci prieskumu Siete OECD pre VSRD pre Subor
nastrojov kvality a Portal VSRD, si krajiny mali vybrat zo zoznamu deviatich prvkov alebo
predmetovych oblasti VSRD:

1. Jazykova a literarna gramotnost’: oznaCuje vSetky predmety suvisiace s Citanim,
pisanim, vratane jazykového rozvoja, u¢enia jazyka a rozpoznavania slov.

2. Matematicka gramotnost’: oznacuje vSetky predmety suvisiace s pocitanim, &islami,
vratane vypoctov, rozpoznavania Cisel, priestorovej orientacie a tvarov.

3. Veda: oznacduje vsetky prirodovedné a spoloéenskovedné predmety ako suU zemepis
a prirodoveda.

4. Umenie: oznacuje vSetky predmety suvisiace s nejakou formou umeleckého prejavu
vratane kreslenia, vyfarbovania, malovania, ru¢nych prac.

5. Hudba: oznaluje vietky predmety vyuzivajuce hudbu vo forme spevu, hry na hudobny
nastroj, tanca atd.

6. Telesna vychova: oznaCuje vSetky predmety, ktoré vyzaduju fyzické Usilie a suvisia
s telesnou prosperitou. Patria medzi nich gymnastika, Sport, vyu€ba o spravnej vyzive
a hygiene.

7. Praktické zruénosti: oznacuju vSetky vyuCovacie postupy zamerané na ziskanie
praktickych zru€nosti, ktoré nepatria do rozsahu inych predmetov (napr. zavazovanie
Snurok na topankach).

8. Cas na hru: oznacCuje Cas, kedy sa deti mo6zu volne hrat tzn. venovat sa detmi
iniciovanej hre. Cas, kedy sa dieta samo méze rozhodnut ¢o chce robit a s kym sa
chce hrat' (vonku alebo vo vnutri).

9. Cinnosti mimo zariadeni VSRD (vonkajsie aktivity): oznaduju vychadzky do terénu
ako napr. navstevy mduzei, verejnych parkov, kniznic, koncertov, umeleckych
a vedeckych centier.

Krajiny/regiony uviedli aj dalSich sedem predmetovych oblasti, vratane naboZenstva, etiky
avychovy Kk demokratickému obdianstvu, zdravia, osobnej/spoloCenskej prosperity,
spoloCenskych vied a/alebo interkulturneho vzdelavania, IKT, (cudzich) jazykov a pristupov
k uceniu.
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Prezentované zistenia vychadzaju z udajov ziskanych Sietou OECD pre VSRD v ramci
prieskumu pre Subor nastrojov kvality a Portal VSRD, jun 2011 (2011). Kazdy graf a tabulka
uvadza nazvy krajin a regionov, ktorych sa tykaju dané udaje.
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AKCNA OBLAST 3 - VYBER STRATEGICKEJ MOZNOSTI

Tato Cast obsahuje zoznam strategickych moznosti na zvladnutie nasledujucich vyziev:

e Vytvorenie a implementacia vzdelavacieho programu

VYTVORENIE A IMPLEMENTACIA VZDELAVACIEHO PROGRAMU

Vyzva 1: Definovanie cielov a obsahu

Definovanie ciefov a obsahu vnimaju ako vyzvu mnohé krajiny OECD, najma s ohladom
na rézniace sa pohlady jednotlivych aktérov na to, ¢o by vzdelavaci program mal alebo nemal
obsahovat. Tvorcovia politiky, vyskumni pracovnici, pracovnici VSRD a rodiia povaZzuju
za dolezité iné predmety a kazdy z nich ma vlastné kulturne hodnoty a nazory na rany rozvo.

Dalsim problematickym momentom byva vymedzenie stupfia podrobnosti programu. Niektori
pedagogovia potrebuju/uprednostfiuju, aby vzdeldvaci program obsahoval konkrétne
pedagogické usmernenia a bol podrobnejsi, zatial ¢o ini su schopni efektivhe implementovat aj
nenormativne vzdelavacie programy umoZzZnujuce pruznu interpretaciu a prispésobenie
Specifickym miestnym a kultirnym potrebam alebo individualnym potrebam deti.

Zosuladenie cielov a obsahu vzdelavacieho programu s buducimi potrebami spolo¢nosti méze
byt velmi naro¢né, najma vo svetle zmien ako su zvySujuca sa migracia a pokroky v oblasti
informacnych a vedomostnych ekonomik.

Stanovenie jasnych ciel'ov vzdeldvacieho programu a hlavnych principov

— V Australii vypracovala vjuli 2009 Rada australskych vlad Early Years Learning
Framework (EYLF) Belonging, Being, and Becoming (Ramec pre rané vzdelavanie —
Patrim, som astanem sa). Jeho cielom je poskytnut malym detom prilezitosti
na maximalizaciu ich potencialu a vytvorit' zaklad pre ich uspesné ucenie v buducnosti.
Takto EYLF prispieva k realizacii ciefa Rady australskych vlad: ,Najlepsi Start do Zivota
pre vSetky deti pre lepSiu buducnost ich samych aj celého naroda“. EYLF opisuje
principy, postupy a vystupy, ktoré su zasadné pre podporu a rozvoj uc¢enia malych deti
od nula do pat rokov. Kladie zvlastny dbéraz na ucCenie hrou a uznava vyznam
komunikacie a jazyka (vratane ranej jazykovej, literarnej a matematickej gramotnosti)
a socialneho a emocionalneho vyvoja. VSeobecne je ramec vytvoreny v sulade
s Melbournskou deklaraciou o vzdelavacich cieloch pre mladych Austral¢anov, ktora
stanovuje, ze vSetci mladi AustralCania by sa mali stat buducimi uspeSnymi Ziakmi,
sebavedomymi a tvorivymi jednotlivcami, aktivnymi a informovanymi ob&anmi.

— V Skétsku bol vypracovany dokument Od narodenia do troch rokov: pozitivne vystupy
pre Skotske deti arodiny. Dokument odraza principy a filozofiu, ktoré podporuju
Curriculum for Excellence (Vzdelavaci program pre excelentnost) pre deti vo veku
od troch do osemnastich rokov. Program Od narodenia do troch rokov zdoérazhuje
dolezitost zapojenia rodiny komunity. Obidva vzdelavacie programy kladu déraz na Styri



NASTROJ POLITIKY 2: VYTVORENIE A IMPLEMENTACIA VZDELAVACIEHO PROGRAMU A STANDARDOV - 93

kflu€ové schopnosti: stat sa UspeSnym ziakom, sebavedomym jednotlivcom,
zodpovednym ob&anom a efektivnym prispievatelom k zivotu spoloc¢nosti. Vzdelavaci
program pre excelentnost zahfha skusenosti a zazitky, ktoré by deti a mladi ludia mali
ziskat' v priebehu ich vzdelavania. Su zoskupené do Styroch kategérii: oblasti a predmety
vzdelavacieho programu, interdisciplinarne ucenie, étos a zivot Skoly a prilezitosti
na dosiahnutie osobnych uspechov.

Vzdelavaci program Te WAhariki pre vekovu skupinu od narodenia do nastupu
do zékladnej 3koly na Novom Zélande zdbraziuje kriticki rolu socidlne a kulturne
sprostredkovaného ucenia, recipro¢nych a vnimavych vztahov deti k ostatnym ludom,
miestam a veciam. Vztahy sludmi a pozitivha prosperita su zakladnym principmi
vzdelavacieho programu spolone s tzv. zmocnenim, celistvyym rozvojom, rodinou
a komunitou. Vzdelavaci program ureny pre rané detstvo ma podobu modelu, kde sa
pretkavaju zloZité vzory vzajomne prepojenych skusenosti a ich vyznamu, nekladie déraz
iba na nadobudanie urcitych konkrétnych zru€nosti. Ramec pozostava zo Styroch Casti:
1) principy vzdelavacieho programu; 2) jeho pat vetiev; 3) ciele pre rané detstvo
4) priklady vzajomného prepojenia vzdelavania vranom detstve a Skolskom veku
a novozélandskym ramcovym vzdelavacim programom pre 3koly. Vetvy a ciele su
vzajomne prepojené a zameriavaju sa na prosperitu, spolupatricnost, prispevky deti,
komunikaciu a objavovanie. Obsah je prispdsobeny veku troch vekovych skupin v ramci
VSRD, dojciat (0 v 18 mesiacov), batoliat (1 — 3 roky) a malych deti (2,5 roka az do veku
zacCiatku povinnej Skolskej dochadzky). Vzdelavaci program jasne vymedzuje pohlady
na rozvoj kazdej vekovej skupiny.

Na Ostrove Princa Eduarda (Kanada) zaviedli v septembri 2011 novy Ramec pre rané
vzdelavanie, ktory sa zaobera detmi od narodenia az do zacliatku povinnej 3kolske;j
dochadzky. Stanovuje jasnu viziu dietata ako kompetentného prispievatela k vlastnému
uceniu, obsahuje subor hodnét a hlavnych principov, ktoré uznavaju, Zze najdoleZitejSiu
ulohu v celkovom vyvoji a prosperite dietata zohrava jeho rodina a vymedzuje
jednoznaéné zamery aciele ulenia za suCasného reSpektovania rozmanitosti
jednotlivych komunit Zijucich v provincii, spolu s klu€ovou ulohou pedagéga VSRD
v tomto vztahu. Ramec podporuje prechod na socio-ekologicky systém raného ucenia
a poskytuje pedagoégom stratégie a reflexie, podla ktorych mébzu vo svojej praxi
postupovat. Je zaloZzeny na troch principoch u€enia: vztahy, prostredie a skusenosti.

Novy vzdelavaci program Kérei Nuri pre deti vo veku 5 rokov sa zameriava na 5 cielov:
1) rozvoj zakladnych fyzickych schopnosti a ziskanie zdravych a bezpecnych
kazdodennych navykov; 2) rozvijanie komunikaénych schopnosti pre kazdodenny Zivot
a dobrych postupov v pouzivani jazyka; 3) rozvijanie reSpektu k sebe samému a uc€enie
sa spolunazivat' s ostatnymi; 4) rozvijanie zaujmu o umenie a udit sa tvorivo prejavovat;
5) zvedavé objavovanie sveta a rozvijanie schopnosti deti rieSit problémy pouzivanim
matematiky avedy v kazdodennom zivote. Tychto pat ciefov sa odraza v piatich
oblastiach vzdelavacieho programu: telesné aktivity a zdravie, komunikacia, spolo¢enské
vztahy, umenie aotazky o prirode. Oblasti su dalej rozdelené do 20 kategdrii,
62 podkategorii a 136 podrobne opisanych obsahov/cielov, ktoré by sa deti vo veku
5 rokov mali naucit a zvladnut. Napriklad do oblasti komunikacie patria Styri oblasti
ucenia: poc€uvanie, hovorenie, Citanie a pisanie. Hovorenie zahffa rozpravanie slovami
a vetami, opis vlastnych pocitov, mySlienok a zazitkov.

Aistear je ramcovy vzdelavaci program pouzivany pre deti od narodenia do 5 rokov
v Irsku. Opisuje typy ucenia, ktoré su dblezité pre deti v tomto obdobi Zivota a stanovuje
vSeobecné ciele uCenia pre vSetky deti. Aistear tak robi prostrednictvom Styroch
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rozsiahlych avzajomne suvisiacich tém: prosperita, identita a spolupatri¢nost,
komunikacia, objavovanie a myslenie. Kazda téma identifikuje délezité dispozicie,
zrucnosti, postoje a hodnoty, ako aj poznatky a porozumenie.

Taliansko vypracovalo narodné usmernenia pre vzdelavacie programy (Indicazioni per il
Curricolo) v septembri 2007. Je to ramec usmerneni pre materské Skoly (3-6 rokov)
aprvy cyklus povinnej Skolskej dochadzky (6-14 rokov). Obsahuje ciele, obsah,
pedagogické pristupy a inStruktazne praktiky spolu s Standardami prosperity a u€enia.
Usmernenia zaroven naznacuju, ze vzdelavacie sluzby by mali podporovat rozvoj
identity, autondmie, kompetencii, u€enia, prosperity a ob&ianstva vSetkych deti.

Priebeh $tudia pre materské Skoly (vzdelavaci program) v Japonsku sa sklada z troch
Casti. Prva Cast' vysvetluje aformuluje vzdelavaci program, druha sa zaobera ciefmi
a obsahom. Vzdelavaci program sa sustredi na rozvijanie emaécii, motivacii a postojov
ako zakladu pre dalsi rozvoj. Ciele a obsah vzdelavacieho programu sa zameriavaju
na pat oblasti: zdravie (duSevna a telesna prosperita), medziludské vztahy, prostredie,
jazyk a vyjadrenie (pocitov). Tychto pat oblasti je integrovanych do vzdelavacieho
programu a ziakom su sprostredkované prostrednictvom Specifickych aktivit. Tretou
Castou vzdelavacieho programu je suhrn bodov, ktoré by mali materské Skoly
zohfadnovat’ pri tvorbe ucebnych planov. Pre denné centra starostlivosti sa pouziva
Stétny vzdelavaci program dennych centier starostlivosti rozdeleny do siedmich kapitol:
vSeobecné ustanovenia, rozvoj dietata, vzdelavaci obsah, planovanie a hodnotenie
starostlivosti, zdravie a bezpeCnost, podpora vzdelavania a Skolenia rodiCov
a pracovnikov. Vzdelavaci program sa orientuje na rovnakych pat oblasti ako program
Priebeh $tudia pre materské Skoly.

Manitoba (Kanada) spustila v 2011 Early Returns: Early Learning and Child Care
Curriculum Framework for Preschool Centres and Nursery Schools (Ramcovy
vzdelavaci program raného vzdelavania a starostlivosti pre predskolské centra
a materské Skoly v Manitobe). Tento ramec poskytuje podporu pracovnikom
predskolskych centier a materskych 3kél pri priprave, opise a zlepSovani ich vlastného
vzdelavacieho programu. Pomaha im vytvorit hravé vyvojovo primerané interakcie,
vztahy, prostredia a zazitky, ktoré umoznia detom naplno rozvinut ich potencial.

V Nemecku je vyznamnym aspektom vzdelavacich programov vsetkych spolkovych
krajin déraz kladeny na rozvoj individualnych kompetencii, vratane socialnych zru¢nosti.
Socializacia je stredobodom zaujmu vzdelavacieho programu, pretoze stimuluje
demokraticky rozvoj a rany spolodensky a osobnostny rozvoj malych deti. Dopifiaju ho
kompetencie uCenia, ktoré by si mali malé deti osvojit. Vzdelavacie programy zahffaju
ciele, ktoré by dieta v ur€itom veku malo dosiahnut’ a vysvetluju akym sp6sobom mézu
pedagogovia podporit deti v ich snazeni. VSetky vzdelavacie programy v Nemecku
navySe zahfiaju aj aspekty suvisiace so stimulaciou interkultrnych poznatkov
a akceptacie a vysvetlenie uloh oCakavanych od pedagégov VSRD a rodi€ov v ranom
vzdelavani ich deti.

V Ceskej republike v 2004 uverejnilo ministerstvo $kolstva, mladeze a $portu Ramcovy
vzdelavaci program (RVP) pre predskolské vzdelavanie, ktory odraza nové poznatky
o vyvoji deti v predskolskom veku. RVP sa zaobera piatimi oblastami: 1) dieta a jeho
telo; 2) dieta ajeho psychika (jazykové, reCové a kognitivne schopnosti); 3) dieta
a druhi; 4) dieta a spolo¢nost a 5) dieta a svet. RVP vymedzuje vhodnu vzdelavaciu
ponuku pre kazdu ztychto oblasti (metdédy vyucby a ucenia), zoznam ocCakavanych
vystupov a zoznam nebezpecenstiev (rizik), ktoré ohrozuju uspesnost’ vyucby a ucenia.
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Na zaklade RVP kazda Skola vypracuje svoj vlastny vzdelavaci program zodpovedajuci
jej konkrétnym podmienkam (od septembra 2007 je jeho priprava povinna).

Parlament Francuzskej komunity v Belgicku prijal zoznam klu€ovych zru€nosti
a kompetencii pre deti vo veku od dva a pol roka do Sest rokov. VSetky vzdelavacie
programy sa musia pripravovat podla tychto novych Standardov a podliehaju schvaleniu
vlady Francuzskej komunity. Okrem toho musi vSetky nové programy vytvorené
poskytovatelmi vzdelavania aich reprezentativnymi organmi po predlozeni komisii
zastupcov réznych vzdelavacich sieti a inSpektorov schvalit aj ministerstvo Skolstva. Pre
vekovu skupinu 0 — 3 rokov v sektore VSRD neexistuje celoStatne stanoveny zoznam
kfu€ovych zru€nosti a kompetencii, ale vSetkym poskytovatefom so zameranim na tuto
vekovu skupinu uklada zakon povinnost dodrziavat Kodex kvality starostlivosti, ktory
stanovuje principy suvisiace s rozvojom a prosperitou dietata. Kazdy poskytovatel
starostlivosti musi pripravit plan, ktory stanovi, akym spésobom bude dodrziavat kédex,
a musi ho predlozit na schvalenie Office de la Naissance et de I'Enfance (ONE — Uradu
pre narodenie a detstvo).

Slovenska republika pristupila v roku 2008 k vytvoreniu nového statneho vzdelavacieho
programu. V novom vzdeldvacom programe v sucasnosti je jeho obsah vychovy
a vzdelavania integrovany do Styroch tematickych okruhov: Ja, Ludia, Priroda a Kultura.
V kazdej ztychto tém su stanovené kognitivne, motorické a socialno-emocionalne
zruénosti. Boli definované aj Standardy vykonu, ktoré ma dieta splnit pred vstupom
do zakladnej skoly.

Turecko prijalo svoj predskolsky vzdelavaci program v roku 2002, ale v roku 2006 ho
rozSirilo o dalSie pokyny a usmernenia o implementacii obsahu a hodnoteni rozvoja
dietata. S ciefom zlepSit pripravenost na vstup do 3koly boli zrevidované a podrobnej3ie
objasnené zamery a ciele vzdelavacieho programu. Do ramcoveho vzdelavacieho
programu bola navy$e zadlenena G&ast rodiny. Ugelom tohto kroku bolo dosiahnut
ZlepSenie rozvoja deti.

Vjali 2011 zadal vo Svédsku platit revidovany predskolsky vzdelavaci program.
V novom vzdelavacom programe boli posinené pedagogické ulohy pre predskolské
vzdelavanie, najma presnejSim vymedzenim ciefov pre jazyk a komunikaciu, matematiku,
prirodné vedy a technoldgie. Program bol rozSireny o novu Cast, ktora je venovana
zodpovednosti riaditelov predskolskych zariadeni a Casti zameranej na sledovanie,
hodnotenie a rozvoj. Nové a revidované usmernenia zarovef vyjasnili zodpovednosti
pracovnikov predSkolskych zariadeni. Filozoficky vzdelavaci program buduje na
myslienke dietata ako kompetentného Ziaka, aktivnheho myslitela a zainteresovaného
¢inorodého Cloveka. Silna orientacia na demokratické hodnoty, nepretrzité ucenie
a rozvoj, prepajanie zazitkov a skusenosti dietata, rozvoj v skupinach a pedagogicka
dolezitost starostlivosti j hry sU spolo€nymi menovatefmi programov VSRD, ktoré
vychadzaju z ramcoveého vzdelavacieho programu a implementuju jeho zasady.

Materské 3koly v Nérsku si kladu za ciel chranit potrebu hry a starostlivosti dietata
a podporovat u€enie a formovanie ako zaklad pre jeho celkovy rozvoj. Pre ulah&enie
planovania rozmanitych a komplexnych programov bol obsah rozdeleny do siedmich
oblasti zameranych na skusenosti, objavovanie a ucenie: 1) komunikacia, jazyk a text;
2) telo, pohyb a zdravie; 3) umenie, kultura a tvorivost; 4) priroda, prostredie a technika;
5) etika, nabozenstvo a filozofia; 6) miestna komunita a spolo¢nost’ a 7) Cisla, priestor
atvary. Kazda oblast je venovana Sirokému okruhu ucCenia a iba velmi zriedkavo sa
vyskytuju oddelene. Skupiny pedagégov si mbézu slobodne zvolit metédy na podporu
zvedavosti, tvorivosti a smadu dietata po poznatkoch. Plan naznacuje ciele, pre ktoré by
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deti mali ziskat skusenosti a zazitky. Postupy hodnotenia planu sa zameriavaju
na pedagogické pristupy, nie na individualne vykony dietata.

— Slovinsko jasne stanovuje svoje ciele a principy v Statnom vzdelavacom programe pre
predSkolské zariadenia (1999), kde kladie dbéraz na dblezZitost demokracie,
multikultirnost a pluralizmus. Vzdelavaci program vymedzuje Sest oblasti cinnosti:
pohyb, jazyk, umenie, priroda, spoloénost a matematika. Na doplnenie sa uvadzaju aj
priklady &innosti pre rézne vekoveé skupiny a program definuje aj ulohy pedagogickych
pracovnikov. Je povazovany za otvoreny ramec, ktorého cielom je zabezpecit rovnaké
prilezitosti pre vSetky deti, reSpektovanie individualnych rozdielov a stimulovanie raného
u€enia a osobnostného rozvoja. Nedefinuje rozvojové Standardy ani vykonnostné ciele.
Ministerstvo Skolstva a Sportu pripravilo aj dodatky k $tatnemu vzdelavaciemu programu
napr. Dodatok k Statnemu vzdeldavaciemu programu pre vzdelavaciu pracu s romskymi
detmi, ktoré poskytuju usmernenia arady o Specifickych pedagogickych pristupoch
k podpore rozvoja romskych deti a komunikaénych a partnerskych vztahov s ich rodi¢mi.
Dodatok k vzdelavaciemu programu pre predSkolské zariadenia v narodnostne
zmieSanych oblastiach obsahuje priklady vzdelavacich Cc¢innosti pre deti Zijuce
v narodnostne zmieSanych oblastiach napr. madarské a talianske deti. Odportcania pre
prispésobené programy a doplnkovi pomoc pre deti so $pecialnymi potrebami
zdéraziuju niektoré principy prace s detmi so Specialnymi potrebami.

— Anglicko (Spojené kralovstvo) Specifikuje v Praktickej prirucke pre Early Years
Foundation Stage (pred$kolsku droveri vzdeldvania) oCakavané ciele pre jednotlivé
vekové skupiny deti. Ciele su prispbésobené veku deti a ich vyvojovej etape. Stanovené
su pre nasledujuce vekové skupiny: od narodenia do 11 mesiacov; 8 az 20 mesiacov;
16 az 26 mesiacov; 22 az 36 mesiacov; 30 az 50 mesiacov; 40 az 60+ mesiacov. Su
zoskupené do Siestich kategérii: dispozicie a postoje; sebavedomie a sebaucta;
nadvazovanie vztahov; spravanie a sebaovladanie; starostlivost o seba; pocit
spolupatricnosti ku komunite. PredSkolska urovenn Early Years Foundation Stage
v suCasnosti prechadza reviziou podla odporucani, ktoré boli vysledkom preskumania
uskuto€neného na urovni Foundation Stage. Na zaklade vysledkov tohto preskimania sa
menia oblasti u€enia a vypusta sa niekolko cielov raného vzdelavania tak, aby boli
naplnené potreby pedagégov a ostatnych aktérov.

— Hlavné ciele predskolského vzdelavania v Pol'sku su definované v Hlavnom
vzdelavacom programe, ktory bol posledny krat revidovany v roku 2008.° Celkové ciele
vzdeldvania sa implementujid  prostrednictvom vzdeldvacich  Cinnosti v 15
Specifikovanych oblastiach. Pre kazdu oblast’ je stanoveny podrobny zoznam vystupov
ucenia, ktoré by deti mali dosiahnut’ v Case dokoncenia predskolskej pripravy. Vzdelavaci
program neobsahuje Specifické metddy vyucby, zdorazrfiuje vdak ucenie hrou a &innosti
vo vonkajSom prostredi. Podla revidovaného vzdelavacieho programu sa deti pripravuju
na Citanie a pisanie (pripravenost na Citanie a pisanie), ale aspon jedna patina Casu
musi byt vyhradena pre hru adalSia patina pre cinnosti vo vonkajSom prostredi.
Vzdelavaci program navyS$e venuje vacSiu pozornost kontinuite medzi predskolskou
a Skolskou urovriou.

— V Estonsku schvalila vroku 2008 vlada republiky obnoveny vzdelavaci program
pre predSkolské zariadenia. Vychadza zramcového vzdelavacieho programu
pre predSkolské vzdelavanie, ktory bol prijaty vroku 1999. Rozdiel medzi starym

Hlavny vzdelavaci program pre predskolské vzdelavanie pre materské Skoly a pripravné ro¢niky
na zakladnych Skolach avinych typoch predSkolského vzdelavania a starostlivosti; Nariadenie
Ministra Statneho Skolstva z 23. decembra 2008 (Dz.U.2009.4.17).
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a novym vzdelavacim planom sa tyka vymedzenia koncepcie ucenia. Pridanie koncepcie
ucenia zd6razfiuje zmenu a dbraz sa v nom presuva z ucitela na dieta: dieta je aktivnym
ucastnikom vzdelavania a vzdelavacich Ccinnosti, kym ulohou ucitefa je vytvarat
prostredie, ktoré podporuje rozvoj dietata. V praci predSkolskych zariadeni ma velky
vyznam spolupraca medzi ucitefmi a rodi¢mi, pretoze vytvara prostredie pre rast a uenie
dietata podporujlce jeho rozvoj. Statny vzdelavaci program prezentuje ciele a principy
vzdelavania a vzdelavacich €innosti spolu s predpokladanymi vSeobecnymi zruénostami
(hra, kognitivne zruénosti, zru€nosti pre ucCenie sa, socialne zruénosti a zruénosti
suvisiace s tzv. self-management) a vyvojovymi vysledkami dietata v siedmich oblastiach
vzdelavania a vzdelavacich Cinnosti: ja a prostredie, jazyk arec, eston€ina ako druhy
jazyk (zaCina v skupine 3-roCnych deti, stadium je uréené pre vSetky deti, ktoré doma
pouzivaju iny jazyk nez estonlinu, vo vSetkych skupinach s instruktazou v esténskom
alebo inom jazyku), matematika, umenie, hudba a pohyb.

Vyvojové standardy a vykonnostné ciele

— V Holandsku vypracovala Amsterdamska univerzita ciele uCenia pre malé deti.
Na zaklade tejto prace v sucasnosti pripravuje Narodné expertné centrum pre pripravu
vzdelavacieho programu (SLO) kompetenéné Uurovne a deskriptory pre koniec
predSkolskej dochadzky (vek 4-5 rokov) akoniec druhého roénika predskolskej
dochadzky tzn. prvého ro¢nika povinnej Skolskej dochadzky (vek 5-6 rokov). Dokoncené
uz boli ciele pre jazyk. Obsahuju tri Specifické piliere: Ustne jazykové zru€nosti,
Citatelska gramotnost a jazykové povedomie a komunikacia. Dal$ie planované piliere sa
tykaju matematiky a socio-emocionalneho rozvoja. Uvedené tri piliere budi dopinat
odporugané pedagogickeé ¢innosti.

— Vzdelavaci program Nového Zélandu Te Whariki pracuje s pojmom dispozicie (tiez
zname ako vystupy ucenia) pre kazdu z nasledujucich piatich vetiev: prosperita,
spolupatriCnost, prispevok deti, komunikacia a objavovanie. Postupuje sa pri ich skér
cestou povzbudzovania a podpory nez vyuCovania. Pre kazdu vetvu su stanovené
poznatky, zru€nosti a postoje a uvedené priklady skusenosti, ktoré prispievaju
k naplneniu pozadovanych vystupov. Kedze vzdelavaci program zdéraznuje spolocenské
vztahy a osobnu prosperitu, vystupy su formulované v zmysle vztahov a prosperity. Ako
priklad vystupov by sme mohli spomenut: sebadéveru a schopnost’ vyjadrit emocionalne
potreby, poznatky otom ako sa udrziavat v dobrom zdravotnom stave a zmysel pre
zodpovednost za vlastnu prosperitu a prosperitu druhych.

— Ministerstvo Skolstva vo Flamsku (Belgicko) vypracovalo pre vzdelavanie v materskych
Skolach rozvojové ciele. Su stanovené vo vyhlaske flamskej viady z 27. maja 1997, ktora
plati od Skolského roka 1998/99 pre vSetky Skoly. ieto ciele predstavuju minimalne ciele
z pohladu urovne nadobudnutych poznatkov, prehlfadu, zruénosti a postojov, ktoré
zodpovedné organy povazuju za vhodné pre deti vo veku od 2,5 — 6 rokov.

- Skétsko (Spojené kralovstvo) jasne predpisuje vo svojom Vzdeldvacom programe pre
excelentnost, ¢o by deti mali vediet na jednotlivych vzdelavacich drovniach. Vystupy
a skusenosti su stanovené v 6smich predmetovych oblastiach vratane vyrazového
umenia, zdravia a prosperity, jazykov, matematiky, nabozenskej a moralnej vychovy,
prirodnych vied, spoloCenskych vied a techniky. V ramci celku sa skusenosti a vystupy
liSia v zavislosti od vekovej skupiny a stelesfiuju atributy a schopnosti, ktoré by malo
kazdé dieta ziskat.

— Anglicko (Spojené kralovstvo) sa vo svojom vzdelavacom programe Early Years
Foundation Stage (EYFS) venuje Siestim oblastiam: osobnostnému, socialnemu
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a emocionalnemu rozvoju; komunikacii, jazyku a gramotnosti; rieSeniu problémov,
argumentacii a matematickej gramotnosti; poznatkom o svete ajeho chapaniu;
telesnému rozvoju a rozvijaniu tvorivosti. Pre kazdu oblast je jasne definovane, ¢o by
dieta malo vediet a byt schopné robit na konci EYFS — pred nastupom do zakladnej
Skoly. Oblasti sa v sucasnosti reviduju a ich zavedenie sa planuje na september 2012.

— Ministerstvo Skolstva v Portugalsku stanovuje Vystupy ucenia pre predSkolské
vzdelavanie (3 — 6-ro¢né deti). Vystupy u€enia sa povazuju za dékazy vykonu deti a su
definované v zmysle vysledkov deti. Daju sa pouzivat ako nastroj na podporu ucitelov
vich kazdodennej praci. Ramcovy zakon pre VSRD stanovuje vSeobecné ciele
predskolského vzdelavania a vychovy.

— Rémec pre rané vzdelavanie v Australii je tiez zaloZzeny na principe vystupov. Ciele su
nastavené tak, aby zachytili integrované a komplexné ucenie sa vSetkych deti. Zahffiaju
nasledujucich 5 cielov a vystupov: 1) deti by mali mat' silny pocit identity; 2) deti su
spojené so svojim svetom a prispievaju don ; 3) deti maju silny zmysel pre prosperitu;
4) deti su sebavedomi a zapojeni ziaci; a 5) deti su efektivni komunikatori.

— Aj Singapur vymedzuje vystupy oCakavané od deti na konci navstevy predskolskych
zariadeni. Napr. Podpora ranych Ziakov: ramcovy vzdelavaci program pre materské
Skoly v Singapure sa zoSiroka zaobera tym, ¢o by malo byt dieta schopné zvladnut konci
predskolskej vychovy: 1) vediet rozliSit' ¢o je spravne a €o nespravne 2) vediet sa delit
s ostatnymi a poc¢kat, kym pride na rad; 3) vediet sa vcitit do konania druhych; 4) byt
zvedavé a ochotné objavovat; 5) byt schopné pocuvat’ a porozumiet’ vypocutému; 6) byt
Stastné a akceptovat seba samé; 7) mat rozvinutu telesnu koordinaciu a zdravé zivotné
navyky a 8) milovat svoju rodinu, priatefov, ucitelov a Skolu.

— Vzdelavaci program pre malé deti (suCast vzdelavacieho programu pre zakladné Skoly
[1999]) v irsku stanovuje obsahové ciele usmerfiujice uéenie deti v prvych dvoch rokoch
zakladnej Skoly tzn. pre deti vo veku 4-7 rokov. Obsahové ciele sa zameriavaju
na zruénosti, postoje a hodnoty, koncepcie, poznatky a porozumenie.

— Réamec pre rané ucCenie na Ostrove Princa Eduarda (Kanada) zahffia ciele ucenia,
ktoré sa sustredia viac na dispozicie a postoje k u€eniu nez na jednotlivé zru€nosti.
Obsahuje Siroké ciele ucCenia: 1) prosperita; 2) objavovanie; 3) vyjadrovanie
a komunikacia; a 4) spolotenska a osobna zodpovednost, z ktorych kazdy ma jasne
stanovené ciele pre deti od narodenia az po vstup do zakladnej Skoly. Tento pristup viac
zodpoveda vzdelavacim principom 21. storocia provincie.

Revidovanie alebo analyza vzdeldvacieho programu na zlepsenie jeho relevantnosti

— V Kérei bol Statny vzdelavaci program pre materské $koly revidovany sedemkrat,
pravidelne od jeho prvého vydania v roku 1969, kazda revizia vychadzala z najnovsich
poznatkov. Pri kaZzdej revizii poverilo ministerstvo Skolstva vybor expertov a ucitelov, aby
prostrednictvom revizie zaviedli do vzdelavacieho programu najnovSie poznatky
vyskumu. V sulade s vyskumom uskutoénenym v 2010 sa v poslednej revizii Statneho
vzdelavacieho programu pre materské Skoly kladie dbraz na tvorivost a rozvijanie
charakteru. Standardny vzdelavaci program pre starostlivost o deti vo veku od 0 — 4
rokov bol po prvykrat zavedeny v roku 2007. V 2010 sa uskutoCnila jeho prva revizia
s cielom zvysit kvalitu sluzieb starostlivosti o deti, diverzifikovat otvaracie hodiny
zariadeni tak, aby zodpovedali potrebam rodin posilnit prepojenie medzi pred$kolskou
uroviou a uroviou zakladnej Skoly. Revizie vychadzaju z najnovSich zisteni vyskumu
aich cielom je plnit meniace sa potreby rodin a spoloCnosti. Revidovany vzdelavaci
program bude zavedeny v 2012. Ministerstvo Skolstva, vedy a techniky v spolupraci
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s ministerstvom zdravotnictva a socialnej starostlivosti pripravili a spustili v septembri
2011 Vzdelavaci program NURI pre 5-roéné deti (Nuri znamena ,svet‘), spolocny
vzdelavaci program zamerany na zvy3enie relevantnosti starostlivosti aj vzdelavania deti.

Pracovnici VSRD v Skétsku (Spojené kralovstvo) zistili, Ze dovtedy pouZivané
vzdelavacie programy pre deti vo veku 3 — 5 rokov su prili§ deskriptivne
a neponechavaju dostatocny priestor na ich prispdsobenie miestnym podmienkam.
Programy boli preto zrevidované a vysledkom revizie bol vzdelavaci program pre deti
vo veku 3 — 18 rokov s menej deskriptivnymi vystupmi a postupmi.

Niektorym pracovnikom VSRD v Anglicku (Spojené kralovstvo) pripadal program Early
Years Foundation Stage (EYFS) priliS preskriptivny bez dostatoéného priestoru na
inovaciu. V roku 2010-11 sa preto uskutocnila jeho revizia, v ramci ktorej sa uvazovalo
nad tym, ako by sa dal ramec zjednodusit, vyjasnit a znizit' stupen jeho presktiptivnosti.
Preskumanie zaroven odporucilo zrevidovanie EYFS tak, aby sa zvysila pristupnost pre
rodi¢ov a podporilo prijimanie krokov v situaciach, kedy dieta napreduje pomal3ie nez sa
ocCakavalo.

Pocas revizie vzdelavacieho programu v Turecku v roku 2006 prihliadalo Generalne
riaditelstvo na vSetky spatné vazby ziskané od expertov a ucitelov. Boli zrevidované
suCasné postupy pouzivané v predSkolskych zariadeniach v Turecku aj vSetky
predchadzajuce revizie vzdelavacieho programu pre zakladné Skoly. Analyza sa
zaoberala aj postupmi a praxou vinych &tatoch. Na zaklade vysledkov analyz boli
uskutoCnené dalSie revizie ramcového vzdelavacieho programu.

Cielmi revizie pred$kolského vzdelavacieho programu vo Svédsku boli rozsirenie
a aktualizacia vzdelavacieho programu VSRD zroku 1998. Revidovany vzdelavaci
program zacal platit od jula 2011. V novom vzdelavacom programe boli posilnené
pedagogické ulohy pre predskolské vzdelavanie, najmad prostrednictvom objasnenia
cielov pre jazyk a komunikaciu, matematiku, prirodné vedy a technoldgie. Program bol
rozSireny o novu Cast, ktord je venovana zodpovednosti riaditefov predskolskych
zariadeni a ¢ast zameranu na sledovanie, hodnotenie a rozvoj.

irsko si v ramci pripravy spoloéného ramcového vzdelavacieho programu (pre deti vo
veku 0-5 rokov) stanovilo za prioritu preskumat’ vzdelavaci program pre malé deti (4 — 5
rokov), ktory bol kritizovany kvéli jeho prehustenosti a opominaniu hry. Na zaklade
revizie bude prispdsobeny jeho obsah.

V Japonsku boli vytvorené rady externych expertov, ktorych ulohou bolo posudit
Standardy vzdelavania a starostlivosti v materskych Skolach ako cesty k prepojeniu
vyskumu a reformy vzdeldvacieho programu. Na zaklade tychto revizii sa v pripade
potreby upravuje vzdelavaci program. Statny vzdelévaci program dennych centier
starostlivosti bol vytvoreny v roku 1965 a jeho posledna revizia sa uskutoCnila v roku
2008. Revidovana verzia podrobnejSie objasfiuje otazku minimalnych Standardov
vydanych ministerstvom zdravotnictva a socialnej starostlivosti a poskytuje vSeobecny
pohlad na obsahovu stranku programu (kapitoly 7 az 13).

Po analyze sucCasnej situacie, svetovych trendov predSkolského vzdelavania
a odporucani medzinarodnych organizacii a Rady Eurdpy pristupilo k revizii programu
zroku 1979 pre vzdelavanie a starostlivost o deti v predSkolskom veku aj Slovinsku.
Zistilo sa, ze predchadzajuci vzdelavaci program bol prili§ prisny. Novy program
z 1999/2000 zdbraznuje vyznam pouzivania rozmanitych metdéd a pristupov
v predSkolskom  vzdelavani, ktoré vedu Kk zvySeniu pruznosti, a upozoriuje
na skutoCnost, ze sa musi prihliadat na vekové skupiny deti.
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Podpora miestnych iniciativ pri tvorbe ich vlastného vzdeldvacieho programu

— V Holandsku neexistuje Statny vzdelavaci program. Kazdy poskytovatel ma pravo
vytvorit’ si vlastny vzdelavaci program. Vlada poskytuje centram zoznam odporucanych
a Statom schvalenych ramcov pre vzdelavacie programy. Vzdelavacie programy na tomto
zozname boli pilotne odskusané a zistilo sa, Zze u€inne stimuluju rany rozvoj deti. Centra
sa mbézu rozhodnut bud pouzit niektory z programov z tohto zoznamu, alebo si mézu
vypracovat’ vlastny vzdelavaci program. Mnohi poskytovatelia VSRD v Holandsku sa
rozhoduju pre druhu z tychto moznosti a pripravuju vilastné ramce, ktoré zahffiaju prvky
jednotlivych odporucanych vzdelavacich programov najlepsSie zodpovedajicich miestnym
podmienkam a okolnostiam.

— V Australii maju vzdelavacie institicie k dispozicii Ramcovy program pre rané
vzdelavanie, pombcku na pripravu uc€innych programov raného vzdelavania pre deti.
Predpoklada sa, Ze po uritom obdobi zoznamovania sa s ramcom si kazdé predskolské
zariadenie vytvori vlastnu stratégiu jeho implementacie, ktora bude zohladnovat jeho
vlastny jedinecny kontext.

— Pracovnici VSRD v Skétsku (Spojené kralovstvo) si modzu pripravovat vlastné
vzdelavacie programy, ktoré vyhovuju ich miestnym potrebam alebo Specialnym
rozvojovym potrebam. Vzdelavaci program pre excelentnost nie je az taky podrobny
a preskriptivny ako predchadzajuce kurikularne odporuc€ania a centra ho preto mézu
pouzit ako zaklad pre vytvorenie vlastného vzdelavacieho programu. Vzdelavaci
program pre excelentnost’ poskytuje profesionalny priestor ucitefom a inym pracovnikom,
ktory mdézu vyuzit na prispdsobenie programu rozmanitym potrebam vsetkych deti
a mladych fudi.

— Ciele vzdelavania na urovni materskych $kol vo Flamsku (Belgicko) S$pecifikuju
minimalne poznatky a zru€nosti, ktoré by si deti mali osvojit, ale neuvadzaju, akym
spdsobom ma osvojovanie prebiehat. Skoly maju pri vybere a priprave vzdelavacieho
programu vofnu ruku. Vzdelavaci program obvykle pripravuje rada Skoly alebo
zastreSovacia vzdeldvacia organizacia a nasledne ho hodnoti 3Skolsky inSpektorat.
Predtym nez Skola méze vlastny vzdelavaci program zacat pouzivat, musi ho schvalit’ aj
ministerstvo Skolstva.

— Podla zakona o materskych Skolach v Nérsku si vlastnik materskej Skoly moze
prispOsobit Ramcovy plan pre materské Skoly miestnym podmienkam. Koordinaény
vybor pre materské Skoly, zloZzeny z pedagdgov, rodicov a vlastnika, musi stanovit' rocny
plan pedagogickych aktivit materskej Skoly. OCakava sa, Ze pedagogicki pracovnici
pripravia pedagogicky program v sulade so Statnym ramcovym planom, miestnu
adaptaciu Ramcového planu a roény plan.

— Kazda sluzba VSRD na Novom Zélande si pripravuje vlastny vzdelavaci program, ktory
vychadza zo vzdelavacieho programu pre rané detstvo, Te Whariki, a spifia potreby deti,
rodin, 3pecifické podmienky prostredia a miestnej komunity. VSetky vzdelavacie
programy musia re$pektovat principy ramcového vzdelavacieho programu pre rané
detstvo a byt planované v sulade s jeho vetvami a ciefmi. Te Whariki je vytvoreny tak,
aby sa dal prispésobit miestnym podmienkam a Specialnym potrebam deti. Kazdy
vzdelavaci program musi navySe zahffiat aspekty maorského jazyka a kultury, ktoré
budu stimulovat ranu znalost pévodnej kultury a jej reSpektovanie. Te Whariki je preto
dvojjazyénym programom, ktory chrani maorsku kultiru a jazyk.

-V Kérei moze kazdé mesto a provinény $kolsky urad postupovat pri zavadzani Statneho
vzdelavacieho programu pre materské $koly nezavisle, podla vlastnych miestnych
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potrieb. Podla usmerneni a potrieb materskych $kél pripravia jednotlivé okresné Skolské
urady prakticky orientované kontrolné materialy, ktoré mézu materské Skoly pouzivat.
Kazda materska 3koly si nasledne vytvori a implementuje vlastny vzdelavaci program
zodpovedajuci jej okolnostiam a Specifickym zelaniam.

Vo Svédsku centra médZu slobodne vyvijat vlastné miestne vzdelavacie programy
a pedagogické metddy na zaklade principov stanovenych v Stathom vzdeldavacom
programe (Lpfé) prijatom v roku 1998. Statny vzdelavaci program VSRD $pecifikuje
v8eobecné ciele ausmernenia, ale nestanovuje, akymi prostriedkami maju byt
dosiahnuté.

V Nemecku neexistuje na spolkovej urovni ziadny Statny vzdelavaci program: kazda
spolkova krajina si pripravuje vlastny vzdelavaci program. V ramci kazdej spolkove;j
krajiny su centra a poskytovatelia VSRD podporovani, aby si prispbsobili ramcovy
vzdelavaci program spolkovej krajiny vlastnym potrebam a potrebam deti v ich centre. Ak
si v8ak centrum prispésobi ramcovy vzdelavaci program svojim potrebam, tento musi
vychadzat zo vzdelavacieho programu spolkovej krajiny a explicitne sa nan odvolavat.

V Taliansku si vlastny vzdelavaci program pripravuje kazdé zariadenie a postupuje
pritom podla ciefov definovanych v Narodnych indikaciach pre vzdelavaci program.
Vzdelavaci program, nazyvany aj Plan vzdelavacej ponuky (POF) pripravuju ucitelia.
Obsahuje zoznam aktivit pre kazdy predmet, spolu s nastrojmi, ¢asovou liniou
a postupmi hodnotenia. KedZe centra VSRD si mézu pripravovat’ vlastné POF, plany
mdbzu odrazat potreby miestnej komunity najma v aspektoch akymi su &asova pruznost,
potreby deti imigrantov a potreby rodiCov. Kazdy plan musi byt eSte pred udelenim
suhlasu s jeho zavedenim predlozeny rodi€om a komunite.

Vzdeldvaci program pre rané detstvo v Spanielsku obsahuje vSeobecné usmernenia.
Takyto pristup umoziiuje pracovnikom, aby si program upravili a narabali v fiom
s charakteristikami prostredia a komunity. M6zu rozvinut a zlepSit program tak, aby
spinal potreby deti, prispdsobit ho miestnym socialnym & kultGrnym &rtam.

Vzdeldvaci program Aistear pouzivany v irsku nie je preskriptivny ani nepredpisuje
konkrétny pedagogicky pristup. Je mozné ho prisp6sobit na miestnej urovni tak, aby
podporoval prax v Sirokej Skale réznych typov zariadeni VSRD, zaroven vsak poskytuje
jeden uceleny subor cielov u€enia, ktory usmerfiuje pracu pedagogov a deti vo v3etkych
takychto prostrediach.

Pretoze Standardy v Priebehu $tudia pre materské Skoly (vzdelavacom programe)
v Japonsku poskytuju iba vSeobecné usmernenia, jednotlivé materské Skoly mézu
pristupovat’ kreativne k formulovaniu a zavadzaniu vzdelavacieho programu, tak aby pinil
Specifické potreby duSevného a telesného vyvoja dietata a zodpovedal miestnym
podmienkam Skoly.

Ministerstvo Skolstva v Mexiku pripravilo ramcové ucCebné osnovy, ktorych ulohou je
sluzit ako ramcova priru¢ka na pripravu vzdelavacich programov. Kazdé zariadenie
mobze sjej pomocou vytvorit vlastny vzdelavaci program, ktory zodpoveda jeho
potrebam. Pomaha poskytovatelom pri tvorbe kvalitnych vzdelavacich programov
vhodnych pre deti, rodi€ov a komunitu v regione.

V USA stanovuju Standardy pre rané ucenie a rozvoj (ELDSs) jednotlivé federalne $taty.
Tieto oCakavania, usmernenia a vyvojové milniky stanovené na Statnej urovni odrazaju
zakony, potreby a Zelania jednotlivych Statov. Vacsina poskytovatefov VSRD, niektori
z nich sukromni, sice nie je povinna pouzivat ELDSs, ale Staty sa snaZia budovat
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prostrednictvom rozSirovania tlacenych a elektronickych koépii Standardov povedomie
0 ich existencii a podporuju ich dobrovolné pouzivanie v réznych prostrediach.

— V Pol'sku sa od zariadeni ponukajucich VSRD odakava, ze na zaklade Hlavného
vzdelavacieho programu, ktory obsahuje ciele, vystupy u€enia a usmernenia, nie vSak
konkrétne vyuCovacie metody, pripravia vlastné vzdelavacie programy. Vzdelavaci
program centra musi vymedzovat vzdelavacie ciele a metédy pouzité na ich dosiahnutie,
spolu s metodoldégiou na stanovenie pripravenosti na vstup do 3koly v Case, kedy dieta
konéi navstevu predskolského zariadenia. UcCitelia mbézu vlastné vzdelavacie programy
pripravovat bud individualne alebo vtime alebo pouzit vzdelavacie programy inych
autorov. Zvoleny vzdelavaci program musi po konzultacii s radou ucitefov schvalit
riaditel/ka materskej Skoly.

Zapojenie aktérov do procesu pripravy
— V Australii boli do procesu pripravy zapojené aj organy VSRD a organizacie
zameriavajuce sa na vyvoj dietata. Cielom bolo, aby sa vo vzdelavacom programe
naslo dostatocné miesto pre rozmanité nazory a kulturne perspektivy. Bola vytvorena
celostatna siet, ktora poskytuje podporu a Skolenia pedagégom VSRD, a prijatd dohoda
s univerzitami a instituciami dalSieho vzdelavania o zavedeni ramcového programu.

— Vzdelavaci program pre excelentnost v Skétsku (Spojené kralovstvo) buduje
na existujucich osved€enych postupoch pouzZivanych v réznych sektoroch Skétskeho
Skolstva a zohladiuje vysledky vyskumu a medzinarodnych porovnani. Priklada
mimoriadny vyznam profesionalite pedagdgov v procese pripravy. Od narodnej diskusie
o Skolstve avzdelavani v 2002 az po pripravu navrhu a zozbieranie skusenosti
a vystupov na uverejnenie — v8ade tam boli ucitelia poZiadani, aby prispeli do procesu
svojou expertizou a poznatkami. Jednou z hlavnych povinnosti pripravnych timov bolo
zabezpecit, aby mali k dispozicii expertizu a rady ¢o najSirSej Skaly pedagogov z centier
VSRD, 8kél, univerzit a vysokych 8kol zo vSetkych prostredi, kde prebieha ucenie.
Dostali sa k nim prostrednictvom organizovania stretnuti, podujati, seminarov a vystupov
z focus groups, zberom napadov, pripadovych Studii osvedCenej praxe a udrziavanim
kontaktov s predmetovymi sietami a dalSimi Specializovanymi férami. Learning and
Teaching Scotland, nerezortny verejny organ, uverejnil subor skusenosti a vystupov
vo forme navrhu, ktorym ponukol moznost pedagégom z praxe a SirSiemu okruhu
aktérov vyjadrit sa k pripravovanému materialu. Aktéri boli zapojeni aj do dalSej fazy,
do procesu doladovania veduceho az k finalnemu uverejneniu dokumentu.

— Korea zapojuje do revizii vzdelavacieho programu rdéznych aktérov tak, aby program
odrazal ich rozmanité perspektivy a potreby. Obvykle sa tim pre pripravu/reviziu
vzdelavacieho programu sklada z 20 az 30 expertov vratane zastupcov akademickych
zdruzeni. V spolupraci s 150 — 200 ¢lenmi konzultanych/pracovnych skupin (profesormi,
vyskumnikmi, inSpektormi, pedagéogmi VSRD z praxe, expertmi na vzdelavacie programy
pre zakladné Skoly atd.) uskuto€nia vyskum, v ramci ktorého stanovia smerovanie, ciele
a obsahové oblasti nového/revidovaného programu. V ramci tohto procesu sa uskutocnili
aj celostatne prieskumy rodi¢ov a ucitelfov, ktoré expertnému timu umoznia ziskat obraz
o ich nazoroch a potrebach. Po skonCeni série seminarov a verejnych vypocuti bola
dopracovana findlna verzia ramcového vzdelavacieho programu a suvisiacich
dokumentov. Revizia Statneho vzdelavacieho programu trva zvyCajne tri roky a pred
zavedenim revidovanej verzie prebehne jej odskuSanie v podobe pilotného programu.
Na tvorbe vzdelavacieho programu Nuri pre patrocné deti, jeho podobe a obsahu
spolupracovali aktéri zo sektorov ranej starostlivosti a vzdelavania deti spoloCne
S0 zastupcami z ministerstva, ktori spolo¢ne vytvorili pracovny tim.
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Finsko zriadilo riadiacu skupinu a pracovny vybor tvorcov politiky a zastupcov sektora
VSRD, ktorych ulohou bolo prediskutovat a definovat obsahovi naplfi vzdelavacieho
programu VSRD. Prizvanych bolo aj niekolko expertov na VSRD, ktorych ulohou bolo
prispiet k praci skupiny a vyboru a spripomienkovat navrh usmerneni.

Vo Svédsku bola vytvorenim navrhu revizie sGéasného vzdelavacieho programu
poverena vliddou Statna agentira pre vzdelavanie. Ministerstvo $kolstva vytvorilo
a konzultovalo referennu skupinu zlozenu zo zastupcov univerzit (vyskumnych
pracovnikov), samosprav (napr. riaditelov $kél), odborovych zvazov a dalSich aktérov
z danej oblasti. Vyskumni pracovnici prispeli svojimi radami a pripomienkami, ktoré boli
nasledne zaclenené do navrhu revizie.

Riadiaci vybor, ktory dohliada na vSetky zmeny vo vzdeldvacom programe bol zaloZeny
aj vLuxembursku. Vybor zdruzuje réznych relevantnych aktérov aich zastupcov
a vytvara priestor na vymenu nazorov, osvedcenych postupov a skusenosti. Tieto nazory
a pohfady na problematiku sa zohladfiuju pri prijimani zmien vzdelavacieho programu.

V Spanielsku zadalo ministerstvo $kolstva a vedy v 2004 proces verejnej diskusie
0 vzdelavani, ktory mal za ulohu prediskutovat vyzvy v systéme Skolstva a dohodnut sa
na riedeniach. Diskusia trvala Sest mesiacov a umoznila vietkym aktérom vyjadrit sa ku
prinosom aj slabym strankam jednotlivych nazorov a napadov. Do procesu boli prizvané
aj autonomne komunity (regionalne vlady) a organizacie reprezentujuce Skolské rady.
Jednotlivci a dalSie zdruzenia zainteresovanych stran mohli zaslat ministerstvu Skolstva
a vedy svoje napady a navrhované rieSenia. Na zaklade dohody bola spustena medialna
kampann zamerana na zoznamenie verejnosti a pracovnikov sektoru Skolstva
v Spanielsku so schvalenym Zakladnym $kolskym zakonom.

V roku 2005 prijalo Nérsko nové pravne predpisy o materskych Skolach. Zakladnymi
zamermi nového zakona o materskych Skolach bolo zvysit kvalitu materskych 3kél
a zakotvit’ pravo dietata na participaciu. Zakon zaroven obsahoval Uplne novl a pomerne
rozsiahlu €ast o obsahu VSRD v materskych Skolach. Novy zakon pocital s reviziou
ramcoveho vzdelavacieho planu. Ministerstvo Skolstva vytvorilo pracovnu skupinu
z vyskumnych pracovnikov a pedagogov z praxe, ktorej ulohou bolo vypracovat navrh
revidovaného vzdelavacieho programu v sulade s mandatom udelenym ministerstvom.
Po uskuto€neni niektorych zmien ministerstvo eSte pred zavaznym prijatim planu
predostrelo navrh na verejné vypocutie. Na verejnom vypocuti sa zu€astnili vSetci aktéri
z oblasti VSRD, vlastnici, rodi€ia, pedagégovia, vyskumni pracovnici, dalsi ministri,
organizacie a zastupcovia spravnych organov z rdznych urovni. Prednedavnom bola
zaloZena nova verejna komisia, ktora poskytuje poradenstvo o tom, ¢o by deti mali prezit
a s ¢im by sa mali v materskych Skolach zoznamit eSte pred nastupom do Skoly. Jej
sprava bola predlozena na verejné vypocutie a bude sa na fu prihliadat’ pri nasledujucej
revizii RGmcového planu pre obsah a ulohy materskych Skol.

V Luxembursku vychadzal proces pripravy nového programu z pristupu zaloZzeného na
kompetenciach a bol participatnym procesom. V decembri 2006 bola na preskumanie
vSetkym ¢lenom pedagogického zboru v predSkolskom a zakladnom Skolstve predlozena
prva verzia prierezovych zru€nosti, ktoré deti musia zvladnut na konci Stvorrocného
vzdelavacieho cyklu. Pracovnici sa mali vyjadrit k navrhu a prediskutovat, Ci su
navrhované kompetencie realistické. Ministerstvo Skolstva sa stretlo s pedagdgmi
osobne na regionalnych reviznych stretnutiach a vypoculo si ich postoje a pripomienky;
ich nazory zohladnilo aj pri revizii dokumentu.
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— Usmernenia pre vzdelavacie programy pre deti vo veku 3-6 rokov v Portugalsku boli
pripravené prostrednictvom rozsiahlej konzultacie s pedagégmi predskolskych zariadeni
a vyskumnymi pracovnikmi. Oficialnemu uverejneniu Usmerneni pre vzdelavacie
programy pre VSRD predchadzal dlhy proces diskusii a priprava az troch navrhov. Prvy
navrh analyzovali inStitucionalni partneri: regionalne Skolské spravy, generalny
inSpektorat Skolstva, 8koly pre zakladnu pripravu pedagogickych pracovnikov, zdruZenia
pedagogov, odborové zvazy ucitefov, zdruZenie sukromnych poskytovatefov vzdelavania
a zdruzenia rodicov. Druhy navrh uz obsahoval pripomienky institucionalnych partnerov
a bol poskytnuty na pripomienkovanie jednotlivym skupinam predSkolskych pedagogov.
Ucitelia mali za ulohu pred vyjadrenim svojich pripomienok skudobne zaCat usmernenia
pouzivat. Pripomienky ucitefov boli zallenené konecnej verzie Usmerneni pre
vzdelavacie programy. Momentalne v Portugalsku prebieha proces pripravy usmerneni
pre vzdelavacie programy pre vekovu skupinu 0 — 3 rokov, ktoré budu zodpovedat
prijatym usmerneniam pre 3-6 roCné deti. Do procesu pripravy su zapojeni prislusni
aktéri vratane miestnych uUradov, pedagégov VSRD, zdruzeni rodiov a ucitelov
a vyskumnych pracovnikov. Po€as fora 2011 boli zorganizované diskusie s aktérmi
otom, ¢o by malo byt zaradené do usmerneni pre vekovu skupinu 0 — 3 roky
a o0 spbsobe implementacie.

— Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky poverilo vytvorenim
$tatneho vzdelavacieho programu svoju rezortn(i organizéciu, Statny pedagogicky Ustav.
Ustav do procesu pripravy zainteresoval expertov na VSRD. Vyznamnu Glohu v priprave
programu zohravala aj Statna $kolska inSpekcia a univerzity. Do $irokej diskusie sa
zapojili profesionali z oblasti VSRD.

— Vzdelavaci program Te Whariki na Novom Zélande bol pripraveny na zaklade
skusenosti s pripravou vzdelavacich programov jednotlivych sluzieb VSRD, zisteni
z vyskumov a na zaklade medzinarodnej literatury, spolocnych poznatkov a dalSich
skuto€nosti, ktoré sa na Novom Zélande objavili v oblasti vyvoja dietata v poslednych
dvadsiatich rokoch. Pri revizii navrhovanej verzie sa prihliadalo na spatnu vazbu od
jednotlivych aktérov (vratane pedagégov VSRD, miestnych uradov, vyskumnych
pracovnikov a rodi¢ov). Vzdelavaci program odraza aj zistenia prieskumnych studii.

— Turecko revidovalo svoj vzdelavaci program pre materské Skoly v 2006. Do procesu
revizie bol zapojeny vybor pozostavajuci z medzinarodnych a narodnych expertov,
zastupcov kompetentnych oddeleni Generalneho riaditelstva predskolského vzdelavania,
riaditefov materskych 3kél aj predskolskych ucitelov.

— Ostrov Princa Eduarda (Kanada) vytvoril v 2011 skupinu aktérov, ktora pésobila ako
poradny vybor dohliadajuci na pripravu Ramcového programu pre rané vzdelavanie,
nového vzdelavacieho programu pre rozvoj deti od narodenia po vstup do zakladnej
Skoly.

— V Spojenych &tatoch americkych pripravuji Standardy pre rané udenie a rozvoj
(ELDSs) jednotlivé federalne Staty. Do procesu obvykle prispievaju rozmaniti aktéri
z oblasti VSRD.

Vyzva 2: Zosuladenie vzdelavacich programov pre kontinualny rozvoj

Zabezpecenie kontinualneho rozvoja dietata od narodenia az po vstup do zakladnej Skoly je
kfuCovou vyzvou najma v krajinach s dualnymi systémami, kde starostlivost o deti aich
vzdelavanie zabezpecuju rézne ministerstva. V tychto krajinach su vzdelavacie programy pre
vekovu skupinu 0 — 3 rokov €asto nedostato¢né alebo vébec neexistuju, pripadne ak existuju,
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nie su zladené zo vzdelavacimi programami pre vekovu skupinu 3-6 rokov. Dualny systém sa
Casto zddvodriuje rozdielmi medzi dvoma sektormi, historickymi korefimi, odliSnymi ciefmi
a zameranim na obsah.

Vyzvou je aj hladky prechod z VSRD na zakladnu skolu. Pedagogické pristupy a prax, ktoré deti
zazivaju v prostrediach VSRD ¢€asto nie su prepojené s tym, ¢o ich ¢aka na zakladnej Skole.

Zostladenie vzdeldvacieho programu so Sirsimi ciel'mi kvality a postupmi hodnotenia

— Vzdelavacie programy a prax vo VSRD v Australii, vratane implementacie Ramcového
programu pre vzdelavanie v ranych rokoch, su sucastou Narodnych Standardov kvality
Narodného ramca kvality. Zariadenia VSRD su hodnotené podfa kurikularnych postupov,
ktoré by mali zodpovedat’ SirS§im cielom kvality Narodného ramca kvality. Takyto postup
zaruCuje poskytovanie konzistentne kvalithnych programov raného vzdelavania
na celostatnej darovni, spoloCne s konzistentnymi postupmi vo vSetkych sektoroch
a jurisdikciach.

— Vo Flamsku (Belgicko), pouzivaju urady rozvojové ciele stanovené pre predskolsku
vychovu a vzdelavanie ako nastroj na zabezpecenie kvality. Pri uskutofiovani auditov
$kol Skolsky indpektorat posudzuje vyvazenie napifiania tychto cielov s kontextom $koly
a charakteristikami populacie Ziakov.

— V Norsku, Svédsku a Skotsku (Spojené kralovstvo) su vzdelavacie programy
zosuladené s medzinarodnymi dohovormi akymi je napr. Dohovor OSN o pravach
dietata (1989). V Skétsku tvoria prava zakotvené v tychto dohovoroch $tyri kltgové
principy Narodnych usmerneni pre deti od prenatalneho veku do troch rokov (National
Pre-Birth to Three Guidance). Legislativny ramce Nérska (zakon o materskych Skolach
aramcovy plan pre obsah a ulohy materskych $kél) stanovuje oCakavania tykajuce sa
kvality materskych 3kél, vratane podmienok na uc€enie a prosperitu dietata. Norsko
zaclenilo do zakona Cast, v ktorej udeluje ,Detom v materskych Skolach (...) pravo
vyjadrit svoje nazory na kazdodenné aktivity materskej Skoly“. Na toto ustanovenie
nadvazuje aj Ramcovy plan pre materské Skoly. Deti su povaZzované za samostatné
subjekty alebo Cinitele, ku ktorym sa ma pristupovat s reSpektom k rozmanitosti foriem
ich komunikacie.

— V Anglicku (Spojené kralovstvo), je Early Years Foundation Stage (program
predSkolského vzdelavania) suCastou SirSej stratégie starostlivosti o deti, ktora zahffia
ucinna ranu intervenciu v pripade, kedy sa prejavia vyvojové problémy a ktora poskytuje
podporu rodi¢om, ktori ju najviac potrebuju.

— Virsku sa Narodny rémec kvality pre rané vzdelavanie (Siolta) sklada z troch
jednoznacne vymedzenych ale zarover vzajomne prepojenych prvkov. Prvym aspektom
ramca su narodné Standardy pre kvalitu sluzieb VSRD; druhym Ramcovy program pre
rané vzdelavanie (Aistear); a tretim hodnotenie, ktoré poskytuje informacie umoznujuce
dynamické rozvijanie Siolta tak, aby adekvatne odrazal potreby sluzieb VSRD, deti a ich
rodin.

Prijatie jednotného vzdeldvacieho programu pre starostlivost’ a vzdelavanie deti v ranom veku

— V Kérei sa vo februari 2012 planuje zavedenie nového spolocného vzdelavacieho
programu pre patrocné deti s nazvom Nuri. Vzdelavaci program Nuri sa zameriava
naintegraciu dvoch samostatnych vzdelavacich programov pre materské Skoly
a starostlivost' o deti, ktora zaru€i dobru kvalitu sluzieb VSRD pre deti v zariadeniach
oboch typov. Vzdelavaci program kladie déraz skér na prosperitu dietata, bezpeénost,
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hru a obgianstvo, nez na kognitivne, akademické cinnosti. Zahfhia pat rozvojovych
oblasti: motorické zru€nosti a zdravie, komunikaciu, socialne vztahy, umenie a vedu.
Zaroven sa sustredi na rozvijanie tvorivosti deti prostrednictvom holistického pristupu.
Program je zosuladeny s cielmi vzdelavacieho programu pre zakladné Skoly (ro¢niky
1 a 2). Povedomie o novom vzdeldvacom programe v radoch verejnosti zvySila sutaz,
v ktorej verejnost’ mohla navrhnut' nazov vzdelavacieho programu.

— Ramec pre rané vzdelavanie v Australii s nazvom Belonging, Being, and Becoming
(Patrim, som a stanem sa) je uréeny vekovej skupine deti od 0 — 5 rokov a pre prechod
na zakladnu skolu.

— Vzdelavaci program Te Whariki na Novom Zélande bol vypracovany pre deti od
narodenia po nastup do zakladnej Skoly. Aby sa zabezpecila vekova primeranost
obsahu, je rozdeleny na tri vekové skupiny VSRD: doj¢ata (0-18 mesiacov), batolata (1 —
3 roky) a malé deti (2,5 roka az do veku zaciatku povinnej Skolskej dochadzky).

— Anglicko (Spojené kralovstvo) pripravilo vzdelavaci program Early Years Foundations
Stage pre deti vo veku od 0 — 5 rokov, ktory nahradil starSie ramcové programy pre rézne
vekové skupiny (Curriculum Guidance for the Foundation Stage (Usmernenia pre
vzdelavacie programy pre zakladnu etapu); Birth to Three Matters (Vyznamna etapa
Zivota dietata — od narodenia do troch rokov); a National Standards for Under 8 year-olds
(Narodné Standardy pre deti vo veku do 8 rokov)).

— Spanielsko ma ramcovy vzdelavaci program pre vekovt skupinu od 0 — 6 rokov, ktory
pozostava z dvoch cyklov pre deti od 0 — 3 rokov a deti od 3-6 rokov. Ciefom bolo
prispésobit obsah tymto odliSnym vekovym skupinam. Vzdelavaci program pre obidva
cykly je organizovany podla rovnakych oblasti: 1) spoznavanie seba a osobna
autondmia; 2) spoznavanie prostredia a 3) rozvijanie jazyka: komunikacia
a reprezentacia. Tieto oblasti su prispbsobené veku a vyvojovej urovni dietata.

— Japonsko zosuladuje obsah a ciele svojho Narodného vzdelavacieho programu centier
dennej starostlivosti s Priebehom S$tudia (vzdelavacim programom) pre materské Skoly.
Obidva ramcové programy budu upravené tak, aby boli vzajomne konzistentnejSie
a ufahCovali prechod z opatrovatelského centra do materskej Skoly.

— Portugalsko sa snazi prispOdsobit usmernenia pre vzdelavacie programy pre vek od 0 —
3 rokov a zosuladit ich ramcovym programom pre vekovu skupinu 3 — 6 rokov s cielom
zabezpedit kontinualny rozvoj deti.

Zosuladenie vzdeldavacieho programu VSRD s d’alsimi troviiami vzdeldavania

— Vlada JuzZnej Australie (Australia) vytvorila ramcovy program pre deti vo veku od 0 — 18
rokov. Spolkové krajiny Badensko-Wiirttembersko, Bavorsko, Hesensko,
Meklenbursko-Predpomoransko, Severné Porynie-Vestfalsko, Sasko a Durinsko
(Nemecko) pripravili ramcové programy pre vekovu skupinu 0 — 10 rokov a Hesensko
v suCasnosti uvazuje o jeho rozsireni az do veku 18 rokov. Spolkové krajiny Hamburg,
Porynie-Falcko a Slezvicko-Holstajnsko (Nemecko) zosuladili svoje vzdelavacie
programy VSRD so zakladnym a niz§im strednym Skolstvom: ich vzdelavacie programy
su urcené pre vekovu skupinu 0 —15 rokov.

— Svédsko si kladie za ciel podporovat kontinuitu vzdelavania od narodenia do veku 20
rokov na zaklade rovnakych principov a hodnét: demokracia, nedotknutelnost’ fudského
Zivota, sloboda a integrita jedinca, rovnocennost vSetkych ludi, rodova rovnost, solidarita
so zranitefnymi a reSpektovanie zZivotného prostredia.
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Vzdeldvaci program pre excelentnost je programom, ktory sa v Skétsku (Spojené
kralovstvo) pouZiva pre deti a mladych ludi vo veku od 3 — 18 rokov. Nahradil
vzdelavacie programy pre deti vo veku 3 — 5 rokov a 5 — 14 rokov, ¢im sa zabezpecila
lepSia kontinuita vzdelavania. Vzdelavaci program pre excelentnost buduje na zakladoch
ziskanych v kritickom obdobi od prenatalneho veku do 3 rokov, na ktoré sa sustredia
nové narodné usmernenia pre deti od prenatalneho veku do troch rokov (National Pre-
Birth to Three Guidance).

V Spojenych statoch americkych neexistuju ani federalne Standardy ani federalny
vzdelavaci program, oba vSak funguji na udrovni jednotlivych federalnych Statov.
Vsetkych 50 Statov plus Federalny distrikt Kolumbia (Washington D.C. — pozn.prekl.) ma
vlastné Standardy pre rané uéenie a rozvoj (ELDSSs) pre predskolské deti (3 — 5 rokov)
a 24 statov pripravuje ELDSs so zameranim na rozvoj dojCiat a batoliat (0 — 3 roky).
Staty moézu pouzivat ELDSs na zabezpedenie kontinuity zruénosti, ktoré si deti buduju
v predsSkolskom vzdelavani, a ofakavani ich dalSieho rozvoja pri ich prechode
do materskych 8kol, prvého a dalSich ro¢nikov zakladnej Skoly ich zosuladenim
so spolo¢nymi hlavnymi Standardmi K-12.

Vzdelavaci program Te Whariki na Novom Zélande je prepojeny so Statnym ramcovym
vzdelavacim programom pre Skoly. Principy Skolského vzdelavacieho su integrované aj
do Te Whariki. Pre kazdu vetvu vzdelavacieho programu VSRD (prosperita,
spolupatricnost, prispevok deti, komunikacia a objavovanie) boli vytvorené prepojenia
s oblastami a zru¢nostami ucenia v Skolskom vzdelavacom programe s cielom ulahdit
prechod z predskolského zariadenia na zakladnu skolu.

Luxembursko implementovalo v 2009 vo svojich cykloch zakladného vzdelavania novy
vzdelavaci program zalozeny na kompetenciach. Vzdelavaci program definuje zakladné
zru€nosti pre predskolské vzdelavanie pre 3 — 4 ro¢nych, 1. a 2. stupen zakladnej skoly.
Vzdelavaci program zahffia kompetencie, ktoré sa rozvijaju v ramci 4 cyklov ucenia
a zahffia aj priklady ako stanovené zru€nosti dosiahnut.

Ministerstvo Skolstva v Portugalsku stanovuje Vystupy uclenia pre vSetky urovne
vzdelavania, ktorych cielom je zosuladit vystupy pre rézne vzdelavacie urovne. | ked
implementéacia vystupov nie je povinna, o€akava sa, ze ucitelia, deti, Studenti a rodiny
zacnu vystupy pouzivat abudu ich povazovat za uzitoény nastroj v oblasti
implementacie vzdelavacieho programu a raného rozvoja.

Nové ustanovenia o UCele materskych 8kol, §kdl a odborného vycviku v Nérsku maju
rovnaku Strukturu a pridfzaju sa rovnakych hodnét. Tento krok bol uskutoéneny
s vwhfadom na dosiahnutie vy33ej koherentnosti medzi materskymi Skolami, Skolami
a zariadeniami poskytujucimi odborny vycvik. Ustanovenie o uCele odraza unikatnost
materskych $kol. Norsko tiez velmi jednoznaéne prepojilo ramcovy plan pre VSRD
a vzdelavacie programy pre nérske zakladné Skoly. Oblasti vzdelavania su viac menej
totozné, pretoZze v zariadeniach VSRD a na zakladnej Skole sa vyu€uju rovnaké
predmety.

Vo Flamsku (Belgicko) boli vzajomne prepojené ciele jednotlivych predmetov
v materskych a zakladnych Skolach a pat predmetov sa vyucuje rovnako v materskych
ako aj na zakladnych Skolach. Toto zvySuje transparentnost a podporuje kontinualny
rozvoj od materskej cez zakladnu skolu.

V irsku, Holandsku a Svédsku je predskolské vzdelavanie €asto suCastou zakladného
Skolského vzdelavania. PredSkolské vzdelavanie v Holandsku je bezplatné pre deti
vo veku 4 rokov a povinna Skolska dochadzka sa za¢ina vo veku 5 rokov. Vo Svédsku sa
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detom od veku 3 rokov poskytuje 525 hodin bezplatnej predskolskej vychovy ro¢ne
a povinna skolska dochadzka sa zaCina az vo veku 7 rokov.

Vyzva 3: RozSirovanie a komunikacia o ramcovych programoch

Mnohé krajiny Celia problémom pri informovani pracovnikov VSRD a rodi¢ov o novych alebo
revidovanych vzdelavacich programoch. Vladne nedostatoéna informovanost a poznatky —
v radoch pracovnikov VSRD — o tom, ako im vzdeldvaci program moézZze pomdct zabezpedit
a zlepsit rozvoj dietata. Je tomu tak najma u pracovnikov VSRD s nizSou uroviou kvalifikacie
alebo u tych, ¢o pracuju vo vzdialenych oblastiach.

Podobne vladne nedostatony zaujem aj zo strany rodiCov dozvediet sa prostrednictvom
spoznania cielov a obsahu vzdelavacieho programu o tom, €o ich deti robia v centrach VSRD.
Takyto pristup maju najma rodifia — pristahovali a rodiny zo zlych socialno-ekonomickych
podmienok alebo s nizkym vzdelanim.

Nedostatok etablovanych komunikaCnych kanalov medzi 3&tatnou vladou, miestnymi
samospravami a pracovnikmi VSRD alebo medzi pracovnikmi a rodiémi je jednym z klti€ovych
faktorov vysvetlujucich vyzvy v oblasti rozSirovania informacii a povedomia.

Informovanie aktérov o zmendch vzdeldvacich programov prostrednictvom semindrov
a stretnuti

— V Taliansku informuje o0 zmenach vzdelavacich programov riaditelov rezortnych
Regionalnych Skolskych uradov Ministerstvo Skolstva, univerzit a vyskumu (MIUR). MIUR
informuje inSpektorov o zmenach, indpektori dalej o nich informuja riaditefov 3kél
a ucitelov; organizuju sa celostatne seminare pre riaditefov 8kdl a ulitelov zamerané
na tematické oblasti a zmeny, ktoré sa uverejfiuju aj na webovych strankach ministerstva
a su popisané v e-mailoch adresovanych priamo ucitelom.

— V Korei sa pred apo uverejneni revidovanych verzii Vzdelavacieho programu pre
materské $koly a Standardného vzdelavacieho programu pre starostlivost o deti
uskutoCnili plosné verejné vypocCutia a seminare s cielom informovat a diskutovat
0 zmenach so Sirokym okruhom zuc€astnenych aktérov, vratane uradnikov miestnych
samosprav, c¢innych 3kolitelov pedagdgov, univerzitnych profesorov a zastupcov
zdruzeni materskych Skél a opatrovatel'skych centier. Mestské a provinéné Skolské urady
a Informacné centra pre starostlivost o dieta tiez zorganizovali niekolko seminarov
a konferencii, ktorych ciefom bolo informovat pedagdgov a riaditelov 3kél a centier
na miestnej urovni o zmenach vo vzdelavacich programoch.

- V Skétsku (Spojené kralovstvo) boli pedagégovia VSRD informovani o zmenach
vzdelavacieho programu na rb6znych stretnutiach, podujatiach a seminaroch.
Poskytovatelia organizovali stretnutia pre rodiCov a vysvetlovali ciele azamery
Vzdelavacieho programu pre excelentnost prostrednictvom powerpointovej prezentacie
z dielne nerezortnej agentury Teaching and Learning Scotland.

— Implementovanim zmien vzdelavacieho programu bola vo Svédsku poverena Statna
agentura pre vzdelavanie. Agentura zorganizuje konferencie pre miestne vedenie
a konferencie pre riaditelov predskolskych zariadeni, kde ich bude informovat o reviziach
uskutoCnenych vo vzdelavacom programe.

— V Luxembursku zohrava dolezitu ulohu vimplementacii vzdelavacich programov
Kolégium inSpektorov, ktoré zo zakona zodpoveda za zabezpecenie suladu so zakonmi
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a dalSimi zavaznymi predpismi. Jednou z hlavnych stratégii zvolenych na zasiahnutie ¢o
s inSpektormi a zastupcami ministerstva, kde maju byt implementované nové dokumenty
a programy. Na tychto stretnutiach su prezentované a vysvetlované vzdelavacie
programy a institucie ziskaju informacie o povinnych poziadavkach.

— Ministerstvo Skolstva v Mexiku organizuje stretnutia s poskytovatemi VSRD,
konferencie, féra akongresy zamerané na vysvetlovanie zmien vo vzdelavacom
programe. Zameralo sa aj na organizaciu terénnych navstev, poc¢as ktorych informuje
pedagdgov o zmenach priamo v ich pdsobiskach.

— Japonsko zorganizovalo briefingové stretnutie pracovnikov zodpovednych za spravu
vzdelavania v materskych Skolach zo vSetkych prefekturalnych a mestskych samosprav.

Komunikdcia s pracovnikmi pisomnou formou

— irsko rozposlalo képie Vzdelavacieho programu pre malé deti véetkym poskytovatelom
a ¢lenom pedagogickych zborov. Ministerstvo suasne poskytlo informacie a podporu
na svojej webovej stranke, zameranej konkrétne na pracovnikov VSRD.

— Ministerstva zodpovedajiice za VSRD v Mexiku a Svédsku pripravili pre sektor VSRD
brozuary, ktoré sa podrobne =zaoberaji zmenami v revidovanych vzdelavacich
programoch. Zaslali ich poskytovatelom a pedagégom v jednotlivych centrach VSRD.

— Kérea v su€asnosti pripravuje vysvetlujice usmernenia, pedagogicku priruCku, DVD,
CD-ROMy, powerpointové prezentacie a webové stranky, pomocou ktorych chce
pracovnikov VSRD bliZz8ie zoznamit so Vzdelavacim programom Nuri pre 5-ro¢né deti.

— Japonsko pripravilo pre pracovnikov VSRD vysvetlujice usmernenia pisané
jednoduchym a jasnym jazykom zamerané na obsah Priebehu Studia pre materskeé Skoly
(vzdelavacieho programu) a Statneho vzdeldvacieho programu dennych centier
starostlivosti.

— Ministerstva zodpovedné za VSRD v Anglicku (Spojené kralovstvo), Taliansku,
Luxembursku, Spanielsku a Svédsku (Statna agentira pre vzdelavanie) pripravili pre
pedagdgov podporu na webovych strankach, kde im zaroven poskytuju aj informacie,
usmernenia a dalSiu podporu tykajucu sa zmien vo vzdelavacich programoch.

Komunikacia s rodicmi

— Korea poskytuje rodiCom aktualne informacie o reviziach vzdelavacich programov
cestou brozur, webovych stranok a organizovanim stretnuti a prednasok.

— Australia distribuovala informacie o Radmcovom programe pre rané vzdelavanie rodindm
a na svojich webovych strankach ich spristupnila v 20 jazykoch.

— V Skétsku (Spojené kralovstvo) st na webovych strankach k dispozicii predlohy, ktoré
pedagogovia mbézu pouzit' pri priprave a prispésobovani materidlov pre komunikaciu
s rodiémi. Nerezortna organizacia Learning and Teaching Scotland pripravila informacné
listy pre rodiCov, ktoré sa zaoberaju délezitostou jednotlivych kurikularnych predmetov,
vratane literarno-jazykovej gramotnosti, matematiky, prechodom medzi jednotlivymi
vzdelavacimi systémami a vyznamom ucenia vo vonkajsom prostredi. Poskytovatelom
boli odovzdané série plagatov, ktoré mobzu pouzit na zvySovanie povedomia
a informovanosti rodiCov o Vzdelavacom programe pre excelentnost pre rané detstvo.
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— Anglicko (Spojené kralovstvo) pripravilo pre rodi€ov a ostatnych zaujemcov webovu
stranku, ktora obsahuje informacie o novom vzdelavacom programe a poskytuje podporu
rodi¢om pri vybere predskolskej starostlivosti.

Vyzva 4: Uéinna implementacia

Vyzvou, ktorej Celia mnohé krajiny, je ziskanie Sirokej podpory vzdelavacieho programu a jeho
implementacie. Bez prijatia programu tymi, ktori ho maju implementovat, méze zmena, nova
myslienka €i reforma uplne zlyhat. A akceptacia alebo suhlas sa bez dostatoCnej a strategickej
predchadzajucej konzultacie nedaju budovat az vo faze implementacie.

Implementovat zmenu alebo novu myslienku bez podpory je tiez jednou zo zavaznych vyziev.
Druh podpory potrebnej pre ucinnu implementaciu zavisi od rébznych charakteristik pracovnikov
aj kontextov.

DalSou vyzvou je priprava podmienok pre pedagégov, aby boli schopni zvladnut implementaciu
zmien vzdelavacieho programu. Nedostato¢né usmernenia a zdroje zhorsuju situaciu najma pre
neskusenych pedagogov alebo pracovnikov s nizSou kvalifikaciou. Niektoré pracovné prostredia
napr. s velkym poctom deti mézu stazovat uplathiovanie pedagogicky vedeného vzdelavacieho
programu.

Dalsou vyzvou, predovSetkym pre &tatne viady, je monitorovanie a hodnotenie uginnej
implementacie na programovej urovni.

Zaistenie prijatia predpisov ziicastnenymi stranami prostrednictvom ich zapojenia do procesu
tvorby
— Australia zapojila organy a organizacie VSRD do procesu pripravy a vytvorila Statny
plan implementacie Ramcového programu pre rané vzdelavanie. VSetky Staty a teritéria
suhlasili s tym, Zze budu vo svojich jurisdikciach plan dodrziavat' a popritom pouzivat
doplnkovu 8kalu stratégii. Vdaka zainteresovaniu aktérov do procesu pripravy si vlada
ziskala ich pInu podporu pri implementacii ramca.

-V Skétsku (Spojené kralovstvo) sa mohol k Vzdelavaciemu programu pre excelentnost
vyjadrit kazdy, kto prejavuje zaujem o vzdelavanie, a zu€astnit sa na procese revizie
vzdelavacieho programu. Navrh zoznamu skusenosti a vystupov bol uverejneny online
v sprievode dotaznika pre jednotlivcov, skupiny, Skoly a organizacie, ktorym mohli naf
reagovat a vyjadrit svoj nazor a pohlad. Dalej bolo zorganizovanych 37 cielovych skupin
pre kazdu z kurikularnych oblasti, do ktorych sa zapojili pedagdgovia z praxe, vzdelavaci
manazéri, zastupcovia profesijnych organov, odvetvia, rodiia a ziaci akde sa
diskutovalo o zozname skusenosti a vystupov. Analyzou spatnej vazby Kk navrhu
zoznamu skusenosti a vystupov bola poverena Glasgowska univerzita.

— V priebehu procesu formulacie (1992-95) cielfov rozvoja pre vzdelavanie v materskych
Skolach vo Flamsku (Belgicko) bolo prijatych niekolko opatreni s ciefom ziskat' si ¢o
navrhy, boli zastlpeni akademicki pracovnici, ale i ugitelia a timy vedenia $kol. Dal§im
krokom bola kontrola navrhov pripravnych komisii skupinami rad, v ktorych poskytli
spatnu vazbu uditelia, riaditelia SkdOl, poradcovia a inSpektori. Na zaver bola
zorganizovana celospolodenska diskusia o navrhu. Sirokd verejnost, jednotlivci
a organizacie (napr. socio-kolturne organizacie, odborové zvazy, zdruZenia rodicov)
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dostali moznost vyjadrit svoje pripomienky k navrhom pisomne aj prostrednictvom
diskusnych vecerov. Pri adaptacii navrhu sa zohladnili vSetky faktické pripomienky.

— V Slovinsku, v ¢ase kurikularnej reformy na celostatnej urovni, sa kladol zvlastny déraz
na ucast vSetkych zainteresovanych stran. Najprv bola vyhlasena verejna vyzva na
vyjadrenie pripomienok k navrhu verzie programu, na ktorej sa zucastnili inStitucie —
fakulty, Skoly, spoloCnosti, mimoviadne organizacie a dalSi. Na revizii povodného
vzdelavacieho programu (od predskolského vzdelavania po vysSie stredné Skoly) sa
podiefali kurikularne komisie zlozené z 500 expertov, ktoré prihliadali na pripomienky
vyjadrené v ramci verejnej vyzvy. Dal$ich 300 expertov sa do procesu revizie zapoijilo
z pozicie recenzentov a konzultantov. Kurikularne komisie organizovali stretnutia
s zastupcami miestnych samosprav, rodi¢ov a predskolskych zariadeni a $kél, na ktorych
prezentovali navrhy na reformu. Slovinska legislativa stanovuje, ze zmeny vzdelavacich
programov musia byt zavadzané postupne, o znamena, Ze pocet predskolskych
zariadeni a 8kOl implementujucich zmeny sa kazdoroCne zvySuje, teda nie vSetky
materské Skoly zavadzaju zmeny vrovnakom c¢ase. Institucie su vhodné pre
implementaciu, ked splnia urlité podmienky tykajuce sa fudskych (8kolenie popri
zamestnani) ainych zdrojov. Pred implementaciou nového vzdelavacieho programu
muselo kazdé predskolské zariadenie a Skola vymenovat' tim pre dohlad nad pracou,
ktory mal na starost proces zavedenia a implementacie.

— V Noérsku sa revidovany Ramcovy plan pre obsah a ulohy materskych $kol stal stu¢astou
zakona o materskych Skolach. Norsko sa pred reviziou planu intenzivne zaoberalo
konzultaciami so zuCastnenymi stranami a preto sa mu podarilo ziskat’ Siroku podporu
jeho zavedenie do legislativy.

Pilotné projekty na federdlnej/statnej tirovni pred implementdciou nového/revidovaného
programu do praxe

— V Holandsku si centra a samospravy mozu vyberat programy VSRD slobodne. Mézu si
vytvorit’ vlastny program alebo prebrat’ uz existujuci. Najpouzivanej§im programom je
Piramide vychadzajuci z modelu Van Kuyka-Slavina, ktory vyuziva vzdelavanie zalozené
na hre a dava pedagégom dostato¢ny priestor na jeho prispdsobenie potrebam dietata.
Kaleidoscope je holandskd adaptacia predSkolského vzdeladvacieho programu
High/Scope Preschool Programme zo Spojenych &tatov americkych. Obidva programy
boli pocas troch rokov pred implementaciou pilotne odskusSané v zakladnych Skolach
a v predSkolskych zariadeniach. Pilotné odskuSanie prinieslo nasledujuce zavery:
1) obidva programy ponukli lepSiu Struktiru prace pre pedagogov; 2) boli zaznamenané
pozitivne vplyvy na kognitivny a lingvisticky rozvoj zapojenych deti (i ked len mensieho
vyznamu) a 3) ucinky boli najvyraznejSie u deti, ktoré sa do programov zapojili uz
v predSkolskom veku. Po skonceni pilotného obdobia mohli tieto ,vladou schvalené”
programy implementovat aj ostatné predSkolské zariadenia. Na implementaciu su
poskytované finanéné prostriedky.

— V Australii bol odskusany Ramcovy program pre rané vzdelavanie spolu s podpornou
dokumentaciou v 28 pripadovych S$tadiach uskutoCnenych v zariadeniach po celgj
Austrdlii od februara do aprila 2009. Cielom bolo otestovat ramec a jeho uplatnenie
v prostrediach raného vzdelavania eSte pred jeho ploSnym zavedenim. Zvolené
zariadenia reprezentovali Siroku Skalu prostredi a sluzieb VSRD, vratane predskolskych
zariadeni, zariadeni VSRD, ktoré su sucCastou skél, centier celodennej starostlivosti
o deti, dennej starostlivosti v rodinach, viacucelovych sluzieb pre aborigénske deti,
sluzieb ranej intervencie a prilezitostnej starostlivosti v regionalnych, mestskych
a vzdialenych oblastiach.
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— Do oficialneho skusobného procesu testovania konkrétnych skusenosti a vystupov
Vzdelavacieho programu pre excelentnost’ v praxi vo vSetkych kurikularnych okruhoch sa
v Skétsku (Spojené kralovstvo) zapojilo viac nez 600 zariadeni VSRD a $kol. Skoly
a centra si na zaklade svojich planovanych programov prace zvolili skusenosti a vystupy,
ktoré nasledne testovali. Po skonceni predlozili spravy s podrobnou spatnou vazbou,
ktoré sa pouZili v procese revizie.

— Luxembursko uverejnilo novy vzdelavaci program pre zakladné vzdelavanie (vratane
predskolskej urovne) v juni 2008. Dokument obsahoval zoznam hlavnych zruénosti, ktoré
by dieta malo ovladat’ v Case ukoncenia Stvorro¢nych vzdelavacich cyklov. Program bol
pred zavedenim na celostatnej urovni otestovany v piatich 8kolach. Pri revizii dokumentu
sa prihliadalo najma na spatnu vazbu a pripomienky tychto piatich Skol.

— V Mexiku naplanovalo ministerstvo Skolstva pilotnd fazu (november 2010 — december
2011) implementacie ramcového vzdelavacieho programu s cielom zarucit jeho naslednu
uspesnu implementaciu.

— Revidované ciele rozvoja v oblasti ,techniky® vo Flamsku (Belgicko) sa pred ich
celonarodnym zavedenim testovali v 17 zariadeniach.

Poskytovanie , praktickych” podpornych materidlov

— V Australii bola pripravou podpornych materidlov pre centra VSRD a ich pracovnikov
poverena Early Childhood Australia, S$pi¢kova narodna neziskova organizacia
zaoberajuca sa problematikou raného detstva. Pri priprave vSetkych materialov
vychadzala z Early Years Learning Framework (EYLF) a Prirucky o EYLF pre
pedagdgov. Prirucka sa sklada z dvoch Casti: prva sa zaobera rozhodovacim procesom
0 vzdelavacom programe, podporuje reflexivny postup a hladanie informacii a uvadza
priklady osvedenych postupov a pripadové 3&tudie; druha €ast obsahuje pribehy
jednotlivych pedagdégov a modely ich planov pre vystupy ucenia deti s otazkami, ktoré by
mali stimulovat Uvahy a generovat diskusiu o principoch, praxi a vystupoch EYLF.
Ministerstvo Skolstva, zamestnanosti a vztahov na pracovisku pripravilo podporny balik
Profesijny rozvoj pre pdvodnych obyvatelov prostrednictvom dialkového Studia pre
EYLF, ktory obsahuje DVD, knihu, subor 50 kariet na podporu vystupov ucenia, subor
plagatov a CD ROM na pomoc miestnym pracovnikom z radov pévodného obyvatel'stva
zapojenych do programu.

— Program Pre-Birth to Three (pre deti od prenatalneho veku do troch rokov) v Skétsku
(Spojené kralovstvo) obsahuje praktické pripadové Studie, ktoré pedagdgovia mézu
pouzit’ v priebehu implementacie nového/revidovaného vzdelavacieho programu. Okrem
toho boli pripravené aj dopinkové podporné materidly pre pedagogickych pracovnikov
a narodna implementacna prirucka, zahfhajuce DVD, CD a plagat, ktoré su relevantné
pre v8etkych dospelych pracujucich s babatkami a malymi detmi alebo pre ne. Tento
baliCek je urCeny vSetkym zariadeniam VSRD. Interaktivna verzia online je kombinaciou
vSetkych materidlov zaradenych do balicka. Skoétsko dalej pripravilo subor
komunikacnych nastrojov urCeny pre pedagogov, ktorého nastroje vysvetfuju vyznam
Vzdelavacieho programu pre excelentnost vrboznych etapach vzdelavania. Subor
obsahuje materialy pripravené na okamZzité pouzitie v Skolach a centrach VSRD (ako
napr. plagaty), sériu letakov so zhrnutim pripadovej Stadie z pohladu dietata a z pohladu
rodi¢a, video na ktorom ma slovo ziak aj pedagdég a dalSie zdroje a odkazy.

— V Anglicku (Spojené kralovstvo) bola spristupnena Prakticka prirucka pre (vzdelavaci
program) Early Years Foundation Stage. Obsahuje nepovinné usmernenia, informacie
o oblastiach u€enia a rozvoja a rady profesionalov.
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Ramcovy vzdelavaci program pre VSRD na Novom Zélande poskytuje profesionalom
priklady skusenosti, ktoré im mézu poméct pri dosahovani ciefovych vystupov
vzdelavacieho programu. Podporné usmernenia su rozdelené na skusenosti prinosné
pre pracu s doj¢atami, batofatami a malymi detmi, ¢o zaruCuje, Ze odporu¢ané postupy
a ¢innosti budu primerané veku deti. Poskytuju napady pre €innosti a upozorfiuju na to,
¢o musia mat pedagdgovia pracujuci s detmi mat vzdy na pamati. Usmernenia zaroven
obsahuju subor otazok, ktoré pomdzu profesionalnym pracovnikom zamysliet sa nad
tym, €o by sa pri implementacii vzdelavacieho programu dalo zlepsit.

Mexiko pripravilo prirucku o implementacii nového vzdelavacieho programu uréenu
pedagégom v uvodnej etape ich Skolenia. Priru¢ky boli odski$ané s nahodne vybranymi
ucitelmi a vyhodnotenie ukazalo, Ze pracovnici mali eSte mnoho otazok o tom, akym
spbsobom by mali postupovat pri implementacii nového vzdelavacieho programu. | ked
v suCasnosti su ucitelia uz lepSie pripraveni, 50% z nich eSte stale v plnej miere
neuplatiiuje novy vzdelavaci program. Z tohto doévodu sa pripravuje prijatie dalSich
opatreni.

V irsku vytvorila Narodna rada pre vzdelavaci program a hodnotenie stubor nastrojov
Aistear Toolkit, ktory obsahuje harky s tipmi, informaéné letaky, podcasty, prezentacie
a aktivity uréené ugitefom, aj rodiéom na pomoc pri zvladnuti nového ramca. irsko
pripravilo aj Skoliace video zaznamy pre pracovnikov VSRD, ktorych ciefom je informovat
ich o zmenach vo vzdelavacom programe a vySkolit' ich v efektivnom zavadzani tychto
zmien.

Na podporu implementacie Ramcového planu vydalo Nérsko priru¢ky s usmerneniami
o relevantnych témach ako napr. pedagogika pre najmladSie deti, multikulturalizmus,
zastupenie deti a ich u€ast, jazyk a stimulacia jazyka, matematicka gramotnost, €innosti
vo vonkajSom prostredi a rodova rovnost. Priru¢ky boli vydané na podnet ministerstva
Skolstva a vyskumu a ich autormi boli experti na prislusné oblasti. Za ich vydanim sa
skryval zamer podporit reflexiu a diskusiu v radoch pracovnikov VSRD o Ramcovom
plane a realizaciu jeho cielov v lokalnych kontextoch.

Portugalsko vypracovalo Studiu, ktorej ciefom bolo identifikovat oblasti, ktoré potrebuju
materialy na podporu implementacie usmerneni vzdelavacieho programu. Z vysledkov
Studie sa potom vychadzalo pri priprave priruiek na vyucbu literarnej a jazykovej
gramotnosti, matematiky a experimentalnej vedy. Urad socialneho zabezpeé&enia okrem
tohto pripravil Prirucku pre sluzby starostlivosti o deti patriace pod socialne
zabezpecenie. PriruCka obsahuje usmernenia o implementacii kurikularnych postupov
a informuje o vhodnych pedagogickych ¢innostiach.

V roku 2001 pripravili experti zo Slovinska priru¢ku pre statny vzdelavaci program ,Dieta
v predskolskom zariadeni“, ktorej ciefom bolo ponuknut vychodiska a priklady
osvedcenych postupov pre pracu v predskolskych zariadeniach.

Narodna agentdra pre vzdelavanie vo Svédsku publikuje podporné materidly
a vSeobecné usmernenia s komentarmi pre usmerfiovanie a dohlad vedenia v ramci
samosprav, urCené pre riaditelov Skol a pedagogickych pracovnikov v predskolskych
zariadeniach.

V Japonsku dopifiaju (vzdelavaci program) Priebeh $tiudia pre materské $koly
vysvetlujice usmernenia a suéastou Statneho vzdelavacieho programu dennych centier
je aj DVD: tieto materialy boli pripravené pre v3etkych predstavitelov prefekturalnych
a mestskych samosprav.
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— Kérea v su€asnosti pripravuje vysvetlujuce usmernenia, pedagogicku priru¢ku, DVD,
CD-ROMy, powerpointové prezentacie a webové stranky, pomocou ktorych chce
pracovnikov VSRD blizSie zoznamit so Vzdelavacim programom Nuri pre 5-rocné deti.

— V Estonsku uverejnilo ministerstvo Skolstva a vyskumu priru¢ku pre ucitefov a rodicov,
ktora ma prispiet kzavedeniu S$tatneho vzdelavacieho programu pre VSRD
v opatrovatelskych zariadeniach pre deti. Prirucka sa zaobera vSetkymi oblastami
vzdelavania, 3kolskymi ¢&innostami aich organizaciou, zoznamom vSeobecnych
zruénosti pre rany vek a hodnotenim a podporou rozvoja dietata v predskolskych
zariadeniach poskytujucich starostlivost o deti. Z iniciativy ministerstva $kolstva
avyskumu bol vroku 2010 v spolupraci s Centrom pre etiku Tartuskej univerzity
a Ustavom pedagogickych vied Tallinskej univerzity vydany prakticky $tudijny material
s nazvom ,Hodnoty v pred$kolskom veku: vzdelavanie o hodnotach v predskolskych
zariadeniach®. V spolupraci s Narodnym centrom pre skusky a kvalifikacie a Lasteveeb
OU bol pripraveny internetovy $tudijny material na podporu osvojovania si estéonéiny ako
druhého jazyka v predskolskom vzdelavani.

— Slovenska republika a Turecko pripravili v ramci podpory implementacie vzdelavacich
programov priru¢ky pre pedagdégov VSRD. Slovenska republika pripravila Priru¢ku
na tvorbu $kolskych vzdelavacich programov a Turecko Priru¢ku pre predskolské
vzdelavacie programy. Slovenska republika okrem toho vydala aj Metodiku
predprimarneho vzdelavania, ktord obsahuje metodické pokyny a odporucania pre
pedagogov v materskych Skolach a sustreduje sa na spOsoby rozvijania kfucovych
kompetencii deti. Pedagogicki pracovnici v Turecku dostali okrem toho k dispozicii aj
video nahravky, prostrednictvom ktorych boli informovani o zmenach vo vzdelavacom
programe a ziskali usmernenia o tom, ako tieto zmeny implementovat.

— Ministerstva zodpovedajuce za VSRD vo Flamsku (Belgicko), Luxembursku
a Spanielsku vypracovali prirucky a broZarky o svojich (novych) vzdelavacich
programoch alebo o zmenach v ramcovych programoch s cielom poskytnut’ pedagégom
prakticky podporny nastroj pre ich zavedenie.

Stanovenie usmerneni pre materidly alebo predpisanie konkrétnych materidlov

— V Austradlii, Taliansku, Japonsku, Koérei, Luxembursku, Portugalsku, épanielsku
a Turecku prislusné Statne alebo regionalne urady predpisuju, ktoré materialy maju
pedagogovia alebo opatrovatelia v danom type zariadenia pouZivat.

— Podobne je tomu aj v niekolkych Statoch Spojenych statov americkych, kde stanovuju
miestne Urady, ktoré materialy mozu poskytovatelia VSDR pouzivat.

— V Manitobe (Kanada), pripravila Manitoba Education subor zdrojov urCenych pre
ucCitefov materskych kol zameranych na zlepSenie a rozSirenie jazykovych kompetencii
deti. Pocuvanie a hovorenie: Prvé kroky k ziskaniu gramotnosti: podporny dokument pre
ucitelov materskych $kél a recovych/jazykovych patolégov (2008) pomaha ucitelom
materskych Sk&l pri stimulovani oralnych jazykovych zruCnosti, stratégii a postojov
vSetkych deti v materskej Skole.

Revidovanie pedagogického vzdeldvania a poskytovanie skolenia vyZiadaného dopytom

— ESte pred zavedenim kurikularnej reformy Slovinsko rozS$irilo zakladné vzdelavacie
programy VSRD pre predSkolskych ucitelov s ciefom zvySit kvalitu predSkolskych
zariadeni. Po zavedeni nového predskolského vzdelavacieho programu boli vybrané
témy zaradené aj do zakladného vzdelavacieho programu pre buducich pedagdgov
a Skoleni pedagdgov materskych kol popri zamestnani.
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— V Taliansku zaélenili univerzity pripravujuce buducich pedagégov do zakladnej pripravy
aj kurzy zamerané na novy vzdelavaci program. Vzdelavacie institaty, ktoré poskytuju
vzdelavanie v oblasti VSRD organizovali seminare a aktivity pre pedagégov VSRD, ktoré
mali za ulohu poucit ich o zmenach vo vzdelavacom programe. Vlada rozoslala Skoliace
videa s cielom zabezpe€it Siroku informovanost Studentov pedagogiky o novom
vzdelavacom programe a pripravit ich na jeho implementaciu.

— Ostrov Princa Eduarda (Kanada) poskytol rozvojové aimplementa¢né financovanie,
ktoré malo umoznit poskytnutie prvostupfiového vysSieho vzdelania vSetkym
necertifikovanym pracovnikom pésobiacim v centrach VSRD, aby mohli ziskat vzdelanie
predskolskych pedagdgov a zoznamit' sa s novym Ramcovym vzdelavacim programom.
Pre riaditefov predSkolskych zariadeni a pedagogov, ktori uz v centrach pracuju,
provincia zabezpeduje aj Skolenia popri zamestnani o novom Ramcovom vzdelavacom
programe VSRD, kurikularnom dokumente pre sektor ranej starostlivosti od narodenia az
po vstup do skoly.

— Early Childhood Australia, neziskovda mimovladna organizacia zaoberajuca sa
problematikou raného detstva v Australii bola poverena poskytovanim celostatneho
Skolenia pre predskolskych pedagdgov o implementacii nového vzdelavacieho programu
Early Years Learning Framework (EYLF). Pripravené bolo aj online forum, seminare pre
skusenych pedagégov aonline informaény bulletin. Australia zacllenila ramec aj
do vysoko8kolskych programov. V kazdom z australskych 3&tatov dalej poskytovali
podporu pre EYLF a Skolenia pedagogickym pracovnikom aj profesionalni podporni
koordinatori, podporné jednotky pre profesionalov zradov pévodného obyvatelstva
a Agentury na podporu zaclenenia.

— V Luxembursku uklada pracovnikom VSRD zakon povinnost absolvovat urCity
stanoveny minimalny pocet hodin kontinualneho vzdelavania. V ramci tohto Skolenia
popri zamestnani sa pedagdgovia dozvedia o zmenach vo vzdelavacom programe
arozvijaju svoju odbornost. V Case prijatia zmien vzdelavacieho programu boli
usporiadané $koliace kurzy zamerané na pozorovanie a hodnotenie deti. Skoleni st aj
pedagogovia VSRD, ktori dalej posobia ako Skolitelia svojich kolegov a informuju ich
napr. ozmenach vo vzdelavacom programe. Zistilo sa, Ze takyto postup je velmi
efektivny, pretoze kolegovia sa citia uvofnenejsie a neboja sa klast otazky.

— Flamsko (Belgicko) kazdy rok vyclenuje finanéné zdroje na Skolenie popri zamestnani
pre predskolské zariadenia. Vlada stanovi priority pre iniciativy Skolenia pracovnikov
popri zamestnani, ktoré su nevyhnutné na podporu implementacia reforiem vzdelavania.

— V Spojenych statoch americkych mnoho Statov zaclenilo Early Learning and
Development Standards (ELDSs) do systémov vzdelavania pedagodgov; a velky pocet
Statov poskytuje aj Skolenia zamerané na ELDSs a zallenilo ich do systémov
profesijného rozvoja.

— Ministerstvo Skolstva v Mexiku pripravilo Skoliaci kurz pre pedagoégov, ktorého cielom
bolo prispiet’ k efektivnej implementacii nového vzdelavacieho programu. Boli zalozené
centra kontinualneho vzdelavania, ktoré poskytuju Skolenia popri zamestnani pre
pracovnikov VSRD a uCitefov. Pre Vzdeldavaci program zamerany na zdravie,
starostlivost' a prosperitu dietata vranom veku boli vytvorené Speciadlne stratégie
Skolenia, ktoré su zarukou jeho spravnej implementacie a zaistuju, ze deti budd mat
k dispozicii kvalitné sluzby.
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— Turecko poskytovalo Skolenie popri zamestnani pedagdégom z praxe, riaditelom 3kél
a Skolskym inSpektorom. Riaditelia materskych $kdl dalej Skolili svojich podriadenych
pedagogov v mieste ich pdsobiska.

— Portugalsko organizuje Skoliace stretnutia pre pracovnikov VSRD, ktori sa zaoberaju
detmi vo veku 3 — 6 rokov, o témach, v ktorych pracovnici pocitovali potrebu Skolenia
vratane jazykovej a literarnej gramotnosti, matematiky a experimentalnej vedy.

— Ministerstvo Skolstva v Nérsku vyclenilo na revidovany Ramcovy plan projektové
financovanie uréené na zlepdenie kompetencii pracovnikov a nabor novych pracovnikov
od 2007-10. Poskytnutie grantov bolo podmienené vytvorenim planov na rozvoj
kompetencii na udrovni samosprav a zosuladenim implementacie planu s narodnymi
prioritami, ktorymi su pedagogické vedenie, participacia deti, jazykové prostredie
a lingvisticka stimulacia a spolupraca a koherentnost medzi materskymi Skolami
a Skolami.

— Anglicko (Spojené kralovstvo) planuje pripravu Skolenia pre zamestnancov VSRD
zameraného na implementaciu revidovaného programu Early Years Foundation Stage.

Odborna asistencia poskytovatel'om VSRD

— Odborné poradenstvo v suvislosti s implementaciou poskytuju poskytovatefom VSRD
v Slovinsku vzdelavaci poradcovia zo Statneho Ustavu vzdelavania. Poradcovia
projektového timu udrzZiavaju nepretrzité kontakty s predskolskymi zariadeniami, ktoré
zavadzaju novy vzdelavaci program a pomahaju im pri rieSeni problémov, s ktorymi sa
v praxi stretavaju.

— V Australii financuje federalna vlada siet Profesionalnych koordinatorov podpory (PSC)
a podpornych jednotiek pre profesionalov zradov pdvodného obyvatelstva (IPSU)
v kazdom S&tate ateritériu. Ich udlohou je poskytovat Skoliace a mentoringové sluzby
poskytovatefom VSRD na podporu implementacie nového ramcového vzdelavacieho
programu Early Years Learning Framework (EYLF). Nepretrziti podporu a asistenciu
sluzbam, v ktorych prebieha proces implementacie EYLF, poskytuje aj profesionalny
vyuCovaci program Early Years Learning Framework (EYLF PLP), pripraveny
organizaciou Early Childhood Australia. Program je celoStatnou iniciativou, ktora sa
zaCala v roku 2010 a pokraCuje v priebehu celého roka 2011. V jeho ramci maju
profesionali VSRD pristup na online interaktivne forum EYLF PLP, kde mbzu klast’ svoje
otazky, podelit sa o mysSlienky a napady akomunikovat s dalSimi pedagogickymi
pracovnikmi, ktori sa zaoberaju implementaciou EYLF. Na fore su k dispozicii uznavani
experti na problematiku raného detstva a pedagdgovia z praxe zcelej Australie.
Odpovedaju na otazky alebo vedu tematicky orientované diskusie — o otazkach
vznesenych expertmi a praktickymi pedagégmi prostrednictvom féra a narodného
programu work3opov — o implementacii EYLF.

— Kazda vzdelavacia siet vo Flamsku (Belgicko), =zastreSujuca organizacia
jasli/materskych $kol a $kdl, ma vlastnu sluzbu zameranu na pedagogické/vzdelavacie
usmernovanie (PBD). Tato sluzba poskytuje profesionalnu internd podporu materskym
Skolam, ktorym dalej uklada povinnost podporovat vzdelavacie institucie v implementacii
ich pedagogickych projektov.

— Vramci Ministerstva Skolstva arozvoja vranom detstve funguje na Ostrove Princa
Eduarda (Kanada) podporny tim, ktorého ulohou je poskytovat podporu pedagégom
VSRD a riaditefom zariadeni v priebehu implementacie novo zavadzaného ramcového
programu VSRD. Tento tim je stalym timom ministerstva a podporuje udrZiavanie ramca
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a dalSich iniciativ zameranych na zvySenie kvality zavedenych bud programom VSRD
alebo vladou.

Zlepsenie pracovnych podmienok na stimuldciu ti¢innej implementdcie
— Vo Flamsku (Belgicko), mézu pri praci pedagogom materskych 3kdl pomahat aj
opatrovatelia, Co prispieva k zniZzeniu pracovnej zataze a vo velkych triedach umoziuje
dosiahnut lepSi pomer poctu deti pripadajucich na jedného pracovnika.

— Austrdlia progresivne implementuje zmeny v pomere poc€tu deti pripadajucich
na jedného pracovnika, &o tiez prispieva k ucinnejSej implementacii vzdelavacieho
programu. 1. januara 2012 zacina v Australii pre vekovu skupinu 0 — 2 roky platit’ novy
pomer 1:4.

— Vo Svédku v roku 2004, bolo $tatne financovanie miestnych samosprav zvy$ené o grant
vo vySke 2 miliardy SEK, ktory bol uréeny na zamestnanie dalSich 6 000 predskolskych
pedagogov a asistentov. Ciefom grantu bolo znizit' velkost tried a zlepSit pomer poctu
deti pripadajucich na jedného pracovnika v priemere na 1:5 pre deti vo veku 0 — 6 rokov
a takto zvysSit kvalitu VSRD a kvalitativnhu implementaciu vzdelavacieho programu.

Vyzva 5: Systematické vyhodnocovanie a hodnotenie

Pre mnohé krajiny je velmi naro&né stanovit' u€innost’ a relevantnost’ vzdelavacieho programu,
najma preto, Ze nemaju na urovni politiky dostatocné kapacity na uskutoCriovanie
vyhodnocovania, zber platnych, informativnych a déveryhodnych informacii a udajov alebo na
vytvorenie postupov hodnotenia, ktoré by kombinovali efektivnost s informativnostou.

Integrovanie ,,vzdeldvacieho programu” do procesu monitorovania

— Slovinsko pripravilo model hodnotenia kvality, ktory zohladhuje systémovu a procesnu
kvalitu a zaroven aj kvalitu vzdelavacieho programu. Model skima tri Urovne kvality
predSkolského vzdelavania a starostlivosti: 1) Strukturalnu kvalitu (priestor, Struktaru
aktivit atd.); 2) procesnu kvalitu (spolupracu medzi pracovnikmi, zapojenie rodicov,
profesijny rozvoj, spokojnost pracovnikov, spolupracu s dalSimi predSkolskymi
zariadeniami atd’.); a 3) kvalitu vzdelavacieho programu (dizajn, implementaciu, rutinné
Cinnosti atd.). Vysledky monitorovania su prezentované vo vyro&nych spravach a sluzia
predsSkolskym pedagégom aj zaradeniam ako ur€itd pomécka a zaroven vytvaraju
priestor na zmenu pedagogickej praxe.

— Samospravne organy v Noérsku su povinné dohliadat/monitorovat materské Skoly, aby
sa presvedcili, Ci je prax zariadenia v sulade s legislativou a Ramcovym planom pre
obsah a ulohy materskych $k6l. Nedavna Studia PriceWaterhouseCoopers ukazala, Ze
55% samospravnych organov si vytvorilo vlastné miestne kritéria monitorovania suladu
obsahu vzdelavania a vychovy v materskych 3kl sramcom a legislativou. Podla
informécii od samospravnych organov sa ich monitorovacie €innosti zameriavaju na
nasledujuce aspekty: staznosti rodiCov a verejnosti, pokyn Statneho organu, rocny
pedagogicky plan pripravovany kazdou materskou S$kolou a odpovede rodiCov
na prieskumy o kvalite materskej Skoly.

— Vo Flamsku (Belgicko) uskutoChuje pravidelné hodnotenia/vyhodnocovanie inSpektorat.
Ak financovany poskytovatel alebo poskytovatel poberajici granty nenapifia zamery
vzdelavacieho programu alebo rozvojové ciele, vlada méze na =zaklade tychto
preverovani v plnej miere alebo CiastoCne zadrzat financovanie alebo poskytovanie
grantov. Materskym Skoldm suU k dispozicii operatné rozpocty, ktoré im umozhiuju
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dosahovat zamery vzdelavacieho programu a rozvojové ciele u ¢o najvysSieho poctu
ziakov a zaroven financovat povinné c¢&innosti ramcového vzdelavacieho programu.
Na uéely hodnotenia tu bol pripraveny aj dalSi procesne orientovany nastroj — Nastroj na
samohodnotenie pre opatrovatelské zariadenia (Self-evaluation Instrument for Care
Settings — SICS). Sluzi na samohodnotenie pre pracovnikov v opatrovatelskych
zariadeniach a pri hodnoteni kvality sa zameriava predovSetkym na skusenosti dietata
v danom zariadeni. Autorom nastroja je tim pracovnikov pdsobiaci vo vyskumom centre
pre experimentalne vzdelavanie Leuvenskej univerzity. SICS je vytvoreny tak, aby
rozSiroval informovanost a povedomie jednotlivych zariadeni o ich silnych a slabych
strankach pre tvorbu ¢€o najpriaznivejSich podmienok pre rozvoj dietata.
Samohodnotenie sa odohrava v troch krokoch. Najprv sa hodnotia realne urovne
prosperity a zapojenia. Druhym krokom je analyza pozorovani. A tretim vyber
aimplementacia opatreni na zlepSenie kvality. Pri zoznamovani s nastrojom
pouzivatefom poméze podrobna pouzivatelska prirucka.

Portugalsko uskutocnilo v 2006 Monitorovanie a dohlad nad vyvojom vzdelavacieho
programu v predskolskom vzdelavani (2006). Generalne riaditel'stvo pre inovaciu a rozvoj
vzdelavacieho programu poverilo Oportskd univerzitu vypracovanim pripadovej tudie
20 materskych Skél so zameranim na zber udajov o skutoCnych postupoch spésobu
pouzivania kurikularnych usmerneni. Vysledky Studie su praktické: odhaluju nastojcivu
potrebu vaédieho mnozstva podpornych materialov, Skoleni pedagdégov o metédach
hodnotenia deti aich prostredi na ucCenie, rozsiahlejSej dokumentacie, stratégii
na ulahéenie prechodu do prvého cyklu primarneho vzdelavania a identifikuju cielové
oblasti ako napr. experimentalna veda, zruénosti v oblasti pisania a matematiky.

V Australii prebehla od jula do novembra 2010 priprava nového hodnotiaceho
a ratingového procesu, ktory bol implementovany priblizne v 200 zariadeniach VSRD
na uzemi celej Australie. Tieto zariadenia budu vyhodnotené podla urovne plnenia
Narodnych Standardov kvality a bude im prideleny predbezny rating. Na podporu
implementacie nového procesu hodnotenia a ratingu boli pre odvetvie VSRD a jeho
pracovnikov pripravené komunikacné a podporné materialy, vratane Skoliacich priruciek
a operacnych usmerneni. Pripravené boli aj subory nastrojov na samohodnotenie uréené
¢lenom pedagogickych zborov, ktoré boli distribuované do vSetkych centier.

V Skétsku (Spojené kralostvo) je hodnotenie sugastou implementacie vzdeldvacieho
programu pre excelentnost a (vzdelavacieho programu) Pre-Birth to Three (pre deti
od prenatalneho veku do troch rokov). V ramci hodnotenia bolo v centrach spustené aj
samohodnotenie  a priebeZzné monitorovanie  Standardov  a vystupov. Ré&mec
kvalitativnych ukazovatelov stanoveny v dokumentoch How Good is Our School? (Aka
dobra je vaSa Skola) a Child at the Centre (Dieta v centre) je hlavnou osou, od ktorej sa
odvija sebareflexia o profesionalnej praxi a vzdelavacom programe aich nasledné
zlepSovanie v Skolach a predskolskych centrach. Monitorovanie vzdelavacieho programu
a praxe sa navySe odohrava aj prostrednictvom externych inSpekcii. Vlada spolupracuje
so Skolskymi spravami a dal8imi partnermi na priprave procesov pre zdielanie informacii,
aby Skolské spravy mohli pouZzivat udaje a ich prostrednictvom si utvorit obraz o praciich
Skol a centier, pripadne podporit zmeny vo vzdelavacom programe, ak je to potrebné.

Slovenska republika zintenzivnila spolupracu medzi Statnou $kolskou in§pekciou, ktora
je poverend monitorovanim implementacie Skolskych vzdelavacich programov.
Vypracované boli aj subory nastrojov na samohodnotenie pre pracovnikov, aby
pedagogovia mohli sami ohodnotit’ svoje pedagogické postupy a profesijné zru€nosti.
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— Novy Zéland implementoval Kei Tua o te Pae, hodnotenie u€enia, v ktorom ucitelia maju
za ulohu pripravit efektivne postupy hodnotenia napifajice aSpiracie nového
vzdelavacieho programu Te Whariki. Federalna vilada poskytuje Skolenie o tomto
postupe hodnotenia pre vSetkych pracovnikov VSRD. Vzdelavaci program sa hodnoti aj
podla toho &i zahffha Cinnosti a vztahy, ktoré stimuluju rany rozvoj dietata. Deti a rodiCia
mdzu pomdct v rozhodovani o tom, ¢o by malo byt zaglenené do procesu hodnotenia
programu a vzdelavacieho programu.

— V Anglicku (Spojené kralovstvo), irsku’, Taliansku, Mexiku a Svédsku boli pre
pedagogov a pracovnikov VSRD pripravené subory nastrojov na samohodnotenie, aby si
pracovnici mohli otestovat’ svoje poznatky o ramcovom vzdelavacom programe a uroven
jeho implementacie vo vlastnej praxi.

Vyhodnocovanie/revidovanie ramcovych vzdeldavacich programov v suvislosti so zvysovanim
kvality

— V Luxembursku su vsetci pracovnici VSRD povinni zo zakona spolupracovat’ v timoch
a vzajomne pocas pravidelnych stretnuti timov konzultovat. Zakon stanovuje minimalny
poCet hodin pre timovu konzultaciu. PoCas tychto stretnuti sa hodnotia postupy
a implementacia programov, zu¢astneni sa delia o svoje skusenosti a vymienaju si rady.
Pracovnici VSRD povazuju konzultaéné timy a stretnutia za velmi prinosné. Okrem toho
sa Vv blizkej buducnosti planuje aj spustenie dalSej Statnej revizie revidovaného
vzdelavacieho programu pre Styri cykly zakladného vzdelavania.

— Vestfold University College v Nérsku uskuto¢nila hodnotenie spésobu implementacie
ramcoveho planu, jeho pouzivania a s nim spojenych skusenosti. Uskuto¢nenim tejto
Studie ju poverilo ministerstvo Skolstva a vyskumu. Sklada sa z dvoch kvalitativnych
a dvoch kvantitativnych preSetreni skupin zapojenych do implementacie: deti, rodi¢ov,
predskolskych ucitelov, asistentov, riaditelov zariadeni, samosprav ako zriadovatelov
miestnych materskych $kél a guvernérov. Sprava doklada mnoho pozitivhych vysledkov
suvisiacich s implementaciou, ale zaroven upozorfiuje na viaceré vyzvy ako su
porozumenie dokumentacie a mapovanie rozvoja a ucenia deti, potrebu zvySovania
kompetencii v sektore a obmedzené zdroje na implementaciu.

— V Australii stanovi planovana vychodiskova Studia vychodiskové udaje o praxi VSRD
pred zavedenim vzdelavacieho programu Early Years Learning Framework (EYLF) ako
sucasti Narodného ramca kvality od 1. januara 2012. Hodnotenie Early Years Learning
Framework sa uskutoCni v 2014 s cielom stanovit' jeho ucinnost vo zvySovani kvality
VSRD.

— Ked predsSkolské zariadenie v Holandsku vypracuje ramcovy vzdelavaci program, méze
si ho dobrovolne nechat preverit a zhodnotit sukromnej institucii Narodny institat pre
mladez (NJI). Institut vyhodnoti, i je ramec vhodny pre malé deti a €i stimuluje kvalitné
rané ucenie.

— Vo svetle uverejnenia Ramcového programu pre rané vzdelavanie (Aistear) si Narodna
rada pre vzdelavaci program a hodnotenie v Irsku stanovila za prioritu preskimanie
vzdelavacieho programu pre malé deti.

— Anglicko (Spojené kralovstvo) uskutoCnilo v 2011 nezavislé preskiumanie
vzdelavacieho programu Early Years Foundation Stage (EYFS). Vlada konzultovala jeho
navrhy tykajuce sa revizie EYFS aplanov na implementaciu v septembri 2012.

Iba pre vzdelavaci program pre malé deti.
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Revidovany EYFS je jednoduchsi, jednoznacnejSi a menej preskriptivny. Zaroven odraza
najnovsie poznatky o vyvoji dietata. Vlada odporucila zrevidovanie EYFS tak, aby sa
zvysila pristupnost’ pre rodi¢ov a podporilo prijimanie krokov v situaciach, kedy dieta
napreduje pomalSie nez sa oCakavalo.

Luxembursko planuje uskutonenie hodnotenia svojho rdmcového programu tri roky
po implementacii.

V Slovinsku zahffia implementacia nového vzdelavacieho programu aj vyhodnotenie
zavedenych zmien.
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AKCNA OBLAST 4 - RIADENIE RIZIK: PONAUCENIA ZO SKUSENOSTI
INYCH KRAJIN S POLITIKOU

V tejto Casti uvadzame prehlad skusenosti jednotlivych krajin v podobe ponauceni o:

o tvorbe a implementéacii vzdelavacieho programu a Standardov

Nasledujuci nastroj struéne a prehladne zhrnie rizika a vyzvy, s ktorymi sa pri implementacii
politickych iniciativ musi pocitat.

TVORBA A IMPLEMENTACIA VZDELAVACIEHO PROGRAMU A STANDARDOV

Ponaucenie 1: Orientujte reformu vzdelavacieho programu na ,dieta“ a ,holisticky
rozvoj*“

Taliansko sa v priebehu revizie svojho vzdelavacieho programu zameralo predovSetkym
na dieta. Vladne tu presvedCenie, Ze je dblezité mysliet predovSetkym na individualnu osobnost
kazdého dietata a prihliadat na déleZitost' a vplyv rodi¢ov a socialneho prostredia. Taliansko
upozornilo, Zze zameranie sa na dieta ajeho osobny rozvoj je kluCové pre uspesSnu
implementaciu a ziskanie si podpory zu€astnenych aktérov. Oznacuje ho za ,jadro procesu
budovania vzdelavacieho programu®.

Vo Flamsku (Belgicko) zistili, Zze je velmi ddlezité ponuknut dietatu prileZitost rozvijat
zruénosti, ktoré su pren realistické. Deti sa uCia z vlastného Zivotného prostredia a prostredi,
kde Ziju ini ludia. Harmonicky osobny rozvoj si vyZzaduje, aby sa vSetkym oblastiam dietata
venovala spravne vyvazena pozornost. Ukazuje sa, Ze ak si kladieme za ciel poskytovat’ SirSie
vzdelanie, je potrebné zaoberat sa nielen kognitivnymi a motorickymi zlozkami, ale aj socio-
emocionalnymi aspektmi.

Norsko inSpirované ¢lankom 12 Dohovoru OSN o pravach dietata zaviedlo do zakona
o materskych Skolach (2005) Cast, v ktorej sa udeluje ,detom v materskych Skolach (...) pravo
vyjadrit svoj nazor na kazdodenné Cinnosti materskej Skoly“. Na nu nadvazuje aj Ramcovy plan
pre obsah a ulohy materskych $kél (2006). Deti su povazované za samostatné subjekty alebo
Cinitele, ku ktorym sa ma pristupovat’ s reSpektom k rozmanitym formam ich komunikacie. Plan
zdéraziuje délezitost’ postojov, poznatkov a schopnosti dospelych vcitit sa do situacie deti
a porozumiet’ im tak, aby sa deti aktivne zapajali do prace v materskej Skole a neskér sa aktivne
zuCasthovali na zivote demokratickej spoloCnosti. Materska Skola ma za ulohu v sucinnosti
s domovom dietata a s hibokym porozumenim chranit’ jeho potrebu hrat sa a byt ofi postarané
a podporovat jeho uéenie a formovanie ako zaklad celkového rozvoja.
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Ponaucenie 2: Zapojte do procesu revizie vzdelavacieho programu klPu¢ovych aktérov
a relevantnych odbornikov

Pri revizii Vzdelavacieho programu pre malé deti sa v irsku pracovalo priamo s pracovnikmi
v triedach pre malé deti, ich nadriadenymi, detmi a rodiémi. Vychadzalo sa aj z vysledkov
narodného a medzinarodného vyskumu a konzultaénych procesov s odvetvim $kolstva. V irsku
sa tento postup ukazal ako velmi uZito€ny najma pri rozSirovani povedomia a informovanosti
0 vzdelavacom programe a ziskavani si podpory pre implementaciu vzdelavacieho programu
Zo strany relevantnych aktérov.

Mexiko sa pri hfadani dohody o vS§eobecnom ramcovom vzdelavacom programe vydalo cestou
spoluprace, zohladnenia viacerych nazorov jednotlivych organizacii, rodiCov a dalSich aktérov.
Predlozeny navrh vzdelavacieho programu odrazal a reSpektoval rozmanitost pristupov aj
nazory a potreby obyvatelstva.

Svédsko vytvorilo v priebehu revizie vzdelavacieho programu referenént skupinu. VIada zistila,
ze vytvorenie referennej skupiny so Sirokymi a rozmanitymi kompetenciami prispelo vysokou
mierou k najdeniu vhodnych usmerneni a stanoveniu cielov odrazajucich potreby rozmanitych
odbornych pracovnikov a deti pochadzajucich z réznych zazemi. Svédsko vyjadrilo nazor, ze je
do procesu velmi dblezité zapojit aj vyskumnych pracovnikov. Ich prispevky a konzultacie sa
stali zakladom revizie.

V Spanielsku povaZzuji za zasadné obdobie spatnej vdzby a pripomienkovania navrhu
zamerané na zlepSenie kvality VSRD a povinného vzdelavania, pretoZze prave ono umoznilo
odhalit' principy, ktoré by mali urCovat smerovanie systému VSRD. Ministerstvo S$kolstva
vyzvalo priamo autondmne komunity (regionalne vlady), zastupcov Skolskych rad a dalSich
aktérov, aby vyjadrili svoje nazory a postoje k tymto navrhom. Postup vyvolal otvorenu verejnu
diskusiu o kvalite VSRD a prispel k zlep$eniu vzdelavacieho programu v Spanielsku.

Luxembursko upozorfiuje na uzito€nost zapojenia zahrani¢nych odbornikov do procesu
revizie. V Luxembursku, ktoré musi riesit' s ohfadom na viacjazy€nost krajiny vyzvy slvisiace
s pouzivanim viacerych jazykov, prispelo zapojenie zahrani¢nych odbornikov k prijatiu takej
revizie vzdelavacieho programu, ktora sa viac zamerala na regionalny kontext a potreby deti.

V Kérei sa zistilo, Ze kritickym momentom je zozbieranie rozmanitych perspektiv a identifikacia
potrieb jednotlivych skupin aktérov (napr. deti, uitelov, akademickych zdruzeni, miestnych
a centralnych uradov), ktoré sa pri priprave nového alebo revidovani starSieho vzdelavacieho
programu uskutoc€nili pomocou pracovnych timov a reviznych vyborov. V désledku oddeleného
trhovo fungujuceho systému VSRD sa Kérea poucila, ze je velmi délezité vyvazit ziskavanie
nazorov a dosiahnutie nejakej formy konsenzu pre sektory starostlivosti o deti a ich vzdelavania,
€o sa premietlo najma do pripravy Vzdelavacieho programu Nuri pre deti vo veku 5 rokov.

Ponaucenie 3: Zabezpecte koherentnost’ v uc¢eni avychove pre kontinualny rozvoj
diet’at’a

Podla skusenosti Flamska (Belgicko) je vefmi dblezité dosiahnut horizontalnu koherentnost’
medzi jednotlivymi oblastami uenia vo VSRD. Ciele jednotlivych predmetov by mali vzajomne
suvisiet. Takyto pristup vedie k lepSej kontinuite raného u€enia a rozvoja dietata.

Pri priprave Vzdelavacieho programu Nuri pre 5-rocné deti kladla Kérea doraz na vyznam
vertikalnej aj horizontalnej koherentnosti rozvoja dietata a jeho skusenosti s u¢enim bez ohladu
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na druh zariadenia VSRD. Planuje sa posilnenie zoslladenia Standardného vzdelévacieho
programu pre starostlivost’ o deti so vzdelavacim programom zakladnych $kél, ktoré bolo
v minulosti v porovnani so Statnym vzdelavacim programom pre materské $koly na pomerne
nizkej urovni. Aktivne sa pracuje aj na zosuladeni Vzdelavacieho programu Nuri pre 5-ro¢né
deti, Vzdelévacieho programu pre materské skoly a Standardného vzdelévacieho programu pre
starostlivost o deti vo veku od 3 — 4 rokov.

Japonsko zohladnilo pri revidovani (vzdelavacieho programu) Priebeh S$tadia pre materské
$koly a Statneho vzdelavacieho programu dennych centier v 2008 aj nedavne zmeny v kontexte
prostredia dietata. Patrili medzi ne zmeny vo vychove dietata, odliSné Zivotné Styly a zloZenia
rodiny, socialne normy a nové spdsoby komunikacie. Takyto krok viedol k dosiahnutiu vacsej
kontinuity vo vychove doma avo vzdelavacom prostredi. Zaroven sprehladnilo koncepciu
materskych $kol a centier dennej starostlivosti a roz§irilo povedomie aktérov o vyzname sluzieb
VSRD.

Ponaucéenie 4: Naplanujte si dostatok ¢asu na zvySovanie informovanosti a povedomia
0 zmenach vzdelavacieho programu ana implementaciu zmien; naplanujte si
realizovatelnu reviziu

V Luxembursku si tvorcovia revidovaného vzdelavacieho planu uvedomili obrovsky vyznam
dobrej komunikacie s aktérmi pri implementacii zmien vo vzdelavacom programe. Komunikacia
je zarukou konzistentnosti v zavadzani zmien. Aby sa podarilo presadit’ revidovany vzdelavaci
program, musi byt dobre koordinovana na urovni politiky. Ak sa komunikacia organizuje
efektivne, jej vysledkom je lepSie porozumenie zmien v radoch pedagdogov aj inSpektorov.

Prioritou nasledujicich dvoch rokov v irsku je nadalej sa snazit o zvy$ovanie informovanosti
a povedomia o existencii vzdelavacieho programu Aistear a podporovat jeho implementaciu
v sektore VSRD. Krajina sa poucila, Ze je nevyhnutné dat poskytovatelom dostatok Casu
na pouzivanie Aistear eSte predtym, nez sa naplanuje jeho preskumanie a revizia, pretoze
samotné jeho zavedenie trva najmenej dva roky.

Slovinsko sa poucilo, Ze vzdelavaci program je potrebné zavadzat postupne a dat centram
dostatok ¢asu na pripravu. Kazdym rokom rastie pocet predskolskych zariadeni a zakladnych
8kol, ktoré zavadzaju novy vzdelavaci program. Pred implementaciou nového vzdelavacieho
programu muselo kazdé predskolské zariadenie a Skola vymenovat tim pre dohlad nad pracou,
ktory mal na starost’ proces zavedenia a implementacie. Zo skusenosti Slovinska vyplyva, Ze
postupna implementacia so sebou prinasa vysSiu efektivitu a spravne pouzivanie vzdelavacieho
programu.

Ostrov Princa Eduarda (Kanada) uvadza, Ze uspech implementacie vzdelavacieho programu
Early Learning Framework, spustenej v septembri 2011, sa v podstate odvija hlavne od vefmi
dobrej pripravy pedagégov a pedagogického vedenia ich riaditelov. Tieto dva aspekty su
kfu€om k uspesnej implementacii.

Ponaucenie 5: Ak chcete uspesSne zvladnut’ implementaciu, zabezpedte, aby veduci
centier VSRD vedeli okrem pedagogickej praxe aj efektivne riadit' finanéné a Fudské
zdroje a vyskol'te pracovnikov

Norsko zdérazriuje, ze uspesSna implementacia je podmienena dobrym vedenim centier VSRD.
Mali by byt dobre riadené zdroje a vedenie, vratane vlastnikov a riaditelov, by malo in§pirovat
zvySok zboru k efektivnej implementacii. Vedenie zaroven zodpoveda za to, aby ono samotné
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a ucitel'sky zbor disponovali dostatoénymi a vhodnymi kompetenciami pre pracu v oblasti
poskytovania VSRD a uCitelsky zbor sa vo svojich snahach orientoval na dosiahnutie
stanovenych cielov. Vedenie je dalej zodpovedné za pinenie legislativnych Standardov
a predpisov. Silné vedenie so schopnymi ludmi pracujucimi v time sa v Nérsku povazuje
za klu€ k uspechu implementéacie. Aj preto je pedagogické vodcovstvo jednou z narodnych
priorit v oblasti rozvoja kompetencii vo VSRD.

V roku 2009 odstartovalo Svédsko ,Predskolskii podporu”, ktora zahffiala $kolenie popri
zamestnani (na univerzite) pre predSkolskych pedagégov (15 Eurdpsky systém transferu
a akumulacie kreditov [ECTS], 10 tyzdnov) a opatrovatefov deti (5 tyzdnov)
v jazyku/komunikacii a matematike. Pedagogickym lidrom pre VSRD boli ponuknuté aj
univerzitné programy (30 ECTS, 20 tyzdrnov) v oblastiach jazyk/komunikacia, matematika
a vyhodnocovanie. Statna agentdra pre vzdelavanie zorganizovala pre vedenie samosprav
a riaditelov predskolskych zariadeni implementaéné konferencie. Tato iniciativa umoznila
pracovnikom a vedeniu ziskat viac kompetencii, vdaka ktorym budd méct pracovat s novymi,
jasne vymedzenymi cielmi Svédskeho Statneho vzdelavacieho programu.

Ponaucenie 6: Pouzivajte pri priprave vzdelavacieho programu jednoduchy
a jednoznacny jazyk, ktory l'ahko pochopia aj pracovnici aj rodicia

V Australii, Flamsku (Belgicko), Finsku, Novom Zélande, Nérsku a Svédsku zistili, Ze je
velmi délezité a uzitocné vysvetlit vzdelavaci program jednoduchym jazykom a vyhnut sa prilis
technickym terminom. Zistilo sa, Ze ak sa vzdelavaci program vysvetli zrozumitelne, ucitelia aj
rodiCia, bez ohladu na zazemie, ho lepSie pochopia. Vysledkom je aj lepSia implementacia
zo strany pedagogov a ostatnych pracovnikov VSRD. Na Novom Zélande zistili, ze takyto
postup stimuluje rozSirovanie pouZzivania vzdelavacieho programu rodiémi v ¢&innostiach
suvisiacich s domacim u¢enim.
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AKCNA OBLAST 5 — UVAHY O SUCASNOM STAVE

Tato tabulka odzrkadluje medzinarodné trendy a jej ulohou je poméct pri Uvahach o stanoveni
vychodiskovej situacie vasej krajiny v oblasti:
o Ramcoveé vzdelavacie programy, Standardy a usmernenia

Cielom je zvySit povedomie o novych otazkach a identifikovat oblasti, kde by bolo mozné
uskutoCnit zmeny, nie predkladat pripomienky k jednotlivym postupom. Zauvazujte o su¢asnom
stave a zakruzkujte zodpovedajuce Cislo na stupnici od 1 — 5.

RAMCOVE VZDELAVACIE PROGRAMY, STANDARDY A USMERNENIA

1. Vzdelavaci program je pripraveny tak, aby bol
v sulade s celkovymi ciefmi VSRD.

2. Vzdelavaci program je zosuladeny
so Skolskym vzdelavacim programom, ¢o
zabezpeCuje hladky prechod zVSRD do
povinného vzdelavania.

3. Vzdelavaci program je zosuladeny
s hodnotenim  a monitorovanim  (vystupov | 1 2 3 4 5
dietata, kvality sluzieb atd'.).

4. Zmeny vzdelavacieho programu su pre ucinnu
implementéciu zosuladené s obsahom
vzdelavania buducich pedagoégov | 1 2 3 4 5
a priebezného rozvoja manazérov
a pedagodgov z praxe.

5. Implementéacia vzdelavacieho programu je
zosuladena s regulaénymi  pozZiadavkami | 1 2 3 4 5
a sp6sobmi financovania.

6. Ciele vzdelavacieho programu a hlavné
principy su jasne stanovené.

7. Rozsah vekovej skupiny, ktorej je vzdelavaci
program urceny, je v kontexte vasej krajiny | 1 2 3 4 5
primerane definovany.
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8. Obsahovy zaber vzdelavacieho programu je
vhodne nastaveny, zodpoveda o€akavaniam | 1 2 3 4 5
rodi¢ov a buducim potrebam spoloénosti.

9. Novy/revidovany vzdelavaci program bol
vytvoreny participativne, zohladriuje nazory
relevantnych aktérov (napr. pracovnikov
z praxe, 8kél, sukromnych, dobrovolnych
a nezavislych poskytovatefov, akademicke;j
obce, rodi¢ov, miestnych samosprav).

10. Pre oblast, ktorej sa vzdelavaci program
nevenuje  boli vytvorené  prilezitosti na | 1 2 3 4 5
mimokurikularne aktivity, ktoré ho doplnaju.

11. Vzdelavaci program sa pouziva na podporu
vyrovnanej urovne kvality vrozmanitych | 1 2 3 4 5
typoch zariadeni poskytujucich VSRD.

12. Vzdelavaci program sa pouziva na
usmernenie a vedenie profesiondlnych | 1 2 3 4 5
pracovnikov v ich praxi.

13. Vzdelavaci program sa pouziva na
zjednodu$enie komunikéacie medzi | 1 2 3 4 5
pracovnikmi, rodiémi a detmi.

14. Vzdelavaci program vyvazenym spbésobom

poskytuje konkrétne usmernenia

s vymedzenymi podrobnostami azaroven | 1 2 3 4 5
dava priestor iniciative pracovnikov a miestne;j

inovacii.

15. Vzdelavaci program sprevadzaju uzitocné
materialy pre praktickych pedagogov (napr.
subory hodnotiacich nastrojov, hra¢ky a knihy,
dalSie vyu€ovacie materialy).

16. Specifické  potreby  voblasti  $kolenia
a podpory pracovnikov zpraxe (vratane | 1 2 3 4 5
manazérov a lidrov) boli jasne identifikované.
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17. Skolenie je bolo vytvorené tak, aby bola
zabezpeCena  relevantnost  a praktickost
z pohladu: 1 2 3 4 5

a) obsahu a pedagogiky

b) Stylu a poskytovania (napr. seminare,
worksopy, koucing na pracovisku)

c) Skoliaceho pristupu (napr. kaskadovanie
alebo vycvik Skolitefov samotnymi
pracovnikmi z praxe, pedagogmi VSRD alebo
zastupcami vlady).

18. Okrem Skoliacich a podpornych materidlov
maju manazéri a pracovnici z praxe pristup aj

k dalsej podpore (napr. telefénne horuce | 1 2 3 4 5
linky/webova stranka, Skolenie na
poziadanie).
19. Podarilo sa dosiahnut prijatie
nového/revidovaného vzdelavacieho 1 2 3 4 5

programu zo strany relevantnych aktérov.

20. Klucové prvky vzdelavacieho programu a ich
zavedenie boli  otestované v pilotnych 1 2 3 4 5
projektoch.

21. Plan  implementacie  stanovuje  jasné
a konkrétne kroky, realisticky harmonogram | 1 2 3 4 5
a zapaja kluovych aktérov.

22. Vzdelavaci program je pripraveny v jazyku
pristupnom pre tvorcov politiky, pracovnikov | 1 2 3 4 5
z praxe, rodiCov atd.

23. Pri implementacii sa prihliadalo na aspekty
decentralizacie a viacuroviového riadenia 1 2 3 4 5
sluzieb VSRD.

24. Ugel monitorovania implementécie
vzdelavacieho programu je jednoznaéne | 1 2 3 4 5
definovany a vysledky monitorovania boli
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pouzité na jeho naplnenie.

25.

Ciele, pristupy a nastroje monitorovania boli
zvolené velmi pozorne. Monitorovanie
implementacie vzdelavacieho programu je 1 2 3 4 5
zaClenené do existujucej praxe, ak je to
vhodné.
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N NASTROJ POLITIKY 3 ,
ZVYSENIE KVALIFIKACII, ZLEPSENIE ODBORNEJ PRIPRAVY
A PRACOVNYCH PODMIENOK

Kvalifikacie personalu, poc€iato¢né vzdelavanie a odborna priprava prispievaju k zvySovaniu
pedagogickej kvality, ¢o sa — v konechom désledku — do velkej miery spaja s lepSimi
vysledkami deti. Nie je to kvalifikacia samotna, ¢o vplyva na vysledky deti, ale schopnost
Clenov zboru s lepSou kvalifikaciou vytvarat pedagogické prostredie vysokej kvality.
KraCovymi prvkami vysokej kvality personalu su spdsoby, akymi pracovnici zapajaju deti,
stimuluju svoju interakciu s detmi ako aj interakciu deti medzi sebou a vyuZivaju rozlicné
pomocné stratégie.

Vyskum ukazal, Ze pracovné podmienky tiez moézu zlepsit' kvalitu sluzieb VSRD: lepSie
podmienky zvySia spokojnost zamestnancov s pracou aich zotrvanie v nej. To potom
ovplyviuje spravanie personalu a podporuje stabilnejSie, citlivejSie a stimulujucejSie
vzajomné pdsobenie personalu a deti, a tak napomaha lepSiemu vyvoju dietata. Vyskum
poukazuje na urcité podmienky, ktoré moézu mat vplyv na kvalitu sluzieb VSRD: i) vysoky
pomer pracovnikov a deti a maly pocet deti v skupine; ii) konkurenéné mzdy a iné vyhody;
iii) primerany pracovny rozvrh/pracovna zataz; iv) nizka fluktuacia zamestnancoyv;
v) prijemné fyzické prostredie; a vi) schopny manazér centra, v ktorom maju zamestnanci
oporu.
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AKCNA OBLAST 1 - VYUZIVANIE VYSKUMU NA FORMOVANIE
POLITIKY A INFORMOVANIE VEREJNOSTI

Tato Cast obsahuje tieto struéné prehlady vyskumu:

o Kuvalifikacie, vzdelavanie a odborna priprava su dolezité

e Pracovné podmienky su dolezité

KVALIFIKACIE, VZDELAVANIE A ODBORNA PRIPRAVA SU DOLEZITE

Aké su ,,kvalifikacie, vzdelavanie a odborny rozvoj“ vo VSRD?

Kvalifikacie VSRD oznacuju uznanu uroven a typy vedomosti, zruénosti a schopnosti, ktoré
personal VSRD ziskal." Formalne vzdelavanie vo VSRD oznaduje Uroveh a typ vzdelavania,
ktoré personal VSRD absolvuje, aby ziskal takéto vedomosti, zruénosti a schopnosti pracovat
v tomto rezorte. Odborny rozvoj poskytuje moznosti pracovnikom, ktori uz pracuju v tomto
rezorte, doplnit si alebo zdokonalit sa v praktickych postupoch; €asto sa oznacuje pojmom
“interné Skolenie“, ,sustavné vzdelavanie“ alebo ,odborna priprava®“.

Co je v stavke?

Sucasné socialne zmeny spochybriuju tradi€né nazory na detstvo a vychovu deti: 1) socio-
ekonomicka rola Zien sa meni, 2) rastie etnicka réznorodost rozvinutych krajin a 3) nazory
na (rané) vzdelavanie a ucel (raného) vzdelavania sa menia. Posledné dve zmeny maju ddlezité
dosledky na to, o sa o€akava od personalu pracujuceho s malymi detmi.

Ako zdoraznil prieskum u ucitefov OECD (OECD, 2005), vzdelavacie systémy musia investovat
do intenzivneho vzdelavania a odbornej pripravy ucitelov, ak maju ucCitelia odovzdavat vysoko
kvalitné vysledky. To sa vztahuje aj na rezort VSRD (OECD, 2006). Od praktikov VSRD sa
oCakavaju Specifické vedomosti, zruCnosti a schopnosti. Existuje vSeobecna nazorova zhoda,
ktord podporuje vyskum, Zze dobre pripraveni kvalifikovani pracovnici su klu€¢ovym faktorom
v zabezpe€ovani vysokokvalitného VSRD, s najpriaznivejSimi kognitivnymi a socialnymi
vysledkami deti. Vyskum ukazuje, ze na spravani tych, ¢o pracuju vo VSRD zalezi, a ze to
suvisi s ich vzdelavanim a odbornou pripravou. Kvalifikacie, vzdelavanie a odborna priprava
pracovnikov VSRD su preto déleZitou otazkou politiky (OECD, 2006).

Napriek konsenzu o délezitosti dobre vySkoleného personalu sa vlady ¢asto obavaju financnych
dbsledkov zvySovania kvalifikacii pracovnikov. Po vysSich kvalifikaciach mdézu nasledovat

!V odbornej literattre ,personal* je oznadenie, ktoré sa obvykle pouZiva na oznaéenie tych fudi, ktori

pracuju priamo s detmi v oblasti VSRD. Tiez sa oznacuju ako ,profesionalni pracovnici‘ ,ucitelia“
Lopatrovatelia deti“, alebo ,praktici®.
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zvySené mzdové poziadavky, €o zase vyrazne prispieva k rastu nakladov na sluzby. Hoci je
presvedCivo preukazané, Ze lepSia odborna priprava a vysSie urovne kvalifikacie zvySuju kvalitu
vzajomného poésobenia a pedagogiky v sluzbach VSRD - apodobné dbkazy existuju aj
v prospech kvalifikacii personalu — vlady si ¢asto zvolia neinvestovat do zvySovania kvalifikacii
alebo financovania odbornej pripravy pracovnikov (OECD, 2006). To by mohlo vazne ovplyvnit
kvalitu VSRD, a spolu s tym aj vysledky vyvoja deti, kedZe pracovnici nie su optimalne Skoleni
alebo vzdelavani na to, aby stimulovali u¢enie a rozvoj v ranom veku dietata.

Hoci vyskum zdérazhuje nesmiernu dolezitost dostatoéného pociatoéného vzdelavania
a prilezitosti na sustavny odborny rozvoj pracovnikov, medzi jednotlivymi krajinami existuju
velké rozdiely v tom, aké kvalifikacie sa vyzaduju od praktikov VSRD. Prilezitosti zu¢asthovat
sa na odbornom rozvoji a internom Skoleni su tiez do velkej miery rézne v ramci jednotlivych
krajin a, v delenych systémoch, aj medzi vzdelavanim a starostlivostou o deti. Kvalifikatné
poziadavky sa pohybuju v rozpéti od nevyZadovania formalneho vzdelania aZ po $pecializované
hodnosti bakalara alebo dokonca magistra a odborny rozvoj a priprava su v polohe
od povinnych az po dobrovolné v kombinacii s nulovym dalSim financovanim odbornej pripravy
(OECD, 2006).

Casto existuje rozdiel medzi kvalifikaciami, ktoré sa vyzaduju na pracu s velmi malymi detmi
(vo veku do troch alebo Styroch rokov) a kvalifikaciami potrebnymi na vykon prace uditela pre
deti vo veku od Styroch rokov do veku zacCatia zakladnej Skoly. To je najma pripad krajin s tzv.
delenym systémom: deti vo veku od nula do troch €i Styroch rokov navstevuju iné institucie
VSRD (Casto sluzby dennej starostlivosti) ako deti vo veku troch ¢i Styroch rokov do veku
zahdjenia zakladného vzdelavania, ktoré CastejSie navstevuju predprimarne sluzby. V krajinach,
ktoré maju integrovany systém, v ktorych vSetky malé deti (vo veku nula az do veku Skolskej
dochadzky) navstevuji rovnaké centra, vSetci praktici obvykle musia spifiat rovnaké
poziadavky, pokial ide o vzdelavanie a odbornu pripravu (Eurydice, 2009; OECD, 2006). Druhy
zmieneny systém podporuje sustavny rozvoj dietata v priebehu rokov VSRD a zabezpecuje
vySSiu profesionalitu personalu pracujuceho s mladSimi aj so starSimi detmi (Shonkoff a Philips,
2000).

Preco su kvalifikacie, vzdelavanie a odborny rozvoj délezité?

Kvalifikacie pracovnikov /vzdelavanie/odborny rozvoj — pedagogicka kvalita — vysledky
deti

Hlavna délezitost personalu spodiva vo vplyve, ktory ma na proces a na kvalitu obsahu VSRD?
(Sheridan, 2009; Pramling a Pramling Samuelsson, v tlaci 2011). Priprava a vzdelavanie
pracovnikov VSRD ovplyvriuje kvalitu sluZieb a vysledkov predovSetkym prostrednictvom
vedomosti, zru€nosti a schopnosti, ktoré praktici odovzdavaju a podporuju. Tiez sa povazuje za
dolezité, aby pracovnici verili svojim schopnostiam organizovat’ a vykonavat postupy potrebné
na to, aby dosiahli Zelané vysledky (Fives, 2003). Kvalifikacie mo6zu byt délezité z hfadiska toho,
ktoré subory zru€nosti a ktoré vedomosti su povazované za dblezité pre pracu s malymi detmi.
Zru€nosti a vlastnosti pracovnikov, ktoré vyskum identifikuje ako délezité pri ulahCovani
kvalitnych sluzieb a vysledkov su:

> Kvalita procesu” oznaduje to, ¢o deti v skuto&nosti zaZivaju vich programoch: to ¢o sa odohrava

v ramci urcitého prostredia. ,Kvalita obsahu“ $pecificky oznaduje vecny obsah toho, ¢o sa deti udia
(napr. vzdelavaci program ).
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e Dobré znalosti o vyvoji dietata a o uceni;

e Schopnost rozvijat’ postoje deti;

e Schopnost pochvalit, upokojit, vypocut’ a byt vnimavy voc&i detom;

¢ Vodcovské zruénosti, rieSenie problémov a tvorba cielenych vyu€ovacich planov; a
e Dobra slovna zasoba a schopnost’ ziskat nazory deti.

Nie je to kvalifikacia ako taka, ¢o ma vplyv na vysledky deti, ale to, ¢o ich vyrazne zlepsi, je
schopnost’ ¢lenov zboru s lepSou kvalifikaciou vytvarat pedagogické prostredie vysokej kvality
(Elliott, 2006; Sheridan a kol., 2009). Je preukazané, ze kvalifikovanejSi personal pomaha
rozvijat obohatené stimulujice prostredia a kvalitni pedagogiku; a kvalitnejSia pedagogika
vedie klepSim uéebnym vysledkom (Litiens a Taguma, 2010). Klacovymi prvkami vysokej
kvality personalu su spdsoby, akymi pracovnici zapajaju deti, stimuluju svoju interakciu s detmi
ako aj interakciu deti medzi sebou a vyuzivaju rozlicné pomocné stratégie, napriklad vedenie,
modelovanie a vypytovanie sa.

Specializovanejsie vzdelavanie a odborna priprava pracovnikov v oblasti VSRD je vo vyraznom
vztahu so stabilnymi, citlivymi a stimulujucimi interakciami (Shonkoff a Philips, 2000). Dal$imi
prvkami vysokej kvality zamestnancov su znalosti obsahu (vzdelavacieho programu) zo strany
pracovnikov a ich schopnost vytvarat multidisciplinarne u¢ebné prostredie (Pramling a Pramling
Samuelsson, v tlaci 2011).

Na ¢om najviac zalezi?
Uroven vzdelania a/alebo pedagogickej praxe

Studie ktoré riesili otazku, &i vyssie kvalifikacie pracovnikov vedu k lepSej pedagogickej praxi
priniesli zmieSané vysledky. Existuju rézne Studie poukazujuce na to, ze vSeobecne vyS$Sia
uroven vzdelania sa spaja s vySSou pedagogickou kvalitou v prostrediach VSRD. Jedna z nich
zistila, Ze ucitelia pre deti predSkolského veku s titulom bakalara boli najefektivnejSimi praktikmi.
Ich efektivhost sa merala v ramci triedy a vychadzala zo stimulacie, vnimavosti a zapojenia
deti do u€ebnych aktivit (Howes a kol., 2003). Vysledky anglickej studie Efektivhe zabezpelenie
predskolského vzdelavania (Effective Provision of Pre-school Education, EPPE) (Spojené
kralovstvo) tiez ukazali, Ze kfuCové vysvetfujuce faktory VSRD vysokej kvality suviseli
s ,vy88imi kvalifikdciami, vodcovskymi zru€nostami pracovnikov a s dlhoro¢nou praxou
pracovnikov; stym, Zze kvalifikovani pracovnici pracuju spolu s menej kvalifikovanymi
a poskytuju im podporu; s dobrymi vedomostami pracovnikov o vyvoji a uceni dietata“ (Siraj-
Blatchford, 2010). Vy$Sie podiely pracovnikov s nizkou kvalifikaciou sa spdjali s menej
priaznivymi vysledkami deti v socidlnej aj emocionalnej oblasti (socidlne vztahy s rovesnikmi
a spolupraca).

AvSak vSeobecny zaver, ze vySSie vzdelanie pracovnikov VSRD vedie k vy33ej kvalite
pedagogiky, a preto k lepSim vysledkom deti, nepodporili vSetky Studie. Early a kol. (2007)
zdbraznuju, ze kvalita ucitela je vefmi zlozitou otazkou. Medzi Uroviiou vzdelania pracovnikov
a kvalitou prace v triede Ci vysledkami ucenia nie je jednoduchy vztah. Skumali vztah medzi
vysledkami deti a kvalifikaciami pracovnikov a zistili, Ze medzi nimi bud nie su Ziadne spojenia
alebo su protire€ivé. Tvrdia, Ze zvySenie vzdelania pracovnikov nepostaci na zlepSenie kvality
prace v triede alebo na maximalizaciu akademickych prirastkov deti. Skér je pravdepodobné, ze
zvySenie efektivnosti vzdelavania v ranom detstve si vyZiada Siroku Skalu aktivit odborného
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rozvoja a podporu interakcii pracovnikov a deti. Oblast’ zlepSovania pedagogickych postupov
pracovnikov VSRD zahffia podporu schopnosti personalu komunikovat s detmi a vzajomne
na seba pésobit, spolo€nym a udrzatelnym spésobom (Sheridan a kol., 2009).

Vyskum tiez zdéraziiuje, ze nie je potrebné, aby mali vSetci pracovnici vysoké urovne
vSeobecného vzdelania. Vysokokvalifikovani €lenovia personalu mézu mat pozitivny vplyv na
tych, &o snimi pracuji anemaju rovnako vysoké kvalifikicie. Studia EPPE zistuje, Ze
pozorované spravanie nizSie kvalifikovanych pracovnikov bolo pozitivne ovplyviiované, ak
pracovali spolo¢ne s vysoko kvalifikovanymi pracovnikmi (Sammons, 2010).

Specializované vzdelavanie a odborna priprava

Nielen urovenn vzdelania ale aj obsah vzdelavacieho alebo Skoliaceho programu pre
pracovnikov su délezité pre Uroven kvality vo VSRD. Specializované vzdelavanie sa spaja
s lepdimi vysledkami deti a zlepSenymi schopnostami pracovnikov zabezpedit vhodné
pedagogické ugebné prileZitosti. Specializacia méze oznadovat ,akékolvek vzdelavanie alebo
pripravu so zameranim na vzdelavanie v ranom detstve, vyvoj dietata alebo podobné témy nad
ramec vSeobecnych vzdelavacich znalosti“ (Litiens a Taguma, 2010).

Zakladné (pociato€né) vzdelavanie a odborna priprava v oblastiach, ako rany vyvoj dietata
arané vzdelavanie zvySuju pravdepodobnost, ze praktici budu efektivni pri podpore
vychovného, socio-emocionalneho a zdravého vyvoja deti.

Schopnost' praktikov vytvarat bohaté, stimulujuce prostredia vo VSRD ohrozuje, ak maju
pracovnici nevhodny, nedostato¢ny, alebo nespravny obsah a pedagogické vedomosti. Ked su
pracovnici Skoleni v otazkach raného vyvoja a starostlivosti, mézu lepSie rozvijat hfadisko
dietata (Sommer a kol., 2010); mdézu lepSie integrovat hru a ucenie do praxe (Pramling
Samuelsson a Asplund Carlsson, 2008; Johansson a Pramling Samuelsson, 2009); maju lepSiu
schopnost’ rieSit' problémy a tvorit' cielené ucebné plany; a maju lepSiu slovnu zasobu, ktora
stimuluje rozvoj ranej gramotnosti (NIEER, 2004). Okrem toho pracovnici s vy$8im vzdelanim
a Specializovanou pripravou sa zapdjaju do pozitivnejSich interakcii ucitel/dieta, vratane
schopnosti pochvalit, utisit, vypo&ut a byt vnimavy voci detom (Howes a kol., 2003).

Specializované vzdelavanie a priprava v8ak nezarucuju vy$Siu efektivnost (Hyson a kol.,
2009). Kvalita vzdelavacieho alebo 3koliaceho programu moéze byt dblezitejSim faktorom
schopnosti personalu stimulovat rozvoj a uCenie deti. Je potrebné kvalitné vzdelavanie
pracovnikov od zaciatku; a vo vSeobecnosti sa vola po vacsej zhode vramci programov
pociatoCnej pripravy, aby sa zvysila kvalita (Elliot, 2006).

Sustavné vzdelavanie a odborna priprava su tiez délezité. Vyskum ukazuje, Ze na to, aby si
pracovnici udrzali svoju odbornu kvalitu, je potrebné aby sa zapajali do sustavného odborného
rozvoja®. Kvalifikovany praktik nema iba dobru pogiatoént droveri vzdelania, ale stara sa o to,
aby sa ucinky prvotného vzdelania neoslabili (Fukkink a Lont, 2007; Mitchell a Cubey, 2003).
Sustavny odborny rast ma potencial doplnit vedomosti a zru€nosti, ktoré mdézu pracovnikom
chybat' alebo ktoré si vyzaduju aktualizaciu z dévodu zmien v konkrétnych odboroch poznania.
To je zvlast dolezité vo VSRD, kde neustale vznikaju nové programy. Objem vyskumu o tom, ¢o

*  PriebeZny odborny rozvoj* oznaduje interné vzdelavanie a odbornl pripravu uZ v zamestnani.

Litiens a Taguma (2010) uvadzaju jasnu definiciu interného vzdelavania. ,Zahffia vSetky planované
programy uéebnych prileZitosti pre ¢lenov personéalu poskytovatefov VSRD za ucelom zlepsit vykon
jednotlivcov uz zaradenych do pracovnych pozicii.”
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sa osvedCuje narasta, diskusie o kvalite VSRD pokracuju, pricom taziskom zaujmu sa stala
rozvojova perspektiva.

Interné (sustavné) vzdelavanie a odborna priprava sa mézu uskutoCriovat' ,v zamestnani alebo
ich mbéze zabezpelovat externy zdroj, napriklad Skoliace Ustavy alebo vysoké Skoly. Méze sa
zabezpecovat napriklad prostrednictvom stretnuti pracovnikov, pracovnych dielni, konferencii,
tematického Skolenia, terénneho konzultatného Skolenia, praxe pod dohfadom supervizora
alebo mentora. Klu¢om k uc€innému odbornému rastu je stanovit spravne skoliace stratégie,
aby sa pomohlo praktikom VSRD zostat’ dobre informovani o vedecky podlozenych metédach
a kurikularnych tematickych poznatkoch tak, Ze budu schopni tieto poznatky uplatnit’ vo svojej
praci (Litiens a Taguma, 2010). Zdéraziuje sa tiez, ze by vzdelavanie a priprava mali
pokracovat poc€as dlhsieho obdobia: pracovnici by mali mat dlhodobé alebo pravidelné
prilezitosti na odborné vzdelavanie (Sheridan, 2001). Iba ak sa vzdelavacie zazitky zameriavaju
na potreby pracovnikov, aak ide o skutocné zazZitky, pri ktorych dochadza k uc€eniu
a prilezitostiam sa rozvijat, méze mat odborny rast priaznivé vysledky (Mitchell a Cubey, 2003).

Tematické Skolenie sa javi byt u€innym spésobom zlepSovania vedomosti a zru€nosti. Terénne
konzultacie mézu byt tiez velmi efektivne, kedZe poskytuju pracovnikom VSRD moznost
spatnej vazby na ich zvy€ajné metddy. Navyse sa zistuje, Ze praktici, ktori nemaju akademické
vzdelanie ale zucasthuju sa na prislusSnych odbornych seminaroch VSRD zabezpeduiju
starostlivost' vyS$3ej kvality ako ich kolegovia, ktori sa na nich nezucastriuju (Burchinal a kol.,
2002). Avsak vSeobecne je malo jasné, kitoré formy odborného rastu su najefektivnejSie.
Jednym z dévodov je to, Ze pracovnici maju rozlicné potreby: praktici mavaju velmi réznorodeé
vzdelanie a efektivne Skoliace metddy by mali zohladnit' tieto odliSnosti (Elliott, 2006).

Vedenie riadiacich pracovnikov

Veduci pracovnici (manazéri) zohravaju dolezita ulohu pri podpore odborného rastu. Od nich
zavisi, nakolko stredisko podporuje, stimuluje a dotuje odborny rast (Ackerman, 2006). Kvalitu
personalu udrZuje také vedenie, ktoré podnecuje a podporuje timovu pracu, odovzdavanie
informacii, odborny rozvoj pracovnikov (OECD, 2006). Kvalita veducich pracovnikov
a manazérov sluzieb VSRD je vo vyznamnom vztahu s uroviou ich vzdelania a odborného
rozvoja, ako potvrdila aj Studia EPPE (Sylva a kol., 2010).

Rozdiely medzi vzdelavanim a odbornou pripravou pre vzdelavanie réznych vekovych
skupin

Americky Narodny institut detského zdravia arozvoja (NICHD) zdérazfuje, Zze hoci ma
vzdelavanie a priprava pracovnikov vplyv na doj¢ata a batolata, formalne vzdelavanie
pracovnikov je silnejSim indikatorom pri detoch predskolského veku ako pri mladSich detoch
(NICHD, 2000). Pri mladSich detoch (batolatach a dojcatach) je Specializované a praktické
vzdelavanie silnejSie spajané s kvalitou vychovavatelov as kognitivnymi a socialnymi
vysledkami.

Socialna rovnost’ a odborny rast

VSRD sa dasto povazuje za prostriedok, ktorym je mozné dat detom zo socialne
znevyhodnenych prostredi ,poc€iato¢nu vyhodu®, ked za€inaju s povinnou Skolskou dochadzkou.
Vychovavatelia v ranom detstve nachadzaju Coraz zlozitejSie socialne prostredia a stretavaju
sa s mnozstvom rodinnych zézemi a zazitkov. Tieto faktory vytvaraju naliehavé poziadavky
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prijimat nové pedagogiky a organizacné postupy, aby sa uspokojil tento pluralizmus (Elliott,
2006). V réznych krajinach to viedlo k poZiadavkam na vedomosti a zru€nosti zamestnancov.

V sulade s otazkami integracie a prevencie socialnej nerovnosti, ktoré zdorazriuju politici aj
odbornici, zahffia su€asny anovo sa Cdrtajuci obsah sustavného odborného rozvoja:
interkulturne pristupy, pristupy k druhym jazykom, pracu s detmi s osobitnymi potrebami, pracu
s ohrozenymi detmi a osobitné zameranie na osvojovanie si jazyka (Eurydice, 2009). Ale zatial
sa vie malo o efektivnosti tychto pristupov.

Aké su politické doésledky?
Zvysovanie kvalifikacii praktikov VSRD

Vysoko kvalifikovani praktici ¢asto poskytuju VSRD lep3ej kvality. To mdze prinasat lepsie
vysledky deti, socialne aj akademické, nielen kratkodobo ale aj v dlhodobom horizonte. Nie je
potrebné, aby vSetci zamestnanci pracujuci vo VSRD mali vysoké urovne vzdelania, ¢o moze
byt nerealizovatelné a tiez nemusi byt Ziaduce. Avsak ti, €0 maju niZSie urovne vdeobecného
vzdelania by mali pracovat’ po boku tych s vys8iu kvalifikaciu.

Zabezpecenie sustavného odborného rozvoja pre pracovnikov VSRD

Sustavny odborny rozvoj méze viest k vySSej kvalite sluzieb vzdelavania a starostlivosti v ranom
detstve a ich vysledkov. Ugast na pracovnom seminari byva jednoduchym spdsobom realizacie
prostriedku odborného rastu; avSak kvalitné tematické Skolenie, terénne konzultacné Skolenie
alebo prax pod dohladom supervizora mézu byt ucinnejSie. Sustavny odborny rozvoj nema byt
iba dostupny ale mal by byt predpokladom zotrvania a postupu v tejto profesii. Okrem toho, by
sa mal odborny rast upravovat na potreby pracovnikov.

Zabezpecenie Specializovanych Skoliacich kurzov pre tych, ¢o pracuju s malymi detmi

Interné Skolenie, ktoré poskytuje moznosti Specializacie vo VSRD sa povaZuje za prospesné:
vychova malych deti si vyZzaduje Specialne zruCnosti a okruhy vedomosti vratane mnozZstva
tematickych a rozvojovych oblasti.

Co je este stale nezname?
Pojem kvality vo VSRD

Vyskumnici eSte stale diskutuju o pojme ,kvality* vo VSRD. Posudzovanie kvality vnasa
pritomnost hodnét. Uginok vzdelavania a odbornej pripravy uditefov na kvalitu VSRD zavisi
od vymedzenia pojmu kvality a od nastroja pouzitého na meranie tejto kvality. Vyvojove
vysledky deti sa €asto pouzivaju ako najddlezitejSia zavisla premenna pri hodnoteni kvalitného
VSRD, ale zostava tu otvoreny priestor pre diskusiu o tom, ktoré vyvojové vysledky by sa mali
sledovat.

Obsah pripravy a vzdelavania pracovnikov VSRD
Debata okolo pojmu ,kvality vo VSRD znamena, Ze aj obsah pripravy a vzdelavania

pracovnikov VSRD zostava otazkou diskusie. Niektori odbornici na rané detstvo vyjadruju
obavy, Ci je pre malé deti vhodny déraz na 1) normy a testovanie (vykon a nie odvodzovanie
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vyznamu), 2) uenie vopred vymedzenych poznatkov a nie hru, objav, osobny vyber
a zodpovednost dietata — tradicné nastroje ucCenia raného detstva, a 3) zanedbavanie
rozvojovej pripravenosti vo vzdelavacom programe VSRD (pozri ,Struény prehfad vyskumu:

v i

Na vzdelavacom programe zalezi“).
Efektivhost’ urovne vzdelavania a ré6znych internych Skoliacich stratégii

Hoci sa nasli korelacie medzi uroviiou vzdelania a kvalitou pedagogiky, presny vztah medzi
nimi je stale nejasny. Malo sa vie aj o efektivnosti réznych Skoliacich stratégii na pomoc
praktikom zostat dobre informovani. Je potrebné dalej skumat ako zapojit pracovnikov
do poznavania a realizovania postupov zalozenych na dékazoch (Diamond a Powell, 2011).

Vedomosti, vodcovstvo a kompetencie manazérskych pracovnikov

Doposial sa kladol déraz na individualne kvalifikacie pracovnikov. Zistilo sa, Zze aj vedomosti,
vodcovstvo a kompetencie manazéra su tiez délezité. Je potrebny vyskum, ktory ukaze nakolko
su délezité a preco; aky druh kvalifikacii a pripravy by bol najvhodnejsSi pre manazérov; aky by
bol najvhodnejSi spésob poskytovania takéhoto vzdelavania; atd.

Etnicka réznorodost’ v priprave a vzdelavani

Efektivnost vzdelavania ucitelov (po€iatocného, aj interného — v zamestnani), v ktorom sa
venuje osobitna pozornost socialnej a etnickej réznorodosti nebola takmer vobec hodnotena. Je
to dblezita otazka rastuceho vyznamu z dévodov vacsej etickej réznorodosti obyvatelstva, ktorej
Celia mnohé krajiny.
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PRACOVNE PODMIENKY SU DOLEZITE

Co su ,,pracovné podmienky*“?

Pracovné podmienky v prostrediach VSRD ¢asto odkazuju na Strukturalne kvalitativne
indikatory (napr. mzdy, pomer pracovnikov/dieta, maximalna velkost skupiny, pracovny cas,
atd.) ainé charakteristiky (napr. nefinanéné davky, timova praca, manazérske vodcovstvo,
pracovna zataz, atd.), ktoré mozu ovplyviiovat schopnost odbornych pracovnikov vykonavat
dobre svoju pracu, ich spokojnost’ s pracovnym miestom, pracovnymi ulohami a povahou prace.

Co je v stavke?

Ziskanie, vySkolenie a udrzanie vhodne kvalifikovanych pracovnikov VSRD je vyzvou. Dobré
pracovné podmienky su silnym stimulom pre kvalifikovany personal k tomu, aby vstupil do tejto
profesie. Strukturalnym kvalitativnym indikatorom sa dostalo dostatoénej pozornosti, pretoze je
obvykle mozné ich regulovat’ alebo usmerfiovat’ na celostatnej urovni. Pre kvalitu personalu je
tiez rozhodujuce, aby boli praktici motivovani a podporovani uplatriovat to, o sa naudili.

Early Matters Symposium Eurdépskej komisie (Eurépska komisia, 2009) konstatovalo, ze mnohé
vysledky vyskumu poukazuju na to, Zze okrem vzdelavania a odbornej pripravy su pracovné
podmienky pracovnikov délezité pri zaistovani bezpecnych, zdravych a dobrych ucebnych
prostredi pre deti. Napriek tymto zisteniam sa rezort VSRD obvykle spaja s relativne slabymi
pracovnymi podmienkami a slabou kompenzaciu, ¢o vedie k vysokym mieram fluktuacie. Ro¢éna
fluktuacia pracovnikov centier VSRD Casto presahuje 40%, €o oslabuje kvalitu starostlivosti
(Moon a Burbank, 2004).

Prec¢o na pracovnych podmienkach vo VSRD zalezi?

Vyskum upozorfiuje na to, ze schopnost pracovnikov starat' sa o potreby deti je ovplyviiovana
nielen udroviiou ich vzdelania alebo pripravy ale aj vonkajSimi faktormi, ako su pracovné
prostredie, plat a pracovné zvyhodnenia (Shonkoff a Philips, 2000). Pracovné podmienky mézu
ovplyvhovat spokojnost’ pracovnikov s pracou a ich schopnost’ pinit si svoje ulohy; atieZz ich
moznosti mat’ pozitivne interakcie s detmi, venovat’ im dostato¢nu pozornost’ a stimulovat ich
VYVO;.

So stabilnymi, citlivymi a stimulujucimi interakciami personalu s detmi su tesne spaté kontext
a podmienky, v ktorych ¢&lenovia personalu pracuju. Jedna S$tadia zistila, Ze nizke mzdy:
i) ovplyviluju spdsoby vzajomného pbsobenia personalu a deti, a ii) sU spojené s vysokymi
mierami fluktuacie (Huntsman, 2008). Vysoké miery fluktudcie mdzZu negativne vplyvat
na kvalitu VSRD, kedZe zabezpecCenie pracovnikmi je menej stabilné, ¢o mobdze spatne
ovplyvhovat vyvoj deti. Ked sa Clenovia personalu pravidelne menia v ramci skupiny deti,
personal a deti maju mensiu Sancu vytvorit’ si stale vztahy a vychovné stimulujuce interakcie su
menej Casté (CCl, 2006).
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Vyskum o vplyvoch pracovnych podmienok na vyvoj deti nie je velmi rozsiahly a zistenia nie
vzdy ukazuju rovnakym smerom. Spoésobuje to skutoCnost, Ze medzi pomermi poctu
pracovnikov na dieta, kvalifikaciami pracovnikov, kvalitou a typom zabezpecenia existuje zlozita
vzajomna suvislost, €o stazuje vycllenenie vplyvu konkrétnej charakteristiky pracovnych
podmienok (Sammons, 2010).

Na éom najviac zalezi?

Po prvé, je dolezité zdbraznit, ze v tejto oblasti je potrebny dalSi vyskum. Dostupné vyskumné
zistenia sa zameriavaju skér na vplyvy na spokojnost pracovnikov a nie na vyvoj deti. Podla
zisteni sa mnohé aspekty pracovnych podmienok spdjaju s kvalitou sluzieb VSRD, pri¢om
niekolko aspektov suvisi s vyvojom deti. Tabulka 3.1 prinaSa prehlad zisteni vyskumu, priCom
uvadza charakteristiky pracovnych podmienok, ktoré su dblezité.

Tabulka 3.1 Ktoré pracovné podmienky personalu zvysuju kvalitu VSRD

Oblast’ zlepSenia
Optimalne pracovné podmienky personalu

Sluzby VSRD Vysledky deti

1. Vysoky pomer pracovnikov/na dieta a mala X X
velkost skupiny

2. Konkurenéné mzdy a zvyhodnenia X Nejasné
3. Primerany rozvrh /zataz X Nejasné
4. Nizka fluktuacia pracovnikov X X

5. Stimulujuce a hravé fyzické prostredie X Nejasné
6. Schopny a napomocny manazér centra X Nejasné

Poznamka: Oblasti zlepSenia, ktoré zostavaju ,nejasné” predstavuju dblezité prileZitosti pre buduci vyskum VSRD.

Zdroje: Ackerman, 2006; Burchinal a kol., 2002; De Schipper a kol., 2004; De Schipper a kol,, 2006; De Schipper a kol., 2007;
Diamond a Powell, 2011; Huntsman, 2008; Litjens a Taguma, 2010; Loeb a kol., 2004; Moon a Burbank, 2004; Sheridan a Shuster,
2001; Sheridan a kol., 2009; Torquati a kol., 2007.

Pomer pracovnikov na diet’a

Vys8Sie pomery poctu pracovnikov a deti, ktoré odkazuju na mensi pocet deti na pracovnika
zvyCajne zvySuju kvalitu VSRD a napomahaju lepSim vyvojovym vysledkom deti (Burchinal
a kol., 2002, De Schipper a kol., 2006; Huntsman, 2008; Torquati a kol., 2007). Hoci existuje
niekolko starSich studii s protireCivymi vysledkami, vaha dbkazov sa priklana k zaveru, ze
pomer pracovnici/deti v prostredi VSRD sa vyznamne spaja s kvalitou (Huntsman, 2008).
Zistenia o ,kvalite” méZzeme zhrnut takto:

Lepsie vzdjomné interakcie pracovnikov a deti a mensi stres pre pracovnikov

VyS&Sie pomery poctu pracovnikov a deti sa spajaju s lepSimi pracovnymi podmienkami
amensim stresom. Zistuje sa, ze pracovnici poskytuju detom vacsiu podporu, ak maju
na starosti menSiu skupinu deti (De Schipper a kol., 2006). Vy8Si pomer poctu pracovnikov
a deti zlepSuje pracovné podmienky v ramci prostredi VSRD, kedze pracovnici mézu venovat
dostatoCnu pozornost réznym oblastiam vyvoja a vytvarat viac starostlivych a zmysluplnych
interakcii s detmi. So stupajucim poctom deti na pracovnika travia pracovnici viac €asu pri
restriktivnej a rutinnej komunikacii s detmi a menej ¢asu pri pozitivnych verbalnych interakciach
(Litlens a Taguma, 2010; Rao a kol., 2003).
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Lepsi vyvoj deti

Deti byvaju pohotovejSie k spolupraci v aktivitach a interakciach pri vy8Sich pomeroch
pracovnikov a deti. Tiez pozorovat tendenciu k lepSiemu vykonu v kognitivnych a jazykovych
hodnoteniach, ked su pomery pocCtu pracovnikov a deti vysSie. Okrem toho sa javi, ze pri
vySSich pomeroch pracovnikov adeti sa zlepSuje akademicky vyvoj, hoci nie je vela
(su€asnych) &tudii, ktoré skumali tuto tému (Huntsman, 2008; Sylva a kol., 2004). Zmieneny
vyskum limituje skuto€nost, ze vacsina zisteni je takmer vyluéne korela¢na a uskutoCnilo sa len
velmi malo experimentalnych studii (Huntsman, 2008). Jedna experimentalna Studia, ktoru
uskutoCnili Chetty a kol. (2011) zistila, Ze hoci mensSie pomery poctu pracovnikov a deti vo veku
tri az Styri roky zlepsili vysledky, nedoslo k dlhotrvajucim u€inkom na prijmy v dospelosti. AvSak
celkova kvalita prostredia VSRD mala vplyv na prijmy v dospelosti.

Vysoké pomery poctu pracovnikov a deti sa povazuju za mimoriadne délezité pri mladSich
detoch; bolo preukazané, Zze obzvlast dojCatdam a batolatdm prospievaju vysoké pomery poctu
pracovnikov adeti (De Schipper, 2006). V mnohych krajinach su tieto pomery poctu
pracovnikov a deti regulované tak, Ze su vysSie pri velmi malych detoch a niZSie pri starSich
detoch (NICHD, 2002). Chyba v8ak vyskum, vypovedajuci o presnom pomere, ktory je
najpriaznivejsi v zmysle zlepSenia spokojnosti ucitelov s pracou, kvality VSRD a vysledkov deti.
Napriek tomu sa mnohi odbornici na vzdelavanie v ranom detstve domnievaju, ze akykolvek
pomer niz8i ako 1:3 alebo 1:4 pri detoch do dvoch rokov veku je nepostacujuci na to, aby
umoznil efektivnu interakciu personalu s kazdym dietatom (Litjens a Taguma, 2010).

Velkost’ skupiny

Zvysend kvalita procesu, hoci priamy vplyv zostdva nejasny

Velkosti skupin su &asto regulované, pricom sa uruje pocet deti, ktoré maju byt zaradené do
skupiny s dozorom. Nie vSetky Studie nachadzaju vplyvy velkosti skupiny na kvalitu VSRD:
velkosti vplyvu su obvykle malé a faktor ,velkosti“ sa Casto tazko vyClenuje tam, kde boli
do rovnakej analyzy zahrnuté aj pomery poétu pracovnikov a deti. Dal$im obmedzenim
vo vyskume tykajucom sa velkosti skupin je to, Ze iba zriedka zohladriuje vekové mieSanie deti,
¢o mbéze byt dolezitym faktorom (vekovo homogénne skupiny sa lahSie zvladaju). Celkovym
zaverom vyskumu v8ak je to, Ze velkost skupiny ma vplyv na kvalitu procesu (napr., vzajomny
vztah pracovnikov a deti, komunikaciu pracovnikov s rodiémi). Ak pracovnici vnimaju svoje
pracovné podmienky ako prijemnejSie, ma to vplyv na ich starostlivejSie a podnetnejSie
spravanie (Huntsman, 2008; Burchinal a kol., 2002; Clarke-Stewart a kol., 2002).

Kvalita triedy a spokojnost pracovnikov s prdcou

Vyskum naznacuje, ze nielen pomer poctu pracovnikov a deti ale aj poCet dospelych v triede
ma vplyv na kvalitu a spokojnost s pracou. Bolo zistené, Ze kvalita triedneho prostredia sa
ZlepSuje s kazdym dalSim dospelym v miestnosti. Ked zamestnanci pracuju v triede spolu,
vytvara to moznosti na vedenie, konzultovanie a diskusiu o pracovnych ulohach (Goelman
a kol., 2006). Musia sa vymedzit' jasné roly a oCakavania, aby sa timova praca v prostrediach
VSRD vyuzila €o najlepSie. Podla suCasnej praxe najimanie asistentov vo vSeobecnosti
nevykompenzovalo vacsSie skupiny a menej kontaktov s ucitefmi (Chartier a Geneix, 2006; Finn
a Pannozzo, 2004).
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Odmenovanie: mzdy a iné zvyhodnenia

Vy&Sie mzdy a lepSie pracovné podmienky ovplyviuju spokojnost’ fudi v zamestnani, pracovnu
motivaciu a nepriamo kvalitu ich ulenia, starostlivosti a interakcii s detmi (Huntsman, 2008;
Moon a Burbank, 2004).

Nizsie mzdy prispievajiice k mensej procesudlnej kvalite pre rozvoj deti

Vyskum naznacduje, Ze tam, kde su vo VSRD velmi nizke mzdy, ,ovplyviiuje tato skutoénost
kvalitu predovSetkym tym, Ze brani kvalifikovanym a zanietenym jednotlivcom, aby vobec
uvazovali o praci v oblasti starostlivosti o deti alebo vzdelavani v ranom detstve® (Manlove
a Guzell, 1997). Nizke mzdy, ako uz bolo uvedeng, sa spajali s vysokou fluktuaciou pracovnikov
(Moon a Burbank, 2004), ¢o ovplyviiuje jazykovy a socioemocionalny rozvoj deti, ako aj vztahy,
ktoré si vytvaraju s odbornym personalom (Whitebook 2002; Torquati 2007). Nizke mzdy su tiez
v korelaénom vztahu s predstavou, Ze praca vrezorte VSRD nie je profesiou s vysokou
prestizou (Ackerman, 2006).

Hoci vo vacsine krajin OECD nie je plat v profesiach suvisiacich so VSRD velmi vysoky (OECD,
2006), nie je to tak vo vSetkych krajinach OECD. Napriklad v $kandinavskych krajinach, kde na
pracu ucitela vo VSRD je potrebny bakalarsky stupen vzdelania, dostavaju pracovnici lepsi plat
aich profesia ma vySSiu prestiz ako v krajinach s niz§im ohodnotenim. Krajiny, ktoré maiju
deleny systém, maju €asto nizSie poziadavky na vzdelanie a nizSie mzdy pre zamestnancov
pracujucich s velmi malymi detmi (vo veku do troch alebo Styroch rokov) a vyS$Sie poziadavky
na vzdelanie a vysSie finanéné ohodnotenie (a vysSiu prestiZ) pre tych, ¢o pracuju s detmi
vo veku od troch €i Styroch rokov do veku zaciatku zakladnej Skoly.

Nefinané¢né stimuly prispievajtice k vyssej spokojnosti v zamestnani a k vyssej kvalite procesu
Poclet dni prazdnin a kompenzacie, ktoré pracovnici VSRD dostavaju za odpracované hodiny
naviac maju podfa zisteni tiez pozitivny vplyv na spokojnost v zamestnani. To nasledne suvisi
s kvalitou interakcii u€itela s detmi (Doherty a kol., 2000).

Socidlne postavenie a profesiondlna identita

Aj ked' ucitelia deti predSkolského veku maju vysSie postavenie v ramci rezortu, nedostava sa
im nevyhnutne vysSieho uznania zo strany vonkajsSieho sveta, ¢o pozoruju napriklad v Dansku
avo Svédsku (Berntsson, 2006). S ciefom zvysit hodnotu pripisovani tomuto povolaniu
a bojovat proti rodovym stereotypom sa navrhuje, Ze sa musi zmenit ,profesionalna identita“
pracovnej sily VSRD (OECD, 2006).

Miera fluktuacie

Zistilo sa, Ze stabilita v starostlivosti je v silnom a désledne pozitivnom vztahu s vysledkami deti
(Loeb a kol., 2004). V studiach starostlivosti o dieta v réznych krajinach sa uvadza vysoka
fluktuacia pracovnikov, v rozmedzi 30% az 50% ro¢ne (Huntsman, 2008; Moon a Burbank,
2004).

Vysoka fluktuacia pracovnikov sa spaja s nizSou kvalitou sluzby a hor8imi vysledkami deti.
Centra s nizkymi mierami fluktuacie maju pracovnikov, ktori sa zapajaju do vhodnejSich
a pozornejSich interakcii s detmi. Vysoké miery fluktuacie naru8aju nadvaznost starostlivosti.
Moon a Burbank (2004) tvrdia, Ze pri vysokych mierach fluktuacie deti travia menej Casu
v zmysluplnych aktivitach.
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Pracovné zat’azenie

Vysoké pracovné zatazenie sa spdja so stresovanymi pracovnikmi. Pracovné zataZenie
znamenda pocet pracovnych hodin a naznaluje rozsah, v akom je pracovny harmonogram
personalu zlugitelny s rodinnym zivotom a fyzickymi poziadavkami v praci. Velké skupiny, nizke
pomery poctu pracovnikov a deti avysoké =zataZenie su potencialnymi stresormi pre
pracovnikov profesie vo VSRD. V3eobecne plati, Ze stresovani pracovnici podavaju menej
dobry vykon. Niektoré vysledky vyskumu sa venuju ucinkom zatazenia na kvalitu VSRD
a naznacuju ze praktici s vysokym zatazenim podavaju slabsi vykon ako ich kolegovia s fahSimi
pracovnymi rozvrhmi (De Schipper a kol., 2007).

Fyzické aspekty prostredia

Zistilo sa, Zze bohaté, hravé a uCebné prostredie je dblezité. VACSi priestor prospieva detskému
vyvoju, hoci jeho uplny dopad &i vplyvy fyzickych aspektov zostavaju nejasné. Narodny ustav
detského zdravia a fudského vyvoja Spojenych Statov (NICHD, 2002) zistil vyznamnu véazbu
medzi pozitivnym spravanim pri poskytovani starostlivosti a fyzickymi charakteristikami
prostredia, napr. priestorové poziadavky vo vSeobecnosti a vybavenie a materialy v ramci tohto
prostredia. Zistilo sa, Ze pozornost deti bol tazSie odputavat v prostrediach, kde mali
k dispozicii vacsi priestor. V tychto prostrediach aj pracovnici poskytovali veku primeranejSie
postupy a spravanie.

Medzikulturne Studie o kvalite VSRD vyzdvihuju skutoénost, Ze rozdiely vo fyzickom priestore
a pomeroch poctu pracovnikov a deti vytvaraju pre pracovnikov rozdielne moznosti. S vacsim
priestorom mdzu pracovnici lepSie organizovat deti do mensSich skupin, ¢o nasledne vytvara
lepSie podmienky na u€enie a moznosti pre deti hrat sa, relaxovat’ a u€it sa réznymi spdsobmi
(Sheridan a Shuster, 2001; Sheridan a kol., 2009). Zda sa, ze vyskum prinasa iba malo rad
alebo neuvadza ziadne usmernenie, pokial ide o vhodnost nariadeni o priestorovych
poziadavkach (Huntsman, 2008) aje potrebny dalsi vyskum délezitosti priestoru pre vyvoj
dietata.

Uloha manazéra pri podporovani odborného rastu

Manazéri (riaditelia) su déleziti pri napomahani uzitonych pracovnych podmienok a pri
podporovani odborného rastu. Hoci €ast pracovnych podmienok podlieha regulacii, ich druha
Cast je Specificka pre kazdé centrum. Podla pozorovania poskytovatelia VSRD, ktori
zabezpedluju lepSie pracovné podmienky poskytuju lepSiu starostlivost a vzdelavanie (Litjens
a Taguma, 2010; Diamond a Powell, 2011). Uloha riaditefov centier VSRD je vtomto
vyznamna, kedze su klu€ovym faktorom v zabezpe€ovani priaznivych pracovnych podmienok
pre svojich pracovnikov.

Je preukazané, Ze spokojnost pracovnikov VSRD v zamestnani, ktorym sa dostava malo
odbornej podpory od vedenia centra je nizSia, a Ze vykonavaju svoje u€ebné a vychovavatelské
ulohy slabsie ako ti, ktorym sa dostava odbornej podpory (Ackerman, 2006). Odborna podpora
obvykle znamena, Ze centrum podporuje, stimuluje a finanéne dotuje odborny rast, Ze sa konaju
pravidelné stretnutia pracovného zboru s vedenim centra, a Ze kolegovia si davaju povzbudenie
arady (Ackerman, 2006). V mnohych Studidch nachadzame ddleZitost sustavného odborného
rastu, aby sa zabezpecila dobra informovanost pracovnikov o osved&enych metddach
(stretnutia zboru, konferencie a seminare, prax pod dohladom, atd.) (Litiens a Taguma, 2010;
pozri aj ,Strucny prehlad vyskumu: Kvalifikacie, vzdelavanie a odborna priprava su délezité®).
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Aké désledky z toho plynu pre politiku?
Vyskum vo VSRD na zlepsSenie pracovnych podmienok

Zistenia vyskumu naznacuju, Ze ti pracovnici, ktori su vo svojom zamestnani spokojni,
poskytuju lepS8iu starostlivost a su lepSimi praktikmi. Velkost skupin a pomery pracovnikov
a deti su délezitymi faktormi kvality pri vytvarani dobrych pracovnych podmienok ako aj toho,
aby pracovnici mohli detom, o ktoré sa staraju, venovat dost €asu a pozornosti. MenSie
skupiny a vy&Sie pomery poctu pracovnikov a deti to mézu ufahéit. Kvalitu zlepSuje aj Cas
pracovnikov vyhradeny na planovanie, dokumentaciu a analyzovanie a GUvahy — individualne aj
kolektivne — o praci s detmi. AvSak zvySenie pomerov poctu pracovnikov a deti a zmensovanie
velkosti skupin je nakladné. Napriklad redukcia priemerného poctu v triede z 15 na 10 vyZaduje
50-percentny narast poctu ucitelov, a teda aj celkovych prostriedkov na platy ucitelov. A pritom
je malo jasné, aké presné velkosti skupin a pomery pracovnici/deti su najpriaznivejSie alebo
optimalne (Chetty a kol., 2011).

S ciefom zlepsit' postavenie a kvalitu prace v ranom detstve by mohli vlady zvazit zavedenie
rovnakych pracovnych podmienok (platov, vyhod a moznosti odborného rastu) pre ekvivalentné
kvalifikacie v celej oblasti vzdelavania raného detstva a zakladného vzdelavania. Malo by sa
dohliadnut, aby bolo interné Skolenie spojené s kariérnym postupom a ziskavanim dalSej
kvalifikacie (OECD, 2006).

Poskytovanie finanénych a nefinanénych stimulov s ciefom udrzat si vzdelanych
pracovnikov

Kompenzacia je jednym z dblezitych faktorov podporujucich dobré pracovné podmienky.
ZvySenie platov velmi pravdepodobne znizi fluktuaciu pracovnikov a pritiahne vySSie
kvalifikovanych pracovnikov. NavySe, zvySuje aj spokojnost v zamestnani. Poskytovanie
nefinannej podpory a stimulov ¢lenom profesie tiez zvySuje spokojnost pracovnikov
a podporuje sustavny odborny rast.

Pohyb pracovnikov by sa mal uvitat, iba ak profesiu opustaju pracovnici VSRD najniz3ej kvality;
takato prax otvara dvere kvalitnejSiemu personalu. Novy vyskum naznaluje, Ze ,vytlaenie”
malo kvalitnych pracovnikov VSRD méze dramaticky zlepSit vysledky ziakov (Hanushek, 2010).

Zvysovanie povedomia riaditelfov centier VSRD

Riaditelia centier mobzu zohravat délezitu ulohu v zabezpeCovani dobrych pracovnych
podmienok nad ramec nariadeni pre svojich pracovnikov, pomahat odbornému rastu a dalSej
odbornej priprave pracovnikov. Pri zvySovani kvality VSRD je preto doblezité zvySovat
informovanost riaditefov o dbleZitosti zabezpe€enia priaznivych pracovnych podmienok a o tom,
ako mdzu oni sami v skuto€nosti k tymto podmienkam prispievat (OECD, 2006).

Co je este stale nezname?
Vzt'ah medzi pracovnymi podmienkami a vyvojom diet’at’a
Vyskum preukazujuci dopad pracovnych podmienok na vysledky deti eSte nie je presvedcivy.

Pracovné podmienky neboli ¢asto taZiskom studii. Vyskumnici spgjaju urcité charakteristiky
pracoviska (pomery pracovnikov a deti a kompenzacie pracovnikov) s rozdielmi v programovej
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kvalite a/alebo s fluktuaciou pracovnikov a menej €asto s meraniami vyvoja deti (Whitebook,
2009). Skumanie toho, ako pracovné podmienky ovplyvriuju kvalitu VSRD a vysledky deti by
mohlo nanovo objasnit' vyznam pracovnych podmienok.

Viac vyskumu na tému, ktoré aspekty pracovnych podmienok su najviac doélezité pre
ktoré deti

Pomery pracovnikov a deti su povazované za délezité pre vSetky malé deti, ale bolo
preukazané, ze kojencom a batolatam obzvlast prospievaju vysoké pomery pracovnikov a deti
(De Schipper, 2006). Presna uloha priestoru pri podpore lepSich pracovnych prostredi
a zlepSovania vyvoja deti tiez zostava do velkej miery neznama a uloha pritomnosti viacerych
dospelych v prostrediach VSRD nie je dostatocne definovana na to, aby sa maximalizoval vplyv
na vysledky deti. NavySe ziadne Studie neskumali Specificky, €i pracovné podmienky (a ktoré
aspekty pracovnych podmienok) maju rdézne u€inky na rbozne skupiny deti, napr. na deti
migrantov alebo ohrozené deti.
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AKCNA OBLAST 2 - ROZSIRENIE PERSPEKTIV PROSTREDNICTVOM
MEDZINARODNEHO POROVNANIA

Tato Cast obsahuje medzinarodné porovnania:

e Pracovnych zaradeni, kvalifikacii a poZiadaviek
e Odborného rastu

e Pracovnych podmienok zamestnancov

PRACOVNE ZARADENIA, KVALIFIKACIE A POZIADAVKY

Zistenia
Pracovné zaradenia a kvalifikacie
— Vramci krajin OECD sa bezZne vyuziva pat typov pracovného zaradenia pre pracovnikov
v rezorte VSRD (Tabulka 3.2).
— Pracovnik starostlivosti o dieta

— Ucitel predprimarneho vzdelavania; ucitel zakladnej Skoly; ucitel materskej Skoly,
uditel predskolského veku

— Pracovnik rodinnej a dennej starostlivosti
— Pedagdg
— Pomocny pracovnik

— Pracovnici pracujuci vo VSRD ziskavaju Siroku paletu kvalifikacii (podfa trovni ISCED)*
(Obr. 3.1).

— Vkrajinach s ,delenym systémom® existuju pre ucitelov materskych Skél/ucitefov
predskolského veku a pracovnikov starostlivosti o deti odliSné kvalifikacie.

— Pre uditelov materskych 3$kél/predskolského veku su bezne vysSie poziadavky
na pociato¢né vzdelanie ako pre personal centier starostlivosti o deti; va¢sina krajin pre
prvé uvadzala uroven ISCED 5; a , urover 3 pre druhé v poradi.

* Medzinarodna klasifikacia ISCED sa &asto pouZiva na ulah&enie medzinarodnych porovnani. Jej $tyri
stupne maju relevantnost pre odpovede pre prieskum OECD: Stuperi 2: Niz§i stupen strednej Skoly —
obvykle povazovany za koniec zdkladného vzdelavania; Stupen 3: Vy3Sia stredna Skola — obvykle
koniec povinného vzdelavania; Stupen 4: Postsekundarne neterciarne vzdelavanie (napr. kratke
odborné programy; preduniverzitné kurzy); Stupen 5: Prvy stupen terciarneho vzdelavania (napr. prvy
vysokoSkolsky stuperi); Stupen 6: Druhy stupen terciarneho vzdelavania (ktory vedie k vy$Sej
vyskumnej kvalifikacii).
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— Vynimkami su Portugalsko a Japonsko, kde sa vyzaduje rovnaka uroven kvalifikacie pre
pracovnikov starostlivosti o deti/uCitelov jasiel a uCitefov materskych Skoélok/ ucitelov
predskolského veku (na urovni ISCED 5).

— Krajiny usilujuce o zabezpecenie ,integrovanych® sluzieb VSRD maju tendenciu
vyzadovat vysSiu kvalifikaciu u pracovnikov pracujucich s detmi vo veku nula az tri roky.

— Niektoré krajiny maju jednotnu kvalifikaciu pre pracovnikov pracujucich s detmi od nula
do veku zaciatku povinnej Skolskej dochadzky; v niekofkych pripadoch sa prekryvaju.
Krajiny maju pri tomto zabezpecCovani rézne pristupy. Napriklad v Novom Zélande mézu
prijimat deti vo veku nula az po vek povinnej Skolskej dochadzky rovnako centra hry aj
materské Skoly. AvSak kvalifikaCné poziadavky na pracu v tychto centrach su rozdielne:
kvalifikacia ,ucitela materskej skoly“ pre vek 0 az 6 rokov je stanovena na urovni ISCED
5B, zatial ¢o ,veduci centra hry“ pre vek nula az Sest rokov ma poziadavku kvalifikacie
na arovni 3.

Zabezpecenie pociatocného vzdelania

— Vacsina krajin uvadzala, Ze zabezpeCuje denné ako aj dialkové zakladné vzdelavanie
(pociatocné) pre personal materskych $kol alebo predskolskych zariadeni; menej krajin
uviedlo existenciu takychto programov pre pracovnikov v starostlivosti o deti
a pracovnikov poskytujucich rodinnu alebo domacu starostlivost (Tabulka 3.3).

— Pociato€né vzdelavanie poskytuju CastejSie verejné institucie ako sukromné; to je najma
pripad materskej Skoly alebo predskolskych pracovnikov (Tabulka 3.4).

— Programy pociatocného vzdelavania su typicky zosuladené podfa kvalifikaénych dohéd
t.j. rézne vzdelavacie programy su zavedené pre pracovnikov starostlivosti o deti a pre
predprimarnych/uCitelov  materskych  8kél apre uCitelov zakladnych Skl
a predprimarnych /uditelov materskych $kél, ak su pozZiadavky na vzdelanie rézne.

— Av8ak v niektorych krajinach je pociato¢né vzdelavanie pracovnikov starostlivosti o deti
a vzdelavania v ranom detstve integrované alebo koordinované (Tabulka 3.5). Studenti
navstevuju rovnaky vzdelavaci program, ale v ramci tohto programu si mézu zvolit
Specializaciu bud pre oblast starostlivosti o deti alebo pre predprimarne vzdelavanie.

— V niekolkych krajinach je pociatoéné vzdelavanie pre predprimarnych ucitelov
integrované so vzdelavanim pre ucitelov zakladnych $kol (Tabulka 3.6). Napriklad
v Holandsku su ucitelia pripravovani na pracu s detmi od Styroch do dvanastich rokov
veku a absolvuju rovnaké pociatocné vzdelavanie. Niektoré iné krajiny, napr. Australia
pripravuju rovnaké zakladné vzdelanie pre ucitelov zakladnych $kél a predprimarnych
ucitelov, ale Specializacia sa ma zvolit pre jednu z tychto dvoch kvalifikacii.

Charakteristiky pracovnych sil
— V pracovnych silach VSRD je zretelny stav nerovhomerného rodového zastupenia (Obr.
3.2).

— Vo vacsine krajin je median podielu Zien v predprimarnom vzdelavani, pracovnicok
starostlivosti o deti a zien — pedagdgov 95% alebo aj viac.
— Pri predprimarnych pracovnikoch je Mexiko vynimkou, so 17-percentnym

zastupenim muzov v radoch personalu, ¢o je najvySSie percento v pozorovanych
krajinach.
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— V ramci respondentov sa vek predprimarnych pracovnikov pohybuje okolo 40 rokov, kym
vek pracovnikov starostlivosti o deti je o nie€o nizsi, (okolo 38 rokov) (Obr. 3.3).

Priemer za predprimarnych pracovnikov je 40, v rozpati od 32 rokov v Kérei po 48
rokov v Chile.

Priemer za pracovnikov starostlivosti o deti je 38,3, s rozpatim od 29,4 v Sasku-
Anhaltsko (Nemecko) do 45,6 v Hesensku (Nemecko).

Priemer za pomocny personal je 34 rokov, s rozpatim od 26,5 v Mexiku do 48
rokov v Chile.

Priemer za pedagogov je 41,8, s rozpatim od 34 rokov v Holandsku do 48 v Chile.

Udelovanie opravnenia

— Zamestnanci vykonavajuci povolanie vo VSRD najCastejSie potrebuju opravnenie na
pracu vrezorte VSRD. Povolenie sa ziskava na zaklade preukazania schopnosti
vykonavat profesiu alebo povinnosti vo VSRD.

— To, & sa vyzaduje obnovenie opravnenia po uplynuti uréitého €asu sa v ramci
respondentov velmi liSi (Tabulka 3.7).

Viac krajin vyzaduje obnovenie opravnenia pri uCiteloch materskych
Skol/predskolskych ucitelov ako pri pracovnikoch starostlivosti o deti alebo
pracovnikoch rodinnej dennej starostlivosti.

Poziadavka v Manitobe (Kanada) pre sluzby rodinnej dennej starostlivosti je
najprisnejSia, s podmienkou obnovy ,kazdy rok,“ zatial ¢o v Nemecku je potrebné
obnovovat opravnenie kazdych pat rokov. Napriklad vo Finsku sa Ziadne
obnovenie opravnenia nevyzaduje.

Pracovnici starostlivosti o deti si musia obnovovat opravnenie kazdé tri roky
v Novom Zélande; kym v Skétsku (Spojené kralovstvo) je to potrebné robit kazdych
pat’ rokov.

Predskolski uditelia si musia obnovovat opravnenie po viac ako piatich rokoch
vo flamskej Casti (Belgicko) a v Japonsku (kazdych desat rokov); zatial ¢o v Novom
Zélande je to potrebné robit kazdé tri roky.

Finsko a Taliansko nevyzaduju obnovovanie opravnenia pre Ziadnych pracovnikov
vo VSRD.

Pre podrobnejsie informacie pozri Tabulky odpovedi prieskumu ,Zabezpec€enie pociatocného
vzdelavania a udelovanie kvalifikacii“, ,Obsah pociato€ného vzdelavania“ a ,Strukttra a obsah
podiatoéného vzdelavania“® (Excel™ files) v Subore nastrojov kvality online /Quality Toolbox
na www.oecd.org/edu/earlychildhood/toolbox.

Tabulka 3.2 Typ prace pracovnikov vo VSRD

Pracovnici Kvalifikacie pracovnikov starostlivosti o deti sa velmi liSia v ramci jednotlivych krajin
starostlivosti aj v ramci jednotlivych sluZieb. Vo vaésine krajin maju pracovnici starostlivosti o deti
o deti diplom na urovni odbornej Skoly, zvy€ajne na Urovni sestry pre deti (droven vyssieho

stredného, odborného stredného vzdelania); hoci mnohé krajiny maju aj
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Predprimarny
ucitel a/alebo
ucitel
zakladnej
Skoly (alebo
ucitelia
materskej
Skoly/predskols
kého veku )

Pracovnici
dennej
starostlivosti
a domacej
starostlivosti
o deti

Vychovavatelia
(pedagogovia)

Pomocny
personal

Specializovanych pracovnikov s maturitou plus diplomom jedno aZ dvojrocného
terciarneho odborného vzdelavania.

Predprimarni ucitelia su zvy€ajne Skoleni na rovnakej urovni avrovnakych
indtiticiach ako ucitelia zakladnych $kol. Takyto profil nachadzame v Australii,
Kanade, Franctzsku, irsku, Holandsku, Spojenom kralovstve a v Spojenych $tatoch.
V niektorych z tychto krajin, napr. v Holandsku, je ucitel predprimarneho vzdelavania
pripravovany pre predskolsky sektor aj pre Skolsky sektor. Vo federalnych Statoch
sa vyskytuju rozdiely vramci réznych Statov alebo provincii ale prevazuje typ
vzdelavania v pedagogike orientovanej na zakladnu Skolu (primarnym ciefom raného
vzdelavania je Skolska zrelost).

Pracovnici dennej starostlivosti a domace]j starostlivosti o deti su poskytovatelia
starostlivosti, ktori pracuju v dennej forme starostlivosti alebo v prostrediach
domacej starostlivosti o deti. Tato starostlivost sa bezne poskytuje v domacom
prostredi. MbZze to byt v dome opatrovatela alebo v dome dietata, kde sa
kvalifikovany alebo registrovany poskytovatel stara o dieta. Tento typ starostlivosti je
najrozsirenejsi pri detoch vo veku pred predskolskym vzdelavanim, t.j. deti do troch
rokov.

V 8kandinavskych krajinach a krajinach strednej Eurépy su mnohi pedagoégovia
vzdelavani (vySSie stredné alebo terciarne vzdelavanie) viac s dérazom na sluzby
v ranom detstve ako na vyucbu v zakladnej Skole. Pedagdgovia mozu ziskavat tiez
vzdelavanie pre iné prostredia, napr. pracu s mladezou alebo starostlivost o starych
fudi. V niektorych krajinach su pedagégovia hlavnymi ¢lenmi  persondlu
zodpovednymi za starostlivost a vzdelavanie deti.

Existuje vela druhov pomocného personalu, ktory pracuje v centrach a je
vzdelavany na réznych udrovniach. Na jednej strane tejto Skaly su pomocni
pracovnici, ktori nepotrebuju mat formalnu kvalifikaciu v tejto oblasti, kym pomocni
pracovnici v sektore predskolskej sluzby v Skandinavskych krajinach ¢asto presli
niekolkoroénym vysSim strednym odbornym vzdelavanim.

Zdroj: ,Prieskum pre subor nastrojov kvality a Portél VSRD* Siete o VSRD OECD, jun 2011; OECD Family Database, 2010.
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Obrazok 3.1 Pozadované trovne ISCED pre rozne druhy pracovnikov VSRD

Pracovné zaradenie s pozadovanou minimalnou troviiou ISCED v zatvorke

Personal pracujlci pre sektor starostlivosti

Ugitelia pracujuci pre sektor vzdelavania alebo v integr. systéme starostlivosti a vzdelavania

Povinna Skolska dochadzka

Vek
Krajina 0 | 1 ‘ 2 ‘ 3 | 4 ‘ 5 6 7
- Pracovnik starostlivosti o deti (4)/ Manazér starostlivosti o deti (5)
Austrdlia
Rakiisko
. ) Pracovnik starostlivosti v sektore starostlivosti o deti (3)
Belgicko (Flamska
komunita)
Belgicko (Franctzska Pracovnik starostlivosti o deti (3) ]
komunita)
Vychovavatel v ranom detstve (3)
Kanada (Britska
Kolumbia)
Kanada (Manitoba) Vychovavatel v ranom detstve (5B)
Kanada (Ostrov princa |patrovatel rodinnej dennej starostlivosti (3) /Opatrovatel v centre starostlivosti o deti (4
Eduarda)
Ceska republika Pracovnik starostlivosti o deti (3)
Dénsko
Esténsko
Pracovnik starostlivosti o deti v materskej $kole (2/3 pracovnikov by mali mat min. stuperi 3)
Finsko
Pracovnik starostlivosti o deti (3)
Nemecko
Madarsko Pracovnik starostlivosti o deti (3)
irsko
Ucitel starostlivosti o deti (5)
Izrael
. Vychovavatel
Taliansko (centra starostlivosti o deti) (5B)
Japonsko Ucitel materskej $koly (5B)
. Pracovnik starostlivosti o deti (3)
Kérea
Luxembursko
Ugitel VSRD z radov
Mexiko poévodného obyvatelstva (3)
SRD/Ugitel predpri
Holandsko Pracovnik starostlivosti o’ d.etl (v Fentre) / Uradny opatrovatefl (3)
Vedci skupiny (3) K do 12 rokov.
Veddci centra (3)
Novy Zéland
N6rsko Pracovnik pre mladez/deti (3)
Polsko Child care Worker (3)
Portugalsko
Slovenska republika Ucitel v jasliach (3B)
Slovinsko Rodinny opatrovnik (3)
Spanielsko Ugitel VSRD (5B)
Svédsko Opatrovatel (3)
Turecko
Spojené kralovstvo Pracovnici starostlivosti o deti (5)
(Skotsko
USA (Georgia,
Massachusetts,
Severna Karolina,
Oklahoma)

Zdroj: Prieskum pre Subor nastrojov kvality a Portal VSRD“ Siete o VSRD OECD, jun 2011.
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Tabulka 3.3 Zabezpecenie pociatocného vzdeldvania pre r6zne druhy pracovnikov

Pracovnici materskej Skoly
alebo predskolského
zariadenia

Pracovnici
starostlivosti o deti

Pracovnici rodinnej
dennej starostlivosti

Australia, Rakusko, Britska Kolumbia
(CAN), Ceska republika, Dansko,
Esténsko, Finsko, Flamske
spolo¢enstvo (BEL), Francuzske
spolo¢enstvo (BEL), Nemecko,
Madarsko, Taliansko, Japonsko,
Kérea, Luxembursko, Manitoba
(CAN), Holandsko, Novy Zéland ,
Norsko, Pol'sko, Ostrov princa
Eduarda (CAN), Skétsko (UKM),
Slovinsko, Juzna Australia (AUS),
Spanielsko, Svédsko, Turecko

Denné
Studium

Australia, Rakusko, Ceska republika,
Dansko, Estonsko, Finsko, Flamske
spolo¢enstvo (BEL), Nemecko,
Taliansko, Japonsko, Kérea,
Manitoba (CAN), Novy Zéland,
Noérsko, Pol'sko, Ostrov princa
Eduarda (CAN), Skétsko (UKM),
Slovinsko, Spanielsko, Svédsko.

Dialkové
stadium®

Australia, Rakusko, Britska
Kolumbia (CAN), Dansko,
Flamske spolo¢enstvo
(BEL), Finsko, Francuzske
spolocenstvo (BEL),
Nemecko, Madarsko,
Taliansko, Japonsko, Kérea,
Manitoba (CAN), Holandsko,
Novy Zéland, Polsko,
Ostrov princa Eduarda
(CAN), Skoétsko (UKM),
Spanielsko

Australia, Britska Kolumbia
(CAN), Dansko, Finsko,
Flamske spologenstvo
(BEL), Francuzske
spolo¢enstvo (BEL),
Nemecko, Taliansko,
Japonsko, Koérea, Manitoba
(CAN), Holandsko, Novy
Zéland, Pol'sko, Ostrov
princa Eduarda (CAN),
Skétsko (UKM), Spanielsko

Australia, Finsko,
Nemecko, Manitoba(CAN),
Holandsko, Polsko,
Portugalsko, Ostrov princa
Eduarda (CAN), Svédsko

Austrélia, Dansko, Finsko,
Nemecko, Manitoba (CAN),
Holandsko, Polsko,
Portugalsko, Ostrov princa
Eduarda (CAN)

Zdroj: Prieskum pre Subor nastrojov kvality a Portdl VSRD® Siete o VSRD OECD, jun 2011.

Tabulka 3.4 Verejné a sikromné zabezpecenie pociatocného vzdelavania

Pracovnici materskej Skoly alebo
predskolského zariadenia

Pracovnici
starostlivosti o deti

Pracovnici rodinnej
dennej starostlivosti

Australia, Rakusko, Britska Kolumbia
(CAN), Dansko, Esténsko, Finsko,
Flamske spoloéenstvo (BEL), Francuzske
spolo¢enstvo (BEL), Georgia (USA)
Nemecko, Madarsko, irsko, Taliansko,
Japonsko, Kdrea, Luxembursko, Manitoba
(CAN), Massachusetts (USA), Mexiko,
Holandsko, Novy Zéland, Severna Karolina
(USA) Nérsko, Oklahoma (USA), Pol'sko,
Portugalsko, Ostrov princa Eduarda (CAN),
Skotsko (UKM), Slovenska republika,
Slovinsko, Spanielsko, Svédsko, Turecko

Verejné

Rakusko, Britska Kolumbia (CAN),
Estonsko, Finsko, Flamske spolo¢enstvo
(BEL), Georgia (USA), Nemecko,
Taliansko, Kérea, Massachusetts (USA),
Novy Zéland *,Severna Karolina (USA),
Norsko, Oklahoma (USA), Pol'sko,
Portugalsko, Ostrov princa Eduarda,
(CAN), Skétsko (UKM), Slovenska

Sukrom
né

Australia, Britska
Kolumbia (CAN), Dansko,
Finsko, Flamske
spolo¢enstvo (BEL),
Francuzske spolo¢enstvo
(BEL), Nemecko,
Madarsko, Japonsko,
Taliansko, Korea,
Manitoba (CAN), Mexiko,
Holandsko, Nérsko,
Pol'sko, Portugalsko,
Ostrov princa Eduarda
(CAN),Skétsko (UKM),
Spanielsko, Svédsko

Australia, Britska
Kolumbia (CAN), Finsko,
Francuzske spolo¢enstvo

(BEL), Nemecko,

Taliansko, Japonsko,
Korea, Novy Zéland *,

Norsko, Polsko,
Portugalsko, Ostrov princa
Eduarda (CAN), Skétsko

Australia, Rakusko,
Dansko, Finsko, Nemecko,
Manitoba (CAN), Pol'sko,
Portugalsko, Ostrov princa
Eduarda (CAN)

Australia, Rakusko,
Finsko, Nemecko,
Taliansko, Manitoba
(CAN), Holandsko, Pol'sko,
Portugalsko, Ostrov princa
Eduarda (CAN)

Na skrateny €as znamena, Ze vzdelavanie alebo Skoliaci kurz trva menej ako riadne denné Stadium

v ramci daného ¢asového obdobia.
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republika, Spanielsko (UKM), Spanielsko

* Novy Zéland: pokial ide o materské/predskolské — sukromné zabezpecenie: Udaje sa vztahuju iba na zabezpecenie pociatoéného
vzdelavania pre kaiako (ucitel’ deti pédvodného obyvatel'stva /pacifické deti) a nie pre uitefov materskych Skél. Pri starostlivosti o
deti — sikromné zabezpecenie: udaje sa vztahuju iba na zabezpecenie pociato€ného vzdelavania pre veducich hracich skupin.

Zdroj: Prieskum pre Subor nastrojov kvality a Portal VSRD“ Siete o VSRD OECD, jun 2011.

Tabul'ka 3.5 Zabezpecenie pociato¢ného vzdeldvania pre pracovnikov starostlivosti o deti a predprimarneho
vzdelavania®

Integrované Delené

Australia, Belgicko, Britska Kolumbia (CAN),
Nemecko, Madarsko, Kérea, Manitoba (CAN),
Holandsko, Nérsko **, Polsko, Ostrov princa
Eduarda (CAN), Slovinsko, Skétsko (UKM)

Ceska republika,* Dansko, Finsko, Izrael,*
Taliansko,* Novy Zéland,** Slovenska republika,*
Svédsko**

* Studenti $tuduji rovnaky vzdelavaci program ale k pogiatodnému vzdelavaciemu programu sa pridava $pecializacia bud pre
oblast' starostlivosti o deti alebo pre predprimarne vzdelavanie.

** Udaje o Novom Zélande sa vztahuiju iba na ugitelov vzdelavania a starostlivosti, bez veducich centier hry. Udaje o Nérsku sa
vztahuji na pracovnikov s detmi/mladeZou a pedagogickych vedtcich, ktori maju iné pogiatodné vzdelanie. Udaje o Svédsku sa
vztahuju iba na ucitelov predskolského vzdelavania, ktori pracuju s detmi vo veku jeden az sedem rokov.

Poznamka: Belgicko sa tu vztahuje na flamske aj francuzske spologenstvo Belgicka.

Zdroj: Prieskum pre Subor nastrojov kvality a Portdl VSRD® Siete o VSRD OECD, jun 2011.

Tabulka 3.6 Zabezpecenie pociatocného vzdeldvania pre pracovnikov predprimarneho a zakladného
. . 7
vzdeldvania

Integrované Delené

Austrdlia,” Rakusko, Britska Kolumbia (CAN),
Déansko, Anglicko (UKM), Francuzsko, lrsko,
Holandsko, Pol'sko

Flamske spolo€enstvo (BEL), Japonsko, Kérea,
Norsko, Svédsko

* Studenti $tuduju rovnaky vzdelavaci program ale k pog&iato&nému vzdelavaciemu programu sa pridava $pecializacia bud pre
oblast' predprimarneho vzdelavania alebo zakladného vzdelavania .

Zdroj: Prieskum pre Subor nastrojov kvality a Portal VSRD“ Siete o VSRD OECD, jun 2011 a www.inca.org.uk.

Integrované pociatoéné vzdelavanie: pociato&né vzdelavanie pre personal starostlivosti o deti
a pracovnikov predprimarneho vzdelavania je integrované; Studenti dostavaju rovnaké vzdelanie, t.].
Studenti su vzdelavani na pracu v sektore starostlivosti o deti a raného vzdeldvania (hoci v rdmci
programu mébzZe existovat dalSia Specializacia bud na starostlivost o deti alebo rané vzdelavanie).
Delené pociatocné vzdelavanie: pociatoné vzdelavanie pre personal starostlivosti o deti
a predprimarnych pracovnikov je rozdelené: nedostavaju rovnaké vzdeldvanie a su vzdelavani
oddelene. Udaje sa vztahuju iba na pracovnikov VSRD pracujucich v centre (vynimaju sa pracovnici
rodinnej dennej starostlivosti).

Integrované pociatocné vzdelavanie: pociatocné vzdelavanie pre predprimarnych a primarnych
pracovnikov je integrované; Studenti dostavaju rovnaké vzdelavanie, . t.j. Studenti su vzdelavani pre
ucitelstvo v predprimarnom a primarnom vzdelavani (hoci vramci programu mbéze byt dalSia
Specializacia pre predprimarne a primarne). Delené pociatocné ucitelské vzdelavanie: pociatocné
vzdelavanie pre predprimarny a primarny ucitelsky personal je rozdelené: neabsolvuju rovnaké
vzdeldvanie a su vzdelavani oddelene.
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Obrazok 3.2 Profily uéitelov (alebo pedagégov)

Panel A. Predprimarne vzdelavanie

O% Zien W% muZov +# priemerny vek

Panel B. Starostlivost v centrach

# priemerny vek

B % muZov

O % Zien

Zdroj: ,Prieskum pre Stbor nastrojov kvality a Portal VSRD* Siete o VSRD OECD, jin 2011.
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Obrazok 3.3 Priemerny vek pracovnikov podla typu pracovnikov

Cierne vodorovné &iary oznaduji hodnotu medianu; Sierne zvislé &iary zobrazuju rozpatie

60

55

50
45 T T

40

7]
L1l

35

30 + ‘

Priemerny vek v rokoch

25

20

15 T T T 1
Starostlivost o deti Predprimarne Pomocny persondl Pedagog
vzdeldvanie

Poznamka: Datové rady su priemery uvadzané odpovedajucimi krajinami a regiéonmi pre kazdy typ pracovnikov. Modré okienka
znazorfiuju rozptyl medzi prvym a tretim kvartilom, pri<om median predstavuje pretinajica &ierna &iara. Cierne stipce ukazuju
minimalne a maximalne pozorovania pre kazdy typ personalu. ZaloZzené na udajoch nasledujucich krajin a regiénov: Austrélia,
Rakusko, Kanada, Chile, Dansko, Anglicko (UKM), Esténsko, Flamske spolo€enstvo (BEL), Nemecko, Izrael, Taliansko, Japonsko,
Kérea, Mexiko, Holandsko, Pol'ské, Portugalsko, Skétsko (UKM), Slovenska republika a Spanielsko.

Zdroj: ,Prieskum pre Subor nastrojov kvality a Portal VSRD* Siete o VSRD/ECEC OECD, jun 2011.
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Tabulka 3.7 Obnovovanie opravneni pracovnikov vo VSRD podla typu personalu

Poskytovatel
Ucitel materskej Skoly . . . o.s yt(.) ate
. . Pracovnik starostlivosti rodinnej alebo
alebo predskolského . . .
o deti domacej

zariadenia . .
starostlivosti

Viac ako . .
kazdych 5 Flamske spolo¢enstvo
rokov (BEL), Japonsko
Britska Kolumbia (CAN),
Kazdych 5 Georgia (USA), Britska Kolumbia (CAN),
rokov Massachusetts (USA), Skotsko (UKM) Nemecko
Severna Karolina (USA),
Oklahoma (USA)
Kazdé 3 roky Novy Zéland Novy Zéland Ostrov princa

Eduarda (CAN)

Kazdy rok Manitoba (CAN)
Nepozaduje FII"IS|’(O, Nemef:ko, el Finsko, Nemecko, Taliansko, , .

.. Kérea, Manitoba (CAN), B . Finsko, Taliansko,
sa ziadne Mexiko. Norsko. Polsko Japonsko, Kérea, Manitoba Polsko
obnovenie ’ ’ ’ (CAN), Mexiko, Polsko

Slovinsko

Zdroj: ,,Prieskum pre Subor nastrojov kvality a Portal VSRD“ Siete o VSRD OECD, jun 2011.

Tu prezentované zistenia sa opieraju o udaje z ,Prieskumu pre Subor nastrojov kvality a Portal
Siete OECD pre VSRD (2011) a o sekundarny vyskum OECD. Pre kazdy graf a tabulku su
uvedené krajiny alebo regiony, ktorych udaje sa vyzivaju.

ODBORNY ROZVOJ

Zistenia
Moznosti a financovanie

— Odborny rozvoj je CastejSie povinny pre pracovnikov materskych 3kél alebo
predsSkolskych zariadeni ako pre personal centier starostlivosti (Obr. 3.4, Panely A a B).

— Pozorovanych je 8est modelov financovania odborného
starostlivosti o deti (Obr. 3.4, Panel A).

rozvoja pracovnikov

1. Spolocneé financovanie viadou, zamestnavatelom a jednotlivcom (napr. Australia
a Svédsko)
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Spolo¢né financovanie vladou a zamestnavatelom (napr. Novy Zéland a Nérsko)
Spolocné financovanie zamestnavatefom a jednotlivcom (napr. Taliansko)

Vyluéne financované vladou (napr. Flamske a Francuzske spoloCenstva
v Belgicku

5.  Vyluéne financované zamestnavatefom (napr. Ceska republika)
6.  Vylu€ne individualne financované (napr. Izrael)

— Pozorovanych je pat modelov financovania odborného rozvoja ucitelov predSkolskych
zariadeni a materskych $kél (Obr. 3.4, Panel B).

1. Spolo¢né financovanie vladou, zamestnavatelom a jednotlivcom (napr. Finsko
a Japonsko)

2.  Spolo¢né financovanie vladou a zamestnavatelom (napr. Norsko a Georgia
[Spojené staty])

3.  Spolo¢né financovanie vladou a jednotlivcom (napr. Madarsko a Turecko)
4.  Vyluéne financované vladou (napr. irsko)
5.  Vyluéne individualne financované (napr. Izrael)

— Velmi malo krajin udavalo mozZnosti odborného rozvoja pre pracovnikov rodinnej denne;j
starostlivosti (Obr. 3.4, Panel C). Finsko a Flamske spoloCenstvo Belgicka uviedli, Ze
absolvovanie interného Skolenia pre pracovnikov rodinnej dennej starostlivosti je
povinné. Vo Finsku a Belgicku vlada hradi naklady na 3kolenie; v Taliansku zase naklady
spolo¢ne znasaju zamestnavatelia a jednotlivci.

Poskytovatelia a stimuly

— Mnohé krajiny (napr. Rakusko, Japonsko, Portugalsko) maju Siroki ponuku
poskytovatefov odborného rozvoja, vratane inStiticii vlady, zamestnavatelov,
univerzit/vysokych 8kol a mimovladnych institucii.

— Pre pracovnikov materskych $kol/predSkolskych zariadeni zabezpecuju odborny rozvoj
najCastejSie univerzity alebo vysoké Skoly; zatial ¢o pre pracovnikov starostlivosti o deti
ponukaju najCastejSie odborny rozvoj poskytovatelia mimovladnych organizacii
(Obr. 3.5).

— Nachadzame rézne typy stimulov, ktoré povzbudzuju jednotlivcov v tom, aby sa zapisali
do odborného vzdelavania (Tabulka 3.8). Bezne sa v krajinach vyskytuju tieto:

— Financna podpora na uhradu nakladov vzdelavania/Skolenia
— Financna podpora na uhradu Ciasto¢ného predo$lého platu
— Prilezitosti veduce k vy$8im kvalifikaciam

— Studijné volno

— Spojenie odborného rastu s vy3Sim platom

— Casto vyuzivané stimuly na vy$siu odbornu $kolenost v predskolskych zariadeniach aj
v centrach starostlivosti o deti (alebo centrach VSRD) su finan€na podpora na uhradu
Skoliacich nakladov, po ktorych nasleduju cesty k ziskaniu vy$Sej kvalifikacie a Studijné
volno pre pracovnikov zu&astriujucich sa na odbornom rozvoji. Viac stimulov sa dostava
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ucitelom materskych Skél alebo predskolskych zariadeni ako personalu starostlivosti
o deti alebo rodinnej dennej starostlivosti.

— Niekolko krajin vyuziva uznavanie predchadzajuceho ucenia (UPU) ako nastroj
odborného rozvoja alebo zru€nosti avedomosti ziskanych informalnym alebo
neformalnym ucenim (Tabulka 3.9). Krajiny, ktoré vyuzivaju UPU ho povazuju za nastroj
zvySovania kvalifikovanosti pracovnej sily, naboru a ziskavania spoésobilosti tymi, €o
nemaju kvalifikaciu. V starostlivosti o deti je tento spdsob ziskania kvalifikacie osobami
bez kvalifikacie CastejSi ako v prostredi materskych $kol alebo predSkolskych zariadeni.
UPU vyuZiva aj sektor rodinnej dennej starostlivosti, i ked iba v niekolkych krajinach.

Obsah a format odborného rozvoja

— Obvykle sa moznosti odborného rozvoja CastejSie ponukaju pracovnikom materskych
Skol/predskolskych zariadeni ako pracovnikom centier starostlivosti (Obr. 3.6).

— Kym obsah alebo dbéraz odborného vzdelavania je v predskolskych zariadeniach
na ,novom alebo revidovanom vzdeldvacom programe®, v starostlivosti o deti je
na ,metédach a praxi“. Oblubenou témou Skolenia byva planovanie a riadenie, rovnako
ako monitorovanie, posudzovanie a hodnotenie.

— Najmenej Casto uvadzanou témou odborného vzdelavania su osobitné potreby, a to aj
predSkolskej starostlivosti, aj v starostlivosti o deti. Vzdelavacie prechody sa Casto
ponukaju iba predskolskym pracovnikom, ktori ¢asto pracuju so starSimi detmi, ktoré
maju blizSie k veku povinnej Skolskej dochadzky.

— Na odborny rozvoj predskolskych ucitelov a pracovnikov starostlivosti o deti sa vyuzivaju
rozne formy (Tabulka 3.10):

— Seminar alebo pracovné dielne
— In8truktaz na mieste (mentoring)
— Vzdelavanie online

— Formalny Skoliaci kurz

— Viac krajin vyuziva priamy pristup (napr. seminare, pracovné dielne, mentoring
na mieste, moznosti formalneho Skolenia vo vzdelavacej institucii) ako vzdelavanie
online; avSak tieto vzajomne sa nevylucuju, su komplementarne.

Podrobnejsie detaily najdete v Tabulkach odpovedi prieskumu ,Zabezpecenie odborného
rozvoja“ a ,Struktura a obsah odborného rozvoja“ (Excel™ subory) v online Stbore nastrojov
kvality na www.oecd.org/edu/earlychildhood/toolbox.
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Obrazok 3.4 Kto financuje odborny rozvoj?

Panel A. Pre pracovnikov Panel B. Pre personal starostlivosti o deti
predskolskychzariadeni/materskych skol
Vladda  Zamestnavatel Jednotlivec Vidda  Zamestnavate!  Jednotlivec
Rakusko* X X X Rakiisko* X X X
gelglgko (ﬂan.]SkiaJ fancizskey X Belgicko (flamske a francuzske) X
Ceska republika X X X o~ i
Anglcko (UKM) X Efrltska Kolumbia* (CAN) X X X
Estonsko® X X X Ceska republika X
Finsko* X X X Anglicko (UKM) X
Georgia* (USA) X X Finsko X X X
Madarsko* X X Madarsko* X
lirskol X ; Irsko X
zragl
Taliansko X X X Izrgel X
Japorsko* X X X Taliansko X X
Kérea X X X Japonsko X X X
Manitoba (CAN)* X X X Korea* X X X
Massachusetts (USA) X X Manitoba (CAN) X X X
Mexiko® X Mexiko* X
Holandsko X X X Holandsko X X X
Noy Z&ind X X Novj Z8lnd X X
Sevemnd Karolina* (USA) X X X Norsko™ X X
Ndrsko X X :
Oklahomat (USA) X Polsko X X X
Polsko X X X Ostrovprinca Eduarda (CAN)* X X X
Portugalsko X X X Skotsko (UKM) X X X
Ostrov princa Eduarda (CAN)* X X X Spanielsko* X X X
Slovenska republika* X X X S\édsko™ X X X
Slovinsko* X X X
Spanielsko* X X X
Svédsko X X X
Turecko X X

Panel C. Pre personal domacej dennej
starostlivosti

Vladda  Zamestnavatel Jednotlivec

Finsko* X
Flamska komunita (BEL)* X
Franc(izska komunita (BEL) X
Taliansko X X

* Zapojenie pracovnikov do odborného vzdelavania je povinné na individualnej drovni. V krajinach bez *, zapojenie do odborného
rozvoja pracovnikov je dobrovolné.

* \/ Ceskej republike je vzdelavanie povinné iba pre riaditelov predskolskych zariadeni/materskych $kél. Pri Norsku sa udaje
o starostlivosti o deti vztahuju na pracovnikov s detmi/mladezou. Pri Svédsku sa udaje tykajluce sa starostlivosti o deti vztahuju na
opatrovatelov deti.

Zdroj: ,Prieskum pre Subor nastrojov kvality a Portal VSRD* Siete o VSRD OECD, jun 2011.
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Obrazok 3.5 Poskytovatelia odborného vzdelavania

Panel A. Pre pracovnikov materskych skél
Ipredskolskych zariadeni

Panel B. Pre pracovnikov starostlivosti o deti

; 2 Univerzita/ . Zamestna Univerzita/
Vlidda  Zamestnavatel fakulta MVO Vlada vatel takulta MVO
Australia X X Austrdlia X X
Rakisko X X X X Rakiisko X X X X
BN N T it s i s Britské Kolumbia (CAN) X X X X
Ceska republika X X X X Ceskd republika X
Dénsko X ?s aTepu
Anglicko (UKM) X X X Dénsko .
Esténsko X X X X Anglicko (UKM) X X X
Finsko X X X Finsko X X X
Flamska komunita (BEL) X X X Flamska komunita (BEL) X X
Franctizska komunita (BEL) X Franctizska komunita BEL) X
Georgia (USA) X X Georgia (USA) X X X
Madarsko X X Madarsko X X
irsko X Izragl X X X
lzrael X X Taliansko X X
Taliansko X X X X Japonsko X X X
f:‘,pons"‘) ;(( § ; ; Kérea X X X X
drea

Manitoba (CAN) X X X X Magsachusetts (USA) X X X
Massachusetts X X X X Man!toba (CAN) X A A X
Mexiko X Mexiko X X X
Holandsko X X X Holandsko X X X
Nowy Zéland X X Nowj Zéland X X
Severna Karolina (USA) X X Nérsko* X X X X
Norsko X X X X Polsko X X X
Oklahoma (USA) X X Ostrov princa Eduarda (CAN) X X X X
Polsko X X X X Skotsko (UKM) X X X X
Portugalsko X X X X épanielsko X X X X
Qstrov princa Eduarda (CAN X X X X Svédsko® X X X
Skétsko (UKM) X X X
::gﬁ;ﬁa republia ;(( i ; ; * Pri Nc')rsky udaje tykajgce sa vstarostli.vovsti'o deti odkazujL:J

; na pracovnikov s detmi/mladezou. Pri Svédsku odkazuju
?panlelsko X X X X Udaje tykajice sa starostlivosti odeti, na detskych
Svedsko X X X opatrovnikov.
Turecko X X X

Zdroj: “Prieskum pre Subor nastrojov kvality a Portal VSRD“ Siete o VSRD OECD, jun 2011.
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Tabulka 3.8 Stimuly pre pracovnikov VSRD zapojit sa do odborného rozvoja

Podla typu zabezpecenia

Finanéna
et i o Sus Ve
Ciastocného kvalifikacii’
platu
Starostlivos Predélkolsk
t o deti a SoD PSS SoD PSS SoD PSS SoD PSS
(SoD) sta’lrosvthvos
t (PSS)

Australia X X
Rakusko X X X X
(Bcr'la\tle;f Kolumbia X X X X X X X
Ceska republika X X X X
Dansko X X X
Anglicko (UKM) X X X X
Esténsko X X X
Finsko X X X X X X X X
::;En:)ska komunita X X X
gaET)mZSKa komunita X X X X X
Georgia (USA) X X
Nemecko X X X X
Mad'arsko X X
Taliansko X X
Japonsko X X X X X
Koérea X X X
Manitoba (CAN) X X X X X X X X
Massachusetts (USA) X X
Mexiko X X X
Holandsko X X X X X X X X X X

Novy Zéland X X X X
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Severna Karolina

(USA) X

Nérsko* X X X X

Oklahoma (USA)

Polsko X X X X X X X X
Portugalsko X X X X X
Ecuarda (CAN) x x X
Skoétsko (UKM) X

Slovenska republika X X X
Slovinsko X X X X X X X X X X
Spanielsko X X X X X X X X
Svédsko* X X X X X X X X

Turecko X X

* Pri Britskej Kolumbii (CAN) sa mézu stimuly pre zapojenie do odborného rastu liSit podla zamestnavatela. Pri Norsku sa Udaje
starostlivosti o deti vztahuju na pracovnikov s detmi/mladezou. Pri Ostrove princa Eduarda (CAN) sa udaje vztahuju na
pracovnikov VSRD na urovni vstupu. Pri Svédsku sa udaje starostlivosti o deti vztahuju na opatrovatelov deti.

Poznamka 1: ,Cesta k vy$sej kvalifikacii* oznacuje dostupnost’ vy&Sej kvalifikacie prostrednictvom odborného rastu. V niektorych
krajinach vyssie kvalifikacie nie su pre pracovnu silu VSRD dostupné, kym v inych krajinach je vyssia kvalifikacia dostupna a mézu
ju ziskat prostrednictvom odborného rozvoja.

Poznamka 2: ,Studijné volno“ zahffia dovolené pracovné volno na absolvovanie odborného rozvoja a zastupovanie zamestnanca
inym pracovnikom.

Zdroj: ,,Prieskum pre Subor nastrojov kvality a Portal VSRD“ Siete o VSRD OECD, jun 2011.
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Tabulka 3.9 Stimuly pre uznavanie predchadzajiceho ucenia (UPU)

Kvalifikovanie

ZvySenie zruénosti Nabor nekvalifikovanych

Rodinna
denna

Starostlivost  PredSkolska o iost  soD PSS RDS  SoD PSS RDS
o deti starostlivost

(RDS)

Australia o 8 % %8

Britska Kolumbia( CAN)
Dansko

Anglicko (UKM)

Finsko

Flamska komunita (BEL)
Nemecko

1zrael

Taliansko

Koérea

Manitoba (CAN)
Massachusetts (USA)
Holandsko

Novy Zéland

Skotsko UKM)
Slovinsko

Spanielsko

Turecko

Poznamka: Pri Flamskej komunite (BEL) sa udaje vztahuju iba na dotované zabezpecenia starostlivosti o deti.

Zdroj: ,Prieskum pre Subor nastrojov kvality a Portal VSRD* Siete o VSRD OECD, jun 2011.
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Obrazok 3.6 Obsah odborného vzdelavania

., tlivost o|deti @ Materské/predskolské
Specialne potreby

Vzdeldvacie prechody
Komunikacia

Hodnoty/ etika

Zdravie/bezpetnost/ socdlna
starostlivost

Jazykova vyutba a iné predmety

Monitorovanie, posudzovaie a
hodnotenie

Pldnovanie a riadenie
Metody/prax

Nové/revidované kurikulum

0 5 10 15 20 25

Pocet jurisdikcii citujucich tému ako obsah odbornéhe vzdelavania

Poznamka 1: Krajiny dostali ponuku tém z ktorych si mohli vybrat vratane moznosti uviest témy, ktoré neboli uvedené v zozname.
Odpovede naznadujuce ,Ind“ bez $pecifikovania, o aku tému ide, neboli do tohto grafu zahrnuté.

Poznamka 2: Pri krajinach s integrovanym systémom VSRD, ktoré uviedli, Ze témy odborného vzdelavania su podobné pre cely
sektor VSRD/ vekové rozpatie VSRD: boli odpovede zahrnuté aj do koldnky starostlivosti o deti aj do koldonky ,materska Skola/
predskolské zariadenie,” kedze obsah odborného vzdelavania sa vztahuje na celt vekovu Skalu VSRD, vratane pracovnikov
VSRD s mlad$imi detmi (tu oznacovanymi ako pracovnici ,starostlivosti o deti®).

Zdroj: ,Prieskum pre Subor nastrojov kvality a Portal VSRD* Siete o VSRD, jun 2011.
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Tabulka 3.10 Formy a Struktiry moznosti odborného rastu

Typ pracovnikov

Pracovnici materskych skél alebo
predskolskych zariadeni

Pracovnici starostlivosti o deti

o | Austrélia, Rakusko, Ceska republika, Dansko, \iraiia Rakusko, Britska Kolumbia CAN),
= Sl [S.eh [H AuEL Sl S0 Ceska republika, Finsko, Flamska komunita
0 Francuzska komunita (BEL), Izrael, Taliansko, (BEL) Francuz,ska kom‘unita (BEL), Izrael
-g Japonsko, Kérea, Massachusetts (USA), ” . " '
3 . . , Taliansko, Japonsko, Kérea, Manitoba
© Manitoba (CAN), Mexiko, Holandsko, Novy (CAN), Massachusetts (USA), Mexiko
i Zéland ,Severna Karolina (USA), Norsko, HoIa’ndsko Nowy Zéland N’c')rsko .
' Oklahoma (USA), Pol'sko, Portugalsko, Ostrov . y ) ! .
= . i Oklahoma (USA), Pol'sko, Ostrov princa
I princa Eduarda (CAN), Skétsko (UKM), Eduarda (CAN), Skotsko (UKM)
$ Slovenska republika, Slovinsko, Spanielsko a .
a Spanielsko
Turecko
g
g o Australia, Rakusko, Ceska republika, Dansko, i Raticko Britska Kolumbia CAN)
8’ o Estonsko, Finsko, Flamska komunita (BEL), Ceska re, ublika E‘)énsko Finsko FIa’mskz;
s I= Georgia (USA), irsko, Izrael, Taliansko, P ’ ; ’
i . komunita (BEL), Georgia (USA), Izrael,
o © Japonsko, Kérea, Manitoba (CAN), . )
< c , Taliansko, Japonsko, Manitoba (CAN),
9 o Massachusetts (USA), Holandsko, Novy Massachusetts (USA), Holandsko, Novy
e E Zéland, Severna Karolina (USA), Norsko, Zeéland, Norsko *. Okiahoma (USA) :Pol’sio
E *g Oklahoma (USA), Pol'sko, Portugalsko, Ostrov Ostrc;v finca ILZduarda (CAN) S;«')tsko '
© 4] princa Eduarda (CAN), Skétsko (UKM), P o LA,
B s i ) . B (UKM) a Spanielsko
N Slovenska republika a Spanielsko
© . .
§ .OE) Australia, Ceska republika, Dansko, Esténsko, Australia, Britska Kolumbia (CAN), Ceska
-§ g Georgia (USA), irsko, Izrael, Taliansko, republika, Georgia (USA), Izrael, Taliansko,
..3 ® Japonsko, Kérea, Manitoba (CAN), Kodrea, Manitoba (CAN), Massachusetts
© s Massachusetts (USA), Holandsko, Novy (USA), Holandsko, Novy Zéland, Nérsko *,
© = Zéland, Severna Karolina (USA), Nérsko, Oklahoma (USA), Polsko, Ostrov princa
g g Polsko, Portugalsko, Ostrov princa Eduarda Eduarda (CAN), Skétsko (UKM)
s N (CAN), Slovenska republika a Spanielsko a Spanielsko
N Australia, Rakusko, Ceska republika, Dansko, Australia, Raktisko, Britské Kolumbia (CAN)
2 Anglicko (UKM), Estonsko, Finsko, Flamska Geska r‘epublika Anglicko (UKM), Finsko ’
'g komunita (BEL), Francuzska komunita (BEL), Flamska komuni:[a (BEL), Geor. i‘a (USA)‘
= Georgia (USA), Izrael, Taliansko, Japonsko, . ; 9 ’
o . . Izrael, Taliansko, Manitoba (CAN),
5 Koérea, Manitoba (CAN), Massachusetts (USA), Massachusetts (USA), Mexiko, Holandsko
> Mexiko, Holandsko, Severna Karolina (USA), . . ' " '
£ . ) ; Norsko *, Oklahoma (USA), Pol'sko, Ostrov
‘© Norsko, Pol'sko, Portugalsko, Ostrov princa rinca Eduarda (CAN), Skétsko (UKM)
£ Eduarda (CAN), Skotsko (UKM), Slovinsko a P S Svddahor
s Svédsko

* pri Nérsku sa Udaje starostlivosti o deti vztahuju na pracovnikov s detmi/mladeZou. Pri Svédsku sa tdaje starostlivosti o deti
vztahuju na opatrovatelov deti.

Zdroj: ,Prieskum pre Subor nastrojov kvality a Portal VSRD* Siete o VSRD OECD, jun 2011.

Definicie a metodiky

— Odborny rozvoj oznacuje vedomosti, zruénosti a spésobilosti (kompetencie) dosiahnuté
na odborny postup. Prilezitosti na odborny rast su ur€ené na zlepSovanie vykonu
pracovnikov VSRD, ktori uz su zaradeni v pracovnych poziciach. Prilezitosti na odborny
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rozvoj sa Casto oznaCuju ako ,interné Skolenie v zamestnani® a “sustavné
vzdelavanie/priprava“. Obsah naznaluje, ktoré tematické oblasti atémy sa tieto
programy snazia rieSit a zdokonalovat. Krajiny si mohli vybrat’ spomedzi nasledujuceho:

— Ucenie sa jazyka ainé predmety: zahffa ulenie sa jazyka, jazyky, umenia,
matematiku, vedy, informaéné a komunikacné technoldgie, atd'.

— Novy vzdelavaci program (kurikulum): zahffia novy a revidovany vzdelavaci
program, reformu vzdelavacieho programu, atd'.

— Metody/postupy: zahifia metodiky ucenia, ucebné stratégie a postupy, napr. Reggio
Emilia alebo inkluzivne vzdelavanie.

— Hodnoty/etika: zahffia etiku, anti-diskriminaciu, rovnost’ prileZitosti, ob&ianstvo, atd.

— Planovanie ariadenie: zahfha planovanie aktivit a vzdelavacieho programu,
programovanie, riadenie, vodcovstvo, atd.

— Komunikacia: zahffia komunikaciou s rodiémi, komunikaciu s ostatnymi clenmi
zboru sciefom  timového vyu€ovania/starostlivosti, vyuZivanie informacnych
a komunikaénych technolégii, atd.

— Monitorovanie, posudzovanie a hodnotenie: zahffia monitorovanie, posudzovanie
(napr. cielov/zamerov/atd.) vysledkov deti, hodnotenie kvality rozvojového
programu a vykonu pracovnikov, atd.

— Zdravotnictvo, bezpecnost a socialnu starostlivost: zahffa zdravie, bezpecnost,
stav spokojnosti a zdravia, socialnu starostlivost, atd.

— Osobitné potreby a vzdelavacie prechody: tieto dve témy neboli zaradené
do zoznamu, z ktorého si krajiny vyberali samostatné témy ale krajiny mohli
v okienku ,Iné" uviest, €i sa tymto témam venuju v ramci odborného rozvoja.

— Uznanie predchadzajiuceho u€enia oznacuje proces, ktory pouzivaju viady, akreditatné
organizacie, zamestnavatelia alebo univerzity alebo vysoké Skoly na hodnotenie znalosti
ziskanych mimo triedy a €asto formalne uznanych ako akademické kredity, osvedCenia,
platové zvySenia, atd.

Tu prezentované zistenia vychadzaju z udajov ,Prieskumu pre Subor nastrojov kvality a Portal
VSRD* Siete 0 VSRD OECD (2011) a sekundarneho vyskumu OECD. Pre kazdy graf a tabulku
su uvadzané krajiny alebo regiony, ktorych udaje sa pouzivaju (ak nie su prezentované vo vnutri
grafu).
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PRACOVNE PODMIENKY PRACOVNIKOV

Zistenia

— VS8etci pracovnici VSRD zarabaju viac ako je stanovena minimalna mzda v ich krajine.
Avsak mzdové rozpatie v ramci krajin je vyznamné. Kym v krajinach ako Novy Zéland
a Chile je plat ucCitefov materskych $kol a predSkolskych zariadeni menej ako
dvojnasobok minimalnej mzdy, v Britskej Kolumbii (Kanada) a Portugalsku je viac ako
Stvornasobok minimalne mzdy (Obr. 3.7, Panel A).

— Vo vSeobecnosti dostavaju uCitelia materskych $kol a predskolskych zariadeni vyssie
platy ako iny personal VSRD. Vynimkou je Spanielsko, kde su pracovnici materskych
8kol a predSkolskych zariadeni aj starostlivosti o deti plateni rovnako.

— V mnohych krajinach su pracovnici predprimarneho a zakladného vzdelavania plateni
rovnakou mzdovou tarifou, napriklad v Portugalsku a Manitobe (Kanada); ale ucitelia
zakladnych $kél su plateni vysSie ako ucitelia predprimarneho vzdelavania napriklad
v Chile, Anglicku (Spojené krafovstvo), Mexiku, Pol'sku a Slovinsku (Obr. 3.7, Panel B).

— Miery fluktuacie su vysoké pre zariadenia starostlivosti o deti aj pre predSkolské
zariadenia/materské Skoly. V priemere je miera fluktuacie v materskych Skolach 17,7%;
o nie€o nizSia je v starostlivosti o deti, 15,4% (Obr. 3.8).

— Pri pracovnikoch materskych 8kél su pozorované velké rozdiely medzi krajinami:
v Dansku a Spojenych &tatoch je to viac ako 30%; vo Flamskej komunite Belgicka,
Estonsku a Anglicku (Spojené kralovstvo) je fluktuacia menej ako 5%.

— Pri pracovnikoch starostlivosti o deti je tato hodnota 35% v Spojenych S&tatoch;

v v
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Obrazok 3.7 Odmenovanie pracovnikov VSRD

Panel A: Pracovnici VSRD v réznych typoch Panel B: Pracovnici materskych
zabezpecenia VSRD Skoél/predskolskych zariadeni a ucitelia

akl ych $kol
Vyjadrené ako nasobok minimalnej mzdy zakladnych Sko

Vyjadrené ako nasobok minimalnej mzdy

@ Asistentsky/pomocny personal @ Materska/Predskolské O ucitel zakladnej Skoly

Britska Kolumbia (CAN)

1 | | | | |

| | | |
7:‘: Britskd Kolumbia (CAN)
Portugalsko
Slovinsko Portugalsko
Anglicko (UKM) -’-f Slovinsko
Spanielsko Anglicko (UKM) o
5 na** .
Severna Karolina**... Spanielsko
Georgia (USA)
Mexiko
Polsko
Polsko

Manitoba (CAN)

Madarsko Manitoba (CAN)

Oklahoma (USA) Madarsko

Slovenska republika

Slovenska republika

Kérea*

Korea

Chile
. Chile
Flamska komunitay...
1 Fldmska komunita (BEL)
lzrael

Izrael

Novy Zéland =
i Novy Zéland
Mexiko —— y
1 T T T
Massachusetts (USA) — 0 1 5 3 P’ 5 6
01 2 3 4 5 6 Ndsobok minimalnej mzdy

Ndsobok minimalnej mzdy

* VKoérei je odmefiovanie pracovnikov centier
starostlivosti o deti vrozpati 1,3 a1,5 nasobku
minimalnej mzdy a vztahuje sa na priemerny pociatocny
plat pracovnikov starostlivosti o deti vo verejnych
institaciach.

** Pri Severnej Karoline je asistent predskolského ucitela
zahrnuty pri €isle o asistentskom/pomocnom personali.

Poznamka: ,Asistentsky/pomocny personal zvyCajne
vyzaduje nizSie kvalifikacie a pracuje s primarnymi
pracovnikmi v $pecifickych prostrediach VSRD.

Zdroj: ,Prieskum pre Subor nastrojov kvality a Portal VSRD* Siete OECD o vzdelavani a starostlivosti v ranom detstve, jun 2011.
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Obrazok 3.8 Miery fluktuacie pracovnikov podla r6znych typov pracovnikov VSRD

B Asistentsky/Pomocny

Déansko ‘ ‘ ‘
Spojené 3taty A

Chile

Novy Zéland

irsko

Austrélia

Japonsko

Holandsko

Anglicko (UKM)

Estonsko

Flamska komunita (BEL)

0% 10% 20% 30% 40%

Miera fluktudcie

Poznamka: Asistentsky/pomocny personal sa dotyka réznych typov sluzieb a zvy€ajne vyzaduje nizSie kvalifikacie a pracu s ugitelmi
zéakladnych §kél v Specifickom prostredi VSRD.

Tri skimané typy pracovnikov: asistentski /pomocni pracovnici — pracovnici centier starostlivosti — pracovnici materskych
$kol/predskolskych zariadeni.

Zdroj: ,Prieskum pre Subor nastrojov kvality a Portal VSRD* Siete OECD o vzdelavani a starostlivosti v ranom detstve, jun 2011.

€6

PodrobnejSie informacie najdete v tabulke odpovedi na prieskum ,Pracovné podmienky
(Excel™ subor) v Stbore nastrojov kvality na www.oecd.org/edu/earlychildhood/toolbox.

Definicie a metodolégie

— Pracovné podmienky vo VSRD oznaduju charakteristiky prace a pracoviska, ktoré
mdzu ovplyviiovat’ schopnost’ a motivaciu zamestnancov vykonavat dobre svoju pracu.
Tykaju sa aj spokojnosti pracovnikov VSRD s pracoviskom, pracovnymi ulohami
a povahou prace. Medzi indikatormi opisujucimi pracovné podmienky byvaju platy
a fluktuacia pracovnikov, ale aj nefinanéné zvyhodnenia, napriklad moznost zuc¢astfiovat
sa vzdelavania (pozri Medzinarodné porovnanie ,Odborny rast‘) a pomery poctu
pracovnikov a deti (pozri Medzinarodné porovnanie ,Minimalne normy*).
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— Miera fluktuacie pracovnikov vychadza z poctu pracovnikov, ktorych bolo potrebné
nahradit v ramci urcitétho ¢asového obdobia; vypocitava sa ako pocCet odchodov
zamestnancov delené po&tom pracovnikov krat sto®.

— Pracovné podmienky sa porovnavaju vramci pracovnikov pracujucich v réznych
prostrediach (pozri Rodinnu databazu OECD):

— Denna starostlivost’ v centrach: zahfha vSetku starostlivost o deti, poskytovanu
mimo domova Vv centrach s udelenym povolenim. Sluzby, ktoré sa tu poskytuju,
mobzu byt celodenné alebo na urcitu ¢ast dna a zvy€ajne su oznacované ako jasle,
centra dennej starostlivosti, créches, skoly hry a skupiny prevadzkované rodi¢mi.

— Programy raného predskolského vzdelavania (materské s$koly): zahfiaju
programy v centrach a Skolach uréené plnit potreby deti, ktoré sa pripravuju na
vstup do zakladného vzdelavania. Vo vacsine krajin obsahuju tieto programy
najmenej 50% vzdelavacieho programu avedu ich kvalifikovani pracovnici.
Respondenti prijimaju obvykle do materskych 3kél alebo predskolskych zariadeni
ako starSiu vekovu skupinu deti od cca. troch rokov.

Tu prezentované zistenia sa opieraju o udaje z ,Prieskumu pre Subor nastrojov kvality a Portal
Siete OECD pre VSRD (2011) a o sekundarny vyskum OECD. Pre kazdy graf a tabulku su
uvedené krajiny alebo regiony, ktorych udaje sa vyzivaju (ak nie su prezentované v grafe).

8 Capko, J. (2001), ,Zistovanie pricin fluktuacie personalu®, Family Practice Management, Zv. 8, &. 4.
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AKCNA OBLAST 3 - VYBER STRATEGICKEJ MOZNOSTI

Tato Cast obsahuje zoznam strategickych moznosti na zvladnutie tejto vyzvy:

o ZlepSovanie odborného rastu pracovnych sil a pracovnych podmienok

ZLEPSOVANIE ODBORNEHO RASTU PRACOVNYCH SiL A PRACOVNYCH PODMIENOK

Vyzva €. 1: ZlepSovanie kvalifikacii pracovnikov

Kvalifikacie pracovnikov VSRD sa Casto prelinaju a nie su transparentné v ramci pracovnikov
starostlivosti o deti a uditelov raného vzdelavania. Rozlicné kvalifikacie vedu k réznym
pracovnym zaradeniam/profilom a nie vzdy jasne naznacuju pracovnikom alebo rodi€om, aké
vedomosti, zruénosti a spésobilosti pracovnici maju.

Rézne sektory — v ramci VSRD — maju rézne zamery a vizie pre vzdelavanie a odbornu
pripravu pracovnikov. Revizia alebo zjednotenie kvalifikacii pracovnikov VSRD predstavuje
vyzvu najma v krajinach s ,delenym systémom® alebo sluzbami ¢lenenymi medzi starostlivost
o deti arané vzdelavanie. ZvySovanie kvalifikacii rovhomerne v celej krajine je tiez vyzvou
vzhladom na miestne riadenie obsahu vzdelavacich programov.

Revizia programov pociato¢ného vzdeldvania a poZiadaviek

— Britskda Kolumbia (Kanada) revidovala nariadenie o udelovani opravnenia
na starostlivost’ o deti tak, zZe asistenti vychovavatefov raného detstva (early childhood
educator, ECE) aini dospeli, ktori pracuju v uradne povolenych zariadeniach musia
spinat poziadavky $pecifického kurzu. Pred touto zmenou museli mat asistenti ECE
absolvované akékolvek vzdelavanie pre oblast raného detstva alebo pribuznu pripravu.
Poziadavky sa viac Specifikovali v usili zvySit kvalitu vzdelavania. K tejto zmene doslo
v dbsledku informacii, ktoré priniesli terénne konzultacie po€as procesu revizie. Zmena
reaguje na uplatfiovanie dvoch doh6d o mobilite pracovnikov, ktoré maju ulah&it mobilitu
pracovnikov medzi provinciami v Kanade. Namiesto vytvorenia uplne nového programu
alebo kurzu pre asistentov ECE vldda vyuZila uz existujuce kurzy a dostupné
prostrednictvom existujucich programov ECE. Tieto zmeny nemali vplyv na obsah,
trvanie, poplatky a spésoby uskutoCriovania.

— V Novom Zélande sa vroku 1986 sluzby starostlivosti o deti preniesli z Ministerstva
socialnych veci na Ministerstvo Skolstva. Rok po tom, €o vlada integrovala sektor
starostlivosti o deti a sektor vzdelavania ustanovila vlidda diplom v odbore vzdelavania
(Vzdelavanie vranom detstve) ako Standardnu kvalifikaciu pre ucitela pre novo
centralizovany systém. V roku 1988 sa zacal postupne zavadzat' prvy trojroCny program
pripravy ucitelov obsahujuci kulturne komponenty. Zaciatkom 1990-tych rokov bolo
tazisko sektora na kvalite, odbornej priprave a financovani.

— V rokoch 2009-10 zacala Kérea zdokonalovat pociato¢né vzdelavanie pracovnych sil
VSRD. Pre ucitefov materskych 8kél viada stanovila uroven kvalifikacie na Stvorro¢né
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bakalarske studium a ma v umysle postupne znizovat’ pocet Studentov na pedagogickych
Skolach s cielom dosiahnut' lepSiu rovnovahu dopytu a ponuky pracovnych sil
materskych 3kol. Pre ucitelov starostlivosti o deti viada stanovila vySSiu uroven
zvysenim pozadovanych kreditov z 35 na 51 ( tj. 12 az 17 kurzov) na urovni vysSej
strednej Skoly vysokej Skoly, a okrem toho posilnila Skoliaci program tretou uroviou
kvalifikacie (t.j. roéné studium po absolvovani maturity), takZe sa vyzaduje celkom 1 105
hodin, vratane Styroch tyzdrov terénnej praxe. Od marca 2013 sa bude uskutoCriovat
prax starostlivosti o deti iba v akreditovanych zariadeniach s minimalnym poctom 15 deti.

Vo Flamsku (Belgicko) vladna agentura Kind en Gezin (Dieta a rodina), spolupracovala
s hlavnhymi zainteresovanymi sektora starostlivosti o deti, ako aj s odbornikmi
na vymedzeni odbornej kvalifikacie pre odborné bakalarske Studium v oblasti vychovy
a vzdelavania malych deti. Konzultovala aj so sektorom starostlivosti o deti, vychovnymi
organizaciami a sektorom vzdelavania dospelych pri navrhovani koncepcie Akadémie
pre starostlivost o deti.

Vo Finsku zacalo vzdelavanie pre praktické sestry v 1990-tych rokoch. V tom Case sa trh
prace dozadoval flexibilnejSieho pohybu medzi jednotlivymi ulohami. V minulosti tu
existovalo niekolko rozdielnych skuSok (opatrovatel dietata, sestra dennej starostlivosti,
rehabilitatna sestra, sestra pre zdravotne postihnutych, atd’.), ktoré v sicasnosti splynuli
do jednej SirSie koncipovanej skusky s réznymi poddrahami, z ktorych je moznost
vyberu.

Portugalsko zmenilo kvalifikatné poziadavky tak, Ze ucitelia predSkolskych zariadeni
musia ziskat' magistersky titul Stvorroéného studia, ¢o je rovnaka kvalifikacia, ktori musia
ziskat aj uCitelia zakladnych a strednych 8kél. Do roku 1998 bola kvalifikacia
pozadovana na tento pracovny profil trojroéné bakalarske Studium. Ministerstvo Skolstva
a Ministerstvo  vedy avysSieho vzdelavania pracovali spolu s univerzitami
a polytechnikami na stanoveni vysokoskolského programu pre ucitelov predskolskych
zariadeni.

V Nemecku vznikaju bakalarske programy Studia VSRD na urovni vysokej Skoly. Tento
rozvoj sa zaCal na univerzitach ako napr. Alice-Salomon-Hochschule v Berline
a Evangelische Hochschule Freiburg vroku 2004. Vroku 2011 sa nemecki ministri
mladeze vSetkych spolkovych krajin dohodli na uzneseni o spolo¢nom titule
(diplomovany pedagdg pre rané detstvo) a spoloénom obsahu tychto vysokosSkolskych
programov.

V Slovenskej republike ucitelia VSRD v su¢asnosti vstupuju do tejto profesie s réznymi
uroviiami vzdelania. Hoci je prijatefna uroven ISCED 3B, vlada uvazuje urobit’ povinnym,
aby ucitelia absolvovali vySSie pociatocné vzdelavanie na urovni ISCED 5A alebo 5B.

V Ceskej republike vstipili do platnosti nové poziadavky tykajuce sa vzdelania
a kvalifikacie pedagogickych pracovnikov v roku 2005. Okrem vzdelania na udrovni
ISCED 3 v su€asnosti univerzity ponukaju Studijné programy VSRD na urovniach ISCED
4 a 5. Ministerstvo Skolstva, mladeze a Sportu podporuje kvalifikacie na vysokoskolskom
stupni v usili zvySit kvalitu sluzieb VSRD.
Slovinsko uskutocnilo tieto revizie podiatoného vzdelavania:
— Vroku 1994 bol zavedeny novy trojrocny odborny Studijny program predskolské
vzdelavanie. Predtym pozostavali Studia pre predSkolské vzdelavanie

z dvojroénych  programov zavedenych vroku 1987, ktoré uskutoChiovali
pedagogické Skoly.
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— Studenti, ktori $tuduju v novom trojroénom programe maji moznost pokraéovat az
na uroven magisterského programu.

— Do roku 1996 museli mat' asistenti ucitelov predSkolskych zariadeni kvalifikaciu
vyS$Sej odbornej Skoly alebo vy$Sej vSeobecnej strednej Skoly, s dalSou kvalifikaciou
v oblasti predskolského vzdelavania.

— Vo Svédsku navrhla v roku 2010 vlada, aby sa stuc¢asné diplomy vo vzdelavani nahradili

Styrmi  novymi odbornymi diplomami: predSkolské vzdelavanie, zakladné Skolské
vzdelavanie, vyucba predmetov a odborné vzdelavanie. Nové diplomy povedu k vacsej
transparentnosti, pokial ide o zlozky vzdelavania ucitefov; a programy predskolského
vzdelavania budu mat 3pecifickejSie zameranie, aby zabezpedili zasobu dobre
vzdelanych ucitelov. Vlada zaviedla v roku 2011 novy pociatoény vzdelavaci program na
zvySenie ponuky dobre pripravenych ucitelov predskolského vzdelavania. Prijaté boli
tieto rozhodnutia:

— Regulovat’ ucitelov predSkolského vzdelavania tak, ako su regulovani ostatni
ucitelia;

— Sprehladnit kvalifikacie ucitefov;

— Vytvorit proces certifikacie ucitela; a

— Vytvorit systém Statneho udelovania povoleni (sluzobne starSi predmetovi ucitelia),
aby zintenzivnili stimuly pre ucitelov predskolského vzdelavania zvySovat kvalitu
aktivit a zapajat sa do nepretrzitého vzdelavania.

Iniciativa predSkolskej excelentnosti (2010) Ostrova princa Eduarda (Kanada)
pozaduje, aby vSetci pracovnici centier ranych rokov mali osvedCenie udelované
provinciou, bud na vstupnej urovni, urovni programového pracovnika alebo na urovni
supervizora. Osved&enie (kvalifikacia) vstupnej urovne pozaduje, aby sa pracovnici bez
osvedCenia v systéme zuc€astfiovali na vzdelavani pozostavajucom z troch kurzov: rast
a vyvoj, vyvojovo vhodna prax a usmernovanie. Ministerstvo Skolstva a rozvoja v ranom
detstve spolupracovalo s pracovnikmi miestnych vysSich kol na tvorbe vhodného kurzu
vstupnej urovne. Osved&enia pre programového pracovnika a supervizora vyzaduju, aby
mali vychovavatelia diplom dvojroéného Studia vo VSRD.

Skétsko (Spojené kralovstvo) v sucasnosti prehodnocuje a diskutuje o tom, ktoré
zruénosti, vedomosti a poznanie by mali pracovnici VSRD obsiahnut. Bola vytvorena
Pracovna skupina spolo&nych zruénosti, aby urcila, €0 ma byt zaradené do programov
zakladného (=pociato€ného) vzdelavania pracovnikov VSRD. Zainteresovani maju dat
pripomienky k identifikovanym zru€nostiam a oblastiam poznatkov pre pracovnikov
VSRD. Po ziskani pripomienok sa bude plan revidovat. Na konci roka 2011 bude
vypracovany realizacny plan revizie programov zakladného vzdelavania pracovnikov
VSRD. Zamerom tejto iniciativy je posilnit vedomosti pracovnych sil a zvysit kvalitu prace
vo VSRD.

Anglicko (Spojené kralovstvo) zahajilo nezavislé hodnotenie existujucich kvalifikacii
a vzdelavania v oblasti raného vzdelavania a starostlivosti o deti. Hodnotenie sa zameria
na spdsoby, akymi sa kvalifikacie m6zu zlepSit a cesty na podporu kariérneho postupu
v tomto sektore na prospech malych deti, ich rodin a tych, ¢o pracuju v sektore raného
detstva.

Spanielsko zahdjilo nové bakalarske $tudium v predprimarnom vzdelavani, ktoré trva
Styri akademické roky, teda o rok viac ako predosly program. Celkovo sa vyZaduje praca
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240 kreditov, z ktorych 50 sa venuje praktiku; predosly diplom vyzadoval iba 320 hodin.
Okrem toho ziskali na dolezitosti cudzie jazyky a Studenti musia preukazat na konci
vysokoskolského programu urditu Groveri kompetencie v cudzom jazyku. Studenti teraz
dostali aj moznost’ prihlasit sa do Specializovanych kurzov, aby sa uspokoijili osobitné
potreby raného vzdelavania, napriklad organizacia a optimalizacia Skolskych kniznic,
inovacia pomocou informacno-komunikaénych technolégii, organizacia a riadenie 3kol,
podpora spolo€nych podujati Skoly a jej prostredia, atd. Osnovy modulu vSeobecného
vzdelavania obsahuju nové navrhy, napr. ,Spolocnost, rodina a Skola*“, ,Detstvo, zdravie
a vyziva“ a ,Systematické pozorovanie a kontextova analyza“.

— V Nemecku zahjjila federadlna viada AkEny program dennej starostlivosti o deti
(Aktionsprogramm Kindertagespflege) na podporu minimalnej kvalifikacie 160 hodin pre
vSetky matky a otcov dennej starostlivosti o deti. Skoliace institicie sa musia uchadzat
0 znamku kvality. Okrem toho sa poskytuju dotacie pracovnikom dennej starostlivosti,
ktori sa zu€asthuju na dialkovej forme ziskania kvalifikacie pedagéga alebo pracovnika
starostlivosti o deti.

Vyrovnavanie kvalifikacii u€itelov predprimarneho a primarneho vzdelavania

— Flamsko (Belgicko) ma ciel zluCit ucCitefov materskych $kél a ucitelov zékladnych Skl
do jedného kariérneho profilu s rovhakym suborom pozadovanych kompetencii.

— Francuzska komunita Belgicka revidovala uroven pociatoéného vzdelania uditelov
predskolskych zariadeni tak, aby bola ekvivalentna s urovriou ucitelov zakladnych 3kol.

— Finsko zvysilo uroven vzdelavania pre uCitefov materskych $kél a uzSie ju prepojilo
s uroviiou vzdelavania pre ucitefov zakladnych 8k&l. Vroku 1995 sa prenieslo
vzdelavanie ucitefov materskych $kél na univerzitnu uroven, kedZe vzdelavanie triednych
uCitelov ainé vzdelavanie uditelov uz bolo v univerzitich etablované. Tato zmena
vytvorila vacsie synergické uCinky a interakciu medzi vzdelavanim odbornikov pre VSRD
a vzdelavanim ucitelov zakladnych Skél s cielom lepSie podporovat vyvoj a u€enie deti
a upevnit spolupracu ucitefov poas prechodu deti z materskej Skoly do zakladnej Skoly.

— V Portugalsku absolvuju ucitelia predskolského a zakladného vzdelavania rovnaky
program v prvych troch rokoch a potom sa vo Stvrtom ro¢niku Specializuju bud pre oblast
predSkolského alebo zakladného vzdelavania. UCitelia mozu absolvovat' aj piaty ro¢nik,
ak chcu ziskat aprobaciu pre obe urovne.

Podpora mobility/spoluprdce medzi ucitel'mi predskolskych zariadeni, pracovnikmi
starostlivosti o deti a inymi pracovnikmi

— Slovinsko umoZziuje ucitelom ainym absolventom v odboroch vzdelavania, umeni,
humanitnych predmetov, socialnych vied a socialnej prace pracovat ako ucitelia
predskolskych zariadeni, ak ziskali dalSiu kvalifikaciu v predSkolskom vzdelavani.

— V Australii vytvara vlada dalSie univerzitné miesta pre vzdelavanie raného detstva
a poskytovatelia terciarneho vzdelavania ponukaju diplomy predskolského vzdelavania
upravené na potreby diplomovanych pracovnikov starostlivosti o deti ako odpoved
na potrebu zvySenia integracie raného vzdelavania a starostlivosti o deti. Vytvorili sa
spdjacie drahy medzi zamestnaneckym sektorom a sektorom Skolstva a vysokoSkolskym
sektorom na podporu Studentov vyuzivat nové moznosti vzdelavania.

— Vo Flamsku (Belgicko) rezort Skolstva uvaZzuje o rozSireni osvedceni o spdsobilosti, aby
sa ufahcila mobilita medzi uCitelmi zakladnej Skoly a Skdlok. Uvazuju aj o tom, ¢i sa mézu
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zohladniovat aj iné kvalifikacie pri praci ucitefa predprimarneho vzdelavania. Je to eSte
v pripravnej faze.

— Vo Francuzskej komunite Belgicka maju od roku 2004 detské sestry prava a povinnosti
v akademickej oblasti, ako aj v oblasti starostlivosti. V roku 2006 prijala vlada zakon,
na zaklade ktorého mézu byt detské sestry zaradené do prace v materskej Skole
(maternelle) a pracovat’ spolu s ucitelmi predSkolského vzdelavania; od rokov 2007-09
bolo takto preradenych o nie€o viac ako 25% detskych sestier.

— Japonsko povzbudzuje pracovnikov VSRD ktomu, aby =ziskavali kvalifikacie pre
materské 3koly aj dennu starostlivost s ciefom posilfiovat spolupracu medzi tymito
zariadeniami. VacSina Skolskych kreditov pre obe kvalifikacie je uz zosuladena
a priblizne 80% pracovnikov zariadeni VSRD ziskalo obe kvalifikacie.

— V Kérei uCitelia materskych 3$kél Studujuci vzdelavanie vranom detstve mézu byt
opravneni na vykon ucitela starostlivosti o deti, ak absolvuju poZadované kredity
v starostlivosti o deti. Praktici z oblasti starostlivosti o deti mézu teraz pracovat aj
v celodennych programoch materskych $kél, iked su tam eSte urcCité obmedzenia
a prekazky spbsobené systémom dvojakého vzdelavania a platovymi rozdielmi. Tri
obecné samospravy v Korei realizuju preto projekt spoluprace VSRD pod nazvom Yeong
Cha. Tieto projekty si ciastoéne financuju miestne organy a stimuluju vzajomné
pdsobenie a spolupracu réznych pracovnikov VSRD (starostlivosti o deti aj materskych
8kol). Vich rdmci pracovnici materskych 3kél a starostlivosti o deti planuju spolo¢né
aktivity, staraju sa o malé deti spoloCne, atd.

Stanovenie alebo revizia noriem vysledkov vzdeldvania alebo vzdeldvacieho programu pre
pociatocné vzdeldvanie
— Austrdlia zaviedla Standardy odborného vzdelavania VSRD (vzdelavacie baliky), ktoré

su celostatne a logické; reaguju na individualne, odvetvové aj komunitné potreby
a zabezpecuju kvalitné vysledky. Vytvorili ich Rady odvetvovych zru€nosti alebo podniky
a kazdy balik je suborom celodtatne uznanych Standardov, kvalifikacii a usmerneni
pouzivanych na uznanie a posudzovanie zruc¢nosti a vedomosti, ktoré fudia potrebuju
na efektivny vykon na pracovisku. Baliky ur€uju vysledky pozadované pracoviskom, nie
pripravu &i vzdelavanie. Obvykle sa prehodnocuju a predkladaju na opatovné schvalenie
kazdé tri roky; av8ak aj v ramci tychto troch rokov sa mézu vyskytovat zmeny v ramci
procesu sustavného skvalitiovania. Okrem toho v sektore VSRD boli vytvorené
celostatne vzdelavacie baliky pre Certifikat 11, Diplom a VySSi diplom v oblasti detskych
sluzieb prostrednictvom Rady pre komunitné sluzby a zdravotnicke zruénosti. Baliky su
pravidelne posudzované pomocou konzultacii s odvetvim, aby sa zabezpecilo, Ze kurzy
zostanu relevantné a efektivne.

— V Kérei vyZaduje pociatocné (zakladné) vzdelanie ucitelov materskych skolok Specifické
akademické kredity pre hlavny odbor S$tudia (najmenej sedem povinnych kurzov),
rovnako tak aj pre profesiu ucitela (Clanok 19 nariadenia o kvalifikacii ucitefov, 2008).
Vroku 2009 boli realizované Narodné projekty Standardizacie pre kvalifikaciu
a vzdelavanie ucitefa starostlivosti o deti, ktoré vyustili do zabezpelenia Zoznamu
predmetov Standardnej pripravy ucCitelov a Usmerneni pre terénne praktikum
a Standardného programu interného vzdelavania v zamestnani. Uplatfiovanie tychto
dokumentov, ktoré budu presadzované zakonom, sa ofakava od roku 2013.

— Japonsko revidovalo svoj Statny vzdeldvaci program pracovnikov centier dennej
starostlivosti v marci 2008, priCom Specifikovalo zlepSovanie kvality a odbornosti
vSetkych pracovnikov. Vdaka zmenam Zzivotného prostredia deti a spdésobov vychovy
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deti zo strany rodiCov sa zvysili o€akavania, pokial ide o uUlohu a kvalitu centier pre deti.
Akény program na zlepSenie kvality detskych centier bol uréeny na rieSenie tychto
potrieb: 1) zlepSenie a zdokonalenie praxe starostlivosti o deti; 2) zaistenie zdravia
a bezpec€nosti deti; 3) zvySenie kvality a odbornosti ucitelov zariadeni pre deti;
a 4) posilnenie zakladu na podporu starostlivosti o deti.

— Vo Finsku bol zreformovany Statny vzdelavaci program pre vzdelavanie praktickych
sestier. V tejto reforme sa zohladnili hfadiska VSRD viac ako to bolo v predchadzajucom
vzdelavacom programe. Zreformoval sa aj Statny vzdelavaci program pre rodinnych
opatrovatelov deti.

— Novy Zéland ma zavedené Standardy absolventa ugitelstva, ktoré stanovila Rada
ugitefov Nového Zélandu (NZTC) vroku 2007 podla Skolského zakona 139AE.
Minimalne Standardy vzdelavania ucitelov su zabezpefované tym, zZe vSetky vzdelavacie
programy pre ucitelov podliehaju akreditacii a schvalovaniu Radou NZTC. VSetci
poskytovatelia vzdelavania ucitelov, ktorych programy schvalila NZTC, musia preukazat
ako zabezpeduju, aby $tudenti dosiahli Standardy absolventa ugitelstva. Poskytovatelia
zarucuju, Ze Studenti spinili tieto Standardy a su po absolvovani programu ,spésobili byt
ucitelom®.

Mapovanie a hodnotenie programov pociatocného zakladného vzdelavania

— Australia v suCasnosti mapuje vSetky programy vzdelavania raného detstva s cielom
analyzy obsahu predmetov na zaistenie kvality pociatoéného zakladného vzdelavania
pracovnikov na terciarnom stupni. Tento vyskum bude pravdepodobne formovat
buduce smerovanie politiky zamerané na zvySovanie kvality a jednotnosti zakladného
vzdelavania pracovnikov vo vSetkych inStituciach, ako aj zistovanie medzier
vo vzdelavacom programe, ktoré bude potrebné rieSit a kroky na zabezpecenie
jednotnosti vo vzdelavani poskytovanom vo vSetkych institiuciach. OCakava sa, ze dva
celo$tatne organy — novy australsky Urad pre vzdelavanie a kvalitu starostlivosti o deti
a australsky Institut pre ucitelstvo a vedenie Skdl — zohraju ulohu pri posudzovani
a akreditovani zakladnych Studijnych programov v oblasti vzdelavania v ranom detstve
a poskytnu prilezitost zabezpedit kvalitu a relevanciu.

— Norsko vytvorilo Norsku agenturu pre zaistenie kvality vo vzdelavani (NOKUT) v roku
2002. V roku 2008 bol NOKUT poverenu ulohou vyhodnotit vzdelavanie predskolskych
ucitelov. Cielom bolo ziskat poznatky a informacie o su¢asnom stave kvality vzdelavania
uCitefov  predprimarneho  vzdelavania v suvislosti sramcom  a nariadeniami
0 vysokoskolskom vzdelavani. Spava bola predloZzena v roku 2010 a jej zavery uvadzaju,
ze: vzdelavaci program pre predskolské vzdelavanie ma nizku prestiz v ramci univerzit
aj spolo¢nosti; tento sektor neziskava najlepSich Studentov a jeho posluchaci nevenuju
dostatok ¢asu/Usilia svojmu Studiu; tazisko je prili§ zamerané na deti vo veku troch rokov
a starSie a nedostatotne zodpoveda potrebam deti do troch rokov; program musi
zlepsit kompetencie pracovnikov v oblasti multikulturalizmu. Dalej hodnotenie poukéazalo
na skutoCnost, Ze suCasna priprava ucitefov predskolského vzdeldvania neponuka
dostatok moznosti hibkového $tudia pedagogiky pre deti s osobitnymi potrebami.
V suCasnosti sa pripravuje nové nariadenie o vzdelavani ucitelov predSkolskych
zariadeni. VIada vymenovala komisiu, ktora ma vypracovat ramcovy plan modernizacie
vzdelavania ucitelov pre predskolsky vek, ktoré bude relevantné a vysokej kvality.
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Vyzva €. 2: Ponuka pracovnych sil

Zabezpecenie ponuky vysokokvalitnej pracovnej sily je hlavnou vyzvou v mnohych krajinach
OECD. Chronicky nedostatok pracovnikov VSRD je pozorovany najma& vo vzdialenych
a znevyhodnenych oblastiach. NavySe, nizke urovne kvalifikacie pracovne;j sily, najma v sektore
starostlivosti o deti, Casto vyvolava obavy u rodiCov aj tvorcov politiky o kvalitu sluzieb. K tomu
su nezriedka nedostato¢né stimuly pre pracovnikov na pracu vtomto sektore. Hlavnymi
uvadzanymi dévodmi nedostatku su: nizke mzdy, nizka spoloenska prestiz, velka pracovna
zataz a nedostatok ciest pre kariérny postup. To robi tuto profesiu neatraktivnou a mbéze
spbsobovat alebo prispievat k tazkostiam ziskavania pracovnikov.

Pracovna sila je homogénna, zvacésa ju tvoria zeny, mladé a z majoritnej etnickej skupiny.

Financovanie Studentov a odbornych pracovnikov

— V Australii pomaha znizit' finannu zataz Studentov zruSenie poplatkov za odborne
a dalSie diplomované a pokrocilé diplomované vzdelavanie. Dalej je k dispozicii systém

ucitefov vzdelavania raného detstva v znevyhodnenych oblastiach.

— V Novom Zélande sa poskytuju Studentom granty a Stipendia pri nedostatkovych
profesiach, vratane VSRD, na pomoc Studentom a sluzbam hradit naklady ziskavania
kvalifikacie pedagdga raného detstva. K dispozicii je urcity pocet Stipendii pre Studentov,
ktori absolvuju Studijny program, ktory ich pripravi na u¢enie v maurskych a pacifickych
jazykovych imerznych sluzbach. Okrem toho vlada financovala odbornd pomoc pre
poskytovatelov zakladného vzdelavania ucitelov, ktori za&ali tvorit’ programy pripravujuce
ucitelov na pracu v maurskych a pacifickych jazykovych imerznych sluzbach: pomoc bola
uréena na tvorbu a realizaciu tychto programov.

— V Anglicku vlada poskytuje finanéné prostriedky miestnym samospravam na zvysenie
alebo udrzanie pocétu zamestnanych absolventov a na zabezpecCenie inych typov
pedagogického vzdelavania pracovnikov. To sa vztahuje aj na ziskavanie a vyuZzivanie
absolventov pripravy tzv. ,veducich“ starostlivosti o deti vranom veku a investicie
do kvalifikacii.

— Ked Ostrov princa Eduarda (Kanada) realizoval certifikacny program vstupnej urovne
Iniciativy predsSkolskej excelentnosti Ministerstvo pre inovacie a pokrocilé vzdelavanie
financovalo naklady na Skolné aknihy pre vSetkych predtym necertifikovanych
pracovnikov, ktori sa museli zuCastiovat na tomto vzdelavani. Ak ucastnici nesplnili
poziadavky po absolvovani tohto vzdelavania, mohli spolupracovat s Workplace Prince
Edward Island na zvySeni svojich akademickych zru¢nosti. Toto Skolenie sa poskytovalo
ucastnikom bezplatne a malo za ciel pripravit ich na u€ast po druhykrat v programe
vstupnej urovne.

Financovanie programov vzdeldvania a odbornej pripravy

— V Japonsku dostavaju prefektury od vlady financie na pripravu uditefov jasli, vratane
osbb bez predchadzajucej praxe v nejakom centre. Viada planuje zvysit pocet deti
prijatych do centier dennej starostlivosti z 20% na 38% v priebehu rokov 2007-17, a teda
zvysit ponuku pracovnych sil, aby sa uspokoijil dopyt.

— V Noérsku sa v roku 2011 zvySil Statny rozpoCet o 25 milionov NOK na sumu
130 miliénov s cielom:
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— Ziskat a vySkolit dostatoCny pocet ucitelov pre predskolsky vek a uspokojit tak
dopyt;

— Zabezpelit vzdelavanie na stredoSkolskej urovni ako aj na urovni dalSieho
vzdelavania pre opatrovatelov deti; a

— Zabezpedit dalSie vzdelavanie pre ucCitefov pre predskolsky vek (pedagogicky
personal aj riaditelov).

Bola to reakcia na potrebu zabezpecit dostatocné a kvalitné pracovné sily na pokrytie
zvySeného poc€tu miest v materskych Skolach vramci kratkeho Casového obdobia.
Noérsko poskytlo édsmim univerzitam a vysokym Skolam prostriedky na navrhnutie
postupov, ktoré by pomohli dokon&enie a absolvovanie vzdelavania ucitefov pre
bilingvalnych Studentov. Medzi realizacnymi opatreniami su pomoc poc€as procesu
podavania Ziadosti, pomoc v ndérskom jazyku, zaradenie multikulturnych aspektov
do vzdelavacieho programu a poskytovanie individualnej podpory Studentom pocas
celého vzdelavania ucitelov pred3kolského veku v spolupraci s desiatimi univerzitami
alebo vysokymi Skolami.

— V Korei je interné vzdelavanie ucitefov materskych $kol miestnymi Skolskymi dradmi
dotované finanénymi grantami na miestne Skolstvo. V roku 2011 bol rozpocet na interné
vzdelavanie ucCitelov starostlivosti o deti 1248 milionov KRW. Narodny urad pre
kvalifikaciu pracovnikov starostlivosti o deti dostal na spravu 640 milionov KRW
a Informaéné centra starostlivosti o deti (spolu ich je 18, ktoré maju na starosti interné
Skolenie ucitelov) 4 040 milibnov KRW. V sektore starostlivosti o deti su ré6zne spdsoby
financovania interného vzdelavania ucitelov a existuje tu aj odborné vzdelavanie
pracovnikov.

— Spanielske Ministerstvo $kolstva a regionalne samospravy spoloéne financuju narast
v zabezpec€eni vySSieho odborného vzdelavania, ktoré vedie k ziskaniu ,certifikatu
technika predskolského vzdelavania.“ AkEny plan ministerstva 2010-11 zdOrazniuje
potrebu zvysit pocet miest v prvom cykle predprimarneho vzdelavania a transformovat
iné typy starostlivosti v ranom veku na predprimarne zabezpe€enie pre deti do troch
rokov. Na dosiahnutie tychto zamerov ministerstvo spolupracuje s regionalnymi
samospravami pri tvorbe Programu uUzemnej spoluprace Educa3. Jednym z cielov
programu je zlepSit kvalifikaciu a pripravu ucitelov a Specializovanych pracovnikov.
S cielom pombct Skolam zaistit dostatocny pocCet primerane vysSkolenych pracovnikov
financuju narodna vlada a regionalne samospravy narast vzdelavania pre ,certifikat
technika predskolského vzdelavania.”

Zvysovanie prestize pracovnikov profesie vo VSRD

— V Slovenskej republike neboli materské Skoly vzdy sucastou sustavy Skol, kedze
navstevovanie materskej Skoly nie je povinné. Vlada prijala systémové opatrenie
na zlepSenie postavenia programov a ucitelov materskych $kél tym, Ze materské Skoly
urobila suCastou sustavy Skol. V suCasnosti mézu ucCitelia materskych skél Studovat
v bakalarskom, magisterskom a doktorskom Studiu na drovni univerzity, kym kedysi mali
moznost ziskat’ vzdelanie na urovni strednej odbornej Skoly.

— Poradny vybor pre zdravé dieta v Manitobe (Kanada) ulahcuje spolupracu ministerstiev,
ktoré pracuju v oblasti podpory deti aich rodin, a mimovladnych organizacii,
podnikatelov a v8eobecnej verejnosti. Usilie vyboru sa venuje osvete verejnosti
o doblezitosti prvych rokov Zivota dietata. Okrem toho Vzdelavaci podvybor poradného
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vyboru dosiahol vyznamny pokrok pri zvySovani porozumenia a reSpektu medzi sektorom
ranych rokov a sektorom kolstva.

— Spanielsko pracuje na zvy$ovani spoloenského postavenia povolania vo VSRD.
Organy vzdelavania zahdjili kampane na zvySovanie informovanosti verejnosti s cielom
propagacie vyuCby deti vo veku do troch rokov, so zameranim na odborny status
ucitelov, a tym aj zlepSenie ich imidZu v spolo¢nosti.

Stimuldcia dopytu po kvalifikovanej pracovnej sile prostrednictvom zamestndvatel'ov
a rodicov

— Anglicko (Spojné kralovstvo) sa snazi povzbudzovat zamestnavatelov k tomu, aby
mali kvalifikovanych pracovnikov a stimulovali dopyt nabadanim rodi¢ov k vyuzivaniu
centier s kvalifikovanym personalom, aby sa budovala dbévera medzi klaCovymi
zainteresovanymi. Zavedena bola odborna pozicia pre rané roky — Early Years
Professional Status (EYPS) ako odpoved na opodstatnenost absolventov Projektu
efektivneho zabezpecCenia predskolského vzdelavania. Odbornici raného veku su
pracovnici na Grovni absolventov, ktori preukazali Ze spifiaji subor narodnych odbornych
Standardov a dostali status EYP.

Rozsirovanie ponuky pracovnej sily

— Britska Kolumbia (Kanada) ma programy zamerané na zvySovanie poctu pracovnikov
zradov pbdvodnych obyvatefov. Niekolko univerzit a 8kél ponuka vzdelavanie
s perspektivou pre domorodé obyvatelstvo. Jedna univerzita mala program vylu¢ne pre
UCastnikov z domorodého obyvatelstva a druha $kola ponuka Specializaciu
nadstavbového vzdelavania pre pracu s domorodcami (s dojCatami a batofatami alebo
pre deti s osobitnymi potrebami).

— Slovinsko ziskava romskych asistentov, ktori su styénymi pracovnikmi medzi romskou
komunitou a instituciami vzdelavania. Pomahaju detom v predskolskych zariadeniach
a zakladnych Skolach porozumiet slovinskému jazyku a Celit predsudkom atiez im
pomahaju s ucenim a Skolskymi ulohami Spolupracuju aj s rodi€émi romskych deti.
Rémski asistenti su pripravovani v romskom jazyku, rédmskej histérii a kulture. Iniciativa
vlady viedla klepSej Skolskej dochadzke rémskych deti do 3kolskych zariadeni,
k spolupraci romskych rodiCov a Skolskych zariadeni ak 2zvySeniu povedomia
o doblezitosti u€enia a vzdelavania. Projekt pomaha bojovat’ aj s rasizmom a xenofébiou
a podporuije lepSie porozumenie medzi kulturami.

— Anglicko (Spojené kralovstvo) pokraCuje v ziskavani a podpore vyuzivania
absolventov vranom vzdelavani a, v prostrediach starostlivosti o deti, v ziskavani
zaujemcov o0 zmenu kariéry a o volbu tejto profesie, dalej v zlepSovani naboru z radov
nedostatoéne zastupenych skupin, napr. muZov, ¢&ernochov a inych menS$inovych
etnickych skupin. Dalej investuju do rozvoja pracovnych sil raného vzdelavania
a starostlivosti o deti a povzbudzuju ho podporou postgradualneho Studia, vratane
statusu odbornika ranych rokov (EYPS) a novych veducich programov ranych rokov.

— Australia zaviedla program praxe pre poskytovanie sluzieb v odlahlych lokalitach
s domorodym obyvatelstvom, aby podporila mladych domorodych praktikantov
a praktikantov z ostrovov Torres Strait atiez sluzby starostlivosti o domorodé deti
v odlahlych oblastiach. Praxe boli navrhnuté na zaklade uznania prekazok
zamestnanosti a vzdelavania v odlahlych komunitach.

— Nemecko pracuje na zvySovani poc¢tu pedagogov z radov muzov vo vzdelavani raného
detstva pomocou programu, ktory financuje Eurdpsky socialny fond pod nazvom Mehr
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Maénner in Kitas (Viac muzov vo vzdelavani raného detstva). Program pokryva 1 300
predskolskych zariadeni. Zaroveri sa Nemecko snazi vytvorit nové cesty do tejto profesie
— najma pre muzov — zaujemcov 0 zmenu kariéry.

— V Kbérei su 3koleni pracovnici starostlivosti o deti, ktori maju imigrantsky pévod a ktori su
¢asto zamestnavani v sluzbach VSRD, kde ma velka &ast’ deti multikulturalne zazemie.

Validdcia existujicich spésobilosti na umozZnenie I'ahSieho prijatia do profesie
— Pri zavadzani statusu postgradualnej urovne pre sektor ranych rokov vypracovalo
Anglicko (Spojené kralovstvo) ,validaénu cestu,” ktora absolventom s praxou v sektore
umoziuje preukazat svoju spdésobilost na zaklade pouZitia odbornych Standardov
a ziskat status odbornika ranych rokov.

— V Australii vlada zaviedla iniciativu na uznavanie predchadzajiuceho ucenia (recognition
of previous learning, RPL), ktora ufahCuje skusenym pracovnikom raného detstva ziskat
alebo zvysit' si svoju kvalifikaciu prostrednictvom procesu narodného hodnotenia. Tato
iniciativa obsahuje: vytvorenie nového hodnotiaceho nastroja pre Certifikat Ill, Diplom
a Vys8i diplom v odbore sluzieb starostlivosti o deti, financovanie 600 sucasnych
posudzovatelov RPL, ktori maju byt vySkoleni v pouZivani tohto nastroja a granty
vo vySke do 1125 AUD pre pracovnikov raného detstva vo vidieckych a odlahlych
oblastiach ako prispevok na naklady spojené s posudenim uznania predchadzajuceho
ucenia.

— 0Od roku 2002 sa Nemecko snazi povzbudzovat a zjednoduSovat prechod medzi
rozlicnymi kvalifikaénymi arovhami vzdelavania pre VSRD. VysSie Skoly, odborné Skoly
a odborné akadémie zabezpedujuce Studia tykajuce sa VSRD su povinné uznavat pracu
poCas Skolského roka, ktoru Studenti vykonali v inej institucii nez ich vlastnej, vratane
Studia vykonaného v inych spolkovych krajinach (Lénder). Institicie maju tam, kde je to
vhodné, udelovat’ Studentom oslobodenie od absolvovania ur€itych kurzov, ak uz boli
pozadované vedomosti ziskané inde. Ciefom je stimulovat Studentov k ziskavaniu vy3sej
kvalifikacie VSRD a zjednodusit a zatraktivnit prechod zjednej urovne vzdelania
na druhu.

— Chile uskuto¢nuje pilotny projekt na certifikaciu Skolskej a pracovnej praxe s cielom
validacie existujucich spésobilosti pracovnikov VSRD. Projekt obsahuje aj moznost
uznat stredoskolské kurzy v odbornom vzdelavani. O pokraCovani projektu sa rozhodne
po jeho vyhodnoteni.

— Holandsko vyuziva validaciu a uznavanie neformalneho a informalneho ucenia
na zaklade Kkolektivnej zmluvy so stavovskym organom aje tu stanoveny postup
pre validaciu.

— Pol'sko zohladhuje predchadzajuce ucenie sa alebo pracovnu prax pri udelovani
kvalifikacii ucitelov na zaklade minimalnych poziadaviek na postup napr. z pozicie ucitefa
zacdiatoénika, cez uditela s dohodnutou zmluvou, menovaného uditela alebo
certifikovaného ucitela.

— Novy Zéland uznava predchadzajuce ucCenie a pracovnici si moézu premenit
predchadzajuce u€ebné skusenosti na kredity potrebné k uznaniu kvalifikacie pedagdga
raného detstva (ECE). Vlada financuje vyuzZivanie uznania predchadzajuceho ucenia
s cielom pomoct zvySit zasobu kvalifikovanych a registrovanych ucitelov.

— Spanielsko si stanovilo ciel zvysit pocet kvalifikovanych pracovnikov predprimarneho
vzdelavania, a tak pouziva uznanie vzdelania pomocou praxe a neformalnych vedomosti
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pri tych, ktori su vo vy§Som odbornom vzdelavani s cielom dosiahnut certifikat odbornika
v predprimarnom vzdelavani. Realizuju aj iniciativy rozSirenia a zvySovania Specifického
prezenéneho (v triede) a distanéného vzdelavania.

Podpora mobilite pracovnej sily v réznych regiénoch a v réznych krajindch

— Britska Kolumbia (Kanada) umoznuje pedagégom raného detstva, ktori Studovali mimo
Uzemia Kanady pracovat v Britskej Kolumbii, ak spinaju vSetky pozZiadavky na pracu
vtomto sektore. Mbézu sa zamestnat, ak absolvuji hodnotenie dokumentov spolu
s potrebnou Uradnou administraciou, ktoru pripravi prijimajuca institucia. Okrem toho
pedagogovia raného detstva, ktori nestudovali v Britskej Kolumbii a spifiaju vsetky
poziadavky na pracu v tomto sektore su opravneni pracovat, ak predlozia Uradny odpis
spolu s potrebnymi zaznamami, pripravenymi prijimajucou intituciou.

— Novy Zéland posudzuje zahraniéné kvalifikacie a ponuka diplom vo VSRD, ak su
kvalifikacie porovnatelné so Standardnou kvalifikaciou Nového Zélandu, diplomom
v odbore vzdelavanie pozadovanym od ucitelov raného detstva. Novy Zéland tiez ponuka
prispevky pri prelozeni a prispevky pri navrate k u¢eniu s ciefom pomahat pracovnikom
prestahovat sa do oblasti, kde je nedostatok pracovnikov, napr. v odfahlych oblastiach.

Vyzva €. 3: Udrzanie si pracovnej sily

Mnohé krajiny maju problémy udrzat si pracovnu silu, pricom zvlast vysoky je pohyb
pracovnikov v sektore starostlivosti o deti. Faktory, ktoré udrziavaju fudi mimo prace v sektore
VSRD su Casto rovnaké ako tie, ktoré odradzaju fudi, aby si vdébec zvolili kariéru v sektore
VSRD: nizke mzdy, nizka socialna prestiz, vysoké pracovné zatazenie a nedostatok spésobov
kariérneho postupu.

Zlepsovanie platov, minimdlna mzda a zvyhodnenia

— Manitoba (Kanada) zaviedla vyrovnavaci mzdovy prispevok tak, aby ti o su zaradeni
ako pedagoégovia (vychovavatel) raného detstva Il zarabali aspori 15.50 CAD na hodinu
a asistenti starostlivosti o deti zuCastfiujuci sa odbornej pripravy aspon 12.25 CAD
na hodinu. Dalej Manitoba zvysila v roku 2008 zariadeniam prevadzkové granty o 3%,
a v roku 2009 znovu o 3% na vylepSenie platov personalu. V roku 2010 provincia zahajila
financovanie na déchodky a prispevky v déchodku pre pracovné sily starostlivosti o deti.
Pri realizacii déchodkovych planov a déchodkovych prispevkov boli potrebné konzultacie
na zabezpeCenie dodrzZiavania existujucich provinénych a federalnych pravnych
predpisov. Okrem toho, kedze ti, o mali kratSie obdobie do déchodku, mali menSiu
vyhodu novych doéchodkovych planov, Manitoba zaroven zaviedla pausalnu déchodkovu
davku, aby ocenila zasluhy pracovnikov dlhodobo pracujucich v starostlivosti o deti.

— V Novom Zélande, Portugalsku a v Slovenskej republike dostali uCitelia materskych
8kol paritu s ucitelmi zakladnych a strednych Skol. Novy Zéland ma systém financovania
sluZzieb VSRD, ktory zabezpecuje sluzbam stimuly, aby zamestnavali kvalifikovanejSich
registrovanych ucitefov. Vysledkom je to, Ze viac sluzieb si méze dovolit' vyplacat lepsSie
platy a pocCet registrovanych ucitelov v radoch pracovnych sil VSRD vyznamne vzrastol.

— V Ceskej republike Ministerstvo $kolstva, mladeze a $portu schvalilo zvy3enie platov
ucCitefov VSRD s vysoko$kolskym vzdelanim v snahe zaviest platovu paritu s ucitefmi
zakladnych 8kél. Vlada vSak oCakava nedostatok finanénych zdrojov, ¢o by dosiahnutie
platovej parity stazilo.
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— Ostrov princa Eduarda (Kanada) sa rozhodol prejavit uznanie a podporovat hodnotnu
ulohu, ktoru zohravaju pedagogovia raného detstva tym, Ze boli zvySené mzdy tym, ¢o
maju aprobaciu. S tymto ciefom vlada vytvorila politicky ramec pod nazvom Iniciativa
predSkolskej excelentnosti, ktory rieSi potrebu platovej mriezky, ktora by zvySovala
mzdy. Spolu s Asociaciou pre rany rozvoj v detstve zapojila vlada zainteresovanych,
ktorych by sa zmeny mzdovej mrieZky a poZiadavka na obsadzovanie pracovnych miest
priamo dotykali. Spolu dosiahli priaznivd dohodu o tomto politickom ramci, ktora umoznila
realizovat zlepSenie pracovnych podmienok pre personal VSRD.

— Kérea zvysi v roku 2012 mzdy ucitelom starostlivosti o deti, ktori pracuju so vzdelavacim
programom Nuri o 300 USD na mesiac, aby ukoncila rozdiely v mzdach medzi
pracovnikmi v starostlivosti o deti a ucCitefmi materskych 3$kél. Okrem toho mbzu
pracovnici starostlivosti o deti dostavat’ dalSie prispevky, ako napr. priplatok za pracu
vo vidieckych oblastiach. Dalej su centra VSRD od roku 2012 povinné platit za nadéasy
(pracovnikom, ktori pracuju viac ako 40 hodin tyzdenne), a za ve€erné alebo vikendové
zmeny dostanu pracovnici tiez mzdové priplatky.

— V Japonsku mdzu ucitelia materskych $kol dostavat priplatky za pracu nadcas.

Vyzva k inovdciadm od zainteresovanych pomocou systému odmeriovania

— Austrdlia zaviedla Zakon o regularnej praci (Fair Work Act 2009), ktory obsahuje nové
narodné normy zamestnavania a vyZiadal si zavedenie modernych pracovnych
odmerovani. Nové odmenovanie v oblasti raného detstva ustanovil australsky Vybor pre
pracovné vztahy po vypocuti si navrhov vSetkych zainteresovanych stran; konecné
odmenovanie zavadza jednotné minimalne mzdové tarify pre prostredia raného detstva
s ucCitelmi zakladnych a strednych Skol.

— Virsku iniciovalo Oddelenie politiky vzdelavania ranych rokov Ministerstva $kolstva
a zrucnosti vypracovanie Planu rozvoja pracovnych sil pre sektor VSRD. Bola
ustanovena Medzirezortnd pracovna skupina zo zastupcov prislusnych ministerstiev
a $tatnych agentur. Dalej bola zriadena rezortna pracovna skupina pre $tandardy, ktora
rieSila vypracovanie zamestnaneckych profilov a narodnych Standardov odmenovania:
tato skupina bola zlozena zo zastupcov vlady, poskytovatefov vzdelavania a pripravy,
narodnych organov ohodnotenia a zastupcov pracovnikov. Boli dohodnuté
zamestnanecké profily a prepojené s Narodnymi Standardmi odmenovania na Narodny
ramec pre kvalifikacie v irsku. Plan rozvoja pracovnych sil bol zverejneny v decembri
2010 a Spolo¢né Standardy odmerfiovania pre pracovnikov boli zverejnené v marci 2011.

Pomoc pri vyjedndvani alebo rokovani o pracovnych podmienkach v sektore VSRD

— Australia prijala ,multizamestnavatelsky prdd vyjednavania pre nizko platené
zamestnania®“ na pomoc zamestnavatefom aj nizko platenym zamestnancom v sektoroch
ako je starostlivost o deti, dosiahnut dohody s cielom zvySenia miezd a zlepSenia
pracovnych podmienok.

— V Novom Zélande sa pracovné podmienky dojednavaju medzi ucitefmi aich
zamestnavatelmi s vynimkou ucitefov materskych $kél, v pripade ktorych rokuje
o0 podmienkach za asociacie materskych Skél Ministerstvo Skolstva.

— V Slovinsku su ucitelia a asistenti predSkolskych zariadeni Statnymi zamestnancami,
takze pracovné podmienky zvyCajne urCuju vnutroStatne nariadenia a su predmetom
rokovania vlady so zastupcami odborovych zvazov. PredSkolski zamestnanci maju
moznost vyuzit najmenej pat dni za rok alebo 15 dni za kazdé tri roky na odborné
vzdelavanie.
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Zameranie sa na skusenych pracovnikov alebo na vracajicich sa pracovnikov

— Vo Flamsku (Belgicko) zaviedla vlada doplnkovi dovolenku pre kvalifikovanych,
skusenych a starSich zamestnancov, ktori pracuju v akreditovanych centrach dennej
starostlivosti s ciefom udrzat' si ich.

— Britskd Kolumbia (Kanada) mala vroku 2008 Grantovy program stimulov pre
pedagogov raného detstva (ECE), ktory ziskaval pracovnikov ECE, ktori odiSli zo sektora
akreditovanej starostlivosti o deti pre navrat do akreditovaného zariadenia. Pedagdgovia
raného detstva, ktori nepracovali v akreditovanom zariadeni najmenej dva roky boli
opravneni dostat do 5000 CAD v priebehu dvojroéného obdobia. Zapojenie do tohto
programu nebolo velmi vysoké, a tak sa po 15 mesiacoch program skondil.

— Novy Zéland ponuka prispevky na prestahovanie a prispevky pri navrate k u€eniu ako
pomoc kvalifikovanym pracovnikom vratit' sa k tejto profesii a prestahovat sa do oblasti
s velkym nedostatkom pracovnikov VSRD.

Ponuka postavenia, zvyhodneni alebo spoloCenského ocenenia na rovnakej urovni s inymi
profesiami v Skolstve

— Vo Flamsku (Belgicko) planuje vlada regulovat’ sektor starostlivosti o deti a udefovat
postavenie zamestnanca opatrovatelom pracujucim v dennej starostlivosti o deti, ktori su
napojeni na sluzbu (tj. nie nezavisli poskytovatelia). V suasnosti maju opatrovnici
dennych pridruzenych centier nejednoznaéné socialne postavenie (nie€o medzi
dobrovolnikom a zamestnancom): dostavaju prispevok, platbu, ked deti nepridu,
nemocenské a prirastok dochodkovych prav; ale nemaju platené sviatky, odchodné
alebo davky v nezamestnanosti.

— V Koérei vyrovnava vlada mzdy ucitefom VSRD pracujucim s novym programom (Nuri
Curriculum.) Okrem toho sa bude pouzivat oznacenie ,ucitel” a nie ,pracovnik VSRD® na
pracovnikov v materskych Skolach aj v starostlivosti o deti, aby sa tak naznadilo, Ze
pracovnici oboch sektorov maju rovnaké postavenie.

— Vo francuzskej komunite Belgicka nemali opatrovatelia dennej starostlivosti o deti
Ziadne zvyhodnenia a mali malu motivaciu na zotrvanie v tejto profesii az do roku 2002,
ked vlada zaviedla pre toto pracovné zaradenie minimalnu socialnu ochranu. Zmenilo sa
aj oznaCenie pracovného =zaradenia (profilu) z gardiennes encadrées (Skoleny
vychovavatel) na accueillantes d’enfant conventionnées (registrovany vychovavatel).

— Finsko prijalo Zakon o dennej starostlivosti v roku 1973. Tento reguluje rodinnd dennu
starostlivost a udeluje tejto forme sluzby legitimitu na rovnakom zaklade s inymi formami
sluzieb VSRD. Rodinni opatrovatelia sa stali zamestnancami miestneho organu, tak ako
to bolo v pripade pracovnikov centier VSRD, a tak dostali svoju vlastnu pracovnu zmluvu,
ktora je suCastou vSeobecnej pracovnej zmluvy pre zamestnancov obce. Pred prijatim
tohto zakona rodinni opatrovatelia pracovali sukromne. Tento zakon ich ustanovil ako
suCast obecnych sluzieb VSRD a umoznil im zulastiiovat sa na vzdelavani a inych
spoloCnych podujatiach. Rodinni opatrovatelia tiez dodrziavaju Usmernenia Statneho
vzdelavacieho programu pre VSRD.

Zabezpecenie prileZitosti pre kariérny postup a mobilitu

— Flamsko (Belgicko) planuje novu Struktaru flamskych kvalifikacii nastavenu podfa
Eurdpskeho kvalifikacného ramca, ktory podporuje viacsmerna mobilitu, napr. v smere
od rodinného opatrovatela dennej starostlivosti k ucitelovi materskej Skoly (horizontalna)
aod radového pracovnika k manazérovi (vertikalna). To bude mozné na zaklade
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umoznenia porovnavania diplomov, osvedceni o absolvovani vzdelavacich kurzov
a na zaklade uznania potvrdeni o predchadzajucom uceni.

— V Taliansku su uditelia predprimarneho vzdelavania opravneni na zvySenu zakladnu
kompenzaciu po pevne stanovenych c&asovych obdobiach alebo po vyberovych
skuskach. Maju tiez moznost byt povySeni na Skolského manazéra alebo odborného
manazéra. V su€asnosti nemaju moznosti postupu v ramci svojho pracovného profilu, ale
Ministerstvo Skolstva zvazuje navrhy, ktoré by chceli udelovat vysSie kvalifikacie
ucitelom predprimarneho vzdelavania na zaklade kvality ich vyu€ovania.

— V Koérei su skuseni akvalitni ucitelia materskych $kél odmeriovani mesaénym
prispevkom 400 USD v ramci Systému ucitelskej praxe (Master Teacher System)
a skuseni ucitelia maju moznost stat’ sa riaditefmi materskej Skoly.

— Norsko umoziuje ucitelom VSRD stat sa manazérmi $kél, obecnymi administratormi
a inStruktormi dalSieho vzdelavania pre VSRD.

— V Slovinsku maju ucitelia predskolskych zariadeni moznost postupu, priom sa pri
posudzovani postupu zohfadnuje ucast na internom vzdelavani.

- Vo Svédsku maju uditelia predskolskych zariadeni moznost postupu ako starsi
predmetovi ucitelia po absolvovani vyskumne orientovaného Studia na ziskanie licenciatu
alebo doktorandského stupna. UCitelia predSkolskych zariadeni mdzu pracovat aj ako
veduci predskolského zariadenia, riaditelia $kél a obecni administratori.

Poskytovanie dostatocnej podpory novym pracovnikom

— Taliansko vyZaduje pre ucitelov jednoroCnu skuSobnu dobu prace pod vedenim
a s podporou tutora, spolu s u€astou na kombinovanom modeli vzdelavania a e-
learningu organizovanom Narodnou agenturou pre rozvoj Skolskej autonémie.

— V Novom Zélande po overeni kvalifikacie Studentov — absolventov VSRD a po
policajnom prevereni su zacinajuci pracovnici predbezne zaregistrovani ako ucitelia
a zahajuju dvojro¢ny proces uvedenia do povolania, po¢as ktorého prideleny ucitel —
in8truktor (mentor) dozera nad ich programom. Musia u€enim preukdzat svojmu
mentorovi, Ze su schopni spihat Dostatoéné dimenzie ugitefa. Na konci tychto dvoch
rokov méze mentor odporudit ucitela odbornému veducemu sluzby raného detstva ako
pracovnika, ktory spifia dostatoéné dimenzie ugitela. Odborny veduci potom odporudi
tohto ucitela na plné Clenstvo (registraciu) v Rade ucitelov Nového Zélandu. Ministerstvo
Skolstva poskytuje finanénu podporu pocas prvych dvoch rokov uvedenia (indukcie)
a mentorského programu. Po ziskani riadnej registracie, si ju ucitel musi obnovovat
kazdé tri roky.

— Vo Flamsku (Belgicko) maju novi ucitelia materskych $kol narok na indukény program
s uCitelskym inStruktorom v trvani jedného roka. Vo velkej triede mdézu ucitelom
materskej Skoly pomahat zamestnanci starostlivosti o deti, aby znizili ich pracovné
zatazenie a zlepSili pomer pracovnikov a deti.

— Nérsko realizovalo stratégiu ziskavania ucitefov predSkolskych zariadeni v rokoch 2007-
11; tato obsahuje aj zavedenie podporného vedenia pre vyStudovanych ucitefov
predskolského vzdelavania po€as prvého roku ich zamestnania. Vlada zvysSila aj kapacitu
pripravy ucitelov predSkolského vzdelavania a zaviedla pre asistentov v materskych
Skolach vzdelavanie ucitelov predskolského vzdelavania, uskutohované na pracovisku,
v spolupraci s Fakultou Univerzity v Oslo a s Univerzitou Stavanger.
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Sledovanie pracovnych podmienok

— Chile zahdjilo Projekty zlepSovania pracovného prostredia s cieflom monitorovat
pracovné podmienky pracovnikov v sektore VSRD a usiluje sa realizovat Model zaistenia
kvality starostlivosti. Ide o model sebadiagnostiky na posudenie vzdelavacich planov
kazdého predSkolského zariadenia, ktoré potom potvrdzuje (validaciou) externy odbornik.
Vysledky sluzia na vypracovanie planov zlepSenia a na odstranenie nedostatkov.

Vyzva €. 4: Rozvoj pracovnych sil

Mnohé krajiny poskytuju urcitu formu moznosti odborného rozvoja pracovnikov VSRD. Avsak
miera zapajania je ¢asto nizka. V prvom rade nie vzdy su informacie o0 moznostiach vzdelavania
zname alebo vyhody ucasti nemusia byt jasne formulované, najma v pripade nizko
kvalifikovanych pracovnikov VSRD. Po druhé, sustavné vzdelavanie a odborny rozvoj mézu byt
vzdialené od toho, ¢o by sa pracovnici chceli naucit, a preto im mdze chybat motivacia.

Aj ked su pracovnici o takychto prilezitostiach informovani a su motivovani zapojit sa
do odborného vzdelavania, ich nadriadeny sa méze zdrahat vyslat' ich na kurzy profesijného
rozvoja. Casto sa argumentuje, e ked S$kolenie vedie k moznosti ziskat vy3$iu uUroven
kvalifikacie pracovnici moézu nasledne ziadat o zvySenie platu alebo odist na vySSie platené
pracovné miesto inde.

Dal$ou pozorovanou tazkostou je zladit obsahy odborného rozvoja — poéiatoéného vzdelavania
a realizacie vzdelavacieho programu.

Zameranie na odborny rozvoj s cielom zlepsovania kvality

— V Norsku nie je priebezné (neustale) vzdelavanie povinné. Za priebezné vzdelavanie
zodpovedaju zamestnavatelia. KedZe vlada povazuje spdsobilych pracovnikov
za najdOlezitejSi faktor kvality, bol vypracovany strategicky plan na iniciativu rozvoja
spbsobilosti v priebehu rokov 2007-10. Stratégia urc€ila roénu sumu 60 miliGnov NOK
a stanovila tieto priority: pedagogické vodcovstvo, ucast’ deti, jazyk/jazykova stimulacia
a prechod z materskej Skoly do Skoly. Stratégia viedla k zvySenej aktivite obci a zahrnula
vSetky materské Skoly, i uz verejné alebo sukromné.

— Belgicka francuzska komunita vidi potrebu zlepSit pocliatoéné vzdelavanie s cielom
zvysenia kvality sluzieb VSRD, ale nedostatok financii jej v su€asnosti brani robit zmeny
na zlepSenie pociatocného vzdelavania pre pracovnikov. Vlada sa sustreduje
na priebezné vzdelavanie na zabezpeCenie toho, aby boli pracovnici dostatoCne
vySkoleni na poskytovanie kvalitnych sluzieb VSRD.

— Japonsko dalo v roku 2002 vypracovat spravu ,ZlepSenie kvality ucitefov materskych
Skol — na ucel samostudia ucitelov materskych Skél, ktora mala povzbudit' suCasnych aj
potencialnych ucitelov k snahe o zvySenie kvality nimi poskytovanych sluzieb pocas
celého zamestnania.

— V Holandsku je Skolenie bezplatné pre pracovnikov pracujucich v instituciach VSRD. Bol
vypracovany zdrojovy materidl na pomoc Skoliacim instituciam zaradit VSRD do svojich
vzdelavacich programov a skuma sa, ¢i mézu institucie ponuknut’ program so zameranim
vyluéne na malé deti.

— V Nemecku investuje federalna viada 400 miliGnov EUR v priebehu Styroch rokov
na profesijny rozvoj odbornych pracovnikov a systematicky rozvoj ludskych zdrojov
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zo strany poskytovatelov. Déraz je na jazykovej podpore a podpore integracie v ranom
detstve. Dalej ako sucéast Kvalifikacnej iniciativy pre Nemecko sa federalna vlada a vlady
spolkovych krajin v roku 2008 rozhodli vySkolit viac sestier a personalu dennej
starostlivosti. Tieto iniciativy su pripravnou fazou na rok 2013, ked bude mat kazdé dieta
od jedného roka pravny narok na starostlivost v nejakej institucii alebo dennom zariadeni
starostlivosti.

Zaradenie priebezného vzdelavania medzi poziadavky zamestnania

— Od vS8etkych praktikov pre rané roky v Anglicku (Spojené kralovstvo) sa vyZzaduje byt
priebezne aktualne odborne informovani. To zahffhia absolvovanie Skolenia prvej pomoci
kazdé tri roky a zuCasthovanie sa na vzdelavani, ktoré zabezpecuje miestna samosprava
0 bezpecnej starostlivosti o deti.

— Vo Finsku by sa malo venovat na interné Skolenie zamestnancov v oblasti socialnej
pomoci/starostlivosti (vratane pracovnikov dennej starostlivosti) tri az desat dni,
v zavislosti od zakladného vzdelania pracovnika, kvalifikacii, ktoré praca predpoklada,
a typu prace. Ustanovuje to novela Zakona o socialnej starostlivosti (50/2005). Tento
zakon tiez uklada miestnym organom povinnost zabezpe it a poskytovat pracovnikom
vo VSRD dostatoénu uroven priebezného vzdelavania. Zdmerom zavazku o priebeznom
vzdelavani je udrzat’ a obnovovat odborné zru¢nosti pracovnikov.

Zvysovanie povedomia pracovnikov a ich zamestndvatel'ov o déleZitosti priebezného
vzdeldvania

— Anglicko (Spojené kralovstvo) vyvija pomocou kampani zvySovania povedomia snahu
presvedCit zamestnavatelov a pracovnikov o potrebe a hodnote vysokych udrovni
kvalifikacii.

— V Nemecku v roku 2009 zahgjilo Federalne ministerstvo Skolstva a vyskumu, Nadacia
Roberta Boscha a Nemecky institut mladeze projekt ,WiFF — ZlepSovanie dalSieho
vzdelavania odbornikov raného detstva.“ Projekt si stanovil analyzovat, iniciovat
a podporovat odborny rozvoj odbornikov raného detstva. Projekt obsahuje dékladné
empirické analyzy rozlicnych aktérov, dalej tych, €o prijimaju rozhodnutia, a institucii
zapojenych v tejto oblasti. V spolupraci s terénom WIiFF vypracoval Standardy dobrej
praxe pre odborné vzdelavanie pracovnikov raného detstva a podporuje jednotné
pouzivanie tychto Standardov. Zostavené boli Styri subory pdvodnych materialov
na vzdelavanie, ktoré umoznuju Skoliteflom pripravit sa na tieto témy: praca s detmi
vo veku do troch rokov, spolupraca s rodi¢mi, podpora jazykoveho rozvoja u deti a Uloha
odbornikov raného detstva v podpore ranych procesov ucenia. Tieto materialy, spolu
So suvisiacimi publikaciami su k dispozicii bezplatne aje mozné si ich objednat
na internetovej stranke projektu. WiFF aktivne podporuje celozivotné vzdelavanie a snazi
sa ulahcit prechod od odborného vzdelavania alebo profesijnej praxe k akademickému
Studiu. WIiFF zamestnava tim Strnastich sociolégov z réznych odborov a je financovany
z Eurdpskeho socialneho fondu.

Tvorba vzdeldvania orientovaného na dopyt

— Nérsko ocakava potrebu zvySit pocCet ucitelov predsSkolského vzdelavania a upeviiovania
spbsobilosti pracovnikov pomocou cielenych opatreni. Snahou bude ziskat vzdelanych
uCitelov predskolského vzdelavania pre volbu pracovat v materskych Skolach
a zabezpecit' profesijny rozvoj pre vSetkych pracovnikov. Bolo vytvorené narodné férum
pre materské Skoly umoznujuce viest dialdog medzi zainteresovanymi, ktory sa bude
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medzi inym venovat otazke spbsobilosti a kvality v tomto sektore. Vlada vyuziva férum
na diskusiu o vyzvach a rieSeniach s prisluSnymi zainteresovanymi.

— Vo Finsku su obce zodpovedné za urCovanie obsahu vzdelavania v socialnej
starostlivosti; avSak obce si nie vzdy dokazu udrzat réznorodé know-how v oblasti
potrieb sektora socialnej starostlivosti. Vlada preto vroku 2002 vytvorila centra
excelentnosti pre oblast socialnej starostlivosti, aby odovzdala odborné poznatky o tejto
téme obciam a zabezpecila, aby bol Skoliaci obsah jednotny a relevantny. Tieto centra
excelentnosti pracuju v uzkom spojeni s univerzitami a inymi vzdelavacimi institaciami.
Napriklad na univerzite v Tampere (Finsko) sa priebezné vzdelavanie uskutoériuje
v spolupraci s mestom Tampere a pracovnikmi materskych 3$kol (najm& veducimi
materskych Skdl a centier dennej starostlivosti) ako Skolenie Sité na mieru. UrCovanie
dopytu a potreby vzdelavania vychadza od pracovnikov a veducich.

— Finsko a Mexiko maju ciel pokryt Siroku Skalu zruénosti ako su napr. komunikacia
s rodi€mi, zameranie obsahu aktivit a materialov a ucebné stratégie a postupy pri
vychove so zameranim na dieta (napr. ako sa deti pohybuju, hraju, pocituji umenie,
objavuju, atd.).

— Portugalsko a Svédsko sa sustreduju na jazykovy rozvoj, matematiku, experimentaine
vedy a posudzovanie ucenia a pocitu pohody dietata. Po poslednom hodnoteni
programov priebezného vzdelavania sa Svédsko zameriava hlavne na lingvisticky
a matematicky rozvoj deti, ako aj na hodnotenie pred3kolskych aktivit.

— Korea rozsirila moznosti vzdelavania na ktorom sa pracovnici VSRD moZzu zucasthovat
tak, aby uspokoijila réznorodé potreby pracovnikov. Kedze Castou prekazkou pre ucast
pracovnikov na vzdelavani su ¢asové obmedzenia, v su¢asnosti su v ponuke aj Skolenia
on-line.

Ponuka skolenia o diverzite

— Flamsko (Belgicko) uznalo potrebu diverzifikacie pracovnej sily a prispbsobenia
pedagogiky centier starostlivosti o dieta multikuturalnej spoloénosti. V roku 1995
podporila Kind en Gezin rozsiahly projekt akéného vyskumu o reSpektovani réznorodosti
v starostlivosti o deti. Bolo zozbieranych vela vypovedi Skolenych prislusnikov etnickych
menSin a vacsinového obyvatelstva, ktoré poukazali ako projekt konfrontoval praktikov
s posunom vzorov. Skoleni Ugastnici vypovedali o tazkostiach rieSenia otazok
réznorodosti a vytvarania inkluzivneho profesionalizmu.

— Finsko wuznalo potrebu rozvijania inkluzivneho vzdelavania a multikulturalnych
pracovnych metdod pre pracovnikov VSRD. Vrokoch 2007-11 sa zucastriovalo
na projekte Eurépskej komisie INCLUD-ED, ktory analyzoval vzdelavacie stratégie, ktoré
prispievaju k prekonavaniu nerovnosti a podporovaniu socialnej sudrznosti, ako aj
vzdelavacie stratégie, ktoré spdOsobuju socialne vylu€enie, najmd so zameranim
na zranitefné a ohrozené skupiny.

— Australia financuje pomocou Programu inkluzie a odbornej podpory koordinatorov
odbornej pomoci a utvary podpory domorodych odbornikov v kazdom State a teritoriu.
Tito koordinatori/Utvary zabezpe€uju odborny rozvoj, poradenstvo, a zdroje, aby
pomahali sluzbam starostlivosti o deti zaistovat kvalitné sluzby a byt otvorené detom
s réznym zazemim.

— Kérea navrhla v roku 2010 60-hodinovy program a ucebny manual pre ucitelov, ktori
pracuju s detmi z multikultdrnych rodinnych prostredi. Ucitelia sa mdzu prihlasit
do Skoliaceho kurzu dobrovolne a ked tak urobia, ziskaju pInu finanénu podporu.
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Ponuka skolenia v oblasti realizovania vzdeldvacieho programu

— Novy Zéland sa zameriava na realizaciu vzdelavacieho programu (kurikula) raného
detstva Te Whariki, a zabezpecCuje Skolenie na zlepSenie vysledkov vSetkych malych
deti, najma tych, €o su ohrozené. Od uditelov sa oakava, ze si budu zlepSovat svoje
ucebné postupy. Vlada zabezpecluje aj Skolenie na podporu realizacie Kei Tua o te Pae,
Hodnotenia pre ucenie. UCitelia maju rozvijat efektivhe postupy hodnotenia, ktoré
napifiaju aspiracie vzdelavacieho programu.

— Ostrov princa Eduarda (Kanada) poskytoval rozvojovu podporu a financoval jej
realizaciu s cielom umoznit vzdelavanie na vstupnej Uurovni pre vSetkych
necertifikovanych pracovnikov pracujucich v ramci centier ranych rokov tak, aby sa monhli
vzdelavat ako pedagégovia ranych rokov a mohli si osvojit novy Uc€ebny ramec.
Provincia zabezpecuje aj interné Skolenie pre riaditefov a pedagdgov ranych rokov, ktori
uz pracuju vcentrach na novo zavedenom Ramci pre rané ucenie, kurikularnom
dokumente pre sektor raného detstva so zameranim na deti od narodenia az po vstup
do Skoly.

— Mexiko zabezpeluje vzdelavacie kurzy a pracovné dielne na podporu ucitefov pri
pouzivani noveého vzdeldvacieho programu a prispbésobeni sa revidovanym
pedagogickym orientaciam. Vlada sa radi aj s aktérmi vzdelavania, aby ziskala
informacie pre tvorbu materialov o tom, ako zlepSit ich pracu pomocou sebahodnotenia
a reflexie o praxi. Bola vytvorena internetova stranka na pomoc vietkym vzdelavacim
subjektom najst materidly o tejto téme a vymienat’ si pedagogické skusenosti a rady.
Okrem toho vlada pracuje na zabezpeCeni stratégii bezpeénosti pre vSetkych
pracovnikov starostlivosti o deti, priCom sa sustreduje nielen na starostlivost, ale aj
vzdelavacie prvky. Pre pracovnikov starostlivosti o deti sa navrhuju nové plany
odborného rozvoja, ktoré zavadzaju viac pedagogickych orientacii pripravy, ktora sa
orientovala na starostlivost.

— V Anglicku (Spojené kralovstvo) zodpovedaju miestne organy za zabezpeclenie
vzdelavania a podpory pri realizacii Fazy zakladov ranych rokov (Early Years Foundation
Stage, EYFS).

— Narodna agentura pre vzdelavanie vo Svédsku natodila v spolupraci so Svédskou
televiziou kratke filmy ako inSpiraciu ako realizovat a stimulovat rbozny vzdelavaci
program predmetov, napr. matematiky a prirodopisu v predSkolskych zariadeniach.
Okrem toho je vo Svédsku velmi rozsirenym Skolenie vo vzdelavacom predmete rozvoj
jazyka.

— V Koérei bolo v roku 2011 vyskolenych 20 000 odbornikov VSRD v oblasti uplatiiovania
nového vzdelavacieho programu Nuri vroku 2012. Jednotlivé cCasti Skolenia sa
zameriavali na rozdiely medzi Nuri Curriculum a existujucimi vzdelavacimi programami
materskych $kél a starostlivosti o deti, vratane zakladnych zasad, oblasti ucenia
a rozvoja a ucebnych metdd.

— Sektor ranych rokov v Anglicku (Spojené kralovstvo) nedavno zaviedol novy
vzdelavaci program ucenia od nula do piatich rokov: Zakladny stuperi ranych rokov
(EYFS). Pripravené bolo Skolenie o poskytovani tohto nového vzdelavacieho programu.
ZvyCajne su kfuCovymi oblastami pre Skolenie/aktualizaciu: antidiskriminacna prax,
rovnost prilezitosti, ochrana dietata, zdravie a bezpecCnost, kurikularne planovanie
a ciele raného ucenia.

— Vo Finsku sa, pokial ide o priebezné vzdelavanie arozvoj, obce (poskytovatelia
vzdelavania) sustreduju na plany centra VSVR podla Specifik dietata, ktoré vychadzaju
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zo Statneho planu VSRD. Sustreduju sa najma na procesy vypracovania planov VSRD
a obsahy planov VSRD, ako su zapojenie rodiCov, interakcia dietata a dospelého,
prostredie, spdsoby spravania sa dietata (ako sa dieta pohybuje, hra, vnima umenie,
objavuje, atd.), vodcovstvo a Specialne potreby deti.

Podpora zamestndvatel'ov pri ndhrade pracovnikov

— Manitoba (Kanada) zaviedla grant na zastupovanie na uhradu platov zamestnancov,
ked sa zu€astiuju na vzdelavani na pracovisku.

— Japonsko vyplaca riadne odmenu pracovnikom zuc€astfiujicim sa vzdelavania a najima
pracovnikov na zastupovanie tych pracovnikov, ktori su na skoleni.

Financovanie nakladov skolenia

— Na posilnenie spodsobilosti pracovnikov vyélenilo Svédsko 600 miliGnov SEK
na priebezné vzdelavanie pre ucitelov pred3kolského vzdelavania a opatrovatelov
na trojroné obdobie v rokoch 2009-11 v ramci programu ,Podpora pre predskolskych
pracovnikov®. Vzdelavanie sa zameriava najma na zlepSenie pedagogickej spdsobilosti
predSkolskych pracovnikov. Program dava 3&ancu tisicom ucitelov a detskych
opatrovatelov zapisat sa do kurzov dalSieho vzdelavania — na univerzithom stupni (pre
ucitelov predsSkolskych zariadeni) ana vy$Som strednom/strednom stupni (pre
opatrovatelov deti). UCitelia a opatrovatelia maju ponechanych 80% platu pocas Studia,
ktoré spolu financuje vidada a predSkolski zriadovatelia. Kurzy sa zameriavaju na
lingvisticky a matematicky rozvoj deti a hodnotenie predskolskych aktivit. Predskolski
ucitelia maju moznost zapisat sa aj na vyskumne orientované Studium na dosiahnutie
licenciatu. Ugelom je zvysit podet postgradudlne vzdelanych ugitelov predskolského
vzdelavania.

- Kazdy rok Slovinsko poskytuje ,Studijni podporu na $kolské poplatky dalSieho
vzdelavania pedagogickych pracovnikov®. Tento grant pomaha zamestnanym ucitefom
a inym pedagogickym pracovnikom dosiahnut vy$3i stupen vzdelania alebo kvalifikacie.
Kandidati sa m6zu of uchadzat v pripade, Ze spifiaju urdité kritéria (napr. musia byt
zamestnani; musia sa prihlasit do programov dalSieho vzdelavania, na zaklade ktorych
budu spifat’ stupen vzdelania, ktoré vyZaduje zakon) .

— Finsko poskytuje Statom dotované interné vzdelavanie a Priebezny odborny rozvoj
(CPD) pre ucitefov a iny pedagogicky personal. Od roku 2010 Ministerstvo Skolstva
a kultury takmer zdvojnasobilo finanéné prostriedky pre CPD a interné vzdelavanie
uCitelov a pedagogického personalu, vratane pracovnikov VSRD. V su€asnosti sa na
tento Ucel roéne vynaklada celkova suma 21 milionov EUR. Okrem toho dostava interné
vzdelavanie zamestnancov v oblasti socialnej starostlivosti (vratane pracovnikov dennej
starostlivosti) priblizne 33% svojho financovania od Statu. Toto vzdelavanie /Skolenie
predstavuje ro¢ne tri az desat’ dni, v zavislosti od zakladného vzdelania zamestnanca,
kvalifikadnych predpokladov pre vykon prace aod typu prace. Statne financovanie
pomaha zaistit, aby miestne organy ponukali dostatoCnu uroven priebezného
vzdelavania, ktoré udrzi a obnovi odborné zruénosti pracovnikov VSRD.

— V Anglicku (Spojené kralovstvo) je financovanie vzdeldvania pracovnikov VSRD
k dispozicii prostrednictvom obecnych rozpoctov na vzdelavanie a inych zdrojov. Cesty
veduce k ziskaniu kvalifikacii az do urovne 6 su k dispozicii s finanénou podporou.

— Manitoba (Kanada) zaviedla granty na vzdelavanie na podporu pracovnej sily
starostlivosti o deti a na pomoc zariadeniam, aby plnili poziadavky mat’ Skoleny personal.
Granty obsahuju aj finanéné prostriedky pre Studentov denného Studia, ako aj grant
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pracoviska pre tych, ktori Studuju externe a sucasne zostavaju zamestnani. Provincia ma
aj grant pre zariadenia na uhradu nakladov pracovnika zastupujuceho iného pracovnika
zapisaného do programu vzdelavania na pracovisku.

— Ministerstvo $kolstva Spanielska financuje Program Uzemnej spoluprace ,Odborny
rozvoj ucitelov.“ Program bol vypracovany v spolupraci ministerstva s regionalnymi
samospravami a je ur€eny na: dohodnutie prioritnych oblasti odborného rozvoja ucitelov;
zvySenie poctu programov zabezpelenia vzdelavania ucitelov; zaruCenie pozornosti
venovanej mensinam; otvorenie novych spésobov spoluprace avymeny skusenosti
medzi ucitefmi; a podporovanie nadvaznosti spoloénych opatreni na vymenu a Sirenie
dobrej praxe, o mbéze viest k uspednym vzdelavacim projektom. Hoci tento program
financuje ministerstvo, vykonavaju ho regionalne samospravy. Okrem toho Program
teritorialnej spoluprace Educa3 obsahuje medzi svojimi opatreniami organizovanie
zabezpeCenia odborného rozvoja pre ucitefov predprimarneho vzdelavania, najma deti
vo veku nula az tri roky. To spolufinancuje ministerstvo a regionalne samospravy.

Financovanie institicii, ktoré poskytujii priebezné vzdeldvanie
— Britska Kolumbia (Kanada) financovala tieto iniciativy odborného rozvoja:

— Finanény grant sa poskytoval v trvani dvoch rokov (2005-07) institacii vysSieho
vzdelavania, ktora vypracovala a ponukla odborny rozvoj, postaveny na schopnosti
premietnut do praxe zlepSovanie kvality v ramci zariadeni starostlivosti o deti.
Vzdelavanie sa zameriavalo na budovanie kapacit a prinasanie inovacii do tejto
oblasti v priamej praci s detmi. Pocet vidieckych a odrfahlych komunit, spolu
s geografickou a kulturnou réznorodostou tejto provincie spdsobuje, Ze je tazké
zabezpedit, aby boli prileZitosti na odborny rozvoj dosiahnutelné a dostupné pre
vSetkych. Institucia vyS8Sieho vzdelavania (post-sekundarneho) pracovala
so skupinou pracovnikov vzdelavania v ranom detstve (ECE) Sirokého zaberu
z mnozstva réznych prostredi v ramci oblasti juzného pobreZia provincie, vratane
domorodych, multikulturalnych, vidieckych, mestskych pracovnikov, pracovnikov
predskolskych zariadeni na skrateny a plny pracovny cas, pracovnikov dennej
starostlivosti a rodinnej starostlivosti o deti.

— Vrokoch 2006-07 bol poskytnuty finanény grant vo vy3ke 2 milibnov CAD
profesijnej asociacii na rozvoj schopnosti vodcovstva vo vzdelavani raného detstva
v ramci provincie, schopnosti presahujucej priamu starostlivost’ o deti, ktora zvySuje
porozumenie a postavenie ECE ako celku v ramci komunit. Asociacia sa sustredila
na budovanie kultury vodcovstva vo vzdelavani ranych rokoch, uvedomujuc si jeho
jedinecné a vyznamné postavenie v ramci sektora a rozvijala osvedCené spdsoby
poznavania a bytia v SirSej komunite. Asocidcia pracovala s oblastou juzného
pobrezia ako aj so severnou a vnutrozemskou oblastou, s pracovnikmi
zastupujucimi tieto skupiny: domorodé, multikulturalne, vidiecke, mestskeé,
predskolské skupiny na skrateny Cas, a celodenné skupiny dennej starostlivosti
a rodinné skupiny starostlivosti o deti. FinanCné reality neumoznili pokracovat
s financovanim tohto charakteru.

— Finanény grant vo vySke 20 milionov CAD bol udeleny jednej provinénej agenture
v rokoch 2006-07 na zabezpelenie vzdelavania priamo pre poskytovatefov
starostlivosti o deti, s cielom zvy$it kvalitu ich programov. Cast finanénych
prostriedkov bola pridelena na ucebné materidly, pomdcky a zariadenie, ktoré
prispievaju ku kvalitnej starostlivosti o deti a zlepSuju vyvinovy rozvoj deti; Cast
finanénych prostriedkov bola ur€ena na mensie kapitalové zlepSenia a/alebo opravy
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a renovacie zariadeni a zvySok prostriedkov sa mal nasmerovat do odborného
rozvoja avzdelavacich prilezitosti. Finanéné reality neumozZznili pokraCovat
s financovanim tohto charakteru.

— VJaponsku vlada poskytuje finanéné prostriedky prefekturam na vzdelavanie
zacinajucich ucitelov, ako aj uditelov s desatrocnou praxou. Vzdelavanie ucitelov zvacsa
hradia poskytovatelia vzdelavania.

— V Novom Zélande Ministerstvo Skolstva navrhlo novy program na centralne financovany
odborny rozvoj. Zmena bola odpovedou na znizenie dostupného financovania, ¢o bolo
hnacim momentom vacsej adresnosti odborného rozvoja tym sluzbam VSRD, ktoré sa
venuju detom z prioritnych skupin urenych vladou: maurskej a pacifickej skupine
a chudobnym socio-ekonomickym komunitam. Centralne financované zmluvy na odborny
rozvoj suU na trojrocné obdobie. Poskytovatelia musia ist do cielenych komunit,
uskuto&nit tam analyzu potrieb a naplanovat program, ktory najlepSie vyhovie potrebam
konkrétnych komunit. Tento novy spésob centralneho financovania pre poskytovatelov
ma znizit konkurenéné prostredie pre poskytovatelov a otvorit cestu vacsej spolupraci
v poskytovani odborného rozvoja.

Vyzva €. 5: Sukromné zabezpecenie

V mnohych krajinach je uloha sukromného zabezpeCenia vyzvou, najma to, ako sa rieSia
politické vyzvy tam, kde je velka Cast zabezpecenia sukromna. V krajinach kde je zabezpecenie
do velkej miery verejné, sa zmeny mézu iniciovat pomocou priamych vladnych opatreni, zatial
¢o tam, kde vyznamnu Cast sluzieb VSRD zabezpecuje sukromny trh, vyZzaduju kroky regulaciu
alebo stimuly.

Sukromné, komunitné alebo dobrovolnicke sluzby su nedostato¢ne financované, a preto nie
vzdy su schopné dodrziavat zakladné Strukturalne normy, ako zabezpec€enie pravidelného
interného vzdelavania alebo pozadovanie urcitého stupna kvalifikacie pracovnikov. V doésledku
toho méze byt kvalita pracovnej sily v sukromnom zabezpec€eni ovela nizSia ako vo verejnych
sluzbach. VIady mavaju problémy pri zvySovani kvality, ked nie je sukromné zabezpelenie
vyrazne dotované, kedZe je menej formovatelné nariadeniami a politikami.

Reguldcia stikromného zabezpecéenia uskutocriovand rovnako rigordézne ako v pripade
verejného sektora

— Anglicko (Spojené kralovstvo) sa zameralo na vytvorenie jedinej kvalifikacnej
a platovej $truktary pre véetky sluzby. Indpekcie sa integrovali do jedného Gradu, Uradu
pre Standardy vo vzdelavani, ktory dostal zodpovednost za Standardy vo vSetkych typoch
sluzieb v ramci sektora a zodpovednost zo zakona bola pridelena miestnej samosprave,
ktora ma zabezpecit dostatocné, cenovo dostupné vzdelavanie a starostlivost v ranom
detstve pre vSetky rodiny, ktoré ich potrebuju. Tieto zmeny mali zamer ustanovit jednotné
Standardy ovplyvriujuce kvalitu u rozli€nych poskytovatefov. Napriklad jedina kvalifikacia
zaru€uje, Ze pracovnici v sukromnom aj verejnom sektore vstupuju do tejto profesie
s rovnakym stupriom pripravy.

— Udefovanie opravnenia sluzbam pre deti vo francuzskej komunite Belgicka je prisne
a pod starostlivym dohladom; systém VSRD tvori kombinacia verejného a sukromného
zabezpeCenia. V sektore starostlivosti verejné sluzby podliehaju povoleniu, su pod
dohlfadom a su sustavne hodnotené; sukromné sluzby podliehaju povoleniu a su pod
dohladom. V sektore vzdelavania poskytuju bezplatné vzdelavanie tri hlavné organizacie,
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do ktorych sa mébzu zapisat osoby zo vSetkych Casti verejnosti, a funguju v sulade
S0 zakonmi upravujucimi verejné sluzby.

Pravne predpisy vo Finsku stanovuju prostrednictvom decentralizacie prisne a jasné
poziadavky na kvalifikaciu pracovnikov a pomery poctu pracovnikov a deti, ktoré sa
vztahuju tak na verejnych ako aj na sukromnych poskytovatelov.

Na =zabranenie toho, aby rodinni denni opatrovatelia fungovali sukromne bez
akéhokolvek externého dohladu Flamsko (Belgicko) neudefuje dafiové ulavy a dotacie
na starostlivost o dieta rodicom, ktori nevyuzivaju dennych opatrovatelov s udelenym
povolenim. To zabezpeduje, Ze samostatne zarobkovo ¢inné osoby ako rodinni denni
opatrovatelia maju povolenie a prevadzkuju €innost pod dohladom verejnych organov.
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AKCNA OBLAST 4 - RIADENIE RIZIK: PONAUCENIA ZO SKUSENOSTI
S POLITIKOU INYCH KRAJIN

Tato Cast stru€ne zhffia skusenosti inych krajin ako ponaucenie zo:

o ZvySenia kvalifikacii, zlepSenia odbornej pripravy a pracovnych podmienok

Jej cielom je byt rychlym prehladom vyziev a rizik, ktoré treba uvazit pri realizovani iniciativ
politiky.

ZVYSENIE KVALIFIKACIi, ZLEPSENIE ODBORNEJ PRIPRAVY A PRACOVNYCH
PODMIENOK

Ponaucenie 1: Zvazte vydavkové dopady a budte obozretni pri
stanoveni €islom vyjadreného cielového percenta kvalifikovanej sily

V Novom Zélande doslo k posunu smerom ku kvalifikovanej pracovnej sile subezne
s vyraznym narastom dopytu po pracovnikoch VSRD a rychlou expanziou tejto pracovnej sily.
Ked vlada ustanovila Diplom vo vzdelavani (Vzdelavanie v ranom detstve) ako Standardnu
kvalifikaciu ucitelov pre novy centralizovany systém, boli stanovené ciele pre percento
pracovnej sily s kvalifikaciou. Vlada zistila, Ze tieto ciele bolo tazké dosiahnut kvéli narastu
celkového poctu zamestnanych ucitelov. NavySe, zvySeny dopyt po kvalifikovanych uciteloch
mal silny vplyv na ich platy. Bola zavedenda platova parita ucitefov materskych $kél s ucitelmi
zakladnych a strednych $kél a politikou vlady bolo zabezpecit financovanie vydavkov spojenych
s narastom kvality tak, aby naklady pre rodiov nestupli. Novy Zéland zistil, ze tato politika
viedla k vyraznému narastu vydavkov viady na VSRD. V désledku toho vilada znizila svoj ciel
100% poctu registrovanych ucitelov vtomto sektore na 80% a rozhodla, Ze dosiahnutie
minimalnej urovne 80% registrovanych ucitefov do roku 2012 udrzi dostatoCne vysoké
Standardy v celom sektore.

Ponaucenie 2: Naplanujte dostatok casu na uplatnovanie
revidovanych kvalifikacii

Ked Britska Kolumbia (Kanada) revidovala svoje predpisy o udelovani opravnenia zistila, ze
okamzité uplathovanie revidovanych poziadaviek viedlo k tomu, Ze mnoho fudi poziadavkam
nevyhovovalo. Pracovnici potrebovali ovela dihsi ¢as a znaény pocet vynimiek na to, aby sa
dostali do suladu s novymi Standardmi. Britska Kolumbia upozorfiuje na délezitost’ zabezpedit,
aby ti, ktorych sa zmeny najviac dotknu, mali ¢as vykonat potrebné zmeny na vyhovenie
poziadaviek.
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Ponaucenie 3: Pri zmene kvalifikacnych poziadaviek zabezpecte, aby
sa zmeny zavadzali tak vo vzdelavani pred nastupom do zamestnania,
ako aj v priprave poc¢as vykonu zamestnania

Po zmene kvalifikaCnych poziadaviek tak, ze ucitelia predskolského vzdelavania musia ziskat
StvorroCny magistersky diplom Portugalsko zistuje, Ze je dbleZité pomahat rozvoju kariéry
odbornikov predskolského vzdelavania od zaciatku ich programov prvého stupha Studia az
po odbornu pripravu v zamestnani. Hoci sa kvalifikacné poziadavky zvysili, ucitelia budu aj tak
potrebovat priebeznu podporu po ziskani svojho vysokoSkolského stupfia, kedze vzdelavacia
prax prinada zmeny.

Hodnotenie kvality vzdelavania ucitelov predprimarneho vzdelavania v Norsku priviedlo viadu
k tomu, Ze uznala potrebu zlepsit pociato¢né vzdelavanie. Noérsko zistuje, ze doélezitost,
ZloZitost’ a velkost sektora materskych $kél v kombinacii s poZziadavkami na VSRD vyZaduju,
aby vlada prediskutovala zistenia hodnotenia. Posilnenie vzdelavania pedagogov,
pedagogickych veducich a administrativnych veducich vo VSRD musi byt prioritou, ak maju
mat deti vzdelavanie a starostlivost v ranom detstve vysokej kvality. To si vyZzaduje pridelenie
zdrojov na vzdelavanie ucitefov predSkolského veku a musi tu existovat sustavné usilie na
zabezpecenie odbornej pripravy v oblasti tedrie aj praxe.

Ponaucenie 4: Pri zmene vzdelavacieho programu (kurikula) pripravte
pracovnikov nazmenu a uistite sa, ze priprava pracovnikov je
zakotvena v realizacnom plane

V Case, ked Mexiko pripravuje ucitefov realizovat novy vzdelavaci program a revidované
pedagogické orientacie vlada zistila, Zze pred zavedenim novych politik je potrebné priviest
pedagoégov k uvedomeniu si potreby zmeny. Rovnako délezité je pokraCovat v odbornej
priprave monitorovanim praxe ucitelov a pozorovanim, €i tieto zmeny uplatfiuju.

Klagovym ponaugenim od Svédska je, Ze sposobilost ugitelov je rozhodujica pre kvalitu
predskolského vzdelavania. Vzdelavanie a zruénosti ucitelov predSkolskych zariadeni su
jednym z najdélezitejSich faktorov zaistujucich UspesSny pred3kolsky systém. Na pracu so
vzdelavacim programom musia mat’ pracovnici dobré poznatky o vyvoji a u¢eni malych deti.

Procesmi dlhodobej snahy integrovat VSRD vytvorila Kérea v roku 2011 vzdelavaci program
Nuri pre vek 5 rokov a zaviedla celostatnu odbornu pripravu v zamestnani pre 20 000 ucitefov
materskych $koél a ucitelov starostlivosti o deti, ktori pracuju s patrocnymi detmi, aby ich
pripravila na novy obsah a pedagogiku tohto kurikula. V roku 2011 sa po prvykrat vyskoli prvych
150 ucitel'skych trénerov zo sektorov vzdelavania a starostlivosti a miestne organy vzdelavania
a starostlivosti budu spolupracovat’ pri organizacii a zabezpeceni odbornej pripravy ucitefov.

Ponaucenie 5: Zvazte, €i vasej krajine vyhovuje pri odbornej priprave
viac holisticky pristup alebo individualny pristup vychadzajiuci z
potrieb

Francuzska komunita Belgicka zdoraziuje, Ze sluzby VSRD sa musia viest na zaklade

silného a relevantného projektu starostlivosti, pretoze inak sa znizia u€inky neustalej odbornej
pripravy. Okrem toho by mal byt Skoliaci program holisticky a nie ur€ovany na individualnom



NASTROJ POLITIKY 3: ZVYSENIE KVALIFIKACII, ZLEPSENIE ODBORNEJ PRIPRAVY A PRACOVNYCH PODMIENOK - 196

zaklade, inak mu bude chybat smer, ¢o by mohlo negativne ovplyvnit kvalitu zabezpec€enia
VSRD.

Portugalsko vyzdvihuje, ze je dblezité zabezpeclit, aby sa priebezné odborné vzdelavanie
poskytovalo v celkovom kontexte tak, aby uspokoijilo potreby ucitelov, deti aj rodin. Mexiko tiez
zdérazhuje potrebu zabezpecit efektivhost kurzov odborného rozvoja a kvalitu ich obsahu.
Vlada priklada hodnotu aj zistovaniu od ucitelov, ktoré Skoliace kurzy by povazovali za uZitocné.

Kym pociatoéné vzdelavanie v Kérei sa zmeriava skér na vSeobecny obsah, ktory budu buduci
ucitelia potrebovat, interné odborné vzdelavanie v zamestnani zohladriuje potreby a uroven
kompetencii jednotlivych uitelov a tvori sa na zaklade fazy rozvoja ich vykonavania ucitel'skej
profesie (napr. zacinajuci, skuseni ati s manazérskym postavenim). Kérea zdéraznuje stéle
viac zabezpedenie réznorodych obsahov interného odborného vzdelavania a metod, ktoré su
prispbsobené na mieru jednotlivym ucitefom aich pracovnym okolnostiam (napr. vidiecke
oblasti, velkosti tried).

Ponaucenie 6: Zvazte, €i by kontextu vasej krajiny lepsSie vyhovoval
vSeobecny alebo adresny pristup

Skusenosti Nového Zélandu ukazali, Ze ponechanie na rozhodnuti samotnych sluzieb VSRD,
¢i sa budu zucastiiovat na aktivitach odborného rozvoja méze znamenat, Zze niektoré sluzby
VSRD sa zuc€asthuju viac ako je potrebné, kym iné sa nezucastriuju vébec. Vlada sa z toho
poucila a uplatiuje novy pristup vo financovani odborného rozvoja, ktory vyZaduje, aby
poskytovatelia iSli do cielenych komunit a urcili Skoliace programy, ktoré najlepSie vyhovuju
potrebam konkrétnych komunit.

Ponauc€enie 7: Zaradte pracovnu silu ECEC do hlavného prudu
uznanej ucitel'skej profesie a pamatajte pri tom na vydavkové
dosledky

Finsko zvysilo pre ucitelov materskych 8kél stupenn vzdelania a spojilo ho tesnejSie
so vzdelavanim pre ucitelov zakladnych 3kél. Jednym z hlavnych ziskanych ponauceni bolo, Ze
ked su ucitelia materskych a zakladnych Skél vzdelavani v tesnejSom vzajomnom spojeni,
dokazu lepSie podporovat rozvoj a u€enie deti tym, Ze vedia ako spolupracovat’ pri prechode
deti z predprimarneho do primarneho vzdelavania.

V Slovenskej republike je kladeny dbraz na zlepSovani postavenia programov aj ucitelov
materskych Skél tak, aby sa zabezpecila vysoka kvalita ponuky pracovnej sily. Vlada podporuje
nasledujuce zlep$enia: ucitelia materskych $kdl by mali mat rovnaky stupen vzdelania ako
uCitelia primarneho a sekundarneho stupfia; odmenovanie by malo byt rovnaké vo vsetkych
stupfioch vyucby a ucitelia materskych skél by mali mat rovnaku povinnost aj pravo zapajat sa
do sustavnej odbornej pripravy ako ini ucitelia.

Ponauc€enie 8: Zabezpecte zapojenie zainteresovanych pomocou
riadneho procesu konzultacii/previerok

Australia dospela k tomu, Ze konzultacie so sektorom VSRD su pre uspech reformy pracovnej
sily rozhodujuce. Napriklad zapojenie sektora bolo rozhodujuce pri tvorbe narodnych
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vzdelavacich balikov pre odborné vzdelavanie vo VSRD, ktoré uspokojuje potreby odvetvia,
komunity a prinaSa vysledky vysokej kvality. Australia sa nauCila, Ze riadny proces
konzultacii/previerok zapajajuci sektor je rozhodujuci pre zachovanie relevantnosti odbornej
pripravy tak, aby priprava zostala aktualna pre odvetvie. Vlada upozorfiuje na ddlezitost hladat
SirSiu dohodu o zasadach a cieloch iniciativ a potom prispésobovat 3pecifické poZiadavky
realizacie tak, aby pokryli existujuce systémy a procesy. Na podporu rozvoja svojej narodnej
agendy kvality Australia uskutoCnila rozsiahle konzultacie vo faze navrhovania a v sucasnosti
uskuto€riuje konzultacie na podporu zavadzania reforiem tohto sektora.

Britska Kolumbia (Kanada) zistuje, ze moze byt uzitocne prizvat zainteresovanych k Ucasti
na planovani prilezitosti, ktoré budu splfnat Skalu potrieb v sektore, najma vzhladom
na potencial velkej roznosti v geografickych, kultirnych a zaujmovych oblastiach.

Ponaucenie 9: Zohladnujte vo vsSetkych fazach réznorodost’
v pracovnych silach

V Nérsku priprava pre asistentov mensinovych jazykov a ziskavanie Studentov z menS$in pre
ucitelstvo predskolského vzdelavania viedlo k zvySenému podielu pracovnikov, ktori maju
mensinovy pdévod, vratane poctu ucitelov predskolského vzdelavania, ktori sami pochadzaju
Z imigrantského prostredia.

V kontexte diverzifikacie pracovnikov zistuje Flamsko (Belgicko), ze réznorodost mbze byt
viac o akceptovani toho, Ze rozdiely sa tazko chapu, nez o snahe pochopit €osi, €o je zaloZzené
na referenénom ramci jednotlivca. To si vyzaduje otvorenost a flexibilitu a uznanie viacerych
perspektiv a vzorov. RieSenie réznorodosti stavia praktikov pred zloZité otazky, ktoré nie je
mozné vyrieSit s odbornymi znalostami. Praktici vo Flamsku vyjadrili potrebu interpretovat
profesionalitu v zmysle opierania sa o sustavné Uvahy o praxi ale aj potreby ist’ za hranice uvah
a rozvijat schopnost byt reflexivny.

Ponaucenie 10: Vytvarajte centra excelentnosti, aby sa komunikovali
potreby sektora a ulfahcovala sa tvorba sieti

Vo Finsku, kde je Skolenie v socialnej starostlivosti povinné pre vsetkych pracovnikov, sa
vytvorili centra excelentnosti socialnej starostlivosti, s ciefom informovat obce o potrebach
sektora socialnej starostlivosti a zaistit relevanciu Skoliaceho obsahu. Finsko zistilo, Ze
vytvorenim centier excelentnosti sa podarilo vytvorit' siet' regionalnych socialnych aktérov,
a kedZe sektor VSRD je uzko spaty so socialnym sektorom , ma sektor VSRD tiez vyhody
z tychto centier.

Ponaucenie 11: Podporujte platy v sukromnych institaciach

Koérea uznala, ze zlepSenie kvality sluzieb VSRD by malo sprevadzat vyvazené zabezpecCenie
prace, ako aj zvySenie platu. Kedze v Korei prevazuje sukromny sektor VSRD nad verejnym,
bolo v agende politiky Korey dblezité, aby sa zaviedlo paralelné/ekvivalentné odmenovanie
medzi u€itemi verejného a sukromného sektora. Miestne organy v sucasnosti poskytuju rézne
typy ucitel'skych prispevkov a dotacii k zakladnému platu ako spésob povzbudenia
monitorovania a zabezpecenia kvality sukromnych sluzieb VSRD.
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AKCNA OBLAST 5 — UVAHY O SUCASNOM STAVE

Tento informacny harok bol pripraveny na zaklade medzinarodnych trendov a ma ufahg¢it’ uvahy
o tom, kde sa va$a krajina nachadza, pokial ide o:

e Pracovné sily

Ciefom je zvysit informovanost’ o novych otazkach a zistit’ oblasti, v ktorych by sa mohli urobit
zmeny, teda nie je ciefom znamkovat prax. Prosime uvazujte o su€asnom stave a zakruzkujte
Cislo na stupnici 1-5.

PRACOVNA SILA

1. Pracovné profily a kvalifikacie vo VSRD
odrazaju zruc€nosti relevantné pre sucasné | 1 2 3 4 5
prostredia VSRD.

2. Pracovné profily a kvalifikacie vo VSRD su
transparentné asu pre perspektivnych
kandidatov, pracovnikov arodiov [lahko
zrozumitelné.

3. Kvalifikacie pracovnikov su vhodne
skoordinované s kvalifikaciami ucitelov
zakladnych §kél, najma tych, ¢o ucia deti
v prvych rokoch zakladnej skoly.

4. Obsahy pocCiato¢ného vzdelavania sa
pravidelne prehodnocuju s cielom zvysit 1 2 3 4 5
kvalitu a relevantnost kvalifikacii.

5. Kvalifikacie maju rovnaku kvalitu vo vSetkych
roznych kvalifikaénych programoch VSRD,
asuCasne umoziuju pristupy, ktoré su
Specifické podra institucie.

6. Kuvalifikacie na pracu s dojCatami a batolatami
(vo veku 0-3 roky) a malymi detmi (vo veku 3-
6 rokov) je mozné ziskat' v hlavhom procese
bez nepotrebného opakovania alebo duplicity, 1 2 3 4 5
bez ohladu na systém kvalifikacii (deleny Ci
integrovany pre starostlivost o deti arané
vzdelavanie).
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7. Nie je Ziadna stigma alebo parita v socialnom
postaveni  spajanom  sréznymi  typmi
pracovného zaradenia a kvalifikaciami pri

predskolskych ucitefoch, pracovnikoch
starostlivosti o deti ainych pracovnikoch
VSRD.

8. Kvalifikacie VSRD su prenosné vramci
roznych regidnov a réznych krajin.

9. Existuje systém sledovania ponuky a dopytu
v oblasti pracovnych sil.

10. V pracovnych silach je dostato¢na
roznorodost (napr. muzi, imigranti, rézne | 1 2 3 4 5
etnické skupiny).

11. Je zavedeny systém sledovania pracovnych
podmienok (napr. zvySovanie urovne platov,
poskytovanie nefinanénych vyhod, zvySovanie
pomeru poctu pracovnikov/dieta).

12. Existuje komplexna stratégia ziskavania
pracovnikov pre VSRD (napr. buducich
Studentov, novych absolventov, zaujemcov
0 zmenu prace, nedostatoCne zastupenych
skupin, pracovnikov v odlahlych
a znevyhodnenych oblastiach).

13. Existuju vhodné typy podpory a stimulov,
ktoré sa davaju Studentom a absolventom,
aby pracovali vtomto sektore, nama| 1 2 3 4 5
v prostrediach ~ alokalitdch s tazkostami
obsadit pracovné miesta.

14. Validacia existujucich  spdsobilosti  bola
preskimana s cielom ur¢it, ¢i s moznostina | 1 2 3 4 5
lahsi vstup do tejto profesie.

15. Uskuto¢nili sa osobitné iniciativy s cielom
udrzat skusenych pracovnikov v sektore
a znizit miery fluktuacie vramci centier na| 1 2 3 4 5
zlepSenie dobrého vztahu pracovnikov a deti
a rozvoja deti.

16. Pracovnici VSRD maju k dispozicii dostatok | 1 2 3 4 5
prilezitosti na kariérny rozvoj, postup
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a mobilitu.

17. Pracovnici VSRD dostavaju podporu na
mieste s ciefom rozvijat’ zruénosti potrebné na
pracu integrovanejSim spdésobom v celom
SirSom sektore rozvoja v ranom detstve.

18. Pracovnikom sa poskytuje podpora
v zamestnani, najm& novym, napriklad
pomocou programov prace pod dohladom
skusenych pracovnikov (mentoring).

19. Pracovnici a ich zamestnavatelia dobre chapu
délezitost sustavného odborného rozvoja.

20. Odborny rozvoj sa riadi poziadavkami
a poskytuje sa s mnozstvom obsahov| 1 2 3 4 5
a moznosti pristupu.

21. Informacie o prilezitostiach na odborny rozvoj
su fahko dostupné.

22. Odborny rozvoj sa poskytuje za primerané
ceny avo flexibilnych terminoch a lokalitach | 1 2 3 4 5
pre pracujucich ¢lenov profesie.

23. Uskutoénili sa hodnotenia na posudenie
kvality arelevantnosti kurzov odborného | 1 2 3 4 5
rozvoja, ktoré absolvuju pracovnici VSRD.

24. Obsadenost kurzov odborného rozvoja sa
sleduje a vysledky sa pouzivaju na hladanie | 1 2 3 4 5
toho, ako zlepSit miery zaujmu o ucast.
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NASTROJ POLITIKY 4
ZAPOJENIE RODIN A KOMUNIT

Zapojenie rodiCov sa Coraz CastejSie povazuje za dblezitu politicki paku (nastroj politiky)
na zlepSenie zdravého vyvoja a uCenia deti. VSeobecne sa uznava, Ze rodiCia maju
zakladné pravo a povinnost zapajat’ sa do vzdelavania svojich deti. A partnerstvo s rodi¢mi
Je rozhodujuce pre zlepSovanie poznania deti zo strany personalu VSRD. Okrem toho
vyskum ukazuje, Ze zapojenie rodiCov — najmé na zaistenie vysokej kvality uCenia deti
doma a komunikovanie s personalom VSRD — sa vyrazne spaja s neskorSou akademickou
uspednostou deti, ukonCenim strednej $koly, ich socio-emocionalnym rozvojom
a adaptaciou v spoloénosti.

Zapojenie komunit sa tiez stale viac vyzdvihuje ako dblezity nastroj politiky. MéZe pdsobit
ako ,spojka“ medzi rodinami a sluzbami VSRD, ako aj inymi sluzbami pre deti; ako
,Socialna siet* na podporu rodiCov v znizovani napétia a racionalnom vybere moZnosti,
najmé v pripade znevyhodnenych rodin; ako ,priestor® na podporu socialnej sudrznosti
a verejného poriadku; ako a ,prameri zdrojov.“
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AKCNA OBLAST 1 - POUZITIE VYSKUMU NA FORMOVANIE POLITIKY
A INFORMOVANIE VEREJNOSTI

Tato Cast' obsahuje nasledujuci struény prehlad vyskumu:

o ZaleZitosti zapojenia rodi¢ov a komunit

ZALEZITOSTI ZAPOJENIA RODICOV A KOMUNIT

Co je zapojenie rodi¢ov a komunit ?

Zapojenie rodiCov oznacCuje formalne a neformalne vztahy, ktoré maju rodiCia so sluzbami
VSRD. Toto zapojenie mdéze mat mnozstvo foriem a vyznamov v zavislosti od etapy
vzdelavania dietata (napr. etapa ranej starostlivosti o dieta alebo predskolska) a pouzitého
hladiska k danej otazke (napr. praktik ranych rokov, ucitel, rodi¢, vyskumnik). Odborna literatura
Casto pouziva terminy ,partnerstvo rodiny a 3koly,” ,zapojenie rodi¢ov®, ,zapojenie rodiny*
a ,rodi¢ovské zapojenie” zamienavo.

Zapojenie komunity oznaCuje spojenia medzi sluzbami VSRD a vSetkymi formami vstupov
a prispevku komunitnych sluzieb k VSRD (Litiens a Taguma, 2010). Komunitu mdzZeme
v Uzkom slova zmysle definovat ako ,ludia z rovnakého blizkeho okolia,“ alebo v irSsom zmysle
ako ,cela komunita, vratane mimovladnych organizacii, atd".”

NajCastejSie a najviac vyuzivané stratégie zapojenia rodiCov a komunit (Oakes a Lipton, 2007;
Epstein, 1995) mozZno zhrnut do Siestich kategdrii konstruktivneho zapajania sa.
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Tabulka 4- 1 Typy zapojenia rodicov a komunit

Zamerané na deti

Tvorba efektivnych foriem komunikacii medzi centrom a domovom

Komunikovanie a domovom a centrom, ktoré sa tykaju programov a pokroku deti.

Pomahat v8etkym rodinam vytvorit domace prostredia podporujuce ucenie

Rodicovstvo deti (napr. prednasky o rodic¢ovstve ).

Poskytovanie informacii a nazorov rodinam o tom, ako pomahat detom doma
stimulovanim rozvoja deti a inymi aktivitami suvisiacimi so vzdelavacim
programom, rozhodnutiami a planovanim.

Stimulacia rozvoja
dietata doma

Orientované na centrum

Ziskavat a organizovat pomoc a podporu rodi¢ov/ komunit (napr. pomoc
planovat a uskuto€fiovat podujatia centra a aktivity ziskavania prostriedkov,
sprevadzanie na vyletoch, venovanie ¢asu na zveladovanie zariadeni alebo
pomahanie v centre a podelenie sa o svoje zru¢nosti a poznatky ).

Dobrovolnictvo

Zapajat rodiov/ komunity do prijimania rozhodnuti v centre, rozvijat rady

Rozhodovanie Lo . o i
rodi€ov a organizacie rodi€ov a personalu.

Spolupraca Zistovat a integrovat zdroje a sluzby komunity na upevnenie programov,
s komunitou rodinnych postupov, u€enia a rozvoja deti.

Zdroj: Prispésobené z Epstein a kol., 1995.

Co je v stavke?

Deti travia vaésiu, ak nie najvacsiu Cast svojho mladého Zivota vo svojom bezprostrednom
doméacom prostredi vo vzajomnom pdsobeni s rodiémi®, sdrodencami, inymi rodinnymi
prisluSnikmi a susedmi. V poslednych desatroCiach sa v8ak v mnohych krajinach OECD
(OECD, 2006) dizka ¢asu, ktory deti travia so svojimi rodinami a susedmi, ako aj typ interakcii
s nimi, zmenili vdaka takym faktorom ako su meniace sa rodinné Struktury, zvySujuca sa
zamestnanost matiek a vacsia imigracia.

Ochota rodicov preniest Cast starostlivosti o svoje deti na sluzby VSRD neznamena, Ze sa
dolezitost roly rodiCa zmensila. ESte stale sa v8eobecne uznava, Ze spravanie sa rodi¢a pocas
prvych piatich rokov dietata je rozhodujuce pre rozvoj délezitych akademickych a socialnych
zru€nosti a schopnosti jeho dietata. Vyzva dneska pre sluzby VSRD je prijat’ rozhodujucu ulohu
rodic¢ov v rozvoji malych deti a zapojit’ ich do sluZieb v maximalne miere (OECD, 2006).

Kontinuita skusenosti deti vo v8etkych prostrediach sa vyznamne zlepSuje tam, kde si rodicia
a personal pravidelne vymienaju informacie a maju jednotné pristupy k socializacii, beznym
dennym postupom, rozvoju a uCeniu dietata. Ked sa to robi dobre, moéze to zvysit kvalitu
centra, kvalitu rodi€ovstva doma, a prostredia na domace ucenie. Zvlast rodiny s nizkym socio-
ekonomickym postavenim (SEP) by mohli zapasit s poskytovanim vhodnej starostlivosti
a obohacovanim deti, pretoZze im chybaju na to zdroje (Barbarin a kol., 2008; Boyce a kol.,
2010; Ermisch, 2008; Feinstein a kol., 2007, 2008; Hauser-Cram a kol., 2003).

Rozvoj malych deti nezavisi vyluéne od vkladu rodi¢ov a centier VSRD (dennej starostlivosti,
raného vzdelavania). Deti vyrastaju v susedstve a su suc€astou urcitej komunity. Je preto

! Na ugel tejto publikacie oznaduje vyraz ,rodi¢ia“ véetky osoby starajlice sa o deti, ktoré maju primarnu

zodpovednost za vychovu a starostlivost o dieta.



NASTROJ POLITIKY 4: ZAPOJENIE RODIN A KOMUNIT - 204

dolezité, aby rézne sluzby — formalne sluzby VSRD, denna starostlivost, zdravotné sluzby,
mimoskolské sluzby — spolupracovali a vytvarali urCité ,kontinuum sluzieb,” ktoré uistuju rodiCov
a su schopné uspokojovat’ potreby malych deti. Zapojenie komunit do VSRD je dblezité nielen
pre zabezpec€enie rozSirenych sluZieb, ale tam, kde je to potrebné, aj pre odporucania, a tiez
ako priestor pre partnerstvo a ucast rodic¢ov.

Vzorce zapojenia rodi¢ov, rodin a komunit do VSRD su v krajinach rézne. Vyuziva sa niekolko
formalnych aj neformalnych mechanizmov na podporu plne participaéného a manazérskeho
zapojenia. Medzi taZkostami s aktivnym zapojenim rodiov su kulturne bariéry, bariéry
Z postojov a jazykové bariéry. Je obzvlast obtiazne zabezpecit spravodlivé zastupenie a ucast
rodin z réznorodych zazemi. (OECD, 2006).

Preco je to délezité?
Zapojenie rodicov

Zapojenie rodi¢ov do vzdelavania malych deti je zakladnym pravom aj povinnostou. Aj OECD
(2006) aj UNICEF (2008a) tvrdia, ze sluzby VSRD by mali uznat pravo matiek a otcov byt
informovani, pripomienkovat’ a zu¢astfiovat sa na kfu€ovych rozhodnutiach tykajucich sa ich
dietata. Vyskum upozorfiuje na zna¢nu potrebu a dopyt po rodi€ovskej zlozke v sluzbach VSRD
(Desforges a Abouchaar, 2003). Vyskum tiez preukazuje, ze zapojenie rodiov do sluzieb
VSRD zlepSuje dosahované vysledky a adaptaciu deti (Blok a kol.,, 2005; Deforges
a Abouchaar, 2003; Edwards a kol., 2008; Harris a Goodall, 2006; Powell a kol., 2010; Sylva
a kol., 2004; Weiss a kol., 2008).

Priklady uspesnych sluzieb VSRD, ktoré podporuju zapojenie rodi¢ov (napr. Early Headstart,
Perry Preschool a Chicago Parent Center zo Spojenych Statov) poskytuju dékazy o tom, Ze
na zapojeni rodiCov zalezi (UNICEF, 2008b). Federalne financovany program chicagského
Rodi¢ovského centra v Spojenych Statoch sa uvadza ako dbékaz, Ze ucast rodi€ov ma hlavny
vplyv na akademicku uspeSnost a socialny rozvoj deti, aze je efektivhou stratégiou
na znizovanie miery nedokoncenia Skoly. Kazdy rok, ktory sa rodi€ia zu€astriovali na programe
zvySil Sance — 0 16% — Ze ich dieta dokonci strednu Skolu. Zo Studentov, ktorych rodi€ia boli
zapojeni po dobu celych Sest rokov projektu, viac ako 80% absolvovalo strednu 3Skolu
v porovnani s 38% Studentov, ktorych rodicia sa projektu nezucastnili (Reynolds and Clements,
2005).

Zapojenie komunit

Zapojene SirSich komunitnych sluzieb (napr. zdravotnych a socialnych sluzieb a Sportovych
organizacii) alebo prislusnikov komunity do VSRD zohrava délezitu ulohu vo vyvoji malych deti.
Komunitna podpora procesu ranného rozvoja sa povazuje za jednu z charakteristik, ktord maju
centrd VSRD vysokej kvality spolodnt (Henderson a kol., 2002). Cim skér sa uzna uloha
komunity v zivote malych deti, tym lepSie maju deti Sance uspiet v Skole, ajv Zivote
vo v8eobecnosti (Cotton, 2000). Ak je spojenie medzi Skolami a komunitami silné, deti si lahSie
rozvijaju zrucnosti potrebné na to, aby boli uspedné socidlne a emociondlne, telesne aj
akademicky (Edwards a kol., 2008, Oakes a Lipton, 2007; OECD, 2006).

Rodiny s réznymi socio-ekonomickymi zazemiami (definovanymi faktormi ako je: vzdelanie,
prijem a zamestnanie rodi¢ov) maju rbzne schopnosti zabezpe it svojim detom vyZivu a zdravy
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zivotny Styl, poskytovat' kvalitnu starostlivost’ o deti a investovat’ do inych zdrojov ucenia, napr.
do knih a navstev kniznic a muzei (Bradley a kol., 1989). Socio-ekonomické zazemie rodiny je
preto vyznamne spajané so vzdelanostnym rozvojom deti (Duncan a kol., 1998).

Studia deti, ktoré boli adoptované od $tyroch do Siestich rokov veku do rodin, ktorych socio-
ekonomické zazemie je velmi rozdielne, zdGrazfiuje vplyv prostredia, v ktorom deti vyrastaju
(Duyme a kol., 1999). Adoptované deti (bez akychkolvek genetickych spojeni s ich adoptivnymi
rodi¢mi) preukazali, ze faktory socio-ekonomického postavenia (SEP) rodi¢ov bez genetického
spojenia m6zu ovplyvnit kognitivny vyvoj dietata. Inteligenény kvocient (IQ) tychto deti sa meral
pred adopciou a vSetky deti, bez ohladu na to, &i ich adoptovali rodiny s nizkym alebo vysokym
SEP, mali vysSie 1Q po adopcii. AvSak deti, ktorych adoptovali rodiny s vy$sim SEP mali
vyznamne vys8ie narasty 1Q ako deti adoptované do rodin s niz§im SEP, pretoZe boli
vychovavané v bohatSich, viac stimulujucich prostrediach. Sluzby VSRD, v spolupraci s inymi
sluzbami, ktoré mézu zmiernit negativne vplyvy rodinnych zazemi su mimoriadne délezité pre
deti zo znevyhodnenych socio-ekonomickych prostredi.

V prostredi dietata (rodina, bezprostredné okolie) maju rizikové faktory negativny ucinok
na rozvoj intelektualnych zru€nosti dietata, skolsky vysledky, socio-emocionalnu kompetenciu,
socialnu adaptaciu a zdravie (Van Tuijl a Leseman, v tlagi) az v takej miere, ze chudoba vedie
k nezvratnym vplyvom na fungovanie mozgu (Hackman a Farrah, 2009). Edin a Lein (1997)
ukazuju, ze v chudobnych rodinach su starostlivost o deti a zdravotné zabezpecenie nestale
a nizkej kvality. Okrem toho ich ekonomicka nidza ma ¢asto za nasledok chronicky stres. Tento
sa viac vyskytuje v nizko prijmovych populaciach, pretoZze maju menej zdrojov na zmiernenie
tychto pripadov (McLeod a Kessler, 1990; Shonkoff a Philips, 2000). Spojenie medzi
ekonomickym postavenim a duSevnym zdravim je délezité, pretoze zlé dusevné zdravie suvisi
s drsnym, nesustavnym, menej angazovanym rodiCovstvom a menej starostlivymi interakciami.
To sa nasledne spaja s problémami spravania, napriklad deti sa CastejSie zapajaju do Sarvatok
a su menej schopné spolupracovat so svojimi rovesnikmi ato méze spbésobovat zavazné
problémy so sustredenim sa, ktoré vedu k znizenému Skolskému prospechu (Shonkoff
a Philips, 2000). Silna komunita méze pobsobit ako socialna siet, ktora podporuje rodiCov, aby
sa znizil stres a udrziavali sa pozitivne emécie, a dava im nastroje na vychovu ich dietata.

Ak je nizka kvalita socialnej siete, mdze to viest k nizkemu emocionalnemu zapajaniu sa
a k nizkej sudrznosti. (Van Tuijl a Leseman, v tlaci). Zapojenie komunity znamena vysSiu uroven
socialnej kohézie (vzdjomna dbvera medzi susedmi a spoloéné hodnoty) a (neformalnej)
spolocenskej kontroly a kolektivnej u€innosti (Shonkoff a Phillips, 2000). Kolektivna u€innost sa
tyka urovni nasilia v bezprostrednom okoli, prenasledovania €i Sikany os6b, zabiti, atd'.

Dalej méZe kontinuum medzi sluzbami VSRD, rodiémi, susedmi ainymi zainteresovanymi
z obCianskej spolo¢nosti zlepSit vzajomnu spolupracu réznych sluzieb, ¢o vedie ku
komplexnému pristupu v sluzbach. Komplexné sluzby su citlivejSie k tomu, ¢o naozaj deti
potrebuju, pokial ide o ich celkovy vyvoj, a k tomu, ¢o potrebuju rodi€ia na starostlivost o dieta,
zdravotnu starostlivost a iné moznosti. Silny komplexny systém komunity a formalnych sluzieb
VSRD umoznuje znevyhodnenym rodindm zvladat svoje Specifické problémy suvisiace
s chudobou (Van Tuijl a Leseman, pripravené v tlagi, Weiss a kol., 2008).

Predpokladom je, aby programy VSRD a komunity — ako aj rodiCia — navrhli a uplatiiovali
spolo¢né Standardy a podporovali podobné ciele, pretoze Standardy odrazaju hodnoty ludi, ktori
ich stanovuju (Bodrova a kol. 2004). Zapajanie rodin a komunit zo strany sluzieb VSRD je
mimoriadne délezité v nizkoprijmovych mensinovych komunitach, kde rozdiely v socio-
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ekonomickom zazemi a kulturnych hodnotach suvisiacich s vychovou a vzdelavanim dietata su
nachylné negativne ovplyviiovat vyvoj dietata (Larner, 1996).

Ktoré aspekty su najdélezitejSie?

Hovori sa, Ze hodnotit u€inky zapojenia rodicov a komunit na vykon a vyvoj deti je tazké
z dévodu odlisnych definicii toho, ¢o predstavuje zapojenie, a nazorovej nezhody v tom, ako
najlepsie merat takéto zapojenie (Marcon, 1999). Niekolko Studii vSak porovnava rézne uc&inky
zapojenia rodi¢ov a komunit.

Domace ucebné prostredie (DUP)

Vzajomné pbésobenie rodica a batolata v ramci DUP

Deti rodiCov, ktori sa najmenej zapajali do domaceho uebného prostredia v Case ked boli deti
vo veku 10 az 36 mesiacov, dosahovali horSi po€et bodov v testoch kognitivnych zru€nosti
(napr. v matematike) v neskorSom ZzZivote ako deti, ktoré zazivali pozitivhe interakcie rodiCa
s dietatom v DUP (Obr. 4.1). Rovnaké ucinky boli preukazané vo vyskume, ktory uskutognili
Sylva a kol. (2004) a tieto vysledky pokraCovali aj vo veku sedem rokov a viac.
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Obrazok 4.1 Vplyv domaceho ucebného prostredia (DUP) na vysledky studentov

Dosahované vysledky v angli¢tine a matematike vo veku 11 rokov
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Frekvencia prileZitosti pre DUP
Zdroj: Melhuish, 2010.

Program usmerriujuci rodicov a poskytujuci materialy

Prehlady, ktoré urobili Deforges a Abouchaar (2003) a Harris a Goodall (2006) naznacuju, ze
najefektivnej§im pristupom k podporeniu neskorSich vysledkov a prispdsobenia deti je pomoc
rodicom aktivne sa zapgjat do domacich ucebnych aktivit svojich deti. Domace ucebné
prostredie je jednym z najsilnejSich vplyvov na vyvoj deti (Belsky a kol., 2007; Melhuish, 2010).
Zahfha aktivity ako napr. Citanie detom, spievanie piesni a detskych riekaniek, chodenie
do kniZnice a hry s Cislami.

Stadia v Anglicku (Spojené kralovstvo) Efektivne zabezpedenie predskolského vzdelavania
(EPPE) poukazala na délezitost aktivit rodiCa a dietata, ktoré prispievaju ku kvalite domaceho
uCebného prostredia deti. Vysledky vyskumu naznacuju, ze programy, ktoré priamo podporuju
aktivity pre rodiCov a deti na spoloné zapajanie sa zvySuju pravdepodobnost byt velmi
prospeSné pre malé deti (Sylva a kol., 2004).

Kvalita domaceho ucebného prostredia sa podfa zisteni tiez vyznamne spaja s postavenim
,ohrozeného“ dietata. HorSia kvalita DUP v ranych rokoch bola ozna¢ena za jeden z moznych
dévodov nizSich urovni dosahovanych vysledkov pozorovanych na zaciatku povinnej Skolskej
dochadzky u ,ohrozenych® deti. Je niekolko spdsobov, ktorymi moézu sluzby VSRD poméct
zlepsit DUP, medzi nimi zabezpecenie aktivit a materialov, do ktorych sa maju rodicia a deti
spolu zapajat, poskytovanie tipov rodiCom, ako detom c¢itat' nahlas a poskytovanie u¢ebnych
suborov ucCebnych nastrojov na rozvijanie gramotnosti. Personal VSRD mbze tiez
povzbudzovat zapojenie rodi¢ov do raného ucenia tym, Ze im poskytne zdroje a aktivity, ktoré
upeviuju pracu, ktora sa robi na vyu€ovani v triede. To pomaha rodinam v tom, aby sa citili
lepSie spojené so svojim dietatom, ako aj s programom (Halgunseth a Peterson, 2009).
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Domace kurikulum

Sluzby VSRD moéZzu inSpirovat’ rodi¢ov k tomu, aby vytvarali svojim detom doma rézne druhy
ucebnych situacii, tak neformalnych ako aj explicitnych. Henderson a Mapp (2002) zdérazriuju
vyznam vyuzitia u€ebnych prilezitosti po¢as neformalnych interakcii. Rodi¢ia mézu deti zapjat
do beznych dennych ¢innosti (napr. priprava pokrmov, telefonické rozhovory, robenie
nakupnych zoznamov potravin, obliekania sa), obohatit tieto rutiny stimulujucimi diskusiami
a prebudzat u svojich deti zvedavost a tuzbu objavovat. Tento druh ,domaceho kurikula“
podporuje jazykovy rozvoj deti, ich kognitivny vyvoj a akademické vysledky (Foster a kol., 2005;
Weigel a kol., 2006).

Skandinavsky vyskum odhaluje, Ze existujuce spolodenské, kultirne a naboZenské praktiky
doma poskytuju detom mnozstvo pisomnych aktivit (Hjort a kol., 2009). EfektivnejSie domace
kurikulum obsahuje aj explicitnejSie ucebné aktivity, napr. spolo¢né Citanie knih. Tato aktivita
ma velky vplyv na kognitivny a jazykovy rozvoj deti (Ermisch, 2008; Leung a kol., 2010). Bolo
presvedCivo preukazaneg, Ze rodiCov je mozné natrénovat, aby sa zu€astiovali na Citani knih
spbésobmi, ktoré budu podporovat tento rozvoj efektivne (Huebner a kol., 2010).

Pomoc rodi¢om, aby podporovali u¢enie svojich deti, je mimoriadne potrebna v nizkoprijmovych
a dysfunkénych rodinach. Rodicia, ktori maju obmedzené vzdelanie a nizky socialny status
obvykle byvaju menej schopni zapajat svoje deti do u€ebnych aktivit (Ermisch, 2008; Feinstein
a kol., 2007, 2008). Sluzby VSRD mézu tymto rodi€om ucinne pomahat, aby doma realizovali
uspesné kurikulum (Boyce a kol., 2010).

Citanie rozpravok v ranom veku doma

Oblubenou formou zapajania sa rodi¢ov byva pomoc s rozvijanim Citania deti: tato oblast bola
dobre preskumana a boli zistené jasné vyhody (Keating a Taylorson, 1996). Vyskum, ktory sa
robil v Spojenych Statoch s trojroCnymi a StvorroCnymi detmi ukazal, Ze rané uCebné aktivity
doma su dblezité: deti, ktorym Casto Citaju a rozpravaju rozpravky s vysSou pravdepodobnostou
poznaju vSetky pismena abecedy, rataju do 20 alebo aj vySSie, vedia napisat svoje meno
a Citat. Okrem toho deti, ktoré niekto uci pismenda, slova alebo Cisla a berie pravidelne
do kniznice, s vySSou pravdepodobnostou vykazuju znaky vznikajucej gramotnosti (Nord a kol.,
1999).

Stadia PIRLS?, ktora sa uskutognila vramci 40 krajin tieZz ukazala pozitivny vztah medzi
zapdjanim do aktivit ranej gramotnosti doma pred zalatim povinnej 3kolskej dochadzky
a vykonom v &itani vo veku desat rokov. Studia zaznamenala tieto spoloéné aktivity rodi¢a
a dietata: cCitanie knih, rozpravanie rozpravok, spievanie piesni, hry s hrackami spojenymi
s abecedou (napr. kocky s pismenami abecedy), hranie slovnych hier a Citanie znacliek
a napisov nahlas. Zistenia preukazuju, ze vykon v Citani deti pri najvys8ej frekvencii spolo¢nych
aktivit rodi¢a a dietata (napr. na zaklade dennej pravidelnosti) zna¢ne predstihuje vykon
rovesnikov s niz8imi frekvenciami spolo¢nych aktivit rodi¢a a dietata (Mullis a kol., 2003; 2007).

Dobrovolnictvo a u¢ast' v rozhodovacich procesoch

Pri inych typoch zapajania rodi€ov — ako su dobrovolnictvo a ucast’ v rodiCovskych radach alebo
rodiCovskych zdruzeniach, hoci sa uznava ich dolezitost pre spokojnost rodiCov a pomoc

2 Medzinarodna Studia Citatelskej gramotnosti PIRLS, Progress in International Reading Literacy

Study, http://pirls.org.
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personalu — bol zisteny nepatrny alebo Ziaden vplyv na dosahované vysledky deti (Deforges
a Abouchaar, 2003; Harris a Goodall, 2006).

Poznatky o rodic¢ovstve a rozvoji deti

Prehlady ukazuju, Ze programy rodi¢ovstva ovplyviiuju rodi¢ov aj deti pozitivne. Podla zisteni
OECD deti, ktorych rodi¢ia im ¢asto ¢&itaju, maju vyrazne vysSie skore v prieskume PISA 2009
ako Studenti, ktorych rodi€ia im ¢&itali zriedkavo alebo im necitali vébec, bez ohfadu na socio-
ekonomické zazemie rodiny (OECD, 2011). Harvardsky vyskumny projekt o rodine zistil, Zze asi
jednu tretinu az jednu polovicu rozdielov v Skolskych vysledkoch medzi slabymi ziakmi a Ziakmi,
ktori nie su slabi, je mozné vysvetlit rozdielmi v rodi€ovstve (Brooks-Gunn a Markman, 2005).
Rodicia vyznamne ovplyvniuju vysledky deti a kognitivny a lingvisticky rozvoj svojich deti. Medzi
atributmi rodiCov, ktorych délezitost bola preukazana su: vzdelanie, odborna priprava
a zamestnanie. Aspekty rodiCovstva, na ktorych podla zisteni zalezi pri vyvoji dietata su:
interakcie s detmi, domace ucebné prostredie a porozumenie a vedomosti rodi¢ov o vyvoiji
dietata (Yoshikawa, 1995).

Celkové zistenia z programov rodiCovstva naznacuju, Ze:

e rodiCia sa citia istejSi v interakciach s detmi, pomahaju rozvijat ich pocit pohody
a prospievaju svojim detom (Diamond a Hyde, 2000; Scott, 2003; Sylva a kol., 2004);

o rodiCia ziskavaju vacsiu sebaddveru v dobrom rodi€ovstve, najma v pripade chudobnych
rodin (Epstein, 2001);

o rodiCia lepSie chapu vhodné ucebné postupy, zlepSuju ucebné vysledky svojich deti,
najme v oblasti gramotnosti (Cooter a kol., 1999; Bryant a kol., 2000);

o rodiia sa CastejSie rozpravaju priamo s praktikom a su schopni lepSie pomahat svojim
detom doma s u€enim a domacou ulohou (Corter a kol., 2006);

e UcCastnici znizuju svoju zavislost na verejnej pomoci, nachadzaju zamestnanie, ziskavaju
vysokoskolské uznanie alebo diplomy a vlastnia svoje domovy po tom, ¢o presli tymto
programom (Halgunseth a Peterson, 2009); a

o miesta pristupu poskytované v centrach VSRD alebo prostrednictvom navstev doma boli
uvadzané ako rozhodujuce v tom, Ze rodi€om umoznili zapajat sa do ucenia ich deti
(Sime a kol., 2009).

Narasty rodi¢ovskych zruénosti a vedomosti o rozvoji a u€eni dietata sa zistovali pomocou
UCasti na vzdelavacich kurzoch a zapajania sa do sluzby VSRD (Mitchell a kol., 2008). Okrem
toho zaSkolovanie rodiCov deti v predSkolskom veku do toho, ako pomahat’ svojim detom ugit
sa doma, malo pozitivne u€inky na neskorSie dosahované Skolské vysledky, bez ohladu na
rodinné zazemie alebo prijem (Graue a kol., 2004). Rodi¢ia programu Early Head Start, ktori sa
zuc€astnili na programoch sluzieb rozvoja dietata spolu so vzdelavanim v rodi¢ovstve pomocou
navstev doma viac podporovali deti po€as hry, skér Citavali svojim detom kazdy den a menej
pravdepodobne tlapli detom ako rodicia, ktori sa v programoch nezucastriovali (Love a kol.,
2005).



NASTROJ POLITIKY 4: ZAPOJENIE RODIN A KOMUNIT - 210

Strategické partnerstvo rodi¢ov, komunit a sluzieb VSRD

Casta komunikécia

Starting Strong Il poukazal na to, Ze frekvencia vztahov rodi¢ — personal sa pozitivhe spdja
s kvalitou starostlivosti poskytovanou v centrach (OECD 2006), hoci §tudia High/Scope
naznacCuje, ze vefa zavisi od obsahu kontaktu (Schweinhart a Weikart, 1997). Napriklad
stretnutia o zhorSovani a zlepSovani vykonu mézu zostat rutinou a zameriavat sa iba
na bezprostredné zaujmy. Z tohto dévodu sa v Starting Strong |l zdbrazfiovalo, ze ak tieto
stretnutia neprina8aju prilezitosti na vzajomné informovanie, mali by ich nahradit zamerané
rodiCovské zdruzenia, bulletiny a navstevy doma (OECD, 2006).

Prieskum potrieb rodi€ov v Kérei ukazuje, ze rodicia vyuzivaju na ziskanie a vymenu informacii
0 vychove deti a vzdelavani v ranom detstve hlavne média a komunikaciu on-line. Na rozdiel
od toho v Japonsku rodi€ia povazuju susedstva a starych rodi€ov za hlavny zdroj relevantnych
informacii o dietati. Japonski rodi€ia €asto vyuZivaju centra pomoci pre deti, aby sa stretali
s inymi rodi¢mi a navStevuju aj miestne verejné zdravotné strediska, aby sa poradili o otazkach
tykajucich sa starostlivosti o dieta a pomoci (Hwang, Nam a Suh, 2010).

Spolocné ciele

Je délezité, aby personal VSRD komunikoval s rodi€mi o cieloch programu a o tom, ako ich
najlepSie dosiahnut, kedze rodi¢ia mézu mat mylné predstavy, napriklad o Skolskej zrelosti
(Bodrova a kol, 2004). Vnimaju pripravenost do velkej miery ako schopnost pomenovat
predmety, pismena alebo Cislice bez toho, aby si uvedomovali déleZitost dedukénych zruénosti.
Nazory a oCakavania rodiCov v suvislosti so VSRD sa v8ak moézu v jednotlivych krajinach
a dokonca aj regiénoch ligit. Napriklad vo Svédsku sa rodi¢ia doZzaduju, aby sa VSRD
sustredovalo na hru aj aktivity orientované na u€enie (Sheridan a kol. 2009).

Studia EPPE zistila, Ze prostredia VSRD, ktoré dosahovali dobré sociokognitivne vysledky
u deti, mali ,vyznamné zapojenie rodiCov, najma v zmysle spoloCnych vzdelavacich cielov
s rodiémi“ a zabezpelovali ,pravidelné podavanie sprav a diskusiu s rodi€émi o pokroku ich
deti“(Siraj-Blatchford a kol., 2003). Bolo tiez preukazané, Zze kombinacia pristupu VSRD
orientovaného na domov aj na centrum ma pozitivny vplyv na vyvoj deti (Blok a kol., 2005;
Brooks-Gunn a Markman, 2005; Sylva a kol.,, 2004). AvSak skutolné partnerstva
a komplementarne praktiky su pre dosiahnutie najlepSich vysledkov rozhodujuce (Bodrova
a kol., 2004; Van Tuijl a Leseman, pripravené v tlaci).

Program ranych autorov je 12-mesacny intervenény program v Spojenych Statoch v oblasti
ranej gramotnosti, realizovany v centrach starostlivosti o deti v etnicky a jazykovo rozmanitych
mestskych, nizko prijmovych komunitach.® Tento program pristupuje k zruénostiam gramotnosti

® Intervencia zdéraziiuje vyznam aktivneho zapojenia rodi€ov a spolupracu vo VSRD. Obsahuje pat

kfuCovych aspektov: a) zapojenie odbornikov gramotnosti, pracujucich s ucitelmi predskolského
vzdelavania; b) prinasanie technoldgie a zariadeni na vyrobu knih do tried; c) knihy, ktorych autormi
su deti za pomoci odbornikov gramotnosti, pedagdgov a rodi€ov; d) rodi€ia prichadzajuci na stretnutia
skupiny rodi€¢ov/rodin na mieste, na ktorych si rodi€ia a ini rodinni prisluSnici vzajomne vymienaju
rodinné pribehy a spolu vytvaraju knihy opierajice sa o tieto pribehy; a e) Casté Citanie, vymeny,
vystavy a Sirenie knih, ktorych autormi su deti, vtriede ajv SirSej komunite. Intervencia sa
nesustredila na Specifické u€enie deti zru¢nostiam gramotnosti, ale koncentrovala sa na vytvaranie
zmysluplnych textov, ktorych autormi su deti a rodiny vychadzajuc z predpokladu, Ze tento pristup
bude motivovat deti, ucitefov a rodiny zapajat sa do aktivit gramotnosti. Hodnotenie obsahovalo
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doérazom na velmi zmysluplné jazykové interakcie a pozitivnhe postoje pomocou posilfiujucich
aktivit pre deti a rodiny. (Bernhard a kol., 2008).

ASpiracie rodi¢ov

Niektori sa divaju na rodi€ov najma ako na podporovatelov zariadenia VSRD, ktori pomahaju
ako dobrovolnici, ini v nich vidia iba uZivatelov alebo zakaznikov sluzieb VSRD. Niektori v nich
vidia partnerov v spoloénom podniku (Bloomer a Cohen, 2008; Moss, 2007); rodi¢om
a profesionalom ide o rovnaké vzdelavacie ciele doma aj v centre a harmonizuju svoje aktivity,
aby dosiahli o najlepSie vysledky pre svoje deti. Pre toto spoloéné usilie je rozhodujuce, aby
profesionalni pracovnici komunikovali s rodiémi o ich aSpiraciach, tykajucich sa vysledkov ich
deti, a o ich oCakavaniach tykajucich sa dobrej vychovno-vzdelavacej praxe.

Zariadenia VSRD by mali rodiCov inSpirovat’ k tomu, aby mali velké nadeje pre svoje deti,
pretoze aSpiracie a oCakavania rodiCov vyznamne suvisia s vysledkom, ktory deti dosiahnu (Fan
a Chen, 2001). Je mimoriadne doblezité zvySit aSpiracie nizkoprijmovych rodi€ov. Vyskum
naznacuje, Ze deti z nizko prijmovych rodin nastupuju cestu zniZzenych ocCakavani (Hauser-
Cram akol., 2003)

Navstevy v domacnosti

Navstevy doma sa spajaju s vySSou dbverou rodiCov k svojim interakciam s programami
vzdelavania deti as vacsimi poznatkami v oblasti rozvoja deti. Deti, ktorych praktici VSRD
navstevuju doma, sa viac zapajaju do aktivit gramotnosti a skér si zvolia u¢ast na skupinovych
aktivitach. Personal tiez ziskava, kedze si vytvaraju pozitivne vztahy s detmi arodinami
a lepSie chapu, ako by mohlo domace prostredie dietata ovplyvnit vykon v Skole (Halgunseth
a Peterson, 2009).

Vyhody zameranych programov navstev v domacnostiach boli uz dobre preukazané, napr.
HIPPY*. HIPPY je program orientovany na domov, ktory sa sUstreduje na Ulohu rodiéov ako
domacich pedagdgov. Zameriava sa na obdobie pred znalostou CdCitacej a matematickej
gramotnosti a poskytuje sa dva roky, od veku Styroch rokov dietata. Hodnotenie HIPPY
v Novom Zélande ukazalo, zZe deti, ktoré sa zucCastnili HIPPY mali lepSie vysledky v rade
Skolskych oblasti (gramotnost, Citanie, poznanie slov, matematickd gramotnost), lepSie sa
prispbsobuju v triede a vykazuju menej rusivé spravanie (menej sa biju s rovesnikmi, maju
aktivnejSiu ucast). Osobitne, deti zu€astnené v HIPPY s menSou pravdepodobnost’ potrebovali
cielenu pomoc pre rozvoj zru€nosti gramotnosti (BarHava-Monteith a kol., 1999).

posudzovania pred testom apo fiom. Zistenia hodnotenia boli pozitivne: zistilo sa, Ze vysledky
rozvoja gramotnosti ajazyka zudastnenych troj- a Stvorroénych deti sa programovymi aktivitami
zlepsili. Javi sa, Ze program nielen zvySil absolutne jazykové zru€nosti deti, ale zabrafiuje, aby deti
Zijuce v chudobe dalej zvySovali zaostavanie v porovnani s narodnymi vekovymi normami. Preukazali
sa aj kvalitativne zmeny, ku ktorym doslo v triedach: ucitelia a odbornici gramotnosti konstatovali, ze
,deti sa viac vyjadrovali verbalne, vytvarali ucelenejSie vety a uvedomovali si spojenia medzi pisanim
a Citanim.“ Kvalitativne udaje naznacovali, ze program upevnil identity deti a posilnil ich sebauctu
(Bernhard et al., 2008).

Program domace;j interakcie pre rodi¢ov a deti HIPPY, Home Interaction Programme for Parents and
Youngsters je program, ktory pdvodne vznikol v Izraeli koncom 1960-tych rokov a realizuje sa
s pozitivnymi vysledkami v mnohych krajinach. PodrobnejSie informacie najdete na: www.hippy.org.il/.
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Program pristupu High/Scope Perry Preschool® poskytuje znevyhodnenym detom predskolské
vzdelavanie a navstevy doma poé&as ich predskolskych rokov (od troch rokov). Studia Perry
pochadzajuca z tohto programu sleduje ucastnikov vo veku od troch az do 40 rokov. Program
trva dva roky a pozostava z dva a polhodinového pobytu v preddkolskom zariadeni denne
a jednej navstevy predskolskych ucitefov v rodinnom prostredi za tyZden. Zistenia ukazuju, Ze
vplyv programu je rézny podfa pohlavia a veku. Zda sa, Zze program mal vyznamny vplyv na
kriminalitu muzov, neskorsie zivotné prijmy a zamestnanost vo veku 27 a 40; zatial ¢o u zien
mal vacsi vplyv na vzdelanie a skoré zamestnanie vo veku 19 a 27. VSeobecny vzorec mal
podobu vyznamnych v€asnych vysledkov u zien a neskorSich vysledkov u muzov (Heckman
a kol., 2010).

Strategické partnerstvo so SirSou komunitou

Napojenie sa na komunitné zdroje

Vyskum uvadza zapojenie rodin a komunit ako kltu€ovy faktor motivacie deti pre uéenie a rozvoj
(Barton, 2003). V Kanade angazZovanie sa miestnych organizacii, ktoré ponukaju
poskytovatefom VSRD informacie a vyuzivanie komunitnych zdrojov (poziCovne hraciek, pomoc
po teleféne, atd.) je v pozitivnom vztahu s vnimavejSou starostlivostou a ranym socialnym
rozvojom deti. (Doherty a kol., 2000).

Podpora tazsie dosiahnutelnych rodin

V irsku su partnerstva medzi programami VSRD a komunitnymi sluzbami efektivne v pripade
kontaktovania sa a pomoci tazsie dosiahnutelnych rodin ako su Rémovia a ko¢ovné rodiny.
Odbornici ponukaju tymto rodinam prispdsobené sluzby, ktoré redpektuju ich kulturny kontext,
Co zlepSuje zruénosti tak deti ako aj ich rodiCov. Vytvorenie distanénych u€ebnych materialov
v spolupraci s ¢lenmi komunity a konzultantmi Specializovanymi na vzdelavanie koCovnikov
zvySilo pravdepodobnost dosiahnutia lepSich vysledkov deti v percente gramotnosti
a matematickych zru€nostiach. Odbornici uz vedia ako tvorit efektivne u€ebné materidly pre
deti v ramci ich komunit a rodi€ia sa naucili ako uplatiiovat rézne u€ebné pristupy uréené pre

malé deti (Robinson a Martin, 2008).

Zameranie na rodiny a susedstva

Podmienky okolia su délezitejSie pre znevyhodnené ako pre neznevyhodnené deti (Cook a kol.
1998). Vroku 1994 pat programov Head Start vytvorilo modelové projekty prevencie
zneuzivania latok s cielom podporit rodiny a susedstva ekonomicky znevyhodnenych deti
predskolského veku. Iniciativa s nazvom Vyrastat slobodni (Free to Grow) sa zamerala
na rodiny a sidliska, v ktorych Zziju deti programu Head Start v Usili chranit’ ich pred zneuzivanim
latok a s tym spojenymi problémami. Velké tazZisko bolo na komunitnych stratégiach vo forme
koalicii, pracovnych skupin pre ,bezpecné priestory”, ktoré zabezpecCovali plochy pre deti,
bezpecné a Cisté z hladiska zneuZzivania latok, a Skolenia o tom, ako predchadzat zneuzivaniu
latok. Do realizacie boli zaradené r6zne komunitné sluzby, napr. miestne policajné zlozky,

Pristup High/Scope Perry Preschool ma svoje vlastné kurikulum (kurikulum High/Scope) a vyuziva sa
vo verejnych aj sukromnych poldennych aj celodennych predSkolskych zariadeniach, jasliach,
programoch Head Start, centrach dennej starostlivosti, programoch dennej starostlivosti
v domacnostiach a v programoch pre deti so Specialnymi potrebami. Hoci bol pévodne uréeny pre
nizko-prijmové ,ohrozené* deti, je pristup High/Scope Perry v su€asnosti pouzivany v celej Skéle deti
a uspesne sa realizuje v mestskych aj vo vidieckych oblastiach, v Spojenych Statoch aj v zahranici.
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mladeznicke organizacie, cirkvi a rézne civilné organizacie. Vysledkom bolo, medzi inym, vacsie
zapojenie rodiCov do VSRD, CistejSie a bezpecCnejsie Skoly a susedstva, lepSie vztahy medzi
obyvatelmi a praktikmi VSRD, rodiémi a prislusnikmi komunity a silnejSie normy komunity proti
uzivaniu drog a alkoholu (Harrington, 2001).

Kombinovanie réznych pristupov

Program alebo centrum sa nemusi obmedzit len na jeden pristup. Je mozné sucasne pouzit
niekolko foriem zapojenia rodiéov a komunit tak, aby sa vzajomne dopifali. Kedze prostredia
VSRD zabezpecuju sluzby pre fudi s rbznym zazemim, nie kazda stratégia alebo typ zapojenia
vyhovuje vSetkym potrebam alebo sa hodi pre kazdé dieta, rodinu alebo komunitu. Preto méze
uplatiiovanie pluralistického pristupu napoméct zapojeniu rodi¢ov a SirSej komunity. Jednym
z prikladov, ktory kombinuje rdézne pristupy zaangazZovania je projekt REAL, vysvetleny
v nasledujucej ¢asti.

Projekt realizacie rovnosti a uspesnosti Ziakov (REAL: Realising Equality and Achievement for
Learners)

Hannon a Nutbrown (2001) podali spravu o projekte REAL, do ktorého sa zapojilo desat
predskolskych centier vo velmi chudobnych oblastiach Sheffieldu (Anglicko). V 12 az 18-
mesacnom programe sa zucastnilo osemdesiatosem rodin. Pozostaval z kombinacie piatich
ZloZiek, vratane navstev pred3kolskych ucitefov v domacom prostredi, poskytovania zdrojov
na Citanie a pisanie; skupinovych aktivit v centre, osobitnych podujati (napr. skupinovych
navstev kniznice) a postovej komunikacie. Do programu bolo zaradené aj vzdelavanie
dospelych pre rodi€ov vo forme akreditovaného kurzu o REAL, spolu s informovanim,
poradenstvom apodporou v pristupe ku kurzominych poskytovatelov. Kazdy ucitel
predskolského centra mal zaplatenu poldriovu pracu tyzdenne s 6smimi rodinami.

Hodnotenie presvedCivo preukazalo prinosy programu pre deti, rodi¢ov a uitefov. Skusenosti
rodiCov boli oznaCované ako ,mimoriadne pozitivne.“ Ucitelia predSkolskych centier vysoko
hodnotili prilezitost pracovat v uzkom kontakte s rodi€mi a vyjadrili sa, Zze to zmenilo ich
uvazovanie, hoci mali pocit, Ze iné povinnosti v Skole stazovali ich pracu na projekte. Rodicia
a ucitelia konStatovali ,vSeobecné prinosy,“ ako aj Specifické prinosy pre gramotnost’ deti.
Vysledky ukazali, Ze programova skupina predbehla kontrolnd skupinu v rozvoji gramotnosti
a poznania pismen (Hannon a Nutbrown, 2001).

Aké to ma dosledky pre politiku?
Zahrnat' zapojenie rodi¢ov ako meradlo kvality sluzieb VSRD

Jednym navrhom je pouzivanie ,vysvedCenia kvality“ na zaklade zoznamu dimenzii
a rozhodujucich zlozZiek, ktorymi by bolo mozné hodnotit akukolvek neformalnu, informalnu
a formalnu aktivitu. Zahffia aj podporu pre zdielanie u¢ebnych ciefov a pravidelnd komunikaciu
o pokroku deti (Jualla a Van Oudenhoven, 2010).

Zapajanie rodic¢ov a SirSich komunit ako strategickych partnerov integrovanych sluzieb
VSRD

To znamena, Ze narodné organy zapajaju regionalne a miestne organy, mimovladne
organizacie, sukromné podniky a komunitné skupiny do tvorby politiky a rozhodovania
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a uznavaju ich za partnerov v koalicii VSRD. To pomaha zabezpecit pri rozhodovani SirSiu
podporu verejnosti a viaceré hladiska. Rozhodujucim faktorom Uuspechu je dostatoéné
financovanie, napriklad zaplatit’ rodi¢om a prislusnikom komunity, ktori su hlavnymi realizatormi
tohto programu. Finanéné prostriedky sa mozu vyuZit aj na podporu a realizaciu spoluprace.

Sustred’ovanie usilia na zlepsovanie domaceho ucebného prostredia v ranych rokoch

Projekty ranej gramotnosti pre deti, ako aj aktivity v oblasti rodiCovstva a posilfiovania
postavenia rodiCov sa moézu uskutoChovat prostrednictvom sluzieb VSRD a v uzkom
partnerstve s rodiémi. Tazisko by malo byt na ,domacom kurikule®, najmé na spoloénom &itani
knih doma, ako aj na domacich navstevach. Mimoriadne délezité je zamerat sa na socialne
a ekonomicky znevyhodnené rodiny a deti. Mala by sa zvySovat informovanost o délezitosti
dobrych doméacich ucebnych prostredi a o mozZnostiach existujucich v miestnych komunitach
pre zapajanie sa do VSRD. Mbze sa to uskutoChovat pomocou kampani styku s verejnostou,
vzdelavanim rodicov, atd.

Skolenie personélu v oblasti zapojenia rodiéov a komunity

Postoje a opatrenia centra VSRD na zapojenie rodiCov do velkej miery ovplyvriuju administratori
a praktici. Pretoze pri zapojeni rodin a komunity je rozhodujuce vodcovstvo (OECD, 2006),
administrativni pracovnici a praktici mézu potrebovat Specialne Skolenie, ktoré im pomébze
rozvijat zru€nosti na podporu partnerstiev rodi€ov s centrami a na zapojenie komunity (Siraj-
Blatchford a kol., 2003; Sime a kol., 2009).

Skoliace programy pre praktikov mézu obsahovat vSeobecné informéacie o vyhodach
a prekazkach zapojenia rodin a komunit, informacie o existencii réznych rodinnych zazemi
a zivotnych  Stylov, techniky na  zlepSenie  dvojstrannej  komunikacie = medzi
domacnostami/komunitou a centrom, informacie o spdsoboch zapajania rodi€ov do pomoci
svojim detom ucit’ sa v Skole aj mimo nej, a spdsoby, akymi centra moézu pomahat uspokojovat
potreby rodin a komunit v socialnej oblasti, vo vzdelavani av socialnej pomoci (Litjens
a Taguma, 2010; OECD, 2006).

Co je este stale nezname?
Vyskum z neanglosaskych krajin

Hoci sa vo vSeobecnosti uznava vyznam zapojenia rodi¢ov a komunit do zlepSovania u¢ebnych
vysledkov deti, urCit ¢o presne predstavuje UspeSné zapojenie rodiny a komunity do sluZieb
VSRD je ovela tazSie. Mohlo by sa merat niekolko dlhodobych vysledkov deti na overenie
ucinnosti zapojenia rodi¢ov alebo komunit réznymi spdsobmi, ale na to, aby sa zhromazdili
masivne udaje a mohli sa robit uvazené zavery o tom, ,Co funguje,” by boli potrebné znacné
investicie na uskutoCnenie vhodne navrhnutého experimentalneho longitudinalneho vyskumu.
Vacésina vacsich a technicky primeranych Studii o vplyve zapojenia rodi¢ov sa uskutocCnila
v Spojenych Statoch a Spojenom kralovstve (Desforges a Abouchaar, 2003; Harris a Goodall,
2006; OECD, 2006). Je potrebny seridzny vyskum v inych krajinach a kultarach. Zapojenie
rodi¢ov do ucenia ich deti mdze mat rézny vyznam v réznych kulturach (Huntsinger a Jose,
2009). Malo vieme o tom, ako tieto rozdiely ovplyvriuju vysledok zapojenia rodicov.
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Vyskum o vplyve r6znych komunikacnych stratégii

Hoci existuje Coraz viac vyskumov poukazujucich na délezitost komunikacie medzi rodiCmi
a personalom VSRD, nebolo presvedCivo preukazané, ktora konkrétna stratégia je najlepsia.

Vplyvy na tazko dosiahnutel'né skupiny

Relativne malo vieme o efektivnych spésoboch zvySovania zapojenia rodiCov z tazko
dosiahnutelnych skupin (Harris a Goodall, 2006). Je potrebné viac skumat cielené stratégie na
zapojenie rodiCov deti etnickych menSin a rodiov, ktori neprejavuju zaujem byt aktivnymi
ucastnikmi VSRD.

Hodnotenie iniciativ komunit

Nie je takmer Ziadna odborna literatura, ktora by popisovala rozdielny vplyv medzi iniciativami
komunit s ciefom posilnit’ vzdelavacie programy a iniciativy komunit s vyraznejSie nezavislym
cielom. Tazkostou je hodnotenie kvality neformalnych/informalnych komunitnych aktivit, pretoze
su heterogénne a preto tazko porovnatelné. Zostava uloha urobit prepracovany vyskum
o ucinkoch neformalnych aktivit.

Vplyvy susedstiev

Hoci existuje vela odbornej literatary, ktora naznacuje, ze blizke okolie (susedstvo) ovplyvniuje
rozvoj a spravanie, zda sa, ze je tazké definovat ,presné, priamociare, a nestranné“ odhady
uCinkov susedstiev (Duncan a Raudenbusch, 1999; Shonkoff a Phillips, 2000).
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AKCNA OBLAST 2 — ROZSIRENIE PERSPEKTIV PROSTREDNICTVOM
MEDZINARDNEHO POROVNANIA

Tato Cast obsahuje medzinarodné porovnanie:

e Zapojenia rodin a spoloCenstiev (komunit)

ZAPOJENIE RODICOV A KOMUNIT

Zistenia

— NajCastejSie pouzivané pristupy k zapojeniu rodin a komunit zahffaju: 1) zaviest' to ako
povinnost zo zakona, a 2) zapdjat rodiCov alebo komunity do organov rozhodovania
(Tabulka 4.2).

- Kym vacsina krajin ma ,povinnost” sluzieb VSRD zapajat rodiCov do aktivit VSRD,
niekolko krajin (napr. Slovinsko a Svédsko) ma aj ,pravo” rodiCov na zapajanie sa
do aktivit.

— V niekofkych krajinach (napr. flamska a franciuzska komunita Belgicka, Nemecko,
Holandsko a Novy Zéland) mézu rodiCia a prisluSnici komunity prevadzkovat centrum
VSRD a dostat z verejnych zdrojov dotacie na takého aktivity, ak dodrziavaju urcity subor
stanovenych noriem alebo ramce kvality.

— Niektoré krajiny zapajaju rodi¢ov do hodnotenia sluzieb VSRD. Ak su rodicia su¢astou
procesu monitorovania, su zriedka jedinym vykonavatefom, skor su sucastou spolu
s personalom VSRD a €asto aj s manazérmi (Tabulka 4.3). Finsko je jedine¢né z toho
hladiska, Ze medzi hodnotitelov su zaradené aj deti spolu s personalom VSRD a rodi¢mi.
Japonsko je jedineCné vtom, Ze do hodnotiacich Struktur zapaja aj miestnych
zainteresovanych spolu s rodiémi.

— Ked su do vykonu hodnotenia zapojeni rodiCia, bezne pouzivanymi hodnotiacimi
metdédami su pozorovanie, hodnotiace formulare, prieskumy, kontrolné zoznamy,
portfolia a dotazniky.

— Niekolko krajin uviedlo, ze us