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Uvod

V suvislosti s obhajobou prav fudi so zdravotnym postihnutim (dalej ZP) sa
mozno neraz stretndt s poukazovanim na to, Zze len malé percento tychto ludi
v porovnani s intaktnou populaciou ma ukonéené vysokoskolské vzdelanie a to isté
plati napr. aj o miere zamestnanosti. Takisto sa pomerne €asto hovori o Specifickych
vzdelavacich potrebach oséb so ZP. A nehovori sa bez zavazkov. Prava oséb so ZP
maju svoju oporu Vv ludskopravnom dokumente, ktory toho €asu ratifikovala medzi
inymi uz vadsina &lenskych Statov EU, vratane Slovenska. Ide o Dohovor OSN
0 pravach oséb so zdravotnym postihnutim.

V &l. 24 tohto dohovoru sa uvadza:

»<Zmluvné Staty uznavaju pravo osdb so zdravotnym postihnutim na vzdelanie.
Za ucCelom uplatiiovania tohto prava, bez diskriminacie a na zaklade rovnosti
prilezitosti zmluvné Staty zabezpecia inkluzivny vzdelavaci systém na vSetkych
arovniach ..."

Akymi spésobmi vS8ak mozno zabezpecCovat inkluzivny systém vzdelavania na
vysokych Skolach? Ciefom tohto textu je predstavit systémy podpornych sluzieb pre
Studentov so ZP vo vybranych krajinach s ich prednostami, ako aj nedostatkami.
PokuSame sa zachytit su€asny stav; predstavit’ alternativne rieSenia a poukazat na
priklady dobrej praxe v tejto oblasti. Dobra prax je totiz v koneCnom désledku
dolezita nielen vzhladom na medzinarodné zavazky, ale najma voci obanom so
zdravotnym postihnutim.

V tejto sprave sme sa aj na zaklade zadania rozhodli sledovat niektoré aspekty
podpory Studentov so zdravotnym postihnutim vo vybranych krajinach. Prvym
okruhom bola legislativa upravujuca podmienky Studia: aké povinnosti su kladené
univerzitam pri vytvarani rovnosti prilezitosti pre uchadzacov a Studentov so ZP?
Vyplyvaju takéto povinnosti priamo zo zakona? Do akej miery a akym spdsobom
maju v tejto oblasti sformulované pravidla samotné univerzity? Na druhej strane bolo
snahou konfrontovat tieto zistenia s realitou, so skusenostami s uplathiovanim
predpisov v praxi.

Dalsim okruhom boli otazky suvisiace s financovanim podpornych sluZieb.
Pokusili sme sa popisat r6zne modely financovania a identifikovat' priklady dobrej
praxe s ohfadom na to, €i su sluzby financované najma prostrednictvom Studenta,
univerzity alebo v kombinacii obidvoch. Takisto sme sa podrobnejSie venovali
financovaniu troch konkrétnych typov sluzZieb: odstrarfiovania architektonickych bariér,
timocenia do posunkového jazyka a spracovania odbornej literatury do pristupnej
formy pre Studentov so zrakovym postihnutim (dalej ZrP).

Napokon sme sa venovali pristupom Kk ziskavaniu Statistickych udajov
o Studentoch so ZP, vychadzajuc z predpokladu, Ze aj ked typ informacie
0 zdravotnom postihnuti podlieha ochrane osobnych udajov, prave identifikacia
Studentov so ZP je kfuCova pre to, aby im mohli byt poskytované kvalitné podporné
sluzby. Zaroven sme chceli predstavit aktualne diskutované problémy v tej-ktorej
krajine.



Tymto okruhom zodpoveda aj Struktura textu, kde najprv predstavujeme kazdu
krajinu jednotlivo, zacinajuc kratkou prehladovou tabulkou so zakladnymi
charakteristikami systému podpornych sluzieb. V texte je dalej v€lenena kratSia
kapitola o skusenostiach so stazami Studentov so ZP pocas Studia, kedze aj tu
vidime priestor pre zvySovanie Sanci na ziskanie zamestnania po skonceni Studia.
V zavere $Studie ponukame kratku komparaciu a zhrnutie.

Metodoldgia

Samotny zber dat mal dve fazy. Najprv sa uskutoCnil prieskum formou
dotaznika®, do ktorého boli zapojené inétitucie z deviatich krajin. Tato faza zberu dat
bola realizovana v novembri — decembri 2011. NasSou snahou bolo oslovit' v kazdej
krajine aspon dve institicie — na jednej strane zastupcov univerzity a na druhej
strane predstavitefov organizacii Studentov alebo o0séb so ZP, kedZe sme
predpokladali, Ze takto ziskané informacie sa mézu dopifat. Vyber krajin
a navratnost odpovedi Ciastocne suvisela s moznostami kontaktovat spolupracujuce
institucie Centra podpory Studentov so Specifickymi potrebami na UK v Bratislave.
V zasade sme sa vSak zameriavali na eurdpske krajiny a pévodnym zamerom bolo
zahrnut do prieskumu vSetky Clenské Staty zoskupenia V4. Nasledujuca tabulka
ponuka prehlad institucii, ktoré sa do prieskumu zapojili. Prehlad je v abecednom
poradi podla nazvu krajiny v slovencine, hoci v texte sme jednotlivé krajiny zoradili
skér podla podobnosti v sposoboch podpornych sluzieb.

Tabulka €. 1: Prehflad krajin a institucii, ktoré sa zapoijili do prieskumu.

Krajina Nazov institucie Respondent
Belgicko Vrije Universiteit Brussel Univerzita
Ceska : Ceské vysoké uéeni technické Univerzita
Republika

Chorvatsko | University of Zagreb Univerzita

Koordinator/ka pre Studentov so

Madarsko International Business School, Budapest 7p

Madarsko ELTE University, Budapest Koordinator/ka pre Studentov so

ZP
Madarsko Corvinus University, Budapest ggordinétor/ sElpreStidentay=o
Madarsko University of Miskolc ?gordinétor/ ka pre Studentov so
NEmrasks Bundesarbeitsgemeinschaft Behinderung | Federalne zdruZenie Studentov

und Studium e.V. so ZP

! Slovenska verzia dotaznika tvori prilohu €. 1 tejto spravy.
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Studienzentrum flir Sehgeschadigte, Podporné centrum, sucast’
Nemecko . . : . )
Karlsruher Institut flir Technologie univerzity
. Institut Integriert Studieren, Johannes Podporné centrum, sucast’
Rakusko ) gy s . )
Kepler Universitat Linz univerzity
: The Slovenian Association of Disabled Organizacia Studentov so
Slovinsko . . .
Students zdravotnym postihnutim
: . : Sucast univerzity / zdruzenie
Svédsko Sl Ufuversny/ National koordinatorov pre pracu so ZP
Coordinators’ Network « .
Studentmi
Velllfa. Disability Alliance Orggnlzagla 0s0b so zdravotnym
Britania postihnutim

Po vyhodnoteni dotaznikov nasledovala druha faza zberu dat, ktorou bolo
vyhladavanie doplfujucich informacii na zaklade citovanych dokumentov.

Pri Studiu jednotlivych systémov a pristupov k otazke podpornych sluzieb vo
vysokoSkolskom prostredi sme sa tiez stretli s rébzne zauzivanymi terminmi pre
skumanu cielovu skupinu Studentov, ako napr. Studenti so zdravotnym postihnutim,
Studenti so Specifickymi potrebami, Studenti so Specifickymi vzdelavacimi potrebami.
Rézne terminy €asto reprezentuju i mierne rozdielne skupiny Studentov. Terminy
zauzivané v tej ktorej krajine uvadzame pri parafrazovani zakonov v €asti venovane;j
legislative. Inak v texte pre zjednoduSenie Casto pouzivame termin Studenti so
zdravotnym postihnutim (ZP). Otazka jednotnej terminolégie nie je doposial
jednoznacne uzavreta ani v odbornych kruhoch na Slovensku.

Napokon, sme si vedomi, Zze aj napriek naSmu usiliu sa nam nepodarilo
zodpovedat' vSetky otazky uplne a predstavit kazdu krajinu rovnako do hibky. Aj
napriek tomu mame nadej, Zze ziskané informacie v tejto podobe budu pre Citatefov
nielen zaujimavé, ale aj uzitoCné.

Velka Britania

Tabulka €. 2: Model podpory studia oséb so ZP vo Velkej Britanii.

Klacova legislativa Zakon o rovnosti prilezitosti z r. 2010

Individualny Studijny plan Nie je upraveny zakonom

Nepedagogicka pozicia na plny uvazok,

Status a rola koordinatora
poradenstvo

Siet’ koordinatorov pre pracu so Studentmi so | National Association of Disability
ZP Practitioners (NADP)

Stratégia univerzity n/a




Finanéné zabezpecenie podpornych sluzieb
univerzitami

Prispevok od statu podfla poctu Studentov,
ktori poberaju DSA

Financovanie pre Studentov

Hlavny zdroj DSA od miestnych samosprav

Odstranovanie architektonickych bariér

Roézne stavebné nariadenia, financovanie

mimo univerzit

. Pocet Studentov, ktori poberaju DSA
Statistické udaje , . . .
Pravidelné Studentské ankety (nielen ZP)

Univerzity z prostriedkov DSA zamestnavaju

s timocnikov do posunkového jazyka

InsStitucia — respondent dotaznikového prieskumu

Z Velkej Britanie sa do prieskumu zapojila neziskova organizacia Disability
Alliance (Aliancia zdravotne postihnutych), ktora sa zameriava na vSetky druhy
zdravotného postihnutia. Tato organizacia CiastoCne prebrala ulohy viadnej institucie
pre Studentov so zdravotnym postihnutim Skill, ktora bola z finanénych dévodov
zruSena v aprili 2011. MedziCasom sa vSak v januari 2012 aj organizacia Disability
Alliance spolu s dalSimi dvomi organizaciami zlucila pod spolo¢nu organizaciu ludi
so zdravotnym postihnutim, nazvanu Disability Rights UK (Prava fudi so zdravotnym
postihnutim vo Velkej Britanii)®. VSetky tieto organizacie — Skill, Disability Alliance, aj
Disability Rights UK, boli aktivhe v oblasti vyskumu a obhajoby prav fudi so
zdravotnym postihnutim, vratane osobitnej pozornosti venovanej vysokoSkolskym
Studentom. Posun nastal vtom, Ze vladnu organizaciu zameranu na podporu
Studentov so zdravotnym postihnutim nahradila mimovladna organizacia, v ktorej
vedeni maju dominovat samotni lfudia so zdravotnym postihnutim a podpora
Studentov je Castou jej agendy.

Legislativny ramec a jeho uplatriovanie

Specifikom Spojeného kralovstva je jednak to, Ze ide o krajinu so silnym
postavenim parlamentov v jednotlivych jej Castiach. V tomto texte budeme hovorit
najma o Velkej Britanii a v niektorych pripadoch upresnime rozdiely v jednotlivych
Castiach krajiny.

Podmienky Studia Studentov so ZP su legislativne upravené predovSetkym v
antidiskriminaCnom zakone. Tomuto zakonu predchadzali osobitné pravne predpisy
pre rézne skupiny ludi, ktorym sa ma zabezpecCovat rovnost prilezitosti. Takto bol
antidiskrimina¢ny zakon pre ludi so zdravotnym postihnutim (Disability Discrimination
Act) prijaty uz r. 1995. Novelizacie tohto zakona prindsali stale viac ochrany
Studentom so ZP. Novy, v sucasnosti platny zadkon zr. 2010, v ktorom sa integruju
zakony zakazujuce diskriminaciu na zaklade réznych dévodov (Equality Act) popri
pravach Studentov teraz kladie vacsi doraz aj na povinnosti pre vzdelavacie
institucie, zamestnavatelov, ako aj poskytovatelov réznych typov sluzieb, ktoré maju
uskuto€novat primerané upravy tak, aby aj osoby so ZP mohli mat ucast na
vzdelavani, zamestnavani a poskytovanych sluzbach. Prave tento princip
primeranych Uprav bol oznafeny ako pozitivna zmena, kedZe univerzity si
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http://www.disabilityalliance.org/disabilityrightsuk.htm

uvedomuju, ze musia konat v sulade s prijatym zakonom. Zdravotné postihnutie
v zakone o rovnosti prilezitosti nie je zadefinované explicitne, s vynimkou zrakového
postihnutia na zaklade posudenia o¢ného lekara. Inak sa osoba povazuje za
zdravotne postihnutu, ak ma fyzické alebo mentalne postihnutie, ktoré ma staly
a dlhodoby dopad na vykonavanie kazdodennych aktivit. Aj v celom texte zakona sa
vacsi déraz kladie na dopad na uskutoChovanie beznych aktivit, nie na posudenie
lekara. V praxi je, samozrejme, napr. pri ziadosti o financny prispevok DSA (pozri
nizsie) potrebné dolozit, Ze Ziadatel je osobou so zdravotnym postihnutim.

V Britanii je legislativne zakotveny institut podporného centra, koordinatora pre
pracu so Studentmi so ZP, ako aj osobnej asistencie. Individualny Studijny plan
v podobe, ako ho pozname, nie je suCastou beznej praxe.

Co sa tyka roly koordinatora, vo Velkej Britanii je $tudentom vo vieobecnosti
k dispozicii velké mnozstvo sluzieb, napr. poradenstvo tykajuce sa financnej
podpory, ubytovania, kariérne poradenstvo a iné. Medzi nimi je zahrnuta aj podpora
Studentov so ZP. Takéto poradenské centra sa zvac¢sa nachadzaju v areali internatov
a zamestnavaju cely tim odbornikov. Koordinator ma potom takisto viaceré roly,
napr. je kontaktnou osobou pre Studentov, ale aj manazérom projektov zameranych
na skvalitiovanie sluzieb pre tychto Studentov.

Velka Britania je takisto prikladom kvalitného systému vzdelavania
koordinatorov. Pravidelné tréningy a stretnutia koordinatorov zabezpecuje
profesionalne zdruzenie National Association of Disability Practitioners (NADP). Toto
zdruZenie o.i. organizuje vyro¢né konferencie a vydava Journal of Inclusive Practice
in Further and Higher Education. Tato organizacia takisto vypracovala eticky kédex
(Code of Practice). V kddexe sa napr. uvadza, Ze Clenovia by sa mali aktivne
zaujimat’ o dianie a trendy v oblasti prace so ZP, mali by poznat svoje kompetencie
a poziadavky, ktoré nespadaju medzi tieto kompetencie, vybavit odporu¢anim na tie
osoby / institucie, ktoré zodpovedaju za ich vybavenie; viest zaznamy o svojej
¢innosti a informovat’ Studentov, ak tieto zaznamy obsahuju osobné udaje; pri e-
mailovej komunikacii by mali dbat’ na to, Ze prijemcami ich sprav mézu byt aj osoby
so ZP, a teda odosielat pristupné texty, €o sa tyka napr. velkosti pisma.

Financovanie podpornych sluzieb - individualizovana podpora
Studentov

Vo Velkej Britanii sa podporné sluzby zvelkej ¢&asti financuju
z individualizovanych prispevkov, ktoré poberaju Studenti so ZP, ato prave na
zaklade statusu Studenta. Takyto prispevok sa nazyva Disabled students allowance
— DSA (prispevok pre Studentov so ZP) a zvacSa je vyplacany priamo
poskytovatelom sluzieb a technického vybavenia. Tymi mézu byt napr. univerzity, ak
zabezpecCuju sluzby ako zapisovanie poznamok (note-taking), &i podporu pri
vyucovani Studentov s dyslexiou. Prispevok sa vyplaca na zaklade Ziadosti Studenta
na predpisanom formulari, ktora je adresovana uradom miestnej samospravy
v mieste bydliska Studenta.

Prispevok DSA pozostava zo Styroch réznych zloZiek, o ktoré mézu Studenti
poziadat’

- specialist equipment DSA (tyka sa nakupu pomébcok a nacviku prace s nimi;
pomdcky po skon&eni Studia patria Studentovi; prostriedky na nakup pomécky



uhradi urad priamo dodavatelovi a pomécka je doruCena ziadatelovi,
prispevok méze byt takisto poskytnuty aj na opravu pomdcky pocas Studia),
maximalna vyska prispevku v akademickom roku 2011/2012 je 5 161 GBP na
celé obdobie v jednom stupni Studia (napr. bakalarskom);

- non-medical helpers allowance (osobna asistencia, zva¢sa ide o mzdy pre
asistentov, takze prispevok je vyplacany v pravidelnych intervaloch, napr. raz
za semester, ide napr. o tlmocCenie do posunkového jazyka, zapisovanie
poznamok, podporu spojenu s dyslexiou; avsak tieto naklady by mali suvisiet
so S$pecifickymi potrebami suvisiacimi so Studiom, takZe napr. osobna
asistencia pri obliekani je hradena z iného prispevku, ktory poskytuje urad pre
socialne veci); v akademickom roku 2011/12 je maximalna vySka prispevku
non-medical helpers allowance 20 520 GBP na rok tudia;

- general and other expenditure allowance (sluzi na pokrytie dodatoCnych
nakladov, ktoré nie su pokryté inymi zloZkami DSA prispevku, napr. na
vyhotovovanie fotoképii Studijnych materialov); maximalna vySka tohto
prispevku je 1 724 GBP na rok Studia;

- travel costs - dodato¢né cestovné naklady vyplyvajuce zo zdravotného
postihnutia (porovnaj Applying for Disabled Students Allowances (DSAs) 2011
— 2012). Na vyplatenie tohto prispevku nie je stanovena jednotna suma. Jeho
vySka zavisi od individualnych potrieb Ziadatela, hoci kazdoro¢ne sa urcuje
maximalna vySka pre kazdu zlozku prispevku (okrem cestovnych nakladov,
ktoré su bez horného limitu) na rok Studia. Prave tento individualny pristup je
hlavnou vyhodou tejto formy poskytovania pomoci. Na druhej strane, proces
Ziadosti je ¢asovo zdihavy a administrativne naroény. Ziadost sa napr. musi
podavat zvyCajne do konca marca v predchadzajucom akademickom roku.
Problémom je tiez, Zze nie vzdy je mozné vyplatit prispevok vopred.

Pri poskytovani prispevku DSA sa neposudzuje prijem Ziadatela a opravneni su
aj ti, ktori uz v minulosti absolvovali $tudium / ast Studia na vysokej Skole. Prispevky
su urCené pre Studentov v bakalarskom aj magisterskom stupni Studia a tykaju sa aj
externej formy $tudia, ak jeho dizka neprekroéi dvojnasobok $tandardnej dizky. Ak
déjde k pred€asnému ukoncéeniu Studia, prispevok nebude dalej vyplacany, ale nie je
potrebné vratit sumu, ktora bola pouzita v priebehu studia.

Osobitnymi kategoériami vo vztahu k DSA su zahrani¢ni Studenti, doktorandi, Ci
Studenti mediciny. Zahranicnym Studentom sa prispevok DSA vébec nevyplaca, ani
ak ide oobéanov EU. Prispevky pre doktorandov su podobne vyplacané len
v Skotsku, inde sa jedna o jednorazovy prispevok za rok, v ktorom su obsiahnuté
vSetky zlozky. V pripade Studia mediciny a oSetrovatelstva zase existuje ina podobna
schéma podpory v ramci National Health Services (NHS).

Ak tieto prispevky nepokryvaju naklady Studentov so ZP, univerzita ma na
zaklade zakona o rovnosti povinnost podporovat Studentov, ktori takuto podporu
potrebuju; v aktualnom pripade je potrebné obratit sa na koordinatora.

Financovanie podpornych sluzieb — zdroje a rola univerzity

Univerzity vo vSeobecnosti v ramci vytvarania primeranych uprav hradia naklady
spojené s flexibilnymi pozZiadavkami — akutnymi potrebami, ktoré nie su pravidelné,
a teda ich nemozno zahrnut do Ziadosti Studenta o DSA.
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V praxi to napr. znamena, ze rola univerzity v suvislosti s timoCenim do
posunkového jazyka je takuto sluzbu zabezpecovat, ale nie financovat. Univerzity
Casto zamestnavaju osobnych asistentov (vratane tlmocCnikov do posunkového
jazyka), ktori st plateni z prostriedkov DSA. Studentom sa potom odporuéa vyuzivat
tuto siet zamestnancov, kedze v pripade vlastného asistenta mimo siete by museli
za neho navyse platit dane a poistenie.

Debarierizacia ako dalSia podporna sluzba je vo Velkej Britanii zase hradena
z vlastnych zdrojov univerzity. V Disability Alliance vSak nemaju informaciu o tom, ze
by v krajine existoval dokument, ktory urCuje priority v debarierizacii. Aj spracovanie
literatury do pristupnej formy napr. pre Studentov so zrakovym postihnutim takisto
zabezpecuje univerzita, hoci moze byt CiastoCne hradené z DSA.

Co sa tyka zdrojov univerzit na financovanie podpornych sluzieb, viada vo VB
poskytuje finanénu podporu univerzitam prostrednictvom Rady pre vysokoSkolské
vzdelavanie v Anglicku (Higher education funding Council for England). Rada bola
zalozena vladou r. 1992. Prostriedky poskytnuté vzdelavacim instituciam
prostrednictvom Rady tvoria zhruba 40 % rozpoctu tychto institucii (dalSie prijmy
pochadzaju najma z poplatkov za Stadium). Rada okrem toho spravuje osobitnu
schému na podporu participacie Studentov so ZP. Prave vramci tejto schémy
univerzity ziskavaju extra prostriedky na financovanie podpornych sluzieb,
v zavislosti od poctu Studentov, ktori poberaju DSA. Ako vyplyva z prvej spravy
o implementacii Dohovoru OSN o pravach os6éb so ZP, z novembra 2011, ¢&l. 24,
v akademickom roku 2010 — 11 bolo takymto sp6sobom poskytnutych 13,2 miliéna
GBP. Samozrejme, rada nerozhoduje o vyuZiti tychto prostriedkov.

Monitorovanie a celkové hodnotenie

Udaje suvisiace so zdravotnym postihnutim vo Velkej Britanii podliehaju ochrane
osobnych udajov. Napriek tomu je zo spravy o implementacii Dohovoru zrejmé, ze
v suCasnosti su uz vSetky vladne prieskumy pripravované tak, aby z vysledkov bolo
mozné selektovat data vzhladom na zdravotné postihnutie. Napr. do prieskumu na
Skolach v r. 2011 bola zaradena volitefna otdzka o zdravotnom postihnuti Ziaka.

Medzi v suCasnosti najdiskutovanejSie témy v suvislosti s podporou Studentov so
ZP na univerzitach vo Velkej Britanii patria jednak okolnosti, kedy informovat
0 zdravotnom postihnuti, najma ak zdravotné postihnutie nie je na prvy pohlad
viditelné/ zjavné. To ma totiz napr. dopad na vytvaranie primeranych Uprav na
skuskach a pri hodnoteni. Otazkou je tiez, o vSetko je mozné hradit z prispevku
DSA, kedze, ako sme uz spomenuli, administrativne je pomerne naro¢né preukazat
narok na rézne zlozky tohto prispevku.
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Svédsko

Tabulka &. 3: Model podpory $tudia 0sdb so ZP vo Svédsku.

Krucova legislativa Antidiskriminany zakon (z roku 2008)

Individualny Studijny plan Nie je definovany legislativou

Pracovnik v ramci Studijného oddelenia, je

Status a rola koordinatora , . -
vymenovany na kazdej vysokej Skole

Siet koordinatorov pre pracu so Studentmi Velmi dobre rozvinuta Narodna siet’
so ZP koordinatorov vratane regionalnych sieti

Univerzita si vytvara vlastnu formu v
Stratégia univerzity poskytovani podpory, i rola koordinatora sa
odvija od jej konkrétnych potrieb

Univerzity su povinné alokovat pevné
percento prostriedkov, je mozné ich
dofinancovanie z externych zdrojov

Financéné zabezpecenie podpornych sluzieb
univerzitami

Mesacny finanény prispevok pre osobu so

SMEMEENENE PID SIS zdravotnym postihnutim, osobna asistencia

Vynos 2001:526 o zabezpeceni pristupnosti,

Odstranovanie architektonickych bariér hodnotenie viddnou agentirou Handisam

) Neexistuju oficialne databazy, Statistiky
Statistické udaje zaloZzené na monitorovani objemu
poskytovanych sluzieb

Svédska kniznica zvukovych a braillovskych
Iné knih poskytuje Studijnu literataru v
alternativnych formatoch

Institucia — respondent dotaznikového prieskumu

Svédsko v nasom prieskume =zastupuje Univerzita v Stokholme, ktorej
predstavitelka je zaroven zastupkyiou Narodnej siete koordinatorov — platformy pre
spolupracu medzi vysokoskolskymi institiciami vo Svédsku.

Legislativny ramec a jeho uplatriovanie

Svédske kralovstvo zabezpeduje podporu $tudia Studentov so zdravotnym
postihnutim prostrednictvom zakonov z réznych oblasti legislativy (Skolstvo, socialne
zaleZitosti, rovnost prilezitosti atd.). Délezitu ulohu tu v8ak zohrava Antidiskriminacny
zakon (SFS 2008:567), novelizovany v roku 2008. Ten v Casti venovanej vzdelavaniu
zavazuje kazdu fyzicku alebo pravnicku osobu poskytujucu aktivity v zmysle
prislusného Zakona o vzdelavani z roku 1985 alebo iné vzdelavacie Cinnosti (teda
poskytovatela vzdelavania), aby svojimi sluzbami nediskriminoval Ziadnu osobu
zuCastnujucu sa, C€i uchadzajucu sa o ucCast vdanej aktivite. Predchadzanie
diskriminacii sa taktiez realizuje v pripadoch, ked poskytovatel vzdelavania vhodnymi
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krokmi z hfadiska pristupnosti zabezpeci porovnatelné podmienky pre fudi so
zdravotnym postihnutim i bez postihnutia uchadzajucich sa alebo prijatych na
vzdelavanie. V pripade, ze bol uchadzacovi zamietnuty zapis na vzdelavaci program,
alebo nebol vybraty pre test Ci interview (ktoré su su€astou vyberového procesu), ma
tento uchadza¢ pravo na zaklade ziadosti ziskat pisomnu informaciu od
poskytovatela vzdelavania o vzdelani, resp. inych kvalifikaciach uchadzacov, ktori
boli do vzdelavacieho programu prijati (prip. boli vybrati pre ucast na teste/
interview). Na dodrziavanie zasad rovnosti prilezitosti a s nimi suvisiacich zakonnych
noriem dohliada vo Svédsku ombudsman pre rovnost®.

Ziniciativy vlady sa realizovala analyza k potrebe a obsahu ustanovenia
definujuceho nedostatok pristupnosti v spoloCnosti ako diskriminaciu. Bola vydana
sprava a v sudasnosti je na Svédskej vlade zvazit vietky odpovede a spravit dalsi
krok. Ak sa tento bod stane sucastou legislativy, zaradeny bude pod
Antidiskriminacny zakon.

Vo Svédskej legislative je zakomponovany institut podpornych centier,
koordinatorov pre Studentov so zdravotnym postihnutim/ Specifickymi potrebami, ako
aj osobnej asistencie pre osoby so zdravotnym postihnutim. Legislativa neupravuje
individualny Studijny plan, hoci takato moznost pre Studentov v praxi existuje.
Individualny Studijny plan mdze vzniknuat na zaklade dohody medzi vyucujucimi
a konkrétnym Studentom. V tomto procese mdbze, no nemusi byt zahrnuty
koordinator.

Koordinatori vzdelavacej podpory pre Studentov so zdravotnym postihnutim su
vymenovani na kazdej vysokej Skole, ich pozicia sa odvija od velkosti a zamerania
tej-ktorej vysokej Skoly. M6zZe sa jednat o pracovnu funkciu na plny uvazok, ale tiez
na CiastoCny uvazok spojeny s dalSimi pracovnymi ulohami. Vo vacsine pripadov su
koordinatori zaradeni v ramci Studijnych oddeleni a sekcii pre sluzby Studentom.
Definicia pracovnej naplne koordinatora je opat réznoroda: kontaktna osoba pre
Studentov kooperujuca s podpornym centrom pri vysokej Skole, vyskoleny profesional
zaistujuci poradenstvo, ale méze sa jednat tiez 0 manazéra zodpovedného za kvalitu
a financovanie podpornych sluzieb. Koordinator je taktiez zapojeny do planovania
stratégii rozvoja pristupnosti a rovnosti prilezitosti a predstavuje v danej oblasti zdroj
vedomosti a podporu pre akademickych pracovnikov.

PoCas narodnej konferencie v roku 1993 bola vytvorena neformalna siet pre
spolupracu medzi koordinatormi pre Studentov so zdravotnym postihnutim na
vysokych Skolach. Zaroven bola zalozena narodna referenéna skupina so
zameranim sa na otazky rozvoja a politiky v oblasti pristupnosti vysokoskolského
vzdelavania. Postupom ¢€asu sa neformalna siet vyvinula na uznavané a interaktivne
férum pre vymenu skusenosti, diskusiu, ako aj Skolitelsku Cinnost — Narodnu siet
koordinatorov. Narodna referencna skupina kazdoro€ne na jar organizuje
konferenciu na rdzne aktualne témy. Program pozostava jednak zo vzdelavacej Casti,
ako prednasajuci su pozyvani rézni experti, jednak Casti venovanej diskusii. Do
programu sa zapajaju isamotni koordinatori svojimi prispevkami o lokalnych
iniciativach a rozvojovych projektoch.

J

Na narodnej konferencii koordinatorov v roku 1999 boli dalej vytvorené Styri
regionalne siete — juh, zapad, vychod a stred, kedZe koordinatori citili potrebu

3 www.do.se
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stretavat sa CastejSie ako raz roCne — scielom vymeny skusenosti, diskusii
a hladania rieSeni pre nové, niekedy naroc¢né otazky kazdodennej praxe.

Pre novych koordinatorov je kazdé dva roky organizovany Skoliaci defi, ktory ich
uvedie do roly koordinatora. Program je vedeny skusenymi Clenmi Narodnej siete.
Novému koordinatorovi je taktieZ ponuknutda moznost mat skuseného koordinatora
ako mentora. Takyto vztah Casto dlho pretrva améze vyustit ido rdéznych
vzajomnych iniciativ a projektov.

Financovanie podpornych sluzieb

Vo Svédsku maju $tudenti narok na finanény prispevok vyplacany kazdy mesiac
na zaklade toho, ze su osobami so zdravotnym postihnutim. Financovanie
podpornych sluzieb je vSak najma v kompetencii réznych institucii, vratane univerzit.

Kazda vysokd 8kola vo Svédsku je povinna vytvarat fondy pre pokrytie
mimoriadnych vydavkov vynaloZenych na podporné opatrenia pre Studentov so
zdravotnym postihnutim. Velka Cast tychto nakladov je hradena kazdoroCne zo
spolo¢ného narodného balika penazi. Vo vSeobecnom rozpoc¢tovom nariadeni viady
(v tzv. Zmluve o verejnych sluzbach) su vysoké Skoly kazdy rok zaviazané z
prostriedkov alokovanych na vzdelavaci proces rezervovat 0,3% na financovanie
Specialnej pedagogickej podpory pre Studentov bakalarskych, magisterskych
a doktorandskych Studijnych programov, ktori maju zdravotné postihnutie a podpora
pre nich je potrebna.

Od roku 1993 je Univerzite v Stokholme udelené v tomto systéme financovania
osobité postavenie. Jej ulohou je vykonat kazdoroény zber informacii od univerzit
a vysokych Skdél o znamom pocte Studentov so zdravotnym postihnutim ako aj dat
reflektujucich naklady na podporné opatrenia v pedagogickom procese. Po
vyhodnoteni zozbieranych udajov distribuuje dodatocny finanény prispevok tym
indtituciam, ktoré museli vynaloZit vynimoCne vysoké prostriedky na zaistenie
podpory. Dalej Univerzita v Stokholme v roénej sprave sumarizuje pokrok, aktivity
a iniciativy vo vysokoSkolskom vzdelavani a podpornych opatreniach, ktoré zlepsili
situaciu v tejto oblasti a posunuli uroven pristupnosti. Nevyhnutnym predpokladom
napifiania 3pecifickych dloh je pre Univerzitu v Stokholme Uzka spolupraca so
vSetkymi vysokoskolskymi ingtiticiami vo Svédsku.

Okrem toho maju niektoré verejné institucie pridelené Specifické ulohy pri
realizacii dalSich opatreni. Narodna agentura pre vzdelavanie a Specifické potreby
(SPSM) uhradza univerzitam niektoré naklady za sluzby osobnej asistencie
Studentom s pohybovymi tazkostami a sluzby mentorskej podpory Studentom
s kognitivnymi poruchami spésobenymi napr. hyperaktivitou s poruchou pozornosti Ci
Aspergerovym syndromom.

Inou velmi délezitou verejnou institiciou je Svédska kniznica zvukovych
a braillovskych knih (TPB)*. TPB poskytuje vysokoskolskym &tudentom s problémami
pri Citani (dyslexia, zrakové alebo pohybové postihnutie, problémy koncentracie/
pozornosti) vSetku literaturu Studijnych programov v alternativnych formatoch
(elektronické, zvukové, braillovské knihy). Ako tato sluzba funguje v praxi?
Opravneny Student sa obrati na svoju univerzitnd kniznicu, kde ziska osobné
pristupové udaje umoznujuce mu stahovat Studijnu literatiru formou vypoZicky do

4 www.tpb.se/english
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vlastného pocitaca. Operaciu stiahnutia literatary moéze vykonat i pracovnik
prislusnej kniznice, nasledne Studentovi nahra literaturu na CD alebo USB kluc
a odovzda ako vypozicku. Ked pozadovana literatura eSte nie je k dispozicii
v alternativnom formate, univerzitna kniznica zada do TPB pozZiadavku na
spracovanie literatury.

Vo Svédsku prebieha neustala praca na spristupfiovani $tudijnych materialov
produkovanych vramci jednotlivych vysokych $kél — najma prostrednictvom
webovych platforiem alebo rozposlanim konkrétnym $tudentom e-mailom. DalSou
formou je skenovanie dokumentov pracovnikmi univerzity prip. samotnymi Studentmi
s naslednym prevodom do digitalnej textovej podoby. Niekedy sa vyuziva i naCitanie
materialu ludskym hlasom a produkcia zvukovej knihy.

Co sa tyka podpornej sluzby timo&enia do posunkového jazyka, ak je $tudent
nepocujuci alebo nedoslychavy a ovlada posunkovu re€, bude mu poskytnuté
timocCenie pocCas vSetkych aktivit suvisiacich so Studiom. Tato sluzba je
zabezpec€ovana a financovana vysokou Skolou.

Odstrafiovanie architektonickych bariér prebieha na zaklade Vynosu 2001:526.
Tento vynos uvadza, Ze vSetky verejné institucie musia prijat opatrenia pre
zabezpedenie pristupnosti operacii, informacii a priestorov. Dalej vSetky verejné
indtitucie musia vypracovat akéné plany pre pristupnost a pravidelne pripravovat
spravy oich plneni. Vladna agentira Handisam® sleduje priebeh a vyhodnocuje
prijaté opatrenia.

Monitorovanie a celkové hodnotenie

Z hladiska monitorovania oficialna databaza Studentov so zdravotnym
postihnutim vo Svédsku neexistuje. Tento typ informéacii je podla zakona déverny.
Statistické udaje sa tvoria len na zaklade poétov $tudentov vyuzivajucich individualne
podporné sluzby ainé druhy sluzieb. Odhaduje sa tieZz pocetnost jednotlivych
kategérii Studentov podla typu zdravotného postihnutia.

V zimnom semestri 2010/ 2011 pocet vysokoSkolskych Studentov dosiahol
hranicu 369 000. Pocet Studentov, ktori boli v obdobi roku 2010 v kontakte
s koordinatorom pre Studentov so zdravotnym postihnutim, bol 7 979, €o predstavuje
nie€o malo cez 2% celkovej Studentskej vysokoskolskej populacie.

Dostupnost podpornych sluzieb je prileZitostne monitorovana prostrednictvom
internych prieskumov jednotlivych univerzit a vysokych $kél s ciefom skvalitnit
uroven poskytovanych sluzieb.

A ktoré témy tykajlce sa podpornych sluZieb st v stéasnosti vo Svédsku najviac
diskutované? Problémom je produkcia ,striktne vedeckych“ prac napr. Studentmi
s kognitivnymi poruchami (ako désledok roéznych neuropsychiatrickych stavov).
Pocet tychto Studentov narasta. Problém by sa dal rieSit rozvojom podpory v ramci
Studijnych skupin. Inym problémom je vytvaranie novych metodickych postupov
rozvoja, sledovania a hodnotenia podpornych aktivit pre mentorov, ktorych pocet
takisto narasta. Napokon sa bezne v praxi takisto rieSi otazka, ako zaistit dostatocnu
korektnost adaptovanych skusok a skusok v alternativnych formach.

®> www.handisam.se
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Celkovo systém podpornych sluzieb vo Svédsku mozno hodnotit ako velmi
prepracovany s vynimoénym modelom financovania, v ktorom ma osobitné
postavenie Univerzita v Stokholme, atieZz s funkénym mechanizmom vzdelavania
a spoluprace koordinatorov pre pracu so Studentmi so ZP.

Belgicko

Tabulka €. 4: Model podpory Studia oséb so ZP v Belgicku.

Legislativa sa €leni na niekolko urovni,
Kracova legislativa podpora Studia je rozptylena v ramci
viacerych zakonov

V ramci Vysokoskolského zakona je

(melie Ly Sl (e povolen flexibilita vo vzdelavani

Odvija sa od potrieb konkrétnej vysoke;j

Status a rola koordinatora -
Skoly

Siet’ koordinatorov pre pracu so Studentmi so | V roku 2008 bolo zaloZzené Narodné centrum
ZP podpory (SIHO)

Casto sa uplatiiuje $irSia definicia pre

SEHEGE MR Studenta so zdravotnym postihnutim

Financné zabezpedenie podpornych sluZieb | Krytie vydavkov dopifiaju zdrojmi z externych
univerzitami fondov

Prostriedky za sluzby smerované priamo

Financovanie pre Studentov " A . X
Studentovi, narok na osobnu asistenciu

Pristupnost je povinnost uréena.
Odstranovanie architektonickych bariér Vysoko8kolskym zakonom, krytie nakladov
je zodpovednostou univerzit.

Dva rdzne pristupy, ktoré su predmetom

SIETEIE© tekle intenzivnej diskusie

Stimulagny fond pre inkluziu vo

Iné N . .
vysokoskolskom vzdelavani

Institucia — respondent dotaznikového prieskumu

Belgicky ucastnik prieskumu Vrije Universiteit Brussel (Slobodna univerzita v
Bruseli) je ¢lenom konzorcia troch univerzit, ktoré stali pri vzniku Narodného centra
podpory pre inkluzivne vysokoskolské vzdelavanie (SIHO)®. Tato flamska univerzita
je odnozou francuzskej Université Libre de Bruxelles (ULB), vznikla v roku 1970 po
oficialnom oddeleni sa a vzniku dvoch samostatnych univerzit.

® www.siho.be

16



file://cezap/mendelova/zaloha_e/hda6/olddisk/centrum/projekty/2011/RP_SENkoncepcia/WG_LegPrieskum/Pzahr_vystup_v1/Final/www.siho.be

Legislativny ramec a jeho uplatfiovanie

Belgicko je federativnym Statom zdruzujucim dva regiony — Flamsko a Valonsko.
Nasledujuci text sa venuje predovSetkym opatreniam vychadzajucim z flamskeho
vysokoskolského systému, ktorého sucastou je i nas respondent - Vrije Universiteit
Brussel. O tomto systéme sme vdaka tomu mali najviac relevantnych informacii.

Z hfadiska legislativy je Belgicko velmi komplexna krajina. Zakony sa €lenia do
niekolkych urovni (napr. narodna, regionalna). Kazda uroven sa zaobera inymi
aspektmi zdravotného postihnutia. Podpora Studia Studentov so zdravotnym
postihnutim sa riadi sériou zakonov napr. z oblasti Skolstva, socialnej sféry, ochrany
pred diskriminaciou.

Otazke vzdelavania sa popri dalSich zakonoch venuje aj Antidiskriminacny
zakon prijaty na narodnej urovni. Zakon na podporu fudi so zdravotnym postihnutim
na regionalnej urovni zaru€uje Studentom so zrakovym alebo sluchovym postihnutim
poskytovanie sluzieb ako timocCenie do posunkovej reci, zapisovanie poznamok atd.
Pokryva aj dennu asistenciu v pripadoch, kedy je to potrebné.

Vysokoskolsky zékon ako dalsi z predpisov uklada vysokym $kolam, aby spifiali
poziadavky pristupnosti v materialnej i nematerialnej sfére. Jedno z ustanoveni tohto
zakona umozriuje flexibilitu vo vzdelavani na zaklade relevantnych dévodov, za ktoré
sa povazuje i zdravotné postihnutie. Kazda univerzita sa méze rozhodnut ako a pre
koho tuto moznost’ uplatni napr. aj upravou vo svojom Statute. Sem mozno v praxi
zahrnut' aj opatrenia ako individualny studijny plan, hoci legislativa explicitne tento
termin nepozna.

Celkovo je legislativa charakteristicka silnym akcentom na inkluziu vSetkych
Studentov namiesto zameriavania sa na Specifické ciefové skupiny.

Z hladiska vymedzenia postavenia a uloh koordinatora pre ZP Studentov si
status koordinatora kazda vysoka Skola urCuje nezavisle. Su velké rozdiely medzi
velkymi a malymi inStituciami. Niektori Specialisti pracuju na plny 0vazok,
predovSetkym sa jedna o Studentskych poradcov alebo psycholégov. Na vysSich
strednych Skolach je podpora v prevaznej miere poskytovana pedagogickymi
pracovnikmi. Kompetencie koordinatora nie su presne Specifikované. Koordinator
moze predstavovat kontakinu osobu pre Studentov so zdravotnym postihnutim
kooperujucu s podpornym centrom, méze nim byt vySkoleny profesional poskytujuci
poradenstvo.

V tejto suvislosti je tiez dblezité spomenut, ze v juli 2008 bolo zalozené Narodné
centrum podpory pre inkluzivne vysokoSkolské vzdelavanie (Steunpunt Inclusief
Hoger Onderwijs, SIHO), na zaklade zmluvy medzi flamskou viadou a konzorciom
univerzit — Univerzita Zapadné Flamsko, Univerzita v Ghente a Slobodna univerzita
v Bruseli, na obdobie do augusta 2013. V maji 2010 sa k zmluve pripojila Univerzita
v Antverpach a Univerzita v Limburgu. SIHO vychadza z paradigmy rdéznorodosti
a inkluzie. Presadzuje rovnost prilezitosti a plna participaciu na vysokoskolskom
vzdelavani pre Studentov so zdravotnym postihnutim. Ciele SIHO mozno rozdelit do
troch oblasti: podpora, vytvaranie sieti a vyskum. Vysledky ¢&innosti centra su
poskytované vSetkym zuc€astnenym stranam. Prikladom konkrétnych aktivit SIHO je
pravidelné organizovanie Specialnych tréningov a konferencii pre koordinatorov.
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Financovanie podpornych sluzieb

V Belgicku su financie na uhradu podpornych sluzieb poskytované priamo
Studentovi, ktory sam za jednotlivé sluzby plati (napr. prepis literatury do Braillovho
pisma). Studenti su dalej opravneni na vyuzivanie osobnej asistencie a ziskanie
mesacnych prispevkov pre osoby so zdravotnym postihnutim.

V pripade, ze sa pokrytie Casti nakladov spojenych s poskytovanim podpornych
sluzieb oCakava od univerzity, vySSie stredné Skoly sice maju financné krytie za
sluzby na podporu Studentov, univerzity vSak prostriedky na tento ucel nedostavaju
a musia pouzit vlastné zdroje. Na druhej strane, vysokym Skoldam su pridefované
navysené dotacie na Studentov so zdravotnym postihnutim (1,5-nasobok bezZnej
dotacie).

Okrem toho bol v Belgicku zalozeny Stimulacny fond pre inkluziu vo
vysokoskolskom vzdelavani. Fond naklada s roCnym rozpo¢tom 6 milionov eur pre
vSetkych 30 vysokosSkolskych institucii vo Flamsku, prostriedky su prerozdelované
podla poctov Studentov na zaklade pomerného principu.

Sluzbu tlmoc€enia v posunkovom jazyku poskytuje a financuje univerzita (jej
podporné centrum), ale len pre limitovany rozsah vyucby. Rovnako sluzbu
spracovania Studijnej literatury pre Studentov so zrakovym postihnutim poskytuje
a financuje univerzita resp. jej podporné centrum.

Z hfadiska odstranovania architektonickych bariér maju byt univerzity podfla
zakona architektonicky pristupné. Zodpovednost za financovanie opatreni na
odstranenie bariér je na strane univerzit. Uplatiiuje sa tu princip primeranosti
poZiadaviek k realnym moZznostiam.

Monitorovanie a celkové hodnotenie

Z hladiska monitorovania poc€tu Studentov so zdravotnym postihnutim sme
zaznamenali dva pristupy. Prvy, striktnejSi, vychadza z definicie Studenta so
zdravotnym postihnutim zo strany Ministerstva Skolstva. Za takéhoto Studenta sa
povazuje iba osoba, ktorej je pridelené oficialne registracné Cislo Ministerstva
zdravotnictva (tzv. medicinsky pristup). Uvedeny postup umozriuje tvorbu centralnej
databazy Studentov so zdravotnym postihnutim. Druhy pristup, ktory uplathuje
mnoho univerzit, pouzZiva S$irSiu definiciu zahffajucu tiez Studentov s dyslexiou,
autizmom ai. Vtomto pripade si univerzity vytvaraju svoje vlastné databazy
Studentov s ohladom na pristup, ktory uplatiuju. Oba pristupy su predmetom
intenzivnej diskusie.

Vo Flamsku sa tiez sporadicky realizuju prieskumy dostupnosti podpornych
sluzieb na univerzitach; tieto sluzia na interné ucCely a zlepSenie kvality
poskytovanych sluzieb.

V suCasnosti su v Belgicku v suvislosti s podpornymi sluzbami najviac
diskutované témy ako inkluzia verzus politika zaoberajuca sa osobitne jednotlivymi
cielovymi skupinami, tj. &i je vhodnejSie a efektivnejSie navrhovat spoloéné
opatrenia pre rézne ciefové skupiny, napr. Studentov — rodicov, Studentov so ZP,
alebo vytvarat pre kazdu skupinu osobitnu stratégiu. Stale je tiez diskutovana otazka
vhodného modelu financovania podpornych sluzieb — €i by mal byt viac orientovany
na Studenta alebo na univerzity. Takisto sa diskutuje o vhodnej definicii Studenta so
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zdravotnym postihnutim a spomenutych dvoch pristupoch, ktoré sa v Belgicku

uplatniuju aj pri monitoringu.

Nemecko

Tabulka €. 5: Model podpory Studia oséb so ZP v Nemecku

Kracova legislativa

Federalny socialny zakonnik, 2001
Zakon o rovnosti prilezitosti oséb so ZP, 2002
Ramcovy zakon o vysokych Skolach, 1976

Zakony o VS a zakony o prijimacom konani v jednotlivych
spolkovych krajinach

Individualny $tudijny plan

V kompetencii univerzit, v suvislosti s kontrolnym
obdobim podla poctu kreditov

Status a rola koordinatora

Upravuju zakony spolkovych krajin, r6zne

Siet’ koordinatorov pre pracu so
Studentmi so ZP

Neexistuje

Stratégia univerzity

Opatrenia v skuskovych a Studijnych poriadkoch

Financné zabezpecenie
podpornych sluzieb univerzitami

Skér zabezpecluje ako financuje podporné sluzby

Financovanie pre Studentov

Invalidné déchodky pre nevidiacich

Osobna asistencia, prispevky na kiipu pomécok, ak su na
to opravneni

Odstranovanie architektonickych
bariér

Zakon o rovnosti prilezitosti obéanov so ZP, r6zne
stavebné nariadenia, proces zacina Ziadostou Studenta
koordinatorovi

Statistické udaje

Studentska anketa Stadium so ZP, 2011

Iné

Federalny splnomocnenec vlady pre obanov so ZP
Nemecky posunkovy jazyk uznany ako oficialny jazyk
Kvoty pri prijimacom konani

Institucia — respondent dotaznikového prieskumu

Z Nemecka sa do prieskumu zapojili dve institucie. Bundesarbeitsgemeinschaft
Behinderung und Studium e.V.” (Federalne zdruZenie $tudentov so ZP) vzniklo v r.
1996, s ciefom zastupovat zaujmy Studentov so ZP. Nadviazalo na €innost zdruzenia
Studentov so zrakovym postihnutim, zaloZzeného uz r. 1916 a zdruzenia Studentov so

sluchovym postihnutim.

" www.behinderung-und-studium.de/

19



file://cezap/mendelova/zaloha_e/hda6/olddisk/centrum/projekty/2011/RP_SENkoncepcia/WG_LegPrieskum/Pzahr_vystup_v1/Final/www.behinderung-und-studium.de/

Druhou instituciou je Studienzentrum fiir Sehgeschédigte, Karlsruher Institut far
Technologie® (Studijné centrum pre zrakovo postihnutych na Inétitite technoldgii
Univerzity Karlsruhe). Centrum bolo na univerzite institucionalizované r. 1993 a pri
jeho vzniku sa nadviazalo na projekt podporujuci Studentov so zrakovym postihnutim
pri Studiu prirodnych vied, najma informatiky, ktory bol spusteny v r. 1987.

Legislativny ramec a jeho uplatriovanie

V pripade Nemecka ma vplyv na upravu poskytovania podpornych sluzieb opat
skutocnost, Ze ide o federativnu republiku, ¢im niekedy dochadza k odliSnostiam
nielen od jednej spolkovej krajiny k inej, ale aj medzi jednotlivymi univerzitami. To
bolo jednak zrejmé z odpovedi z dvoch réznych institucii z Nemecka, ktoré sa do
prieskumu zapojili, pricom respondenti z Karlsruhe explicitne uviedli, ze ,v Nemecku
ma kazda univerzita svoje pravidla. Vysledkom je niekedy nedostatok
transparentnosti — vela individualnych rieSeni a postupov. Konkrétne postupy totiz
legislativa neupravuje. To mbzZe vyvolavat neistotu tak medzi Studentmi so ZP, ako aj
koordinatormi®.

Zaroven je zrejmé, Zze Nemecko je krajina so silnou tradiciou kontinentalneho
prava a mnohé oblasti, ktoré su v inych krajinach zapojenych do prieskumu upravené
vnutornymi predpismi univerzit, resp. predpismi nizSej pravnej sily ako zakonom,
v Nemecku upravuju zakony. Pri ¢leneni tychto zakonov mozZno postupovat’ jednak
z hladiska chronoldgie ich prijimania, €o mbze byt zaujimavym poukazanim na vyvoj
politiky v oblasti zdravotného postihnutia. Takto bol prvou normou, na ktoru sa
odvolavame v ramci prieskumu, zakon o individualnej podpore vzdelavania z r. 1971,
nasledoval ramcovy zakon o vysokych Skolach (1976) a nan nadvazujuce zakony
o vysokych 8kolach a zakony o prijimacom konani na vysokoSkolské Studium
v jednotlivych spolkovych krajinach, socialny zakonnik (2001) a zakon o rovnosti
prilezitosti osdb so ZP (2002).

Inym moznym pristupom je zoradenie podla predmetu Upravy. Tu je na prvom
mieste potrebné spomenut Socialny zakonnik, knihu 9, z r. 2001, ktory je ramcovym
zakonom upravujucim rehabilitaciu a participaciu oséb so ZP na federalnej urovni.
Socialny zakonnik upravuje oblasti ako socialne poistenie a asistencia a predstavuje
zlom v pristupe k osobam so zdravotnym postihnutim od starostlivosti k participacii
(Selbstbestimmung) (porov. ,Germany“, ANED). Z hladiska podpory Studia osdb so
ZP je dblezité najma to, ze zakonnik v § 2 definuje zdravotné postihnutie a tazké
zdravotné postihnutie, a to nasledovne:

(1) ,Osoba sa povazuje za zdravotne postihnutt, ak sa jej telesné funkcie,
mentalne  spOsobilosti  alebo duSevné zdravie bude s vysokou
pravdepodobnostou odliSovat od typického stavu pre dany vek po dobu dlhSiu
ako 6 mesiacov, ¢im je obmedzena ucast’ tejto osoby na Zivote v spolocnosti.

Osoby sa povazuju za tazko zdravotne postihnuté, ak stupen ich
postihnutia dosahuje najmenej 50%.“ (blizSie pozri Priloha 2)

Zakonnik okrem toho stanovuje, Ze o osobach s tazkym zdravotnym postihnutim
(TZP) sa v Nemecku kazdé 2 roky uskuto&hiuje Statistické zistovanie, ktoré vychadza
z podtu osbb, ktoré su drzitelmi preukazu ob&ana s TZP a obsahuije o. i. sociologické
charakteristiky ako vek, pohlavie ¢i $tatna prislusnost.

8 www.szs.uni-karlsruhe.de/
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Dalsim délezitym zakonom na federalnej drovni je Zakon o rovnosti prilezitosti
0S0b so zdravotnym postihnutim z r. 2002. Tento zakon je rozsahom kratSi, obsahuje
15 paragrafov aje Cleneny do Styroch Casti: vSeobecné ustanovenia, povinnost
vytvarat’ rovnost’ prileZitosti a odstranovat’ bariéry, pravhna pomoc, splnomocnenec
vlady pre osoby so ZP. Definicia zdravotného postihnutia v § 3 sa zhoduje
s definiciou podla socialneho zakonnika, pricom tu zakon nehovori zvlast o fudoch
s TZP.

Délezitou oblastou, ktoru zakon upravuje, je odstranovanie bariér. Stanovuje, Ze:
,Za bezbariérové stavby, dopravné prostriedky, technické predmety, systémy
spracovania informacii, akustické a vizualne informacné zdroje a komunikacné
zariadenia, ako aj iné oblasti Zivota mozZno povaZovat tie, ktoré su pre osoby so ZP
pristupné a pouzitelné vo vSeobecnosti beznym spdsobom, bez tazkosti a cudzej
pomoci.“ Okrem toho stanovuje spdsob vytvarania debarierizacnych planov (blizSie
pozri Priloha 2). Zakon o rovnosti prilezitosti oséb so ZP dalej uznava nemecky
posunkovy jazyk za oficialny jazyk. Povinnost hradit vydavky spojené
s dorozumievanim os6b so sluchovym postihnutim (a teda aj Studentov) upravuje
Socialny zakonnik.

Zakonom o rovnosti prilezitosti sa dalej zriaduje pozicia splnomocnenca vlady
pre osoby so zdravotnym postihnutim. V zakone nie su priamo stanovené sankcie za
jeho porusovanie, avSak jedna jeho €ast sa venuje pravnej pomoci a sudnym sporom
pri uplathovani tohto zakona. Okrem toho ma kazda spolkova krajina vlastny zakon
o rovnosti prilezitosti osdb so zdravotnym postihnutim.

Napokon su dalSou skupinou pravnych noriem zakony, ktoré sa tykaju priamo
vysokoSkolského Studia. V tychto zakonoch sa politika rovnosti prilezitosti odraza
v SirSom kontexte ako je samotné zdravotné postihnutie. Federalny zakon
o individualnej podpore vzdelavania sa tyka najma finan¢nej podpory Studentov, ak
nemaju k dispozicii iné pre nich potrebné prostriedky na uspesné absolvovanie
Studia. Na zaklade tohto zéakona je mozné upravit na zmiernenie zvySenych nakladov
aj rodi¢om, resp. manzelom Studentov so ZP vySku odpocitatelnej polozky z dane
z prijmu fyzickych oséb.

Dalsim dbélezitym predpisom ztejto skupiny je Ramcovy zékon o vysokych
Skolach zr. 1976. Zakon za jednu z uloh vysokych S$kél urCuje, Ze: ,Nesu
zodpovednost za to, Ze zdravotne postihnuti Studenti nebudu pri svojom Studiu
znevyhodnovani a budu méct’ vyuzivat moznosti, ktoré vysoka Skola ponuka, podla
moznosti bez cudzej pomoci.“ (blizSie pozri Priloha 2) Na tento zakon nadvazuju
prislusné vysokoskolské zakony v jednotlivych spolkovych krajinach, ako aj zakony
0 prijimacom konani na vysokoskolské Studium.

Niektoré z vysokoSkolskych zd&konov vytvaraju poziciu koordinatora pre
Studentov so ZP. Medzi ulohy koordinatora patri poradenstvo pre uchadzacov
o Studium so ZP, planovanie a spoluvytvaranie Studijnych podmienok podfa potrieb
Studentov so ZP. Koordinator pravidelne informuje vedenie vysokej Skoly o svojej
cinnosti.

Otazku podpory Studentov, resp. uchadzacov o studium so ZP, mozno dalej
v pravnych predpisoch sledovat, ako sme uz uviedli, v suvislosti s prijimacim
konanim. Tu mozZno povedat, Ze v juni 2008 bola medzi vSetkymi spolkovymi Statmi
podpisana zmluva o zriadeni spoloCnej institucie pre prijimacie konanie na vysoké
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Skoly. Vtejto zmluve sa sice explicitne nehovori o Studentoch so zdravotnym
postihnutim, av8ak v €l. 9 zmluva zavadza kvoty pre uchadzaCov s mimoriadnymi
tazkostami (urCité, najma zdravotné, socialne, rodinné dévody, resp. zdravotné
postihnutie). Minimalne kvéty su podlfa zmluvy do dvoch desatin z celkového poctu
prijimanych Studentov. Zakony v jednotlivych spolkovych krajinach sa na tuto zmluvu
odvolavaju, pricom niekedy urCuju vysSie kvoty, napr. spolkova krajina Berlin kvotu
urcila na tri desatiny.

Predmetom pravnych uprav je potom aj konanie skusok pocCas Studia, resp.
v jeho zavere. Ramcovy zakon vysokym Skolam uklada povinnost prijat skuskove
poriadky, ktorymi sa tieto skusky riadia. SkusSkové poriadky musia zohladnovat
Specialne potreby Studentov so ZP, s ciefom zabezpecCenia rovnosti prilezitosti.
V tejto suvislosti pre ilustraciu uvadzame, Ze SkuSkovy poriadok pre bakalarsky
program Hospodarstvo Univerzity Karlsruhe stanovuje, Ze ak Student preukaze, Ze
kvoli zdravotnému postihnutiu nemdéze dosahovat pozadovany pocCet kreditov
v danych kontrolnych obdobiach, komisia, ktora je na to urCena, rozhodne
o alternativnej forme kontrolnych obdobi (blizSie pozri Priloha 2). De facto sa tym
umoznuje individualny studijny plan.

Aplikacia v praxi

Aké podporné sluzby su teda Studentom so ZP v Nemecku poskytované a kym?
Legislativa vysokym Skolam predovSetkym uklada povinnost' vytvarat studentom so
ZP pri Studiu rovnaké prilezitosti ako ostatnym Studentom. Zakon o vysokych Skolach
v spolkovej krajine Berlin dokonca tento princip zakotvuje aj opaCnhe — ako pravo
Studenta aj uchadzaca so ZP na poskytnutie potrebnej pomoci pri integracii (blizSie
pozri Priloha 2). To respondenti oznacili za priklad dobrej praxe v tejto spolkovej
krajine. Na druhej strane je mozZné poukazat na to, Ze vo viacerych pravnych
predpisoch sa skuto&ne hovori skér o integracii, nie inkluzii obéanov so ZP (napr.
Zakon o rovnosti prilezitosti oséb so ZP zr. 2002, & zakon o vysokych Skolach
v Hamburgu z r. 2001).

Co sa tyka institucionalneho zabezpedenia podpory $tudentov so ZP, legislativa
priamo neupravuje vznik podpornych centier na univerzitach, tieto su vSak na
niektorych z nich Studentom k dispozicii (napr. aj na Univerzite Karlsruhe). Na
federalnej urovni nemaju legislativne zakotvenie ani koordinatori pre pracu so ZP
Studentmi, je to vSak predmetom upravy vo vysokosSkolskych zakonoch niektorych
spolkovych krajin. Respondenti v prieskume v tejto suvislosti ako zvlast dobry priklad
oznaCili Zakon o vysokych Skolach v Hamburgu, ktory stanovuje, Ze vysoké Skoly
volia koordinatora, ako aj jeho zastupcu na trojroCné obdobie, pricom ak si to
vyzaduju jeho povinnosti, m6ze byt na toto obdobie zbaveny inych pracovnych uloh.
Koordinator ma o.i. pravo iniciativy a pravo prehovorit vo v8etkych samospravnych
organoch skoly a ma byt informovany o vSetkych planovanych opatreniach, ktoré sa
tykaju zaujmov Studentov so ZP. Pre porovnanie, pozicia koordinatora pre Studentov
so ZP a s chronickym ochorenim existuje aj na Univerzite Karlsruhe, priCcom ide
o jedného zastupcu pre celu univerzitu na polovi¢ny uvazok. Okrem toho je na kazdej
fakulte urCena kontaktna osoba pre Studentov. Na univerzite je tiez zriadené
podporné centrum pre Studentov so zrakovym postihnutim.

Na druhej strane, v Nemecku neexistuje formalne zdruzenie koordinatorov pre
Studentov so ZP, ktoré by umoznovalo vymienat si skusenosti. Tuto medzeru
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iastone vypifia zdruZenie Deutsches Studentenwerk, ktoré organizuje 1 — 2
seminare na rézne témy tykajuce sa prace so Studentmi so ZP roCne.

Individualny Studijny plan ako jeden z nastrojov podpory Studentov so ZP nie je
priamo upraveny zakonom, kedZe je v kompetencii jednotlivych univerzit. A hoci sa
neoznacuje priamo tymto pojmom, de facto v niektorych pripadoch existuje ako
moznost stanovenia inej formy kontrolnych obdobi ako podfa poZadovaného poctu
kreditov.

Problémom z hladiska legislativy je podla respondentov najma to, Ze zakony
o prijimacom konani v jednotlivych spolkovych krajinach okrem Hamburgu a Berlina
nerieSia primerané upravy pre magisterské programy. Prikladom je opat Karlsruhe.
Ako vyplyva zo Zakona o prijimacom konani na vysokoSkolské studium v spolkovej
krajine Baden-Wiirttemberg z r. 2008, zavazného pre Karlsruhe, tento sa z hlfadiska
vySSie spomenutych kvot pri prijimani uchadzacov odvolava priamo na zmluvu medzi
spolkovymi krajinami. V texte sa pojem zdravotné postihnutie priamo nevyskytuje.
Univerzita Karlsruhe ma v sulade s tymto zakonom vypracovany vnutorny predpis
upravujuci postup pri prijimacom konani pre bakalarske programy z r. 2008, kde sa
pojem zdravotné postihnutie takisto nevyskytuje ani v suvislosti s kvotami, ani
vzhfadom na iné mozné opatrenia, kedZe prijimacie konanie sa uskutoChuje na
zaklade predo$lych $tudijnych vysledkov, ateda opatrenia ako predizeny &as na
skusku nie su potrebné. V obdobnom dokumente univerzity pre magistersky Studijny
program sa véak uz nenachadza ani zmienka o kvétach®.

Financovanie podpornych sluzieb

Z prieskumu vyplyva, ze vo vSeobecnosti spésob financovania zavisi od typu
podpornej sluzby, pricom vacsinu si hradia Studenti. Ak si to nemézu dovolit, mbzu
poziadat Statne institucie o financny prispevok. Sem patri napr. osobna asistencia
a prispevok na zakupenie kompenzacnych pomécok, ktory méze byt poskytnuty aj
tym ob&anom so ZP, ktori nie su $tudenti. Studenti so zrakovym postihnutim okrem
toho mézu poberat invalidny déchodok, ktory sa rovnako vyplaca aj inym nevidiacim
obCanom.

Niektoré sluzby takisto financuju univerzity. V tomto pripade napr. na Univerzite
Karlsruhe neexistuju presné pravidla na pridelovanie prostriedkov a univerzita
posudzuje kazdy navrh koordinatora osobitne. To sa tyka aj odstranovania
architektonickych bariér. Univerzita nema vycClenené osobitné prostriedky pre tuto
oblast, a ani vypracovany debarierizacny plan. Zaroven je vSak ako verejna institucia
podla zakona o rovnosti prilezitosti oséb so ZP a prisluSnych stavebnych predpisov
povinna zabezpedit pristupnost budov. Student so ZP sa mbézZe obratit na
koordinatora aten ziadost predlozi prisluSnym organom univerzity, ktoré ju dalej
vybavuiju.

TImoc€enie do posunkového jazyka ako dalSiu z podpornych sluZieb zvacsa
zabezpecuju organizacie ludi so sluchovym postihnutim. Univerzity sa niekedy
podielaju na technickom zabezpecleni tejto sluzby, napr. kontaktovanim danej
organizacie. Financovanie je vSak zabezpecené cez prispevky pre fudi so sluchovym
postihnutim, vratane Studentov.

® uvedené dokumenty st dostupné na: https://www.wiwi.kit.edu/serviceDownloads.php
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Niektoré univerzity takisto zabezpeCuju spracovanie Studijnej literatury pre
Studentov so zrakovym postihnutim, hoci tito niekedy musia v tejto suvislosti zaroven
vyuzivat sluzby kniznic, pomoc rodiny a pod.

Monitorovanie a celkové hodnotenie

Ako sme uviedli vySSie, v Nemecku sa kazdé dva roky uskutoCnuje Statistické
zistovanie zamerané na ludi so ZP, na zaklade poctu drzitefov preukazu ob&ana so
ZP. Osobitné Statistiky pre vysoké Skoly neexistuju, z dévodu ochrany osobnych
udajov. V maji 2011 vSak organizacia Studentenwerk v Nemecku uskutocnila
anonymny prieskum pod nazvom Stidium so zdravotnym postihnutim. Vysledky
zatial nie su dostupné.

Dohovor o pravach oséb so zdravotnym postihnutim ratifikovalo Nemecko
v marci 2009 aprvu spravu o implementacii dohovoru schvalilo v auguste 2011.
V suvislosti so vzdelavanim sa v sprave uvadza, Ze toto je predovSetkym
pravomocou jednotlivych spolkovych krajin. V sucCasnosti sa v Nemecku patina
Ziakov vzdelava v beznych Skolach a cielom je tento pocCet eSte zvySovat. Okrem
toho existuje snaha posilfiovat inkluzivne vzdelavanie prepajanim vSeobecnej
a Specialnej pedagogiky pri priprave ucitefov. V suvislosti s postavenim Studentov so
ZP na vysokych Skolach sa v sprave hovori o zlepSeni, najma vzhladom na
ustanovenia Ramcového zakona o vysokych Skolach. Federalna viada od r. 1982
okrem toho podporuje informacné a poradenské miesto pre Studentov pri organizacii
Studentenwerk ako kompetencné centrum sumou priblizne 360 000 EUR rocne.

A ktoré otazky su v suvislosti s podporou S$tudentov so ZP v Nemecku
v sucasnosti najviac diskutované? Z odpovedi respondentov vyplyva, Ze jednak ide
opat o tzv. neviditelné postihnutia, napr. syndrém ADHD, psychické ochorenia,
autizmus. Otazkou je, ako tychto Studentov zacllerfiovat do vyucovania a akym
spbsobom im poskytovat podporu. Problémom su takisto financie, najma nepruznost
systému pri vybavovani Ziadosti Studentov na univerzitach.

Rakusko

Tabulka €. 6: Model podpory Studia os6b so ZP v Rakusku

Zakon o rovnosti prilezitosti oséb so ZP,

Kracova legislativa 2005

Individualny Studijny plan Na univerzite v Linzi sa nevyuZiva

Celouniverzitny, kontaktna osoba pre

Status a rola koordinatora -
Studentov

Siet koordinatorov pre pracu so §tudentmi so | Pravidelné stretnutia dvakrat rocne
VA Siet podpornych centier na podporu tlace

Stratégia univerzity n/a

Finanéné zabezpecenie podpornych sluzieb | Podporné centrum v Linzi kazdoro¢ne
univerzitami Z rozpocCtu univerzity
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Invalidny déchodok
Financovanie pre Studentov Osobna asistencia
MozZnost odpustit’ Skolné

Zakon o rovnosti prilezitosti ob&anov so ZP,
rézne stavebné nariadenia, univerzita v Linzi
debarierizaCny plan, ani vyClenené
prostriedky nema

Odstranovanie architektonickych bariér

Pravidelny Studentsky prieskum, niektoré

SENEIED Lee) otazky zamerané na ZP

Splnomocnenec viady pre obanov so ZP

Iné V z&kone o rovnosti prileZitosti stanovena
minimalna sankcia za jeho porusovanie

Institicia — respondent dotaznikového prieskumu

Rakuskym uc¢astnikom prieskumu bolo podporné centrum na univerzite v Linzi -
Institut Integriert Studieren, Johannes Kepler Universitat Linz'°. Podobne ako
centrum v Karlsruhe, aj toto centrum vzniklo na zaklade projektu z r. 1991, ktory bol
zamerany na podporu Studentov so ZP a rozvoj asistencnych technologii.

Legislativny ramec a jeho uplatriovanie

Aj v Rakusku, podobne ako vo Velkej Britanii, problematiku podpory Studentov
so zdravotnym postihnutim upravuje predovSetkym Zakon o rovnosti prileZitosti oséb
so zdravotnym postihnutim (Behindertengleichstellungsgesetz) zr. 2005. A v tejto
krajine takisto existuje pozicia splnomocnenca pre osoby so ZP, v ramci federalneho
ministerstva socialnych veci. Zdravotné postihnutie je v § 3 tohto zakona
zadefinované nasledovne:

,<Zdravotné postihnutie v zmysle tohto zakona je dopad telesného, mentalneho
a psychického funkéného obmedzenia, alebo obmedzenia zmyslovych funkcii,
ktoré stazuje zapojenie sa do Zivota spolo¢nosti a nema prechodny charakter.”

Pozitivne opatrenia prispievajuce k vys§Siemu zacleneniu tychto fudi do spolo¢nosti
sa nepovazuju za diskriminaciu.

Priamo v texte zakona sa teda nenachadza zmienka o univerzitach a na rozdiel
od Velkej Britanie ani o povinnosti vytvarat primerané upravy, odhliadnuc od planov
debarierizacie. Zakon rozsahom patri ku kratSim, je obsiahnuty v 20 paragrafoch.
Zaujimavostou v porovnani s niektorymi inymi krajinami je, Ze sa netyka zakazu
diskriminacie na pracovisku, ten je upraveny osobitnymi pravnymi predpismi. Tento
zakon tiez stanovuje minimalnu sankciu za diskriminacné spravanie (vo vySke 1000
eur).

Iné podrobnosti upravuju dalSie vykonavacie predpisy, prip. predpisy na urovni
jednotlivych spolkovych Statov. Takto rakuska legislativa pozna institut podpornych
centier, koordinatorov pre pracu so ZP Studentmi, ako aj osobnych asistentov, hoci

10 www.integriert-studieren.jku.at
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neupravuje individualny Studijny plan. V praxi je na univerzite zvacSa zamestnany
jeden koordinator pre ZP S&tudentov. V Linzi je tento koordinator pre nich
predovsSetkym kontaktnou osobou a sprostredkuva kontakt s podpornym centrom.
V Rakusku takisto existuje siet univerzitnych koordinatorov, ktori sa stretavaju
dvakrat roCne, aby si vymienali skusenosti a diskutovali o pravnych aspektoch Studia
0s6b so zdravotnym postihnutim. Okrem toho existovala siet' piatich univerzitnych
podpornych centier na podporu tlace pre Studentov so ZP (Interuniversitary network
for information systems to support print disabled students), ktora vsak z finan¢nych
dévodov v r. 2003 formalne zanikla, ale neformalne spolupraca prebieha aj nadale;j.

Celkovo zastupcovia z podporného centra v Linzi v suvislosti s legislativou za
najvacsi nedostatok povazuju problémy v implementacii: ,Hoci v Rakusku existuju
formalne pravidla, aj ked vo viacerych pravnych predpisoch, kazda univerzita
povinnost’ zabezpecovat podporné sluzby interpretuje ro6zne. Napriklad, timoc¢enie do
posunkoveho jazyka je zabezpeCované bezplatne na univerzite vo Viedni
a v Salzburgu, ale nie na univerzite v Linzi.*

Financovanie podpornych sluzieb

Z hladiska financovania je napr. podporné centrum na univerzite v Linzi
financované z rozpoctu univerzity, na zaklade kazdoro€nych rokovani medzi centrom
a univerzitou. Studenti okrem toho mézu poberat invalidny déchodok, prispevok na
osobnu asistenciu, méze im byt odpustené Skolné a v pripade nepriaznivej socialnej
situacie mézu takisto ziskat podporu od Studentského zvazu.

Odstranovanie architektonickych bariér ako jedna z podpornych sluZieb je
v Rakusku sucastou SirSej antidiskriminacnej politiky. V oblasti bezbariérového
pristupu na federalnej urovni neexistuje osobitna legislativa, ktora by takuto
pristupnost pozZadovala povinne, ale existuje zakaz diskriminacie, kde mozno
zahrnut' aj tuto oblast. Nariadenia upravujuce odstrafiovanie bariér su v kompetencii
jednotlivych spolkovych Statov. Problémom vSak je, Zze architektonicka pristupnost
ma byt suc€astou stavebnych planov, ale po skonceni vystavby sa neoveruje.

Zakon o rovnakom postaveni os6b so zdravotnym postihnutim v suvislosti
s odstrafiovanim architektonickych bariér uklada povinnost organom S$tatnej spravy
vytvarat debarierizaCné plany. Federalny parlament sa priamo v texte zakona
zaviazal do decembra 2006 vypracovat' plan debarierizacie svojich budov. Rovnako
mali do decembra 2010 plan etap debarierizacie vypracovat aj iné organy Statnej
spravy a umiestnit ho na svojich webovych strankach, priCom najneskorsi termin na
jeho uskutoCnenie je do decembra 2019. Na spravnu implementaciu tohto zakona,
ako aj dalSich smernic blizSie upravujucich zakaz diskriminacie, dohliadaju na to
ur€eni pracovnici. Aj vzhladom na takuto upravu univerzita v Linzi plan priorit
odstranovania bariér vypracovany nema a takisto nema ani prostriedky vy¢lenené na
tuto oblast.

Spracovanie literatury pre ZrP Studentov ako dalSiu podpornu sluzbu zvacsa
zabezpecuju podporné centra. Ako sme uz uviedli, Rakusko je dobrym prikladom
spoluprace v tejto oblasti, kedze 5 univerzit svoje databazy navzajom zdiefa, €im
zbyto¢ne nedochadza k duplikacii spracovania toho istého textu.
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Monitorovanie a celkové hodnotenie

Statistické data o Studentoch so ZP sU v RaklUsku dostupné napr.
prostrednictvom pravidelne realizovaného Studentského prieskumu (Studierenden-
Sozialerhebung) na verejnych vysokych Skolach (podobné prieskumy sa uskutoCnuju
napr. aj vo Velkej Britanii). Prieskum sa uskutoCfiuje online a nezameriava sa
vyluéne na oblast zdravotného postihnutia (pokryva takisto otazky suvisiace so
Studentmi-rodi¢mi, zahraniénymi Studentmi a pod.), hoci vtejto oblasti byva
realizovany aj doplfiujuci prieskum, zalozeny na interview so Studentmi so ZP. Tento
prieskum uskuto€nil r. 2009 think tank Institut fur Hohere Studien vo Viedni.
Do prieskumu sa zapojilo takmer 9 000 Studentov a vyplyva z neho, ze do kategorie
Studentov so ZP sa prihlasilo 1,3 % Studentov a chronickymi ochoreniami trpi 12 %
Studentov a8 % S$tudentov uviedlo iné dlhodobé zdravotné problémy*!. Tretina
ztychto Studentov vSak wuvadza viacnasobné zdravotné znevyhodnenie.
Zaujimavostou je, Ze najvysSi podiel Studentov s chronickym ochorenim je na
vysokych Skolach s umeleckym zameranim. AvSak aj takyto podiel Studentov so ZP
je povazovany za prili§ nizky (Fasching, 2009). Ministerstvo socialnych veci okrem
toho r. 2003 (rok osOb so zdravotnym postihnutim) a nasledne r. 2008 pripravilo
spravu o ludoch so zdravotnym postihnutim (Bericht der Bundesregierung uber die
Lage von Menschen mit Behinderung in Osterreich).

Rakusko okrem toho v lete 2008 ratifikovalo Dohovor OSN o pravach osdb so
zdravotnym postihnutim. Federalne ministerstvo prace r. 2010 pripravilo prva spravu
o napifiani tohto dohovoru v Rakusku, o vyplyva z él. 35 dohovoru, kde sa krajina
zavazuje do dvoch rokov od jeho ratifikacie predlozit OSN takuto spravu. V sprave sa
v suvislosti so vzdelavanim uvadza, Ze v su€asnosti ma viac nez polovica
zakladnych 8kél integrované triedy, kedZe integracia je zo zakona na 2. stupni
povinna, t.j. len ak dieta kvdli ZP nemd&ze navstevovat beznu zakladnu skolu, mézu
jeho rodiCia poZiadat o zaradenie do Specialnej Skoly. Pre Ziakov so ZrP su pom&cky,
ako aj adaptované ucebnice k dispozicii vo Federalnom institute pre vzdelavanie
nevidiacich. Pre Zziakov so sluchovym postihnutim sa zase pripravuje slovnik,
elektronicka databaza posunkového jazyka. Na 13 z 21 univerzit existuje pozicia
zastupcu Studentov so ZP (popri koordinatorovi). Funkciu méze obsadit’ len osoba so
ZP a naplniou je o.i. zvySovanie povedomia o studiu so zdravotnym postihnutim. Na
univerzitach existuju 4 centra integrovaného Studia, ktoré sa zaoberaju vyvojom
a vyskumom podpornych sluzieb pre Studentov so ZP (Sonder-pedagogische
Forderbedarf). Aj napriek tomu vSak z udajov z r. 2007, na ktoré sa sprava odvolava,
vyplyva, Ze vysoko$kolské Studium v Rakusku ukonéi len 14,6 % muzov a 15,7 %
Zzien so ZP, v porovnani s31,3 % muzov a 33,3 % Zien zintakinej populacie.
V Rakusku tiez existuje pozicia federalneho ombudsmana pre fudi so ZP.

Medzi najdiskutovanejSie otazky podla naSich respondentov v Rakusku
v suvislosti so Studiom ludi so zdravotnym postihnutim v su€asnosti patri uznanie
Studentov s kognitivnymi poruchami (poruchami uc€enia) ako Studentov so ZP, od
¢oho sa odvija mozZnost’ poskytovat im podporu na zaklade pridelenych finanénych
prostriedkov, nejasné pravidla financovania timocenia do posunkového jazyka, ako aj
diskusia s vydavatelmi otom, Ze literatura v elektronickej forme by mala byt
pristupna nielen pre ZrP Studentov, ale aj pre Studentov so sluchovym ¢i telesnym
postihnutim, resp. poruchami u€enia.

v r. 2006 to bolo 0,9% zo ZP, 12,1 % s chronickym ochorenim a 7,7% s inymi zdravotnymi

problémami
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Ceska republika

Tabulka &. 7: Model podpory $tudia 0séb so ZP v Ceskej republike.

Klracova legislativa Viacero zakonnych noriem

Existencia individualnych vzdelavacich

Individualny Studijny plan planov

Status a rola koordinatora -

Siet koordinatorov pre pracu so Studentmi so
ZP

Na niektorych univerzitach existuju centra

SEHEGE MR podpory, sluzby maiju réznu formu i iroven

Rozvojové programy Ministerstva Skolstva;
od roku 2012 sa zavadza novy systém
financovania podpornych sluzieb

Financné zabezpecenie podpornych sluzieb
univerzitami

Finan&ny prispevok pre osobu so
Financovanie pre Studentov zdravotnym postihnutim na mesacnej baze
(invalidny déchodok)

Upravuje zakon; je mozné ziskat' prostriedky
Odstranovanie architektonickych bariér cez rozvojové programy Ministerstva
Skolstva

5 Sdruzené informace matrik studentl —
Statistické udaje v blizkej dobe by mali obsahovat aj
informacie o zdravotnom postihnuti

Problém s digitalizaciou textov

Iné s matematickym obsahom

Institucia — respondent dotaznikového prieskumu

Respondentom z Ceskej republiky je Tereza — centrum podpory samostatneho
$tdia zrakovo postihnutych pri Ceskom vysokom uéeni technickom v Prahe'?
Centrum bolo zalozené vroku 1992, vramci medzinarodného projektu Tempus.
Charakter centra je predovSetkym informaticko-technologicky, hlavny nastroj podpory
predstavuje Specialna vypoctova technika a know-how, ako tuto techniku pouzivat.

Legislativny ramec a jeho uplatfiovanie

Podla Ustavy Ceskej republiky ma kazdy ob&an rovnaku moznost na ziskanie
vzdelania. Studijné podmienky $tudentov so $pecifickymi vzdelavacimi potrebami
a zdravotnym postihnutim na vysokych Skolach nie su striktne vymedzené, upravuju
ich najma vS8eobecné dokumenty deklarujuce rovnost prilezitosti pri vzdelavani.
Zakon o vysokych Skolach 111/1998 Sb. v zneni neskorSich predpisov stanovuje v

12 \www.tereza. fifi.cvut.cz/
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§21, Ze medzi povinnosti verejnej vysokej Skoly patri ,vykonavat vSetky dostupné
opatrenia pre vyrovnavanie prilezitosti Studovat na vysokej Skole“.

Skolsky zakon 561/2004 Sb., regulujuci cely systém vzdelavania v Ceskej
republike, zahffia definiciu Studenta so Specifickymi vzdelavacimi potrebami, ako
aj dalSich ciefovych skupin. Podla § 16 tohto zakona: ,Dietatom, Ziakom
a Studentom so Specialnymi vzdelavacimi potrebami je osoba so zdravotnym
postihnutim, zdravotnym znevyhodnenim, alebo socialnym znevyhodnenim.®

- Zdravotnym postihnutim je pre ucCely zakona mentalne, telesné, zrakove, alebo
sluchové postihnutie, poruchy reci, kombinované postihnutie, autizmus
a vyvojoveé poruchy uc€enia alebo spravania,

- zdravotnym znevyhodnenim je zdravotné oslabenie, dlhodobé ochorenie alebo
lahSie zdravotné poruchy veduce k porucham ucenia a spravania, ktoré vyZaduju
zohladnenie pri vzdelavani,

- socialnym znevyhodnenim je rodinné prostredie s nizkym socialno-kulturnym
postavenim — ohrozenie socialno-patologickymi javmi, nariadena ustavna
vychova, alebo postavenie azylanta®®.

Zakon garantuje, ze podporné opatrenia a sluzby potrebné pre pristupnost
vzdelavania Studentom so Specifickymi vzdelavacimi potrebami su dostupné Ziakom
a Studentom vo vSetkych stuprfioch vzdelavania. Tito Studenti maju pravo na
bezplatné poskytnutie adaptovanych ucebnych textov, S$pecidlnych ucebnych
materialov, kompenzaénych a rehabilitacnych pomécok ako aj poradenskych sluzieb.
Zakon dalej garantuje dostupnost alternativnych foriem komunikacie vratane
posunkovej rec€i pre tych Studentov, ktori nie su schopni efektivne pouzivat hovoreny
jazyk. Braillovska tla¢ je dostupna pre Studentov, ktori z dévodu zrakového
postihnutia nedokazu Citat' klasicku tla¢. Taktiez maju byt zabezpecCeni podporni
pracovnici, ako aj individualne vzdelavacie plany popisujuce podmienky a podporné
opatrenia potrebné pre Uuspesné vzdelavanie Studentov so Specifickymi vzdelavacimi
potrebami. Specidlne vzdelavacie potreby Ziakov a Studentov zistuju $Skolské
poradenské zariadenia.

Zakonom ¢&. 384/2008 Sb., ktorym sa meni Zakon 155/1998 Sb. o posunkovej
reci, bola uznana a zdéraznena doleZitost’ pouzivania posunkovej reci ako aj dalSich
Specifickych komunikacnych systémov pri vzdelavani Studentov so sluchovym
postihnutim a hlucho-slepych Studentov. Zakon o.i. v ivodnom ustanoveni hovori, Ze
,2nepocujuce a hlucho-slepé osoby maju pravo slobodne si zvolit z komunikacnych
systémov uvedenych v tomto zakone ten, ktory zodpoveda ich potrebam. Ich volba
musi byt v maximalnej moznej miere reSpektovana tak, aby mali moznost
rovnopravneho a ucinného zapojenia do vSetkych oblasti Zivota spoloCnosti i pri
uplatiovani ich zakonnych prav®. Zakon dalej stanovuje, Zze ,nepocujuce a hlucho-
slepé osoby maju pravo na vzdelavanie s vyuzitim komunikaénych systémov
nepocujucich a hlucho-slepych o0séb“ (§ 7) aZe ,nepocujucim a hlucho-slepym
Studentom vysokych $kol, ktorym boli z dévodu uplnej alebo praktickej hluchoty alebo

% '§ 16 Zakona &. 561/2004 Sb. O predskolnim, zakladnim, stfednim, vy$$im odborném a jiném
vzdélavani (Skolsky zakon). Citované: 31.1.2012. Dostupné na: http://www.zakonycr.cz/seznamy/561-
2004-sb-zakon-o-predskolnim-zakladnim-strednim-vyssim-odbornem-a-jinem-vzdelavani-(skolsky-

zakon).html
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hluchoslepoty priznané mimoriadne vyhody Il. stupfa (preukaz ZTP) alebo Ill. stupha
(preukaz ZTP/P), su timocnicke sluzby poskytované bezplatne, za podmienok
stanovenych vykonavacim pravnym predpisom® (§ 8).

Je dalej nutné upozornit' na existenciu Narodného planu vytvarania rovnakych
prileZitosti pre osoby so zdravotnym postihnutim na obdobie 2010 — 2014. Tento
dokument je zavazny, bol prijaty vladou ako nastroj Statu, ktorym sa realizuju vSetky
opatrenia vyplyvajuce z podpisov medzinarodnych dohdéd napr. Dohovoru OSN
0 prdvach 0s6b so zdravotnym postihnutim. Ten Ceska republika ratifikovala
v septembri 2009.

Délezitym dokumentom je imaterial odbornej skupiny Vladneho vyboru pre
vzdelavanie obfanov so zdravotnym postihnutim  Stratégia systémoveého
spristupriovania vysokoSkolského vzdelavania studentom so zdravotnym postihnutim
v Ceskej republike, ktory bol Vliadnym vyborom schvaleny v maji 2010. Obsahuje
vSetky klucové kroky a odporucania k potrebnym opatreniam, pristupny je v plnom
zneni na webovom portali Viadneho vyboru™.

Niektoré verejné vysoké Skoly ako aj sukromné vysoké skoly rieSia Studium os6b
so Specifickymi vzdelavacimi potrebami metodickymi pokynmi, smernicami, iné maju
osobitné opatrenia pre tuto skupinu studentov zakotvené iba v dlhodobom zamere.
Verejné vysoké Skoly reSpektuju zakonné poziadavky na vytvaranie primeranych
podmienok pre Studentov so zdravotnym postihnutim. Zva¢Sa su vybavené Specialne
upravenymi technickymi pomdckami, pre znevyhodnenych Studentov dalej
zabezpeCuju poradenské a informacné sluzby. Na niektorych vysokych Skolach
v Ceskej republike tiez boli vytvorené podporné centra pre $tudentov so $pecifickymi
potrebami/ zdravotnym postihnutim (napr. Ceské vysoké uéeni technické v Prahe —
Centrum Tereza v roku 1992, Masarykova univerzita v Brne — Stredisko Teiresias
vroku 2000). Tieto centra su rézne organizatne zaclenené — méze sa jednat
o pracovisko rektoratu, fakulty, prip. katedry. Dévody vzniku centier podpory boli i su
rézne. Niekde boli vysoké Skoly nutené rieSit Specifické problémy konkrétnych
Studentov, ktori uz navstevovali nejaky Studijny program, inde bolo centrum zriadené
resp. podporné sluzby pripravované na zaklade snahy uspokojit naroky zaujemcov
o Studium.

Financovanie podpornych sluzieb

V Ceskej republike je finanéna podpora $tudia oséb so $pecifickymi vzdelavacimi
potrebami/ zdravotnym postihnutim smerovana na univerzitu, ktora zabezpecluje
technicku a personalnu podporu. Medzi finanéné zdroje vysokych $kol vyuzivané na
krytie nakladov za podporné sluzby patri rozpoCet vysokej Skoly (vratane
fundraisingovych aktivit a sponzoringu), rozvojové projekty Ministerstva Skolstva,
fondy Eurdpskej unie (najma Eurdpsky socialny fond), ako aj dalSie zdroje (napr.
Fond rozvoja vysokych $kél, medzinarodné programy pre oblast vzdelavania). Z toho
najCastejSimi zdrojmi su vlastny rozpocCet vysokej Skoly a rozvojové programy
Ministerstva Skolstva. Prave na rozvojovych programoch je €innost mnohych centier
a realizacia sluzieb zavisla.

% hitp://www.vlada.cz/cz/ppov/ivvzpo/dokumenty/strategie-systemoveho-zpristupnovani-vs-vzdelavani-
studentum-se-zdravotnim-postizenim-v-cr-73391/
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Podporné sluzby pre Studentov so $pecifickymi potrebami/ zdravotnym
postihnutim st na vysokych $kolach v Ceskej republike ponikané réznou formou
ana roéznej urovni. Problematike je venovana pozornost hlavne na verejnych
vysokych Skolach.

Medzi jednu z priorit Ministerstva Skolstva v ramci Aktualizacie DIhodobého
zameru vzdelavacej a vedeckej, vyskumnej, vyvojovej, umeleckej a dalSej tvorivej
Cinnosti pre oblast vysokych $8kél zroku 2009 patri ipodpora zdravotne
znevyhodnenych osbb pri nastupe na Studium, pocas Studia a bezprostredne po jeho
absolvovani. Ciele Dlhodobého zameru su napifané hlavne prostrednictvom uz
spominanych rozvojovych programov, tie ministerstvo vyhlasuje kazdoroCne a su
urené aj pre ekonomicky a socialne znevyhodnenych Studentov. V poslednych
rokoch vSak boli podporované predovsetkym projekty pre zdravotne znevyhodnenych
Studentov, ktoré umoznili financovanie poskytovanych sluzieb, nakup
kompenzacnych pomdécok, stavebné upravy a vyplacanie miezd zamestnancom,
prip. Stipendii spolupracujucim Studentom. Napriek faktu, Ze sa tieto dotacné
programy Ministerstva Skolstva podielajd na financovani podpornych sluzieb
znac¢nou mierou (stav z roku 2010), ide o zdroj, na ktory sa nemozno bezvyhradne
spoliehat' kazdy rok.

Od zacCiatku roku 2012 vSak doSlo vo financovani k zmene - verejné vysoké
Skoly su podporované prispevkom Ministerstva Skolstva na financovanie zvySenych
nakladov suvisiacich so Studiom Studentov so S$pecifickymi potrebami. Tento
prispevok je ucCelovo viazany a je poskytovany na zaklade samostatnej Ziadosti
verejnej vysokej $koly spifajicej konkrétne nalezitosti, 0.i. vysoka $kola je povinna
viest o zaistovani takéhoto S$tudia priebezni vnutorni evidenciu. Ziadost vzdy
obsahuje aj prehlasenie, Ze verejna vysoka $kola ma vytvorené podmienky a spifia
predpoklady k zabezpeCovaniu Studia Studentov so Specifickymi potrebami podla
prislusného metodického Standardu, najma garantuje minimalne technicke
a technologické zazemie a jeho pristupnost Studentom so Specifickymi potrebami, je
schopna garantovat poskytovanie sluzieb uspokojujucich Specifické potreby a naroky
Studentov. Ministerstvo kazdoro¢ne stanovi celkovu Ciastku uréenu na podporu
financovania zvySenych nakladov v prislusnom kalendarnom roku, vychadzajuc
z rozpocCtovych moznosti svojej kapitoly Statneho rozpoc€tu. Pokial suhrnna Ciastka
poZzadovana za vSetky verejné vysoké Skoly prevySi prostriedky vyc€lenené
ministerstvom, budu Ziadané prostriedky jednotlivych 8kél pomerne redukované. Na
vyplatenie tychto prostriedkov neexistuje pravny narok.

Vyska prostriedkov na podporu financovania zvySenych nakladov na Stadium
Studentov so Specifickymi potrebami bude ministerstvom stanovena na zaklade
kvantifikacie vykonov vysokej Skoly pri zabezpelovani Studia tychto Studentov
nasledovne: pocCet Studentov v jednotlivych kategoriach vyjadrujucich typ
zdravotného postihnutia, vynasobeny &iastkami kvantifikujucimi zvySenu nakladovost
Studia a pomerovymi koeficientmi vyjadrujucimi naro¢nost zabezpecenia Studia
v zavislosti na type zdravotného postihnutia a Studovaného odboru.

V sulade s politikou boja proti diskriminacii dochadza postupne i k odstrafiovaniu
¢i zmiernovaniu bariér vo fyzickom prostredi. Tento trend zodpoveda dikcii
dokumentov Eurdpskej unie a dalSich medzinarodnych organizacii. Vychadza iz
noriem zakotvenych v ¢eskom legislativnom poriadku, ktory vyZaduje zabezpecenie
bezbariérového pristupu v novych alebo rekonstruovanych objektoch.
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Vacsina verejnych vysokych Skol v prieskume zadanom Ministerstvom Skolstva
zroku 2010 uvadza, Ze disponuje bezbariérovym pristupom. Podla autorov
prieskumu sa vSak vo vacSine pripadov jedna iba o CiastoCne bezbariérovy pristup.
Financné prostriedky na eliminaciu bariér vo fyzickom prostredi su o.i. poskytované
v ramci rozvojovych programov Ministerstva Skolstva.

Monitorovanie a celkové hodnotenie

Databazu Studentov so zdravotnym postihnutim/ Specifickymi potrebami si kazda
univerzita vytvara samostatne. K dispozicii su taktiez data ziskané realizaciou
prieskumov, ktorych zadavatefom je Ministerstvo Skolstva, mladeze a telovychovy
a maju celostatny charakter. V prieskume z roku 2010 bolo na verejnych vysokych
Skolach zistenych 1119 a na sukromnych vysokych Skolach 144 Studentov so
Specifickymi vzdelavacimi potrebami/ zdravotnym postihnutim, ktori sa nachadzali
v evidencii Skdl zuCastnenych na prieskume. Podla predpokladov je ale skutoCny
pocCet tychto Studentov vysSi. Urobit vSeobecny odhad poctu Studentov so
Specifickymi potrebami je podla realizatorov spominaného prieskumu velmi naro¢né.
Niektori autori odhaduju mieru participacie Studentov so Specifickymi potrebami na
vysokoskolskom $tudiu v CR medzi 0,15 az 0,45%. Tri verejné vysoké Skoly
s najvy$sSim percentualnym zastupenim evidovanych $tudentov so zdravotnym
postihnutim/ $pecifickymi potrebami su Ceskda zemédélska univerzita v Prahe
(0,93%), Masarykova univerzita v Brne (0,83%) a ZapadocCeska univerzita v Plzni
(0,44%).

V Ceskej republike existuje suhrnna databaza (tzv. Sdruzené informace matrik
studentl, SIMS) vSetkych vysokoSkolskych Studentov Studujucich na &eskych
vysokych Skolach, uchovavajuca podstatné informacie o kazdom evidovanom
Studentovi. Databazu vedie Ministerstvo 3kolstva, mladeZe a telovychovy CR, na
zaklade dat nachadzajucich sa v matrikach jednotlivych vysokych $kol. Od roku 2012
su vysoké Skoly uchadzajuce sa o prispevok na financovanie zvySenych nakladov na
Studium Studentov so Specifickymi potrebami povinné evidovat u kazdého Studenta
udaje o zdravotnom postihnuti a jeho type prostrednictvom SIMS. Uvedené udaje
budu evidované u Studenta, na ktorého si bude Skola narokovat finanéné prostriedky,
bude ich mozné do SIMS vkladat iba na zaklade uznatelného dokladu
preukazujuceho zdravotné postihnutie alebo Specifické potreby Studenta a na
zaklade pisomného suhlasu dotknutého Studenta.

Casto diskutovanou otazkou z oblasti poskytovania podpornych sluZieb je podlia
nasSich Ceskych respondentov problém s digitalizaciou textov prirodovednych
odborov, obzvlast textov s matematickym obsahom.

Autori prieskumu z roku 2010* vo svojich zaveroch vyslovili nazor, Ze ,stéasny
(rok 2010) spbsob podpory Studentov so Specifickymi vzdelavacimi potrebami/
zdravotnym  postihnutim vykazuje zjavné rysy nesystémovosti, Zivelnosti,
interpretacnej nekompatibility, funkénej i finanCnej nestability a regionalnegj
nevyvazenosti. Dochadza tak jednak k mrhaniu ludskym potencialom a finan&nych
prostriedkov, jednak k nevyuzitiu potencialu predmetnej skupiny Studentov a to ¢asto
vedie k dalSiemu zbytocnému prehlbovaniu ich zavislosti na systéme socialnej
pomoci®.

' prieskum realizovala firma Alevia, s.r.o., na zaklade zakazky Ministerstva Skolstva, mladeze a
telovychovy
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Zda sa vsSak, Ze systém podpory Studentov so Specifickymi vzdelavacimi
potrebami/ zdravotnym postihnutim sa vydal cestou systémovych rieSeni po tom, ¢o
bol poCinajuc rokom 2012 Ministerstvom Skolstva, mladeze a telovychovy schvaleny
Dodatok k Pravidlam pre poskytovanie prispevkov a dotacii verejnym vysokym
Skolam, S$pecifikujuci financovanie zvySenych nakladov na Studium Studentov so
Specifickymi potrebami, ktorého bliZzSiu charakteristiku sme ponukli v Casti
financovanie podpornych sluzieb.

Mad’arsko

Tabufka €. 8: Model podpory Studia oséb so ZP v Madarsku

Zakon o vysokych Skolach, 2005

Kracova legislativa Zakon o pravach a rovnakych prileZitostiach
os6b so ZP, 1998

Individualny Studijny plan V kompetencii univerzit

Status a rola koordinatora Zvacsa pedagogicky zamestnanec, rozne

Siet koordinatorov pre pracu so Studentmi so

7p Neexistuje

Statut Univerzity v Migkolci, osobitné

Stratégia univerzity opatrenia

Finan¢né zabezpecenie podpornych sluzieb | Univerzita dostava prostriedky na zaklade
univerzitami poctu Studentov so ZP

Prispevok pre nevidiacich
_ _ . Pre rodiny so ZP detmi

Financovanie pre Studentov
Na prepravu

Invalidny déchodok

Zakon o rovnosti prilezitosti ob¢anov so ZP;

Odstranovanie architektonickych bariér
eurofondy

5 Databaza pouzivatelov podpornych sluzieb
Statistické udaje na kazdej univerzite; pravidelny monitoring
neexistuje

Studenti so ZP pri prijimacom konani

Iné dostavaju body navyse

Institucia — respondent dotaznikového prieskumu

Z Madarska sa do prieskumu zapoijili 4 univerzity: International Business School,
ELTE University a Corvinus University v Budapesti a Univerzita v Miskolci.
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Legislativny ramec a jeho uplatfiovanie

Legislativa upravujuca podporu Studia Studentov so zdravotnym postihnutim je
v Madarsku rozClenena vo viacerych zakonoch. KluCovym =z nich je Zakon
0 vysokych Skolach zr. 2005, ktory v otazkach podpory Studia so ZP vychadzal
z nariadenia z r. 2002, ktoré upravovalo tuto oblast. Podla tohto zakona si kazda
univerzita ma vytvarat' vlastné pravidla podpory Studentov so Specifickymi potrebami.
Takéto pravidlo sa tak prejavuje napr. vrozdielnom postaveni a ulohach
koordinatorov na jednotlivych univerzitach. Tito sice spravidla vykonavaju danu
poziciu na Ciasto¢ny uvazok asu to zamestnanci, ktori sa venuju aj inej,
pedagogickej, resp. vyskumnej €innosti. Kazda fakulta ma ur€eného koordinatora pre
ZP Studentov. OdliSnosti sa vSak tykaju roly koordinatora. International Business
School je sukromna vysoka Skola, kde poziciu koordinatora zastava jeden pracovnik
zamestnany na plny uvazok, ktory je v prvom rade kontaktnou osobou pre Studentov.
Na ELTE University je zase koordinator tak kontaktnou osobou, ako aj odbornikom,
ktory Studentom poskytuje poradenstvo atiez manazérom, ktory zabezpecuje
finan¢né zdroje a kvalitu poskytovanych podpornych sluzieb. Na Corvinus University
bola rola koordinatora charakterizovana ako manazér zodpovedajuci za financovanie
a kvalitu podpornych sluZieb na univerzite. Napokon, na Univerzite v Miskolci je
koordinator predovSetkym odbornikom, ktory poskytuje poradenstvo Studentom.
Systém vzdelavania koordinatorov v Madarsku sice neexistuje, ale na Corvinus
University napr. maju vSetci fakultni koordinatori pravidelné stretnutia aspon dvakrat
za semester, kde sa rozhoduje o prerozdeleni finanénych zdrojov na pokrytie
aktualnych potrieb suvisiacich s podporou Studentov so ZP. Tu si vSak dovolime
poznamenat, Ze prave absencia vzdelavacieho systému pre koordinatorov méze mat
za nasledok ich obmedzenu schopnost dalej kompetentne poskytovat pravdivé
informacie. To sa prejavilo aj v naSsom prieskume pri odpovedi na dalSiu ddlezitu
otazku, Ci v Madarsku legislativa upravuje moznost pre Studentov so ZP vyuzivat
individualny Studijny plan. Na tdto otdzku sme zo Styroch univerzit dostali tri
rozdielne, az protichodné odpovede: podla koordinatorov z ELTE University
a Univerzity v MiSkolci je moznost’ individualneho Studijného planu zakotvena priamo
v zakone; zastupca sukromnej vysokej Skoly — International Business School, hovori
skor o moznosti upravit individualny Studijny plan v dokumentoch univerzity
a koordinator z Corvinus University tvrdi, ze takato moznost v legislative vébec
neexistuje.

Celkovo bol vysokoSkolsky zakon hodnoteny pozitivne a jeho hlavnym
nedostatkom je, Ze nezahfha aj Studentov s chronickymi ochoreniami.

V Madarsku je dalSou zaujimavou pravnou normou Zakon 79/1993 o verejnom
vzdelavani, ktory sa tyka Ziakov zakladnych a strednych $kél. Tento zakon totiz v €l.
121 definuje skupinu deti so Specifickymi vzdelavacimi potrebami, ako:

- deti s fyzickym, mentalnym, zmyslovym a reCovym zdravotnym postihnutim,

- deti s autizmom,

- deti s kombinovanym zdravotnym postihnutim,

- deti s chronickymi ochoreniami,

- deti s poruchami spravania, ktoré vyplyvaju z organickych dévodov, alebo
ktoreé takto posudil odborny lekar.

Tento zakon takisto upravuje podporu Ziakov so sluchovym postihnutim, hoci
zavadza len moznost, nie povinnost vyuCovat ich v posunkovom jazyku. Takisto
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umoznuje nahradit Ustne skusanie pisomnym, pouzivat vizualne pomécky a predizit
Cas na pripravu pri skusani.

Dalsim délezitym predpisom je Zakon 29/1998 o pravach a rovnakych
prileZitostiach ludi so zdravotnym postihnutim. Zakon definuje prava fudi so ZP,
napr. pravo na prostredie bez bariér (najma v doprave), na pristup k informaciam, na
integrované zamestnanie (a ak to nie je mozné, chranené zamestnavanie). Na
zaklade tohto zakona prijal parlament r. 2006 Narodny program zdravotneho
postihnutia na roky 2007 — 2013. V ramci tohto programu su urCené ciele v 4
hlavnych oblastiach: rehabilitacia, kroky veduce k pozitivnej zmene postojov
spolocnosti k ludom so ZP, zlepSovanie kvality Zivota ludi so ZP, aktivna participacia
na zivote spolo¢nosti. V nadvaznosti na tento program mala viada v spolupraci
s organizaciami zdravotne postihnutych pripravit' strednodoby implementacny plan na
roky 2007 — 2010 s konkrétnymi ulohami. Vlada takisto v dvojrocnom intervale
predklada parlamentu spravu o plneni programu.

Financovanie podpornych sluzieb

Z hladiska financii bola za pozitivnu legislativhu zmenu, ktora mala takisto vplyv
na zvysSenie poctu Studentov so ZP na univerzitach, oznacena pravidelna financna
podpora zo strany Statu. Prostriedky su poskytované univerzitam v zavislosti od
poCtu Studentov. To vSak zrejme neplati pre sukromné vysoké Skoly, kedZe
z odpovede z International Business School vyplyva, ze finanéna podpora tejto Skole
poskytovana nie je a o prioritdch podpory, ktora je kryta zo zdrojov univerzity,
rozhoduje na to ur€eny vybor Skoly.

Co sa tyka finanénej podpory vyplacanej priamo $tudentom, z Narodného
programu (2006) vyplyva, Zze v Madarsku existuju 3 typy takejto podpory, pricom ani
jeden z nich sa nevyplaca z dévodu statusu Studenta. Prvym typom podpory je rone
vyplacany prispevok pre nevidiacich (anuity for blind people), ktory sa vyplaca
osobam so ZrP star§Sim ako 18 rokov, ktoré neziju v zariadeniach socialnych sluzieb.
Dalsim typom je prispevok pre rodiny s detmi so zdravotnym postihnutim, resp.
chronickym ochorenim. Ludia s TZP, ktori z dévodu zdravotného postihnutia nemézu
vyuzivat verejnu dopravu, dalej mdézu poberat prispevok na prepravu. Napokon je
najnovsim typom prispevku tzv. invalidny déchodok (disability allowance), ktory sa
poskytuje od r. 2001 av Case prijatia Narodného programu (2006) ho poberalo
zhruba 100 000 ludi. Za urCitych okolnosti je mozné poberat aj viaceré typy
prispevkov sucasne.

Okrem toho mézu napr. Studenti International Business School poziadat
0 znizenie poplatkov za Stadium ana Skole im je tiez poskytovana technicka
podpora.

V prieskume sme sa dalej zamerali na otazky tykajuce sa odstrafiovania
architektonickych bariér. Aka je rola univerzity v tejto oblasti? A akym spdsobom je
debarierizacia financovana? International Business School ako sukromna vysoka
Skola hradi vSetky naklady spojené s odstrafiovanim architektonickych bariér
z vlastnych zdrojov. V su€asnosti su uz pritom udajne odstranené vsetky bariéry
(preto nie je potrebné mat' plan priorit) a pre Studentov ponukaju mapu pristupnych
tras. ELTE hradi odstranovanie bariér z normativov na Studenta so ZP, priCom
priority v odstrafiovani bariér upravuje zakon o rovnosti oséb so zdravotnym
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postihnutim, na ktory sa odvolavaju aj v Miskolci. Obe univerzity, ELTE aj Miskolc,
ako zdroj financovania odstrafiovania bariér uvadzaju aj eurofondy.

A kedZe legislativa ponechava univerzitam volfnost pri vytvarani pravidiel
podpory Studentov so ZP, odliSna situacia je aj pri poskytovani niektorych dalSich
sluzieb. V pripade timo€enia do posunkového jazyka nepocujucim Studentom, ak je
to potrebné, International Business School poskytuje timo¢nika do posunkovej reci
na skusky. Na ELTE si Studenti tuto sluzbu zabezpecuju sami, prostrednictvom
organizacii oséb so sluchovym postihnutim. Corvinus University, ako aj univerzita
v Miskolci, tuto sluzbu poskytuje len v obmedzenom rozsahu, na niektorych
prednaskach. Spracovanie literatury pre nevidiacich je zase na International
Business School zabezpecené vyuzivanim softvéru, ktory Cita tlaceny text. Na ELTE
je sluzba spracovania literatury sCasti zabezpeCovana podobne, ale Studenti takisto
vyuzivaju sluzby inych organizacii pre zrakovo postihnutych, prip. si Cast' literatury
spracuvaju sami. Podobne aj dalSie dve univerzity zapojené v prieskume uvadzaju,
Ze tuto sluzbu CiastoCne zabezpecuju.

Monitorovanie a celkové hodnotenie

Z hladiska monitoringu kvality podpornych sluzieb sa ukazalo, Zze kazda
univerzita ma svoju databazu Studentov, pricom ELTE pravidelny monitoring
neuskutoCnuje, Corvinus University ho uskutoChuje prileZitostne a Univerzita
v Miskolci pravidelne, raz za semester. Pri celkovom hodnoteni opat’ vychadzame aj
zo spravy o plneni Dohovoru OSN o pravach osbéb so zdravotnym postihnutim.
Madarsko dohovor ratifikovalo vébec ako prva eurdépska krajina v marci 2007. K
dispozicii sme mali alternativhu spravu mimovladnej organizacie (MVO) k Prvej
sprave madarskej vlady o implementacii Dohovoru, z augusta 2010. Z tejto
alternativnej spravy vyplyva, Ze kym vintaktnej populacii ma ukoncené
vysokoskolské vzdelanie 10,2 % obyvatelov, medzi ludmi so zdravotnym postihnutim
je to len 5 %. Studenti so ZP maju pravo na podporu pri $tadiu vzhlfadom na svoje
zdravotné postihnutie, ato bez toho, aby sa znizovali naroky na dosahované
vysledky. V odévodnenych pripadoch vSak Student musi byt oslobodeny od skuSok
v niektorych predmetoch. To sa tyka napr. povinnej skusky z cudzieho jazyka pri
ukonc€ovani Studia v akomkolvek odbore. V tejto suvislosti sa napr. r. 2009 obratil na
madarského ombudsmana Student so sluchovym postihnutim.

Legislativa v Madarsku v suvislosti s vysokoSkolskym Studiom pozna institut
koordinatorov pre pracu so Studentmi so ZP, ako aj osobnu asistenciu, zatial
¢o priamo neupravuje vznik podpornych centier. MVO v sprave v suvislosti s
podporou vzdelavania fudi so ZP navrhli niekolko odporucani, medzi ktoré patria:

- vlada by mala pripravit’ stratégiu pre zavedenie inkluzivheho vzdelavacieho
systému, vratane vyclenenia finanénych prostriedkov zo Statneho rozpoctu na
tento ciel;

- vlada by tiez mala prijat opatrenia upravujuce vzdelavanie buducich
pedagdgov takym spdsobom, aby boli pripraveni viest proces vyuCovania v
duchu inkluzivneho vzdelavania;

- vlada by mala napoméct’ zabezpeclit vzdelavanie v posunkovom jazyku pre
Studentov so sluchovym postihnutim a podporovat $kolenia osobnych
asistentov pre potreby podpory vysokoskolského Studia (porov. Alternative
Report, 2010).
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V ramci celkového hodnotenia podmienok Studia Studentov so ZP v Madarsku
na tomto mieste uvadzame eSte niekolko informacii ziskanych pocCas navstevy
univerzity ELTE v Budapesti, v maji 2011. Navsteva sa uskutoCnila v ramci projektu
Exchangeability’®, pod vedenim organizacie siete univerzit v hlavnych mestach
Eurépy - UNICA a siete Erasmus Studentov ESN. Na univerzite ELTE, ktora je
najvacsia v Madarsku, Studuje 37 000 Studentov, ztoho asi 300 Studentov so
zdravotnym postihnutim. Za posledné 3 roky sa pritom pocet tychto Studentov
zdvojnasobil. Je to v désledku zakona, ktory umozriuje Studentom so zdravotnym
postihnutim pri prijimacich pohovoroch pripocitat stanoveny pocCet bodov. Tym sa
velmi zlepSila situacia najma pre ludi s poruchami ucenia (dyslexia, dysgrafia
a pod.). Prave tito Studenti tvoria medzi zdravotne postihnutymi najviac zastupenu
skupinu. Na druhej strane su v suCasnosti velkym problémom dostupné financné
zdroje, ktoré neumoziuju sucCasne pokryvat pozZiadavky na debarierizaciu, nakup
pomocok, aj spracovanie literatury pre ZrP Studentov (Porov. Ondrusova, 2011).

Napokon z nasho prieskumu vyplyva, Ze ako v su€asnosti najdiskutovanejSie
otazky suvisiace s podporou Studentov so ZP zastupcovia z Madarska uvadzaju
inkliziu (nie integraciu) na vysokych Skolach, zamestnavanie absolventov
a odstrafiovanie bariér. Diskutovanou otazkou je tiez spomenuta pozitivha
diskriminacia pri prijimacom konani na studium, kedZe nazory na toto opatrenie sa
réznia. Napokon zastupcovia z ELTE, Corvinus a MisSkolcu uvadzaju ako predmet
diskusii aj rieSenie problémov Studentov so Specifickymi poruchami u€enia (dyslexia),
ktori podla zakona mézu Studovat vSetky odbory, ale nie vSetky zvladaju, napr.
Studium histérie, ktoré predpoklada pracu s mnozstvom dokumentov.

Slovinsko

Tabulka €. 9: Model podpory Studia oséb so ZP v Slovinsku

Krucova legislativa Rozptylena vo viacerych zakonoch

Individualny Studijny plan Predmetom upravy v smernici univerzity

Pozicia koordinatora nie je ustanovena,
Status a rola koordinatora agenda spada do pracovnej naplne
povereného pracovnika

Siet koordinatorov pre pracu so Studentmi

so 7P Nie je vytvorena

Smernice tykajuce sa vylu¢ne Studentov so

SUEUYE) URLYEZLY zdravotnym postihnutim

Granty v ramci ad hoc vyziev Ministerstva
pre vysokoskolské vzdelavanie, vedu
a technologie

Finanéné zabezpec€enie podpornych sluzieb
univerzitami

'® Viiac informacii o projekte na: www.exchangeability.eu
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Financie bud priamo Studentovi alebo
Financovanie pre Studentov externym organizaciam na zabezpecenie
sluzieb

Stavebny zakon deklaruje bezbariérovost

. ) ) L . verejnych budov;
Odstranovanie architektonickych bariér o ] L L )
nie su alokované dodatoéné finanéné zdroje

na odstranenie bariér

Univerzity maju vlastné databazy Studentov

Statisticke udaje so zdravotnym postihnutim

Iné Problém prechodu do zamestnania

Institicia — respondent dotaznikového prieskumu

Zo Slovinska sa do prieskumu zapojilo Drustvo $tudentov invalidov Slovenije’
(Zdruzenie Studentov so zdravotnym postihnutim Slovinska). Tato mimovladna
organizacia bola zalozena s ciefom hajit zaujmy a Specifické potreby Studentov so
ZP, realizovat podporné programy a dalSie aktivity v oblasti vzdelavania, byvania,
zamestnavania ako aj kulturneho, Sportového a spoloCenského vyzitia doma
i v zahrani€i. V suCasnej dobe ma zdruzenie 212 c¢lenov — Studentov s réznymi
druhmi a stupfiami zdravotného postihnutia, Studentov s chronickym alebo
progresivnym ochorenim ¢&i Specifickymi poruchami u€enia. Svojim ¢lenom ponuka
sluzby, napriklad bezplatnu prepravu imobilnych Studentov, pristup k modernej
vypoctovej technike prispésobenej pre Studentov so zrakovym postihnutim,
kopirovanie a tla¢ Studijnej literatury, ako aj jej upravu do pristupnych foriem,
zabezpecCenie osobnej asistencie, poradenstvo v otazkach Studia a Zivotnych
podmienok. Taktiez sa venuje informovaniu Sirokej verejnosti o zivote Studentov so
ZP.

Legislativny ramec a jeho uplatriovanie

Slovinska Ustava v &lanku 52 uvadza, Ze osoby zo ZP maju pravo na vzdelanie,
ktoré je financované z verejnych zdrojov. Podpora S$tudia ludi so ZP je dalej
realizovana prostrednictvom celého radu zakonov. Za oblast vysokoskolského
vzdelavania zodpoveda Ministerstvo pre vysokoskolské vzdelavanie, vedu
a technolégie, ktoré vzniklo v roku 2005 rozdelenim dovtedajSieho Ministerstva
Skolstva, vedy a Sportu na dve samostatné ministerstva.

Zakon o rovnosti prilezitosti pre obcCanov so zdravotnym postihnutim dalej
uvadza: ,Osoby so zdravotnym postihnutim musia byt zaradené do vzdelavacich
programov vSetkych urovni (vratane celozivotného vzdelavania) v prostredi, v ktorom
Ziju, ako je tomu u ostatnych ob¢anov. Ak to nie je povaZzované za diskriminaciu,
osoby so zdravotnym postihnutim sa mézu zapajat do Specifickych programov
a programov na mieru, ktoré su prispésobené ich schopnostiam. Osoby so
zdravotnym postihnutim maju v ramci svojej integracie dalej pravo na vhodnu a
zmysluplnu adaptaciu vzdelavacieho procesu, ktora je realizovana akademickym
postupom reSpektujucim individualne potreby Studenta so zdravotnym postihnutim.”

7 www.dsis-drustvo.si/
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Podobne zakon o zacleneni deti so Specifickymi potrebami v ¢lanku 3 hovori:
,Studenti zU&astfiujuci sa univerzitnych programov maju mat zabezpedené
dodato¢né vybavenie v sulade so Statutom univerzity.” V praxi to znamena, Ze
samotné univerzity vo svojich internych predpisoch ur€uju rozsah, ktorym pokryvaju
potreby $tudentov so ZP, a prava, ktoré im budu poskytovat. Studenti so ZP ziskali
Specialny status a m6zu ziadat' urcité upravy v ramci svojho Studia. Status Studenta
so zdravotnym postihnutim/ Specifickymi potrebami je udeleny na zaklade stanoviska
prisluSnej komisie kompetentnej v tejto veci rozhodnut.

Dalsie Upravy su definované $tatGtmi univerzit a zahfiaju napriklad vykonanie
skusky v mimoriadnom skuskovom obdobi, vynimku z pravidiel v kontrolnych bodoch
$tudia, predizenie doby $tudia, prispdsobenie Géasti na vyucovani, spésobu
vykonania skusky.

Individualny Studijny plan je rovnako vecou upravy v Statute/ v prislusnej
smernici kazdej univerzity. Zo Styroch slovinskych univerzit je zakotveny iba
v smernici Univerzity v Primorsku. Individualny Studijny plan obsahuje nasledujuce
prvky: definiciu Specifickych potrieb a obmedzeni Studenta, potrebné adaptacie pre
konkrétneho Studenta, uprava Studijnych povinnosti Studenta. PocCas pripravy
individualneho Studijného planu su navrhované opatrenia na redukciu resp.
eliminaciu bariér suvisiacich so Studiom daného Studenta. Pri vybere vhodného
opatrenia sa musi dbat na to, aby suvisiace finanéné naklady boli primerané
k finannym moznostiam univerzity.

V slovinskej legislative nie su zakotvené instituty ako podporné centrum pri
univerzite, koordinator pre Studentov so zdravotnym postihnutim/ Specifickymi
potrebami, €i osobny asistent. Je v8ak planované, Ze osobna asistencia sa stane
suCastou legislativy. V suCasnosti je poskytovana iba Studentom s telesnym
postihnutim v nizSich stupnoch vzdelavania, nie vysokoskolakom. Ti mézu vyuzit’ iba
asistenéné programy zabezpeCované rdéznymi mimovladnymi organizaciami.
Napriklad Zdruzenie Studentov so zdravotnym postihnutim Slovinska poskytuje svoj
Program osobnej asistencie priamo na Studentskych internatoch, kde zabezpecuje
permanentnu sluzbu asistentov pre vSetkych Studentov so ZP (na zavolanie).

Agenda koordinatora je v praxi iba doplnkovou pracovnou ulohou uréeného
zamestnanca univerzity. Jeho kompetencie v danej oblasti su pritom dost nejasné.
Tito pracovnici nemaju dostatok vedomosti o potrebach a spbésobe podpory pre
Studentov so zdravotnym postihnutim/ Specifickymi potrebami. Neexistuje pre nich
ani povinny Specializovany tréning. Zdruzenie Studentov so zdravotnym postihnutim
Slovinska prilezitostne ponuka tréningy a workshopy s réznym zameranim v ramci
tejto tematiky pre pedagogickych a administrativnych pracovnikov univerzit. O ucast
na nich vSak nie je zo strany pracovnikov velky zaujem.

Napokon, slovinska viada v roku 2006 prijala Akény program pre osoby so
zdravotnym postihnutim pre obdobie 2007 — 2013. Program vychadza z Dohovoru
OSN o pravach o0s0b so zdravotnym postihnutim a dalSich dokumentov. Cielom
AkEéného programu je podpora, ochrana a zaistenie plného vyuZitia vSetkych
ludskych prav osobami so ZP vratane zabezpecenia prava na inkluzivny vzdelavaci
systém vo vSetkych jeho stuprioch, nakolko vzdelanie je jednym zo zakladnych
predpokladov socialnej inkluzie a nezavislosti kazdého jednotlivca (Ak¢ny plan —
uloha 4).
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Najvacsi posun v legislative za uplynulych desat rokov z pohfadu nasich
respondentov v kazdom pripade predstavuje fakt, ze jednotlivé univerzity prijali
smernice tykajuce sa vyluCne Studentov so ZP, kde sa podrobne venuju ré6znym
aspektom ich akademického pdsobenia. Negativhou strankou legislativneho ramca
je skutoCnost, Ze niektoré pristupy zakotvené v zakone v praxi nefunguju (nepocujuci
Studenti nemaju zabezpeCené timocCenie v posunkovom jazyku, nie vSetky nové
budovy su bezbariérové) a v pripade porusovania prav Studentov neexistuje sposob
ako sa tychto prav domdct. Zakony v oblasti socialneho zabezpecenia obCanov
(vratane opravnenych skupin Studentov) podliehaju v suasnom obdobi zmenam.

Financovanie podpornych sluzieb

Finanéna podpora S$tudia oséb so zdravotnym postihnutim/ Specifickymi
potrebami je poskytovana bud priamo Studentovi, ktory si z prostriedkov plati
jednotlivé sluzby, alebo externym organizaciam, ktoré podporné sluzby poskytuju. Ak
sa pokrytie nakladov spojenych s poskytnutim podpornej sluzby ocakava od
univerzity, ta sa mdzZze uchadzat ogranty v ramci vyziev Ministerstva pre
vysokoskolské vzdelavanie, vedu a technoldgie. Jedna sa vSak o ad hoc vyzvy, ktoré
su nie vzdy Specificky urcené pre Studentov so ZP.

Rodicia dietata so ZP su opravneni poberat’ pridavok na starostlivost o dieta (v
ramci socialneho zabezpecCenia). Narok na pridavok sa konCi po dosiahnuti
osemnasteho roku zivota dietata. V pripade, ze dieta pokraCuje vo vzdelavani,
pridavok sa vyplaca nadalej, no maximalne do 26-teho roku veku Studenta. V roku
2010 bol niz8i variant pridavku v sume 100,57 eur a vysSi 201,21 eur za mesiac.

Pomerne mala skupina Studentov so ZP ma narok poberat prispevok na
starostlivost. Je ur€eny osobam odkazanym na stalu pomoc inej osoby. Viaze sa len
na isté druhy zdravotného postihnutia, najma slepotu.

Stipendijny zakon v &lanku 13 uvadza, Ze Stipendistovi so $pecifickymi
vzdelavacimi potrebami sa Stipendium zvysSuje o extra Ciastku vo vysSke 48,92 eur za
mesiac. Minister prace po dohode s ministrom pre vzdelavanie vykonavacim
predpisom stanovi kritéria pre urCenie typu a stupna zdravotného postihnutia/
Specifickych potrieb.

Osobitnou kategoriou je aj zabezpec€enie technickych kompenzaénych pomécok,
ktoré sa v Slovinsku riadi regulami systému zdravotného poistenia. Studenti so ZP
nemaju v tejto suvislosti Ziadne Specifické prava vyplyvajuce z ich statusu Studenta.
Konkrétny navrh musi byt schvaleny opravnenym lekarom. ZabezpecCenie pomécky
ma v kompetencii Institut zdravotného poistenia. V pripade zloZitejSich technickych
pomdécok vyZadujucich interdisciplinarny pristup a zaskolenie pouzivatela pomdocky
rolu poskytovatela pomoci prebera Slovinsky institut pre rehabilitaciu (napr. Specialne
typy invalidnych vozikov, pomdcky na komunikaciu).

Sluzbu timoc€enia v posunkovom jazyku poskytuje a financuje organizacia
nepocujucich, timocenie si vybavuju Studenti sami. Podla zakona hradia univerzity
naklady na timocCenie v posunkovom jazyku kazdej prednasky, ktoru navstevuje
nepocujuci Student. V praxi v8ak tato uprava nefunguje tak, ako by mala. Viaceré
organizacie ludi so ZP sa snaZia v tomto smere zabezpecit, aby pravo deklarované
zadkonom bolo realne uplatnitelné. S tymto cielom uz bolo zorganizovanych niekolko
stretnuti s predstavitelmi Ministerstva pre vysokoSkolské vzdelavanie, vedu
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a technologie, Ministerstva prace, rodiny a socialnych veci, so zastupcami univerzit a
nepocujucich Studentov.

Sluzbu spracovania Studijnej literatury pre Studentov so zrakovym postihnutim
poskytuje a financuje organizacia zrakovo postihnutych ako aj Zdruzenie Studentov
so zdravotnym postihnutim Slovinska.

Z hladiska odstranovania architektonickych bariér vSetky budovy vo verejnej
sfére, ktoré su novo postavené alebo rekonstruované podla ustanoveni platného
stavebného zakona, musia spifiat zakladné poZiadavky bezbariérovosti pre
zabezpecenie pristupu oséb so ZP. Na takyto debarierizaCny proces vSak nie su
k dispozicii ziadne dodatocné financné zdroje.

Podlfa webovej stranky ZdruZenia Studentov so zdravotnym postihnutim
Slovinska je pre Studentov na invalidnom voziku pristupnych 9 fakult Univerzity
v Lublane, z celkového poctu 22, a tiez 6 fakult Univerzity v Maribore, kde 5 fakult je
pristupnych iba CiastoCne.

Navzdory zamerom plynucim z legislativy su teda nie vSetky budovy, ktoré
spadaju pod ustanovenia stavebného zakona, naozaj pristupné. Na programe dna su
debaty o tom, ako zabezpelit finanCné zdroje potrebné na odstranenie
architektonickych bariér. Dal$ia diskusia je vedena s usilim vysvetlit fakt, Ze iba
samotna architektonicka pristupnost nie je postacujuca, su potrebné dalSie délezité
adaptacie v oblasti komunikacie, vzdelavacieho procesu a ziskavania vedomosti.

Monitorovanie a celkové hodnotenie

Kazda univerzita v Slovinsku ma vlastniu databazu Studentov so zdravotnym
postihnutim/ Specifickymi potrebami. V poslednom obdobi bol zaznamenany néarast
poctu tychto Studentov. Univerzita v Maribore mala v roku 2010 z celkového poctu
23 426 Studentov 26 Studentov so Specifickymi potrebami (0,11%), Univerzita v
Primorsku mala z celkového poctu 6 785 Studentov 21 Studentov so Specifickymi
potrebami (0,3%).

Z hladiska monitorovania pristupnosti podpornych sluzieb pre Studentov so
zdravotnym postihnutim/ Specifickymi potrebami nie su dostupné Ziadne udaje.

K aktualne diskutovanym otazkam podpory Studentov so ZP v Slovinsku patri
jednak prechod absolventov do zamestnania, ktory je zvlast zlozity v su€asnom
obdobi ekonomickej krizy. A takisto su to pripravované legislativne zmeny. Existuje
napr. predpoklad, Ze so zruSenim Zakona o socialnej ochrane os6b s mentalnym
postihnutim a poruchami psychického zdravia z roku 1983 dbjde k zvySeniu Sance na
vzdelanie aj pre tuto skupinu ob&anov. Spominany zakon by mal byt nahradeny
novym Zakonom o socialnej inkluzii. Pozitivny prvok v uvedenej oblasti by mal taktiez
priniest’ institut obhajoby pre dospelé osoby s mentalnym postihnutim (koncept
zahfnajuci i pravo na vzdelanie), ktory ma byt zakotveny zdkonom v ramci buducich
legislativnych Uprav.

Okrem toho charakter legislativnych zmien, ktoré sa tykaju socialneho
zabezpecenia a su pripravované na rok 2012, signalizuje, Ze mnoho fudi strati istu
Cast finan¢nej pomoci, ako napriklad invalidné déchodky.
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Chorvatsko

Tabulka €. 10: Model podpory Studia oséb so ZP v Chorvatsku

Klracova legislativa Subor zakonov, Specifické prava upravené
najma vyhlaskami a smernicami

Individualny Studijny plan V legislative nie je zakotveny

Status a rola koordinatora Pedagogicky pracovnik, vynimocéne
pracovnik na plny uvazok; kontaktna osoba

Siet koordinatorov pre pracu so Studentmi so | V ramci aktualneho projektu EduQuality sa
ZP ma vytvorit metodika pre pracu
koordinatorov

Stratégia univerzity Kazda univerzita si vytvara vlastnu stratégiu;
Univerzita v Zahrebe ako prva zriadila
Centrum podpory v r. 2007

Financné zabezpecenie podpornych sluzieb | Neexistuju konkrétne pravidla urCujuce
univerzitami povinny objem finan&nych zdrojov

Financovanie pre Studentov Studenti maju narok na dodatoéné
Stipendium od Statu

Odstranovanie architektonickych bariér Priority debarierizacie uruje Stavebny
zakon/ vyhlaska, naklady su kryté
rozpocCtami univerzit/ fakult a z projektov

Statistické tdaje Neexistuje centralna databaza, univerzity si
vytvaraju vlastné odhady

Iné Narodna stratégia pre rovnost prilezitosti
0s6b so zdravotnym postihnutim na roky
2007 - 2015

Institucia — respondent dotaznikového prieskumu

Z Chorvatska sme pre nas prieskum oslovili SveuciliSte u Zagrebu - Ured za
studente s invaliditetom®® (Univerzita v Zahrebe — Centrum pre $tudentov so
zdravotnym postihnutim, tvori suc€ast’ univerzity). Centrum vzniklo v roku 2007 ako
vébec prvé svojho druhu v Chorvatsku. Jeho praca je definovana univerzitnou
Smernicou o0 organizacii a aktivitach Centra pre Studentov so zdravotnym
postihnutim. Ulohou Centra je zabezpedit primerané podmienky pre Uspe$né
Studium vsSetkych Studentov so ZP. Centrum ponuka priamu pomoc pri rieSeni
konkrétnych problémov, ktoré moézu nastat v priebehu Stuadia. Predstavuje
mechanizmus na zabezpecCenie rovnosti prilezitosti v akademickom prostredi
a lepsej dostupnosti vysokoSkolského vzdelania pre osoby so ZP.

18 \www.unizg.hr/uredssi/
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Legislativny ramec a jeho uplatfiovanie

V Chorvatsku su prava jednotlivcov so ZP, spolu s pravom na vysokoSkolské
vzdelavanie, upravené celou skupinou zakonov. Niektoré normy su vSeobecné,
garantujuce rovnost vSetkym €lenom spoloCnosti, teda aj osobam so zdravotnym
postihnutim (napr. Ustava Chorvatskej republiky). Iné su vysostne $pecifické (napr.
Zakon o pohybe nevidiacej osoby za asistencie vodiaceho psa). Velmi vynimocne sa
v legislative stretneme s explicitnym terminom ,Studenti so zdravotnym postihnutim®.
Narodna politika pre tuto skupinu Studentov nie je vytvorena.

Pravo na ucast vo vSetkych stuprioch vzdelavania kazdému ob¢anovi garantuje
Ustava Chorvatskej republiky. Tejto oblasti sa taktieZ dotyka Zakon o zamedzovani
diskriminacie (z roku 2008). Okrem toho bol Dohovor OSN o pravach os6b so
zdravotnym postihnutim, vratane Opcného protokolu, ako délezity medzinarodny
dokument Chorvatskou republikou ratifikovany uz v auguste 2007. Jeho ratifikacii
predchadzalo r. 2006 prijatie Narodnej stratégie pre rovnost prilezZitosti 0séb so
zdravotnym postihnutim na roky 2007 az 2015, ktora rovnako zdoéraznuje v Casti
o vychove a vzdelavani potrebu kvalithného vzdelavania v ramci vSetkych
vzdelavacich stupnov ako jednu zo svojich priorit.

Ustavny princip o zakaze diskriminacie (na zaklade rasy, pohlavia, narodnosti,
viery, zdravotného postihnutia atd.) zakomponovali vSetky chorvatske univerzity vo
svojom Statute. Toto pravo rovnosti sa uplatriuje napriklad pri definovani kritérii pre
vyber uchadzacCov o vysokoSkolské Studium. Rovnako je zahrnuta klauzula Zakona
o vedeckych aktivitach a vysokoSkolskom vzdelavani, ktora hovori, Ze vSetci Studenti
maju pravo na kvalitné Studium a vzdelavaci proces definovany v danom Studijnom
programe. Po vstupe Chorvatska do Eurdpskej unie v juli 2013 budu tieto prava
prislachat nielen ob&anom Chorvatska, ale aj vSetkym Studentom — obcanom
&lenskych $tatov EU.

Okrem toho napr. Univerzita v Zahrebe ako €len Siete univerzit z eurdpskych
hlavnych miest (UNICA) prijala odporucania pre univerzity siete UNICA — Minimalne
Standardy pre osoby so zdravotnym postihnutim na univerzitach siete UNICA (2008),
ktoré ju o. i. zavazuju k vyhodnocovaniu dopadov vSetkych strategickych rozhodnuti
na prava oséb so zdravotnym postihnutim.

Chorvatska legislativa nedefinuje instituty ako osobna asistencia pre osoby so
ZP, podporné centrum pri univerzite, individualny Studijny plan ¢i koordinator pre
Studentov so zdravotnym postihnutim/ Specifickymi potrebami. Napriek absencii
takejto legislativnej upravy univerzity v ramci pomoci Studentom so ZP podporné
centra zriaduju. Prikladom su univerzity v Zahrebe, Rijeke, Osijeku a Splite.
Univerzita v Zadare sa tymito otazkami zaobera prostrednictvom svojho
Univerzitného poradenského strediska a Univerzita v Dubrovniku ma pre tuto oblast
ustanoveného koordinatora. Univerzity v Zahrebe a Rijeke maju taktiez koordinatorov
— pedagogickych pracovnikov menovanych pre jednotlivé fakulty, ktori funguju ako
kontaktné osoby pre Studentov so ZP. Univerzita v Zahrebe dalej zamestnava vo
svojom Centre jedného koordinatora (experta) na plny pracovny uvazok. Toto
Centrum o.i. organizuje workshopy pre koordinatorov o réznych typoch zdravotného
postihnutia.  Vytvorenie workshopov pre pedagogickych, administrativnych
a vedeckych pracovnikov fakult o tom, ako pracovat so Studentmi s réznymi druhmi
postihnutia, je jednou z hlavnych aktivit projektu EduQuality (pozri nizSie). Napokon,
Univerzita v Zahrebe zriadila i tzv. Koordinaénu skupinu pre Studentov so zdravotnym
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postihnutim — tuto skupinu tvoria Studenti prideleni konkrétnym fakultam, kde pbésobia
opat’ ako kontaktné osoby pre Studentov so ZP, s ulohou definovat’ a rieSit' potreby
tychto Studentov, navrhovat nové rieSenia a vyhodnocovat uz implementované
rieSenia.

Financovanie podpornych sluzieb

Model financovania podpornych sluzieb na chorvatskych univerzitach je
réznorody. Financie su adresované jednak samotnému Studentovi (ten si potom
hradi urcité sluzby), jednak univerzite zabezpecujucej technicku a personalnu
podporu, ale aj externym organizaciam poskytujucim konkrétne sluzby. Adresat
finanCnej podpory zavisi od typu sluzby. V pripade, Ze financ¢né naklady na
poskytnutie podpornej sluzby ma hradit' univerzita, vySka prostriedkov na pokrytie
vydavkov zo strany univerzity sa odvija od mnozZstva a charakteru podpornych
sluzieb poskytnutych resp. objednanych za jeden rok. Neexistuju vSak pevné pravidla
urcujuce povinné krytie.

Studenti maju pravo na vyplatenie dodatoénej finanénej podpory - $tipendia od
$tatu na zaklade faktu, ze su $tudentmi so ZP. Dalej im je vyplacany prispevok na
dopravu Ministerstvom vedy, Skolstva a Sportu Chorvatskej republiky. Okrem toho
Ministerstvo pre rodinu, vojnovych veteranov a medzigenera¢nu solidaritu
v suCasnosti implementuje pilotny program poskytovania osobnej asistencie pre ludi
so ZP. Asistencia sa poskytuje tym, ktori su ¢lenmi zdruzeni oséb so zdravotnym
postihnutim.

Sluzbu timoc€enia v posunkovom jazyku poskytuje a financuje organizacia
nepocujucich, timoc€enie si vybavuju Studenti sami. Sluzbu spracovania Studijnej
literatury pre Studentov so zrakovym postihnutim poskytuje a financuje organizacia
zrakovo postihnutych obCanov, ale aj zdruzenia Studentov so ZP. Literaturu si za
pomoci rodiny a priatefov spracovavaju Studenti i sami.

Spomenuté dve sluzby spolu so sluzbou prepravy pre Studentov s telesnym
postihnutim su v su€asnosti Casto diskutovanymi témami. Su velmi délezité
z hladiska kvality Studia Studentov so ZP v Chorvatsku, no ich finanéné krytie je
zaistené najma prostrednictvom projektov a programov zdruzeni oséb/ Studentov so
zdravotnym postihnutim, €o je nepostacujuce. Pre tieto tri sluzby by malo existovat
stale a systematické rieSenie zo strany Statu. Tym by sa zmiernili rozdiely medzi
jednotlivymi univerzitami resp. regionmi v Urovni poskytovanych sluzieb a zamedzilo
by sa neistote v ich financovani, ktora kazdoro¢ne sprevadza systém zalozeny na
projektoch neziskovych zdruZeni.

Hlavnymi zdrojmi na pokrytie nakladov pri odstranovani architektonickych bariér
sU rozpodty univerzit a fakult (napifiané zo $tatneho rozpodtu ako aj z vlastnych
zdrojov) aprojekty na to urCené. NajvysSSie priority v oblasti odstrafiovania
architektonickych bariér urCuje Stavebny zakon a Vlyhlaska o zabezpeceni
pristupnosti budov pre osoby so zdravotnym postihnutim a pohybovymi tazkostami.

Monitorovanie a celkové hodnotenie

V Chorvatsku neexistuje jednotna databaza Studentov so ZP pre vSetky
univerzity. Kazda univerzita ma z réznych zdrojov svoje vlastné odhady poctu tychto
Studentov. Univerzita v Zahrebe zbiera informacie od koordinatorov na jednotlivych
fakultach a tiez od zdruzeni Studentov so ZP. Na tejto univerzite celkovo Studuje viac
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ako 65 tisic Studentov, z toho sa odhaduje pocet Studentov so ZP na 330, €o Cini
priblizne 0,5%.

Pre monitorovanie pristupnosti podpornych sluzieb Univerzita v Zahrebe vyuziva
existenciu Koordinacnej skupiny pre Studentov so zdravotnym postihnutim, ktorej
ulohou je imonitorovanie spatnej vazby na implementované rieSenia z hfadiska
podpornych sluzieb.

Z buducich zamerov budl v ramci projektu EduQuality*® programu Tempus,
ktory momentalne prebieha na Univerzite v Zahrebe (koordinator projektu), na
partnerskych univerzitach v Chorvatsku (Rijeka, Osijek, Zadar, Split, Dubrovnik) a na
dalSich zahrani¢nych partnerskych univerzitach, v roku 2012 vypracované narodné
Standardy pre vyrovnanie prilezitosti Studentov so zdravotnym postihnutim.
Vysledkom tohto projektu je tiez vznik predmetu s nazvom ,Pomoc rovesnikov
Studentom so zdravotnym postihnutim®. Je ponukany od akademického roku 2011/
2012 ako celouniverzitny vyberovy predmet s cieflom poskytovat individualnu pomoc
Studentom so ZP ich spoluziakmi.
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Podpora ziskavania pracovnych skusenosti

Jednou z ¢t podpory Studentov so zdravotnym postihnutim je aj to, Ze sa nedeje
izolovane od dalSich etap a oblasti Zivota. V texte sme uz napr. naznacili, ze
v krajinach ako Velka Britania a Nemecko je tato téma legislativne upravena v SirSom
kontexte rovnosti prilezitosti nielen na urovni vzdelavania a nielen pre ludi so
zdravotnym postihnutim. V Ceskej republike, Madarsku a Slovinsku sU zase uz
v Skolskych zakonoch upravené podmienky vzdelavania deti so Specifickymi
vzdelavacimi potrebami. A podobne doblezitou oblastou sa zda byt aj prechod
absolventov vysokoskolského Studia do zamestnania, zvlast ak ide o ludi so
zdravotnym postihnutim. V texte sme uz spomenuli, Ze v Rakusku zo spravy
o implementacii Dohovoru OSN o pravach oséb so zdravotnym postihnutim z r. 2007
vyplyva, Ze vysokosSkolské Studium v tejto krajine ukonci len 14,6 % muzov a 15,7 %
Zien so ZP, vporovnani s 31,3 % muzZov a 33,3 % Zien zintaktnej populéacie.
Podobne v Madarsku — kym v intaktnej populacii ma ukonfené vysokoSkolské
vzdelanie 10,2 % obyvatelov, medzi fudmi so ZP je to len 5 %.

V naSom prieskume sme sa preto kratko dotkli témy podporovania prechodu
absolventov vysokosSkolského Studia so zdravotnym postihnutim do zamestnania.
Konkrétne sme sa pytali, i a za akych podmienok maju Studenti so ZP mozZnost
zucCasthovat sa poc€as Studia pracovnych stazi, a tak ziskavat’ skusenosti a zru€nosti,
ktoré by im ulahcili hfadanie zamestnania po skonceni Studia.

Z odpovedi vyplynulo, Ze vo vacsine krajin neexistuje systematicka podpora
Studentov vtomto smere. Prikladom je Velka Britania, kde sa vacSina Studentov
platenych pracovnych stazi nezuCastiuje a je pre nich tazké najst si staz ¢i brigadu,
a tak sa lepSie pripravit na buduce zamestnanie. Situacia je o €osi lepSia v krajinach,
kde su staze povinnou sucastou kurikula. Takymi su napr. Belgicko, ale aj Madarsko.
Tu Studenti so ZP ziskavaju pracovné skusenosti a zru€nosti rovhakym spdésobom
ako ostatni ich kolegovia.

Napokon je tretou, menej ¢astou moznostou poskytovanie asistencie Studentom
pri vyhladavani stazi, resp. inej podpory pri prechode do zamestnania, omu sa
CiastoCne venuju niektoré podporné centra. ZdruZenie Studentov so zdravotnym
postihnutim Slovinska napr. poskytuje nadstavbové kurzy a workshopy pre ziskanie
novych zruénosti a kompetencii, ktoré zvySuju zamestnatelnost absolventov so
zdravotnym postihnutim. Spolupracuje pritom s viacerymi instituciami (univerzity,
rehabilitacné centra a pod.).

V kazdom pripade vtejto oblasti existuje priestor pre zlepSenia, aby sa
prilezitosti pre Studentov so ZP nadobudnut primerané uplatnenie vyrovnavali.
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Zhrnutie a zavery

Na tomto mieste by sme radi zhrnuli najddlezitejSie zistenia tykajuce sa
poskytovania podpornych sluzieb Studentom so ZP v deviatich krajinach, ktorym sme
sa venovali.

V oblasti legislativy mozno najprv spomenut stratégie krajin vo vztahu k osobam
so ZP. Prvou skupinou su krajiny, kde bol inStitucionalizovany post zastupcu ludi so
ZP — ombudsman pre rovnaké prileZitosti vo Svédsku a splnomocnenec viady pre
osoby so ZP v Nemecku a Rakusku. Druhou skupinou su S$taty, kde ako nastroj
politiky existuju narodné programy obsahujuce ciele a priority pre skvalithovanie
zivota ludi so ZP. Takymi su Madarsko, Slovinsko a Chorvatsko. Tretiu skupinu
tvoria krajiny, kde jeden spolo¢ny dokument neexistuje. Niekedy je dévodom
delegovanie rozhodovania v tychto veciach, napr. v Nemecku. Vysledkom vsak tiez
mobze byt nesystémovy pristup k rieSeniu réznych otazok, kedze viaceré pravidla su
rozptylené v réznych pravnych predpisoch.

Aj od tychto stratégii sa dalej odvijaju rézne pristupy k definovaniu skupiny
Studentov, ktorym sa podporné sluzby poskytuju. Prvym pristupom je priame
zadefinovanie Studentov so Specifickymi (vzdelavacimi) potrebami. To sa vSak na
arovni uprav zakonom tyka len Skolskych zakonov, zameranych na vzdelavanie
Ziakov na zakladnych a strednych S$kolach. Prikladom tohto pristupu su Ceska
republika, Madarsko a Slovinsko. Iny pristup vychadza skér z definicie zdravotného
postihnutia v zakonoch o rovnosti prilezitosti. Tu je prikladom Rakusko a Velka
Britania, kde sa zdravotné postihnutie chape ako fyzické alebo mentalne postihnutie,
ktoré ma staly a dlhodoby dopad na vykonavanie kazdodennych aktivit. V Nemecku
sa tieto pristupy kombinuju — socialny zakonnik definuje zdravotné postihnutie, a aj
tazké zdravotné postihnutie a vysokoskolské zakony kladu vaési déraz na vytvaranie
rovnakych prilezitosti pre Studentov s mimoriadnymi tazkostami — rodinné a socialne
dévody, Ci zdravotné postihnutie. V zasade vSak legislativa zvyCajne nevymedzuje
skupinu Studentov so zdravotnym postihnutim/ Specifickymi potrebami, ale skér
zdéraznuje povinnost vysokych 8kol vytvarat rovnaké prilezitosti pre vSetkych
Studentov aj uchadzacov.

Predmetom osobitnych legislativnych uprav je v Nemecku a Madarsku este
prijimacie konanie. V Nemecku je podporné opatrenie pri prijimacom konani
sformulované ako kvoty, najmenej dve desatiny miest pre uchadzacov, uréené pre
Studentov s mimoriadnymi tazkostami. Na rozdiel od toho sa v Madarsku uplatriuje
priame zvyhodnenie uchadzacov so Specifickymi potrebami, ktorym sa automaticky
pripisuje urcity poCet bodov. Toto opatrenie viedlo k zvySeniu poctu Studentov so
Specifickymi potrebami na univerzitach, avSak je predmetom diskusie a je mozné, ze
ma len doCasny charakter.

Inou doblezitou oblastou v procese podpory je status arola koordinatora pre
Studentov so zdravotnym postihnutim. Ten totiz Casto prakticky zodpoveda za
napifianie povinnosti univerzity vytvarat pre $tudentov so ZP rovnaké prileZitosti pri
Studiu, beruc do uvahy ich realne potreby. Definicia pracovnej naplne koordinatora je
opat’ réznoroda: kontaktna osoba pre Studentov so ZP, vyskoleny odbornik, ktory
zabezpeCuje poradenstvo, C€i manazér zodpovedny za Kkvalitu a financovanie
podpornych sluzieb. Koordinator je taktiez zapojeny do planovania stratégii rozvoja
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pristupnosti (napr. v ramci Statutov ainych dokumentov univerzity) a predstavuje
v danej oblasti zdroj vedomosti a podporu pre akademickych pracovnikov. Zakonom
je institut koordinatora zakotveny len v niektorych spolkovych krajinach v Nemecku,
ale v praxi tato pozicia existuje na kazdej univerzite a vacsinou aj fakulte. OdliSnosti
su vSak v odbornej pripravenosti tychto pracovnikov. Ta sa odvija jednak od toho, ze
koordinatori svoju poziciu vykonavaju len na CiastoCny uvazok, v kombinacii s inymi
Ulohami (koordinator vo Svédsku je zva&$a zamestnancom S$tudijného oddelenia
a v Slovinsku ide o akademického pracovnika). Preto maju délezitu ulohu v procese
ich vzdelavania rézne zdruzZenia, ktoré poskytuju nielen tréningové programy pre
koordinatorov, ale im aj umozfuju stretavat sa a vymienat si skusenosti z praxe.
V tomto smere sa velky déraz na profesionalitu kladie najma vo Velkej Britanii a vo
Svédsku. V obidvoch krajinach sa koordinatori stretavaju na pravidelnej baze
a v Britanii napr. organizacia koordinatorov vydava odborny Casopis, ktory sa tiez
venuje problematike podpory Studentov so ZP. Takato forma spoluprace sa aj na
zaklade nasho prieskumu zda byt nevyhnutna na to, aby pozicie koordinatora
neostali len formalnou funkciou, bez realneho dopadu na zabezpelovanie
podpornych sluzieb primeranym spdsobom.

V tejto suvislosti by sme radi poukazali eSte na dalSie dva priklady dobrej praxe
v spolupraci pri zabezpe€ovani kvalitnych podpornych sluzieb. Vo Flamsku vzniklo
vr. 2008 spolocné Narodné centrum podpory pre inkluzivhe vysokoSkolské
vzdelavanie troch univerzit (v su€asnosti konzorcium tvori uz pat univerzit), ktoré sa
zameriava najma na poskytovanie podpornych sluzieb, vyskum v tejto oblasti
a sietovanie, vratane tréningov pre koordinatorov. V Rakusku zase existuje
spolupraca medzi piatimi podpornymi centrami v oblasti spracovania literatury. Tieto
centra zdielaju svoje databazy, ¢im sa Setria financné prostriedky a urychluje pristup
Studentov k potrebnej literatire, kedZze nemusia Cakat na opatovné spracovanie
textu.

V oblasti financovania podpornych sluzieb sme takisto identifikovali viacero
modelov v zavislosti od toho, &i sa vacsSi doéraz kladie na Studenta alebo na
univerzitu. Od toho sa odvija aj financovanie konkrétnych sluzieb, ako napr.
timocenie do posunkového jazyka. Prvy model je ten, kde Student ziskava financny
prispevok na zaklade toho, Ze je Studentom so ZP. Z tohto prispevku su hradené
podporné sluzby, ktoré vyuziva. Takyto systém je najviac prepracovany vo Velkej
Britanii, ale uplatiiuje sa tiez v Belgicku, Slovinsku a Chorvatsku. Mnohé podporné
sluzby si hradia aj Studenti v Nemecku, ktori vSak nepoberaju osobitny prispevok
z dévodu statusu Studenta. Na druhej strane, vo viacerych z tychto krajin zdroje na
financovanie podpornych sluzieb ziskavaju aj univerzity. Vo Velkej Britanii, Madarsku
(@ od r. 2012) aj v Cesku univerzity kazdorodne ziskavaju osobitné dotacie
v zavislosti od poctu Studentov so ZP. V Belgicku vySka dotacie predstavuje 1,5-
nasobok dotacie na bezZného Studenta a vznikol tu tiez stimulaény fond na
financovanie dodatodnych nakladov univerzity. Vo Svédsku, ktoré mozno vo
vSeobecnosti povazovat za krajinu s velmi dobre rozvinutym systémom podpornych
sluzieb, su zase vysoké Skoly povinné z prostriedkov alokovanych na vzdelavaci
proces rezervovat 0,3% na financovanie S$pecialnej pedagogickej podpory pre
Studentov so ZP. V Nemecku, kde jednotny postup neexistuje, sa na univerzite
v Karlsruhe, ktora bola zapojena do prieskumu, rokuje osobitne o kazdom navrhu
koordinatora a naklady su hradené z rozpoctu univerzity.
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Aj napriek tomu su v8ak vo viacerych krajinach niektoré sluzby financované
nedostato¢ne. V Belgicku je tlmoCenie do posunkového jazyka financované
univerzitou, ale len v obmedzenom rozsahu, podobne v Rakusku je na niektorych
univerzitach tato sluzba bezplatna, ale inde sa neposkytuje. Odstranovanie
architektonickych bariér ako dalSiu formu podpory v Belgicku opat hradi univerzita,
hoci podla principu primeranosti, no v Slovinsku ¢i Chorvatsku na to nie su
vyClenené dodatocné prostriedky, o v praxi predstavuje pomerne velky problém.
Celkovo je zrejmé, ze univerzity najma v okolitych krajinach musia mat’ k dispozicii aj
dalSie zdroje financovania, napr. eurofondy (najma ESF) v Madarsku, &i finanéné
prostriedky na eliminaciu bariér vo fyzickom prostredi v ramci rozvojovych programov
ministerstva $kolstva v CR.

Poslednou oblastou, ktorej sme sa v prieskume venovali, bolo monitorovanie
poctu Studentov so ZP a kvality podpornych sluzieb. V uvode sme naznadili, Ze tato
téma je zaujimava, kedze udaje o zdravotnom postihnuti podliehaju ochrane
osobnych udajov a uchadzaci, ani Studenti nie su povinni ich uvadzat. To sa
v prieskume potvrdilo. Vo vSeobecnosti vSak mozno povedat, Ze kazda univerzita ma
databazu svojich Studentov so ZP. Ta je zaloZzena bud na pocte Studentov, ktori su
v kontakte s koordinatorom (napr. vo Svédsku, kde ide zhruba o 2 % S$tudentov),
alebo sa pocet urCuje na zaklade réznych potvrdeni (v Britanii poberatelia prispevku
DSA). Okrem toho sa vo viacerych krajinach realizuju rézne Studentské prieskumy,
ktorych sucastou su aj otazky o ZP. Prikladom je Nemecko (2011), Rakusko (2011),
&i CR (2010), kde bolo o.i. ciefom prave odhadnut po&et $tudentov so ZP (na urovni
medzi 0,15 — 0,45 % z celkového poctu Studentov).

K najdiskutovanejSim otazkam v su€asnosti patri najma podpora Studentov s tzv.
neviditelnymi postihnutiami, napr. syndrom ADHD, psychické ochorenia, autizmus.
Otazkou je, ako tychto Studentov zacllenovat do vyuCovania a akym spdsobom im
poskytovat podporu. Podobne Studenti so Specifickymi poruchami u€enia (dyslexia) —
podla zakona mozu Studovat vSetky odbory, ale nie vSetky zvladaju, napr. Studium
historie, ktoré predpoklada pracu s mnozstvom dokumentov. V Rakusku tiez
prebieha diskusia s vydavatelmi o spristupfiovani literatury v elektronickej forme
nielen pre Studentov so ZrP, ale aj dalSich Studentov, pre ktorych je tato uprava
primerana (napr. Studentov stelesnym postihnutim, ak kniznice nie su
architektonicky pristupné).

Celkovo sa v prieskume ukazala rdznorodost pristupov k poskytovaniu
podpornych sluzieb, a tiez sa prejavili urcité rozdiely v urovni tychto sluzieb v réznych
krajinach. Kym vo Velkej Britanii &i vo Svédsku je legislativna Gprava podpory
Studentov pomerne slaba, v praxi tieto systémy dobre funguju — vdaka funkénym
sietam koordinatorov, jasnym pravidlam krytia finanénych nakladov spojenych so
Studiom osoby so Specifickymi potrebami a organom, ktoré dohliadaju na
uplatiiovanie prijatych predpisov, napr. vo Svédsku dodrziavanie opatreni pri
odstranovani architektonickych bariér kontroluje prislusna viadna agentura. Na
druhej strane, v Slovinsku uz univerzity maju vypracované dokumenty, ktoré sa
venuju osobitne podpore Studentov so ZP, ale ich implementacia v praxi byva zloZzita.
Vo viacerych krajinach vSak postupne dochadza k pozitivnym zmenam. Patri medzi
ne CR, kde sa uskutoénil prieskum o poéte a potrebach $tudentov so ZP a zaviedol
sa novy systém financovania podpornych sluzieb. Pevne verime, Ze v trende
spristupriovania a skvalitiovania podpornych sluzieb a vytvarania rovnakych
prilezitosti pre Studentov so ZP sa bude pokracovat.
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