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UvoD

Akény plan rieSenia Sikanovania v Skolach a Skolskych zariadeniach pre roky 2022
— 2023 (dalej len ,AkEny plan®) je material vypracovany na zaklade Programového
vyhlasenia vlady Slovenskej republiky (dalej len ,SR") na roky 2020 — 2024, oblast’
Ludské prava a obCianska spolo¢nost. Bol vypracovany Ministerstvom Skolstva,
vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky s participaciou spolugestorov
a oslovenych partnerov, nakolko prevencia proti negativnym javom na Skolach
a Skolskych zariadeniach sa uskutoChuje prostrednictvom viacerych platforiem
organov S$tatnej spravy a to aj Ministerstvom vnutra Slovenskej republiky,
Ministerstvom prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky a Narodnym
koordinacnym strediskom pre rieSenie problematiky nasilia na detoch, taktiez
okrem iného ochranou prav obeti diskriminacie Slovenskym narodnym strediskom
pre ludské prava. Cinnosti a aktivity vyplyvajuce z opatreni pre rieSenie Sikany
eliminaciou buducich rizik budu hradené v ramci vydavkov dotknutych subjektov.

V kontexte novej pravnej upravy Trestného zakona Slovenskej republiky,
zavedenim osobitnej skutkovej podstaty trestného Ccinu Nebezpecného
elektronického obtazovania sa prispieva k vy$Sej ochrane obeti a preto aj Ak¢ny
plan je zamerany na eliminaciu buducich rizik a moznosti ich prevencie v Skolach
a Skolskych zariadeniach, nakolko Sikanovanie a v poslednom obdobi aj
kyberSikanovanie patria medzi najzavaznejSie negativne javy v suCasnosti
pritomné v Skolskom prostredi. Nie je to len zalezitost spadajuca do oblasti
pedagogiky, ale ide o komplexny psychologicky, socialny, pravny a eticky problém.

Je dolezité, aby problematika Sikany a kyberSikany prave z dévodu nebezpecénosti
a dopadu na zdravie a Castokrat na Zivot deti a mladeze, bola neustéle
monitorovana, vyhodnocovana, a to nielen ako désledok uz vzniknutého problému,
ale aj ako nastroj na rieSenie a eliminaciu rizik v buducnosti a moznosti ich
prevencie.

Predpokladom akéhokofvek uspesného preventivneho pristupu k tak zavaznému
fenoménu ako je Sikanovanie je mapovanie aktualneho stavu, analyza a na zaklade
relevantnych udajov vytvaranie opatreni, postupov, intervencii. Preto je potrebna
podpora kvalitnych vyskumov a prieskumov v oblasti Sikanovania, aby nasledné
preventivne aktivity a intervencie vedeli zachytit nielen jeho vyskyt, ale aj
jeho formy, regionalne rozSirenie, pohlavné diferenciacie, sprievodné socialne
determinanty efektivne.

Nakolko kvalitna prevencia zaCina kvalitou odbornika, preto je potrebné, aby sa
podporovalo vzdelavanie. V systéme rezortu Skolstva pribudaju odborni
a pedagogicki zamestnanci, odbornici v podpornych timoch, preto je délezité
vzdelavat ako zacCinajucich odbornikov, tak aj odborné timy, s cielom celostného
pristupu proti Sikanovaniu. Ukazuje sa, ze vychovné a psychosocialne programy
prevencie zamerané ako na rozvoj socialnych zruénosti, tak aj na pracu
s agresivitou, resp. s hnevom su efektivnymi pristupmi. Je vSak potrebna ich
neustala evalvacia, ako kontrola vynaloZzenej hodnoty fudskych aj materialnych
zdrojov.
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V pristupe k prevencii a rieSeni Sikanovania je v neposlednom rade dbélezita
spravne zvolena stratégia a tiez nevyhnutna kooperacia na urovni Skoly, rodiny a
vy$kolenych odbornikov?, preto opatrenia obsiahnuté v tomto akénom plane budu
po ich realizacii vyhodnocované a v pripade potreby nadviazu na nasledné dalSie
opatrenia.

Zaroven je potrebné konstatovat, Ze doblezité posolstva smerom Kk zZiakom,
ucitelom, rodiCom? a verejnosti by mali medialne Sirit cielené kampane,
komunikované  autoritami, odbornikmi,  organizaciami, ktoré  dlhodobo
a systematicky v tejto oblasti pracuju, aj s vyuzitim modernych technoldgii €i foriem.

Ambiciou Ak&ného planu je na zaklade dékazovej ¢asti formulovat nové opatrenia
pre tuto oblast rezortu tak, aby sa naplnil hlavny ciel tohto Akéného planu, ktorym
je eliminacia rizik a podmienok vplyvajucich na vyskyt Sikany v Skolskom prostredi,
ako aj zvySovanie povedomia o rizikach tohto spravania vo fyzickom aj online
prostredi. Ako reakcia potrebna na eliminaciu tychto rizik sa AkCny plan zameriava
na hlavné ciele:

1. Zvysit odbornost pedagogickych a odbornych zamestnancov pdsobiacich
v Skolstve v pristupe k Sikane

2. Posilnit  spolupracu s organmi Statnej spravy za ucelom vzajomnej
informovanosti a efektivnosti spoluprace

3. Vytvorenie opatreni na eliminaciu buducich rizik

4. Monitoring, posilnenie informovanosti a povedomia o Sikane

SIKANOVANIE

Pbvod slova Sikanovanie je zfrancuzskeho slova chicane, ktoré v preklade
v §irSom zmysle slova znamena zlomyselné obtaZovanie?, pricom toto konanie ma
charakter cieleného a opakovaného pouzitia slovného alebo fyzického nasilia vodi
slabSiemu jednotlivcovi alebo skupine, ktori sa z réznych dévodov nevedia, alebo
nemdézu branit. Pre Sikanovanie su charakteristické urcité zakladné znaky:
jednoznacny umysel fyzicky alebo psychicky druhému ublizit, asymetricka agresia
a nevyrovnany pomer sil medzi obetou a agresorom, konflikty a utoky nie su
jednorazové, ale opakované.*

SIKANA A JEJ ASPEKTY

Sikanovanie sa vztahuje na opakované negativne a Umyselné spravanie
namierené proti inej osobe, alebo osobam, ktoré maju problémy sa branit.>Od
jednorazového konfliktu sa vyznacuje hlavnymi znakmi, a to: umyslom, agresiou,
opakovanim, nerovnovahou v pomere sil.

Sikanovanie moZe existovat v réznych forméach:

1 ROSOVA,D.(2018):Stratégia riesenia Sikanovania na $kolach.Equilibria:Kogice

2§ 1 pism. g) zakona ¢. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdelavani (3kolsky zdkon) a o zmene a doplneni niektorych
zakonov

3 RICAN,P.1998.Agresivita a Sikanovanie medzi det'mi.Bratislava.Educatio.

4 KRIZO,V.,SMIKOVA,E, TUROSIKOVA, A.2016.Sikanovanie v $kole. RAABE.

5 OLWEUS,D.Bullying at School: WhatWeKnow and WhatWeCan D0.1994.Wiley.1993
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- fyzické (strkanie alebo udieranie),

- verbalne (ohovaranie alebo vyhrazky),

- psychologické a emocionalne (Sirenie klebiet alebo vylu€enie niekoho z rozhovoru
alebo &innosti).

Zaroven v suvislosti so vSadepritomnym pouzivanim socialnych médii méze dojst
k nevhodnému spravaniu sa medzi detmi mimo Skolskych hodin prostrednictvom
e-mailov, textovych sprav a prispevkov na internete Tieto vymeny nazorov, zname
ako kybersikana, mézu byt obzvlast zraniujuce a agresivne a ich Skodlivé ucinky
sa Casto na druhy deri vratia do $koly.®

Kybersikanovanie ma najCastejSie tieto znaky:

a) socialna prevaha alebo psychicka prevaha agresora, nie je nutna fyzicka
prevaha,

b) agresor vystupuje ¢asto anonymne,

) utok nevyzaduje fyzicky kontakt agresora a obete,

d) agresor spravidla nevidi priamu emocionalnu reakciu obete na utok s ohfadom
na anonymitu a odstup, ktoré informacno-komunikacné technoldgie umozniuju,

e) utoky sa Siria prostrednictvom internetu podstatne rychlejSie ako inymi
spdsobmi,

f) utoky su pristupné velkému mnozstvu oséb,

g) agresor je schopny uskutoCnit utok z réznych miest,

h) utoky mézu mat dlhSie trvanie v Case,

i) obet nemusi o napadnuti dlhSiu dobu vediet,

j) obet nemusi byt schopna identifikovat agresora,

k) zverejnené informacie, fotografie a audiozaznamy a videozaznamy moze byt
narocné odstranit z internetu.’

Je potrebné mat na zreteli, Ze obetou Sikanovania sa moézZe stat ktokolvek
a kdekolvek (v Skole, na pracovisku, ale aj doma).?

Z ddévodu, Ze sa to v istej situacii méze tykat uplne kazdého, je tiez délezité
konStatovat, Ze osoby so zdravotnym a inym znevyhodnenim su ¢asto takymto
situaciam vystavované spravidla preto, Ze sa nevedia ucinne branit..

LEGISLATIVA V KONTEXTE SKOLSTVA

Sikanovanie nie je v Trestnom zakone explicitne uvedené, ale jeho prejavy mézu
napifat skutkovl podstatu trestného &inu, alebo priestupku proti ob&ianskemu
spolunazivaniu, alebo priestupku proti majetku. Ziak, ktory je agresorom, moéze byt
trestne stihany najma za trestny €in ubliZzenia na zdravi, obmedzovania osobnej
slobody, lupeze, vydierania, hrubého natlaku, natlaku, poruSovania domovej
slobody, sexualneho nasilia, sexualneho zneuZivania, kradeze, neopravneného
uZivania cudzej veci, poskodzovania cudzej veci, nebezpecného vyhrazania sa,
nebezpeéného prenasledovania, nebezpelného elektronického obtaZovania,

6 COLINO,S., BROADWELL,L..SCHUMAN,S, PECK,S., How to DealWithBullies: A GuideforParent,
dostupné na internete: https://www.parents.com/kids/problems/bullying/bully-proof-your-child-how-to-deal-
with-bullies/

7 Smernica MSVVa$ SR & 36/2018 o prevencii a rieSeni Sikanovania ziakov a deti v $kole a $kolskom prostredi

8 ELRICHOVA.:Sikanovanie.Dostupné na internete: http:/soslc.sk/wp-
content/uploads/2015/07/ikanovanie4.pdf
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vyroby detskej pornografie, rozSirovania detskej pornografie, prechovavania
detskej pornografie a u€ast na detskom pornografickom predstaveni, ohovaranie.

Nova pravna uprava v Tresthom zakone Slovenskej republiky zaviedla osobitnu
skutkovu podstatu trestného Cinu kybernetickej Sikany, ato pod oznafenim
.,nebezpeéné elektronické prenasledovanie® (§360b) od 1. jula 2021. Ministerstvo
$kolstva, vedy, vyskumu a $portu Slovenskej republiky (dalej len ,MSVVaS SR*)
participuje svojimi ulohami v Narodnej koncepcii ochrany deti v digitalnom
priestore, ktora je v gescii Narodného koordinacného strediska pre rieSenie
problematiky nasilia na detoch (dalej len ,NKS*).

V pripade podozrenia zo spachania trestného Cinu sa uvedené ohlasuje organom
¢innym v trestnom konani, t. j. policajtovi alebo prokuratorovi. V pripade podozrenia
zo spachania priestupku sa uvedené ohlasuje prisluSnému okresnému uradu,
v pripade podozrenia zo spachania trestného ¢inu sa predmetné ohlasuje policii.
Skutocnost, Ze fyzicka osoba nie je trestne zodpovedna z dévodu nizkeho veku,
nie je prekazkou na podanie Zaloby vo veci nahrady Skody, ktoru ziak spésobil na
majetku alebo vo veci nahrady ujmy, ktoru Ziak spdsobil na zdravi. Zakonny
zastupca ziaka a Ziak zodpovedaju za Skodu spolo¢ne a nerozdielne.

Podla § 4 zakona 138/2019 Z. z. o pedagogickych zamestnancoch a odbornych
zamestnancoch a o zmene a doplneni niektorych zakonov:

(1) Pedagogicky zamestnanec a odborny zamestnanec je povinny

a) chranit a reSpektovat prava dietata, Ziaka, posluchaa a jeho zakonného
zastupcu,

c) reSpektovat individualne vychovno-vzdelavacie potreby dietata, Ziaka a
posluchaca s ohladom na jeho schopnosti, moznosti, socialne a kulturne zazemie
a odporucania odbornych zamestnancov,

e) spravat sa v sulade s Etickym koédexom pedagogickych zamestnancov a
odbornych zamestnancov (dalej len ,eticky kédex®),

I) poskytovat dietatu, ziakovi a zakonnému zastupcovi poradenstvo a odbornu
pomoc spojenu s vychovou a vzdelavanim.

V sulade so zakonom €. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdelavani (Skolsky zakon) §
144 ods. 1 pis. k) ma dieta alebo Ziak pravo na uctu k svojej osobe a na
zabezpecCenie ochrany proti fyzickému, psychickému a sexualnemu nasiliu.
Vyplyva to aj z medzinarodného Dohovoru o pravach dietata, ktory SR ratifikovala.
V sulade s § 152 pism. b) a c) tohto zakona Skoly a Skolské zariadenia su pri
vychove avzdelavani, pri c&innostiach priamo suvisiacich s vychovou
a vzdelavanim a pri poskytovani sluzieb povinné vytvarat podmienky na zdravy
vyvin deti a Ziakov a na predchadzanie socialno-patologickym javom a zaistit
bezpecCnost a ochranu zdravia deti a Ziakov.

V sulade s § 153 ods. 1 pism. c) tohto zakona riaditel Skoly alebo Skolského
zariadenia vyda Skolsky poriadok po prerokovani s organmi Skolskej samospravy
a v pedagogickej rade. Skolsky poriadok upravuje najma podrobnosti o
podmienkach na zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia deti a Ziakov a ich
ochrany pred socialno-patologickymi javmi, diskriminaciou alebo nasilim.

Na zaklade § 7° zakona ¢. 305/2005 Z. z. o socialnopravnej ochrane deti a o
socialnej kuratele a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov (dalej len ,zakon €. 305/2005%) je kazdy povinny upozornit organ

9§ 7 ods. 1 zdkona ¢.305/2005 Z.z. o socidlnopravnej ochrane deti a 0 socidlnej kuratele a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov
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socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately na poruSovanie prav dietata.
V sulade s § 8% a § 9 zakona ¢. 305/2005 ma dieta aj rodic¢ pravo poziadat o pomoc
organ socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately, iny Statny organ, ktory je
prislusny chranit prava a pravom chranené zaujmy dietata, obec (zriadovatel),
Skolu a Skolské zariadenia a dalSie. VSetky organy su povinné poskytnut’ dietatu
pomoc, vykonat opatrenia na zabezpeCenie jeho prav a pravom chranenych
zaujmov.

Pedagogicky zamestnanec alebo odborny zamestnanec, ktorému je znamy pripad
Sikanovania a neprijme Ziadne opatrenie, m6ze byt stihany najma za trestny Cin:
a) neprekazenia trestného Cinu,

b) neoznamenia trestného cinu,

c) ublizenia na zdravi.

V nadvaznosti na uvedené v sulade s § 3 ods. 7 zakona €. 596/2003 Z. z. o Statnej
sprave v Skolstve a Skolskej samosprave a ozmene a doplneni niektorych
zakonov riaditefa zriadovatel odvola, okrem iného, aj za zavazné poruSenie
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, ato na navrh hlavného Skolského
inSpektora, pripadne v sulade s § 3 ods. 7 mdzZe zriadovatel odvolat riaditefa aj
na navrh rady Skoly.

Podla § 3 ods. 3 zakona €. 138/2019 Z. z. o pedagogickych zamestnancoch
a odbornych zamestnancoch a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov ,Pedagogicky zamestnanec a odborny zamestnanec ma v
suvislosti s vykonom pracovnej €innosti postavenie chranenej osoby.“. Chranena
osoba ma podla Trestného zakona vysSiu pravnu ochranu. To znamena, Ze ak
niekto na pedagogickom zamestnancovi alebo na odbornom zamestnancovi ako
na chranenej osobe podla § 139 ods. 1 pism. h) Trestného zakona spacha trestny
¢in, pri vacsine trestnych ¢inov sa nan bude vztahovat vysSSia trestna sadzba za
spachany trestny cin.

DOPADY SIKANY

Slovensko sa zucastiiuje v 4-rocnych intervaloch medzinarodného projektu
znameho pod nazvom HBSC od roku 1993 a nasledujuci zber udajov je
naplanovany v $kolskom roku 2021/2022**. V roku 2018 bolo oslovenych viac ako
pol miliéna ziakov a zia€ok, z viac ako 40 krajin Eurépy a Severnej Ameriky. Cieflom
je monitorovat’ zdravie a so zdravim suvisiace spravanie Skolakov v ich socialnom
kontexte a taktiez aj prehibit porozumenie mechanizmov ovplyviiujucich rozdiely a
zmeny v zdravi a rizikovom spravani Skolakov.

Z vystupov monitoringu HBSC sa v medzinarodnom kontexte ukazalo, Ze obete
Sikany CastejSie trpia psychosomatickymi symptémami (bolesti zaludka, chrbta),
depresiami, vykyvmi nalady (Due, Holsteina kol. 2005), CastejSie uvazuju o
samovrazde (Turner, Exum a kol. 2013) a uzivaju vo vys$3ej miere navykove latky
(Molcho, Harel a kol. 2004). Obete Sikanovania maju navySe vySSiu
pravdepodobnost trpiet’ depresiami v dospelosti (Ttofi, Farrington a kol. 2011).

10§ 8 ods. 1 zdkona ¢.305/2005 Z.z. o socidlnopravnej ochrane deti a 0 socidlnej kuratele a 0 zmene a doplneni
niektorych zékonov
1 https://ww2.unipark.de/uc/kolarik_P_J__Safarik_University /d36f/
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Adolescenti, ktori sa zapajaju do Sikanovania, vykazuju vo vy$Sej miere rizikové
spravanie ako fajCenie, nadmerné pitie alkoholu (Nansel, Overpeck a kol. 2001),
ucast na fyzickej bitke a nosenie zbrani (Nansel, Overpeck a kol. 2003). Aktéri
Sikanovania maju CastejSie problematické vztahy s rodi€mi a horsSi vztah k Skole
(Olweus 2011). Sikanovanie v $kolskom veku je taktiez moznym prediktorom
delikvencie v dospelosti (Farrington, Loeber a kol. 2011). Skoro polovica tych, ktori
sa zucastnili Sikany, sa s touto skutoCnostou nezddverili nikomu. Asi Stvrtina
povedala o Sikane rodiCovi, patina spoluziakom a desatina ucitelovi. V najmensej
miere sa Skolaci zapojeni do Sikany zdéverovali psycholégovi-len 2 %.

Medzi dopady Sikany v kontexte ,online aj offline” prostredia je mozné zaradit' aj
nasledovné pripadné prejavy:

- radikalizacia postojov a nazorov,

- mozna zavislost na socialnych sietach,

- zmena osobnosti,

- strata pozornosti,

- zhorSenie medziludskych vztahov,

- zhorsenie kritického myslenia a konanie v afekte,

- vyhybanie sa Skolskym povinnostiam,

- riziko zaskolactva,

- mozné poruchy spravania sa v dospelosti,

- posttraumaticka stresova porucha,

- zniZzovanie sebavedomia a vznik pocitu menejcennosti.

Nakolko vSetky uvedené dopady, a aj pripadné iné dalSie, formuju osobnost Ziakov
a maju schopnost’ ovplyviiovat ich zdravy vyvoj, je dbleZité neustale sledovat aj
v 8kolskom prostredi najlepsSi zaujem dietata, ktory suvisi aj s bezpeénym
prostredim a ochranou pred nasilim zo strany okolia vo forme Sikany a inych
patologickych javov.

HLAVNE ZISTENIA

Dieta si nastupom do Skoly rozSiruje svoj socialny priestor a zaroven aj socialne
spbsobilosti, pricom sa tym zvySuju jeho naroky na socialnu adaptabilitu a ta nesie
so sebou rizika pripadnych socialnych zlyhani. Obdobie dietata, kedy dochadza
k adaptacii na Skolské prostredie, bohuzial prinaSa aj prvé udaje o negativnych
prejavoch v socidlnom spravani (Sikanovanie rovesnikov a iné).?

CELOSLOVENSKY KONTEXT

Podla informacii Centra vedecko-technickych informacii (dalej len ,CVTIY)
z pohladu koordinatorov prevencie v Skolskom roku 2019/2020 sa s problémom
Sikanovania stretla vacSina Skol (86,3 %), priCom iba viac ako desatina
koordinatorov prevencie potvrdila, Ze tomuto problému v Skole necelili (Graf €. 1).

12 HERETIK,A.2019.Forenzna psychologia.Bratislava.Lindeni v Albatros Media Slovakia s.r.o.
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Graf ¢.1

Wiskyt Sikanovania v $k. roku 2019/2020 (v %)

= Ano

» Nie

Zdroj: CVTI

Prezentované udaje boli ziskané online dotaznikovym zistovanim v maji 2020 vo
vSetkych krajoch SR, pricom vyberovy subor udajov bol tvoreny vsetkymi
zakladnymi (plnoorganizované Skoly s 1. az 9. roCnikom) a strednymi Skolami
(gymnazia a stredné odborné Skoly). Statisticky bolo spracovanych 553 dotaznikov.

Vyskyt Sikany sa prejavil viac v zakladnych nez v strednych Skolach (Tabulka €. 1)
a podla predmetného prieskumu v prostredi strednej Skoly CastejSie v gymnaziach
nez v strednych odbornych Skolach (Tabufka &. 2). Zaroven s vy$Sim poctom
obyvatefov v sidle Skoly sa miera Sikanovania zniZzovala a vo vztahu ku kraju bola
menej rozSirena v Kosickom, Banskobystrickom a Trnavskom kraji v porovnani s
ostatnymi piatimi krajmi. Zisteniami formou dotaznika v roku 2020 sa zistilo, Ze
oproti roku 2016 sa miera Sikanovania zvysila.

Tabulka ¢.1
Fiskyt Sikanovania podla stupfia v=delania (v %a)
Stupen vadelania
#ikladna Skola stredni Skola
Ano 91,3 739
Mie 8.7 26,1

Zdroj: CVTI
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Tabulka €. 2

Signifikaniné rozdiely podla tvpu strednej $koly (v %)

Vyskyt Sikanovania = Typ strednej Skoly

Ano 88.2 79.0
Nie 11,8 21,0
Zdroj: CVTI

Z hladiska frekvencie vyskytu sa s pripadmi Sikanovania Skoly najCastejSie
stretavaju raz alebo dvakrat za rok, v tretine Skél ju rieSia polroCne a v kazdej
desiatej Skole kazdy mesiac. Podobne sa zaznamenali rozdiely podfa stupna
vzdelania a typu strednej Skoly. V strednych Skolach sa vo vacsine kol objavovalo
Sikanovanie raz alebo dvakrat za rok, v zakladnych Skolach bolo vyrazne viac skél,
ktoré jej Celili raz polro€ne a mesacne. Okrem miery vyskytu Sikanovania sa zvysSila
podfa vysledkov z roku 2020 aj miera jej frekvencie v porovnani s rokom 2016
(Tabulka €. 3).

Tabulka ¢. 3

Porovnanie wsledkov (v %)

1 alebo 1 alebo 1 alebo problém
¢asto | zriedkavo | vibec 2x za 2x za Sikanovania
..... . 2x za rok Y e
mesiac polroka sme neriesili
39 52.0 44 1 8.5 29.1 48.6 13,7

Zdroj: CVTI

Pri jednotlivych prejavoch nasilného spravania a agresivity, dominovali podla
prieskumu vysmech/urazky, vulgarne nadavky a ignorovanie (vyluCovanie z
kolektivu). VaznejSie prejavy ako vyhrazky a zastraSovanie sa vyskytovali v 45,4 %
a fyzické utoky az v 40,1 % sledovanych skél (Graf €. 2).

Graf €. 2
Formy sikanovania v §k. roku 200 9/2021) {v %)

Vulgdrne nadiviey I G S

Ironizovanie (vysmech, wrdEkoy ) | S —

Fyzicky (tok SO I——
Vyhrilky a zastradovanie NN SN
Nifenie osobnych vec IS
Sexudine nardlky, oblalovanie SN
Vymadhanie veci  IIEEDSER
Ignorovanie, wiiEnie 2 kolektivue IS SO
Vykondvanie nezmyselnych prikazov  INEISEN
Iné

=]

10 20 a0 40 50 60 0 80 a0

Pozndmbka: Dopoder do 100 %o pri kaldef poloZke tvori odpoved . nie”
Zdroj: CVTI
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Podla prieskumu CVTI zmaja 2020 sa zistilo, Ze velkost sidla Skoly tiez
diferencuje vyskyt niektorych prejavov Sikanovania. S vy$Sim po¢tom obyvatelov v
sidle Skoly, klesala aj miera vyskytu vulgarnych nadavok a ironizovania. Fyzické
utoky boli v najvacsej miere pritomné v mensSich obciach a malych mestach do
10 000 obyvatefov, o nie€o menej v mestach do 100 000 a najmenej v najvacsich
mestach — Bratislava a KoSice. Sexualne narazky alebo obtazZovanie mali
nadpriemernd mieru vyskytu v menSich obciach, malych mestach, ale aj v
najvacsich mestach. Vyrazne menej v Skolach, ktoré sidlia v stredne velkych
mestach od 10 do 100 000 obyvatelov.

Podfa porovnania vysledkov prieskumu CVTlI zmaja 2020 s prieskumnym
Setrenim v roku 2016 je evidentné, Ze sa situacia zhorsila. ZvysSila sa miera vyskytu
vSetkych sledovanych prejavov nasilného spravania. NajvyraznejSie pri
vyhrazkach/zastrasovani, ignorovani/vylu€ovani z kolektivu, vysmechu/urazkach,
ale aj pri fyzickych uatokoch. Rovnako ako ,klasické” Sikanovanie aj
kyberSikanovanie (73,6 %) sa vyskytovalo vo vacsine $kol, ale o nie€o niZzSej miere.
Vyskyt oboch javov spolu suvisi, tam, kde sa vyskytuje klasické Sikanovanie, sa aj
VO vyrazne vacsej miere vyskytuje kybersikanovanie.

Podla vysledkov dotaznikového prieskumu z CVTI sa da konstatovat, ze na rozdiel
od klasického Sikanovania sa vyznamné rozdiely zistili iba vo vztahu k stupru
vzdelania (Tabulka €.4). Podobne sa aj kyberSikanovanie vyskytuje vo vacsej miere
v zakladnych Skolach (Tabulka €.5). Podla frekvencie jej vyskytu, sa rozdiely medzi
zakladnymi a strednymi Skolami nezistili. Vo vacsine skél sa s nou stretavaju raz
alebo dvakrat roCne. Patina 8kol tomuto problému cCeli v polroChom intervale a
priblizne v 4 % 3$kél tento problém rieSia Casto — kazdy mesiac. Z jednotlivych foriem
kyberSikanovania sa $koly najCastejSie stretavaju s ohovaranim /Sirenim
nepravdivych informacii a urazanim/ponizovanim. Vyhrazanie alebo zastraSovanie
sa rieSilo v 26,4 % a sexualne obtaZovanie v 2,5 % $kol. Podla stupna vzdelania
sa CastejSie vyskytuje iba urazanie/ponizovanie, a to v zakladnych Skolach, ostatné
formy kybersikanovania su zastipené podobne.*?

Tabulka ¢.4

Formy Sikanovania podla stupna vzdelania (v %)

Stupei vzdelania
zakladna Skola stredna Skola

Formy Sikanovania

Vulgarne nadavky” 83.2 60.2
Ironizovanie (vysmech, ur;'u".lvc'\')i 87.2 67.7
Fyzicky atok (bitka, fackanie. kopanie. postrkovanie)® 50,0 16.1
Vyhrazky a zastraSovanie® 528 27,3
Ni¢enie osobnvch veci® 38,5 16,1
Sexudlne naraZky, obt'aZov anie” 12,0 3.1

Vymédhanie veci (peniaze, jedlo, sladkosti)” 20.2 8.7
Ignorovanie, vylaéenie z kolektivu® 612 429
Vykonavanie nezmyselnych prikazov 9.4 6.2

Iné 2.3 3.1

Poznamka: Dopodet do 100 %6 pri kaZdej poloZke tvori odpoved' . nie”™
“Statisticky viznamné ro=diely

Zdroj: CVTI

13 https://www.minedu.sk/data/att/17683.pdf
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Tabulka ¢€.5
Vyskvt kybersikanovania podla stupia v=delania (v %)
Stupein vzdelania
zikladna Skola stredna Skola
Ano 77.1 65.2
Nie 229 348
Zdroj: CVTI

Zaroven podfa prieskumu CVTI z roku 2019: ,Prezivanie vofného ¢asu v online
priestore a konzumacia legalnych a nelegalnych drog u Ziakov zakladnych a
strednych $ko6l“!* z vysledkov vyplyva, Ze len 18,3 % Ziakov si uvedomuje rizika
internetu a az 81,7 % si rizika internetu neuvedomuje, to znamena, Ze ho povazuje
za bezpecné prostredie, €o je varovny signal, ktory poukazuje na nutnost zaoberat
sa prevenciou rizikového spravania, kriminality a socialno-patologickych javov,
vyplyvajucich z online priestoru.

APRIORI ZISTENIA

Skolsky prieskum Tabak-alkohol-drogy (dalej len ,TAD®), ktory realizovali
Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky (dalej len ,MZ SR*) a Vyskumny
Ustav detskej psycholégie a patopsycholégie (dalej len ,VUDPaP) v roku 2019,
mapoval aj vyskyt Sikanovania na Slovensku v roku 2018 na vzorke ziakov 5. - 9.
roénika zakladnych 3kél (dalej len ,ZS*) a $tudentov 1. - 4. roénika strednych $kél
(dalej len ,SS*), pritom tito Ziaci vyplnili dotazniky TAD1 a TAD2 a vyplnili aj jeden
modul otdzok na odhad vyskytu Sikanovania a agresie v prostredi Skoly. Prieskum
ukazal udaje, ze 56% ziakov ZS a 50,1% ziakov SS poculo, Ze v $kole niekoho
Sikanovali. Svedkom $ikanovania bolo 42,9% Ziakov ZS, resp. 46,7% Ziakov SS.
24,7% Ziakov ZS, resp. 26,0% ziakov SS uviedlo, Ze sami boli $ikanovani. Priblizne
10,8% Ziakov, resp. 13,3 % Ziakov SS sa sami podielali na Sikanovani (aktéri).

Z vyskumu tiez vyplynulo, Ze odhad vyskytu kyberSikany, medzi stredo$kolakmi
v roku 2018 bol pomerne nizky — obetou sa stalo spolu 8,7 % ziakov, z toho 6,3 %
chlapcov a 11,4 % diev€at. Na druhej strane agresorov, ktori sa takto spravali k
okoliu, bolo 7,1 %, z toho 10,4 % boli chlapci a 3,5 % boli diev€ata. Spoésob, ktorym
sa to najCastejSie odohralo, bol prostrednictvom Facebooku, zosmieSnujucou
fotkou, sms/mms spravou.

Slovenského narodné stredisko pre fudské prava (dalej len ,SNSLP) realizovalo v
Skolskom roku 2017/2018 prieskum ,Sikana a kyberSikana na $kolach”s. Z
prieskumu vyplyva, Zze pritomnost Sikanovania v $kole uviedla viac ako polovica
respondentov (51,8%). NajvysSi vyskyt Sikanovania uviedli Ziaci a ziaCky
zakladnych 8kél (56%), no stretlo sa s nim aj takmer 51% Ziakov osemroCnych
gymnazii a 44,8% stredoskolakov. Len 9,5% respondentov uviedlo, Ze v Skole,
ktoru navstevuju, sa Sikanovanie nikdy nevyskytlo. O Sikanovani v kyberpriestore

™ https://www.minedu.sk/data/att/16074.pdf
15 SNSI:P,Sikana a kybersikana na $kolach, dostupné na internete: http://mladez.sk/wp-
content/uploads/2019/01/%C5%A0ikana_a_kyber%C5%Alikana_2018.pdf
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uz poculo 66,3 % Ziakov a ziacok. Viac ako tretina respondentov - 34,9% sa stala
obet'ou alebo svedkom kybersikanovania.®

Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky (dalej len ,MV SR") v spolupraci
s MSVVaS SR realizovalo anonymny dotaznikovy prieskum, zamerany na
pritomnost’ socialno-patologickych javov v zakladnych a strednych Skolach v
Skolskom roku 2019/2020, na reprezentativnej vzorke 1112 $kél. Z odpovedi Skél
vyplyva, Ze Sikana bola v danom Skolskom roku zaznamenana az na 413 (37,1 %)
z nich, priCom v ramci regionalnej distribucie je situacia najhorsia v Trnavskom,
Zilinskom a Banskobystrickom kraji. Kybersikana a schopnost $kél ju identifikovat
bola zaznamenana na 271 (24,4 %) Skolach, pricom uvadzané Ciselné udaje
nehovoria o pocte pripadov, ale pocte Skoél, v ktorych sa jeden alebo viacero
pripadov tychto zavaznych negativnych konani vyskytlo. NajCastejSie sa pritom
o pripadoch Sikany dozvedaju z pravidelnych dotaznikovych prieskumov v triedach
(44,5 %), pripadne od rodiCov obete (14,4 %), spoluziakov/ kamaratov obete
(15,5%) alebo obete samotnej (14 %). Je potrebné zdoéraznit, Ze Sikana
a kybersikana, rovnako ako aj nasilie medzi Ziakmi (21,9 %) a nasilie smerom
k autorite (5,5 %) su CastejSie pritomné v zakladnych ako strednych Skolach. Strach
detskej/mladistvej obete, €i uz z pomsty agresora alebo reakcie okolia, pocit hanby
a ponizenia, su velmi Castymi prekazkami pri odhalovani nasilia (offline, online) na
detoch. Je preto nevyhnutné vytvarat zo Skél bezpecné a déverné miesta vhodné
na zdiefanie takychto zazitkov a jasne sa vymedzit voCi negativnhym prejavom
Ziakov vo i ostatnym ziakom $kél. Poziciu Skolského psycholéga ma len 293 (26,3
%) $kél, priCom nie vSetci tito zamestnanci pracuju na plny uvazok, ¢o méze byt
prekazkou rieSenia vznikajucich situacii spojenych s pritomnostou socialno-
patologickych javov v Skolach, kedze psychologov je menej ako $kél napriklad
s fyzickou Sikanou. So sebaposkodzovanim ma taktiez skusenost’ velky podiel
slovenskych 3kél, a to az 18,3 %. O nie€o CastejSie je pritomné v strednych, ako
zakladnych Skolach. Za zavazné by malo byt povazované samovraZzedné
spravanie, ktoré bolo v ramci prieskumu identifikované na 36 (3,2 %) Skolach,
pricom najohrozenejSou skupinou st stredoskolski Ziaci. Skoly dalej informovali,
Zze voblasti prevencie kriminality najCastejSie spolupracuju s Centrami
pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie (dalej len ,CPPPaP¥)
a policiou.

Na zaklade zisteni zo sprav Statnej kolskej indpekcie (dalej len ,SSI*) na vybrane;
vzorke je mozné kons$tatovat, Ze o neprijemnej skusenosti so Sikanovanim sa
nebalo rozpravat 51 % ziakov (z poctu ziakov, ktori boli Sikanovani alebo boli
svedkom Sikanovania) a naopak, 33 % ziakov sa nikomu neodvazilo zdoverit.
Takéto konanie bolo obhajované tym, ze nevedeli ako poméct spoluziakovi, bali sa
agresora a jeho odplaty, nepatrili medzi tych, ktori o v8etkom rozpravaju, nechceli
o tom hovorit a iné. Zdéverit sa niekomu malo strach 9 % a pocit hanby 7 % ziakov.
Ti ziaci, ktori mali odvahu podelit sa s niekym o negativny zazitok, prejavili doveru
svojim rodi€om a menej spoluziakovi/spoluziatke, priCom skoro rovnaky pocet
Ziakov prejavil déveru triednej ucitelke/triednemu ucitefovi, priatelke/priatelovi. S
neprijemnym zazitkom sa niektoré z obeti dokazali zdbverit' len surodencovi alebo
inej osobe (Graf €. 4).

16 SN'SI’P,2021,Sikana a kybersikana na $kolach, dostupné na internete: http://mladez.sk/wp-
content/uploads/2019/01/%C5%A0ikana_a_kyber%C5%Alikana_2018.pdf
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Pomerne nizky pocet Ziakov hladal pomoc u psycholéga/psychologicky, mozno aj
z dévodu, ze ich v Skolach pésobilo velmi malo. Riaditelovi Skoly, vychovnému
poradcovi a koordinatorovi prevencie sa zdbéverilo iba niekofko z obeti
Sikanovania.l’

Graf ¢.4

Osoba, ktorej sa Ziak zddveril

Raodi®

Strodenec

Priatel/priatelks

Spoludiak /spohrdiatka

Triedny udtel ftriedna wételka

Riaditel/riaditeflks Skoly
Vychovny poradca
Koordindtor prevencie

Psycholdg / psychologidka

)

Ind osoha

Zdroj: CVTI

Ziskané udaje zo sprav SSI potvrdili skutoénost, Ze o Sikanovani sa v $kolach so
Ziakmi sice diskutovalo, ale menej pozornosti sa venovalo otazkam, ako by mohli
pomdéct spoluziakovi, komu by sa mali zddverit, kto im v Skole méze pomdct, ako
by mohli pomdct’ obeti, tak aby zmiernili poniZzujuce nasledky jej Sikanovania
a vytvaranie priaznivej atmosféry vyu€ovania oslaboval menej ustretovy vzajomny
vztah medzi uclitefmi a Ziakmi, ktory nebol budovany na zaklade uprimnej
interakcie.

ZISTENIA V MEDZINARODNOM KONTEXTE

Nielen Dohovor o pravach dietata, ale aj mnohé dalSie dokumenty
medzinarodného charakteru poukazuju na zavazujucu nevyhnutnost v spolo¢nosti
zabezpeCit' reSpektovanie a zabezpeCenie prava kazdého dietata, a to bez
akejkolvek diskriminacie podla rasy, farby pleti, pohlavia, jazyka, nabozZenstva,
politického alebo iného zmyslania, narodnostného, etnického alebo socialneho
pbévodu, majetku, telesnej alebo duSevnej nespdsobilosti a iného postavenia.'®
Z toho dbvodu vznikol aj Akény plan rieSenia Sikanovania v Skolach a Skolskych
zariadeniach na roky 2022 — 2023, ktory vo svojom obsahu prijima opatrenia na to,

17 Sprava o stave bezpecnosti §kolského prostredia a o vztahoch medzi aktérmi vzdeldvania v zakladnej $kole v
Skolskom roku 2019/2020, dostupna na internete:
https://www.skolaefektivne.sk/download/onlibskoly/zs_uzp_bsp-bezp-zak.pdf

18 https://detstvobeznasilia.gov.sk/web_data/content/upload/subsubsub/3/crc_sk-1-1.pdf
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aby sa eliminaciou buducich rizik predchadzalo negativnym javom v su¢asnom
Skolskom prostredi, ktoré sa potvrdili aj zisteniami v medzinarodnom kontexte.

Timy zo siete EU Kids Online spolupracovali od jesene 2017 do leta 2019 pri
realizovani hlavného prieskumu 25 101 deti v 19 eurdpskych krajinach. Zo zaverov
vyplynulo, Ze niektoré rizika sa vnimaju ako pozitivne aj negativne. Celoeurdopsky
prieskum EU Kids Online mapoval online skusenosti deti vo veku 9-16 rokov,
vratane kyberSikanovania, kontaktu so Skodlivym obsahom, zneuZzivania udajov,
nadmerného pouzivania internetu, sextingu a stretnutia s neznamymi fudmi z
internetu. Vyskumnici tvrdia, Ze online aktivity nemozZno jednoznacéne definovat’ ako
vSeobecne pozitivhe alebo vSeobecne negativne; ta ista aktivita moze pbsobit
pozitivne na jedno dieta a negativne na druhé dieta. Jednym z takych prikladov je
stretnutie sa s fudmi, ktorych deti spoznali na internete. Medzi 5% (Francuzsko) az
25% (Srbsko) deti sa stretlo s niekym, koho predtym poznali iba online. Pre vacsinu
Zz nich bolo stretnutie sa s novymi fudmi pozitivhe a vzruSujuce. Medzi 52%
(Slovensko) az 86% (Rumunsko) deti, ktoré sa stretli s niekym, koho spoznali
online, uviedlo, Ze po takomto stretnuti boli Stastné. Na druhej strane, v pripade
inych by takato skusenost mohla vyvolat strach a potencialnu ujmu. Vo vacsine
krajin bolo menej ako 5% tych, ktorych skusenost’ s takymto stretnutim celkom
alebo velmi rozrusila.

Eurdpsky Skolsky prieskum o alkohole a inych drogach, ktory realizovalo MZ SR
v spolupraci s VUDPaP (European School Survey Project on Alcohol and other
Drugs (dalej len ,ESPAD®)) na Slovensku konal po siedmy raz na jar roku 2019.
Koordinujicou inétiticiou tohto prieskumu bol VUDPaP. Vyberovy subor bol
reprezentativny pre ziakov zakladnych Skél z 9. roCnika a z 1. az 4. roCnika
vSetkych typov strednych $kél, spolu bolo do prieskumu zaradenych 140 Skél.
Analyza vyskytu spravania spojeného so Sikanovanim poukazuje na to, ze 49%
deti vo vyskumnej vzorke poculo o tom, Ze niekoho na ich Skole Sikanovali, priCom
az 45% deti bolo priamym svedkom Sikanovania. 26,6,% deti bolo obtaZzovanych
alebo poniZovanych cez mobil alebo internet a 28,3% deti uvadza, Ze boli obetami
Sikanovania (slovného alebo fyzického). 13% deti uvadza, Ze niekoho Sikanovali
(slovne alebo fyzicky). Co sa tyka agresivneho spravania, 13% deti uvadza, Ze boli
v skupine, ktora niekoho zbila a 42% v skupine, ktora sa z niekoho vysmievala.
Priamu fyzicku agresiu vocCi ucitefovi priznalo 3,2% deti, slovnu agresiu vo i
ucCitelovi 8,6% deti. Obetami skupinového nasilia bolo 6,8% deti, obetami
posmechu skupinou inych oséb bolo 30,5% deti.

Pri kyberSikanovani su cisla mierne nizSie - 5,3% deti uvadza, Ze boli za
poslednych 12 mesiacov Sikanované cez sms, mms, alebo email, 4,9% negativnou
spravou na blogu, 3,7% videom, umiestnenym na internete, 10,5% zosmieSnujucou
fotkou, 11% na socialnych sietach Facebook alebo Pokec, 5,2% telefonicky, 6,6%
inym spo6sobom.

Vysledky frekvencnej analyzy vyskumného suboru poukazali na podobnu
prevalenciu obtaZovania cez internet ako zistili Floros et al. (2013) (26,6% vs.
28,3%). V porovnani s prevalenciou, ktoru udavaju Machimbarrena a Garaigordobil
(2018) - 13,4% pre obete kyberSikanovania - su zistené vysledky vyrazne vysSie,
okrem toho poukazuju az na 45% svedkov Sikany vo vyskumnom subore, ¢o spada
do intervalu (30-60%), ktory uvadzaju iné studie, napr. Huang a Chou (2010), Van
Cleemput et al. (2014) alebo Vandebosch a Van Cleemput (2009).
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Na zaklade vyskumu sa konstatuje, Ze vyskum ESPAD potvrdil udaje o prevalencii
kybersSikanovania, uvadzané inymi autormi, teda, Ze prevalencia kyberSikanovania
na Slovensku, zistena v ramci vyskumnej vzorky ESPAD 2019 je podobna
prevalencii v inych krajinach, kde sa realizovali vyskumy tohto fenoménu.
Sekundarna analyza dat ESPAD vramci vyskumnej ulohy pod nazvom
Psychosocialny obraz deti a mladeze v oblasti duSevného zdravia a drogovej
prevencie bola zamerana aj na suvis medzi premennymi Sikanovania,
kyberSikanovania a protispoloCenského spravania. Napriek velkej vyskumnej
vzorke sa nepreukazal vyrazny linearny suvis medzi sledovanymi premennymi.
Zisteny negativny suvis medzi pouzivanim internetu a kyberSikanovanim by sa
mohol dat’ vysvetlit tym, ze deti, ktoré travia vyrazne viac €asu pri internete, mézu
byt viac pripravené na to, ako adekvatne reagovat’ v pripade kyberSikanovania.

Vysledky Healthbehaviour in school - aged children (dalejlen ,HBSC®) Studie, ktora
mapovala vyskyt Sikanovania na Slovensku v rokoch 2017-2018 u 8 902 Ziakov vo
veku 11, 13 a 15 rokov uvadzaju, ze skoro polovica chlapcov sa zucastnila fyzickej
bitky. Obetou Sikanovania sa stalo 4- 8 % Skolakov, priCom mladsi Skolaci a
Skolacky boli obetou Sikanovania aspon dvakrat za poslednych par mesiacov
CastejSie ako starSi Skolaci a Skolacky, neboli pritom najdené rozdiely na zaklade
pohlavia. Priblizne 1 % diev€at a 3 % chlapcov uviedli, Ze sa podielali na
kybersSikanovani. Nie viac ako 2 % diev€at a 5 % chlapcov priznalo, Ze sa stali
obetou, a zaroven boli aj aktérmi kyberSikanovania 2 alebo 3krat za mesiac a
CastejSie. Priblizne tretina tych, ktori sa stretli so Sikanovanim, sa o tejto udalosti
zdéverila rodiCom alebo pribuznym (30 %). Asi kazdy Stvrty z nich o Sikanovani
povedal spoluziakom (25 %), 17 % Skolakov informovalo ucitefov a iba 1 % to
povedalo Skolskému psychologovi alebo vychovnému poradcovi. Kazdy treti
Skolak, ktory sa stretol so Sikanovanim, o tejto udalosti nepovedal nikomu (27 %).
Podrla Uradu verejného zdravotnictva na Slovensku (2019), ktory uvadza vysledky
HBSC studie mapujucej aj vyskyt Sikanovania na Slovensku v predchadzajucich
rokoch, ukazuje sa klesajuca tendencia Sikanovania v porovnani s minulymi
rokmi.®

REZORTNE CINNOSTI MSVVaS SR

MSVVaS SR  metodicky usmerfiuje  3koly a Skolské  zariadenia
prostrednictvom Sprievodcu Skolskym rokom (byvalé Pedagogicko-organizacné
pokyny) pri dodrziavani Smernice €. 36/2018 o prevencii a rieSeni Sikanovania
ziakov a deti v Skole a v Skolskom zariadeni (dalej len ,smernica“).Smernica je
zakladnym kameriom na eliminaciu Sikanovania a kyberSikanovania v Skolach
a Skolskych zariadeniach aich prevenciu a nahradila Metodické usmernenie
€.7/2006-R, ktoré sa odvolavalo na bud uz neplatné zakony alebo na zakony, ktoré
boli novelizované(napr. zakon €. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdelavani (Skolsky
zakon), zaroven:

- doslo k zmene nazvu zariadeni vychovného poradenstva a prevencie,

- Trestny zakon implikuje novy trestny €in - kyberSikanovanie,

19 Socialne determinanty zdravia $kolakov, dostupné na internete:
https://hbscslovakia.files.wordpress.com/2019/06/nar-sprava-zdravie-11_lq.pdf
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- vychadzalo sa z Rocného vykazu o vykonavani opatreni socialnopravne;
ochrane deti a socialnopravnej kurately (UPSVaR) a zo Statistiky kriminality za
obdobie 2008 — 2017 (Udaje o skutkoch spachanych na mladezi).

Smernica uklada Skole povinnost vyhotovit zapis o ukonoch rieSenia Sikanovania,
ktory musi poskytnut' vSetkym zuCastnenym osobam. Tento zapis v pripade, ze
chce zakonny zastupca podat staznost, moze postupit ako ddkazovy material
prislusnému Skolskému inSpekénému centru.

Smernica upravuje zakladné znaky, formy a prejavy Sikanovania deti a Ziakov,
moznosti preventivneho pdsobenia a metddy rieSenia Sikanovania Ziakov v
nadvaznosti na zodpovednost Skoly a Skolského zariadenia podfa ustanoveni
Skolského zakona. Smernica dava Skoldm detailny navod, ako Sikanovaniu
predchadzat a ako postupovat v Skolskej oblasti. Nembze vSak obsiahnut rieSenia
vSetkych pravnych nasledkov Sikanovania. Preto odkazuje na dalSie pravne
predpisy trestného a ob&ianskeho prava.

Podla &l. 2 ods. 4 smernice kyberSikanovanim je priama forma Sikanovania, pri
ktorej ide o zneuzitie informacno-komunikaénych technoldgii (najma telefénu,
tabletu, internetu a socialnych sieti), umyselné ohrozenie, ublizenie alebo
zastraSovanie, priCom sa Casto vyskytuje v spojeni s inymi formami Sikanovania.
Elektronické Sikanovanie patri tiez medzi socialno-patologické javy. Odhalit
agresora je v tomto pripade pomerne tazke, pretoZe sa deje vo virtualnom svete,
kde nie je pre agresora problém zmenit si totoznost a vydavat sa za uplne inu
osobu, pricom je potrebné uviest, ze aj MSVVaS SR zbiera data o rieseni
Sikanovania na Skolach.

Iba spoloénymi silami dokazeme zastavit Sikanu! S tymto mottom sa spoijili
Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR, Nadacia Markiza a Linka detske;j
istoty, n. o.. Vysledkom je projekt a webova platforma ,,OdpiSeme ti“, ktory sa spustil
5. oktdébra 2020. Iniciativa je zastreSena portalom www.odpisemeti.sk, ktory
ponuka moznost urobit dolezity prvy krok a dieta, ale aj dospelého Cloveka
konajuceho v zaujme dietata, nasmeruje na spravnu cestu rieSenia. Pomoc je
poskytovana prostrednictvom anonymnej Linky detskej istoty — na bezplathom
telefonnom Cisle 116 111, ktoré je k dispozicii 24 hodin, 7 dni v tyZdni, ale aj cez
chat, ktory je na webe dostupny vo vybranych hodinach. Navstevnici na stranke
najdu tiezZ mnozstvo dolezitych informacii o téme, ako aj zaujimavé videa a Clanky.

Statny pedagogicky ustav (dalej len ,SPU“) vramci $kolského vzdelavania
prispieva k podpore duSevného zdravia Ziakov a k prevencii Sikany v kontexte
svojej pdsobnosti vo viacerych rovinach:

- nastavenim podmienok na uplatriovanie podpory dusevného zdravia v Statnych
vzdelavacich programoch — vo forme cielov vzdelavania, prostrednictvom
obsahovych a vykonovych Standardov vyu€ovacich predmetov (najma eticka
vychova, obcianska nauka) a povinnych prierezovych tém (osobnostny
a socialny rozvoj),

- vzdelavanim a organizovanim odbornych/metodickych podujati a workshopov
pre pedagogov,

- pripravou metodickych podkladov alebo podnetov pre S$koly/pedagégov
dostupnych na webovom sidle?°.

20 htp://www.statpedu.sk/sk/publikacna-cinnost/metodiky/, alebo http://www.statpedu.sk/sk/metodicky-
portal/metodicke-podnety/
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Slovensky institut mladeze (dalej len ,IUVENTA®) v roku 2018 realizoval
vzdelavacie a informacné aktivity zamerané na podporu inkluzivneho pristupu,
tolerancie, reSpektovania ludskych prav a déstojnosti, predchadzanie diskriminacii,
Sikane a na prevenciu extrémizmu a radikalizmu. Vypracoval Standard kvality pre
program ,,Skola bez nenavisti‘, ktorého cielom je podporit prevenciu $ikany,
kyberSikany a nenavistnych prejavov v zakladnych a strednych S$kolach.
V Skolskom roku 2018/2019 sa realizoval pilotny ro¢nik programu a overovali sa
nastavené Standardy pre ziskanie benchmarku. Do pilotného programu sa zapoijilo
7 8kOl, pricom iSlo o autoevalvaciu Skoly a na zaklade jej vysledku sa formovalo
udefovanie Standardu kvality zakladnym a strednym Skolam, ktorych Skolska klima
a rozhodovacie procesy na Skole podporuju okrem iného prevenciu Sikany
a kybersikany, prevenciu nenavistnych prejavov na internete a v osobnej
komunikacii medzi ziakmi, prevenciu nenavistnych prejavov na internete
a v osobnej komunikacii ziakov voci inym osobam alebo skupinam os6b na zaklade
ich socialneho statusu, kultury, nabozenstva, krajiny, pévodu a pohlavia.

VUDPaP - v ramci metodického usmerfiovania odbornych zamestnancov v $kolach
a Skolskych zariadeniach (12/2020) vydal Procesné s$tandardy vychovného
poradenstva pre odborné Cinnosti odbornych zamestnancov Skolskych zariadeni

vychovného poradenstva a prevencie, pre odborné cinnosti pedagogickych a

odbornych zamestnancov v $kolach, pre odborné Ccinnosti v Specialnych

vychovnych zariadeniach a pre vybrané odborno-metodické €innosti odbornych
zamestnancov Skolskych zariadeni vychovného poradenstva a prevencie,
odbornych zamestnancov $kol a Skolského Specialneho pedagoga. Pre oblast
prevencie su to Procesné Standardy ,Prevencia“, ktoré definuji minimalne

procesné kroky realizacie preventivnej cinnosti odbornych zamestnancov v

CPPPaP. Procesné $tandardy ,Skolského psycholéga®, ,Socialneho pedagoga“ a

.LieCebného pedagdga“, okrem iného, nastavuju aj proces realizacie preventivne;j

¢innosti odborného zamestnanca v Skolach. Oblast terciarnej prevencie definuju

procesné Standardy odbornych ¢innosti v Specialnych vychovnych zariadeniach -
https://vudpap.sk/standardy/. VUDPaP  kazdoroéne organizuje  odbornu
konferenciu Dieta v ohrozeni (29 ro¢nikov), kde opakovane zaraduje témy
prevencie rizikového spravania vratane Sikanovania a kybersikanovania. VUDPaP

vr. 2020 zorganizoval 1.roénik Studentskej konferencie ,3xKAM - kvalita a

multidisciplinarita, komunikacia a motivacia, kompetencia a metody“. Pre 427

Ziakov zo 17 univerzit zo Slovenska a zo zahrani€ia (v jednom tematickom bloku

odzneli aj prednasky na témy Sikanovania a kyberSikanovania).

V ramci vzdelavania pre odbornych zamestnancov Skol a Skolskych zariadeni

VUDPaP v r. 2020 zorganizoval:

- Workshop ,Praktické skusenosti s realizaciou prevencie kyberSikanovania®“.
Multidisciplinarne vzdelavanie zastupcov participujucich subjektov na ochrane
deti pred nasilim, v spolupraci s UPSVaR Bratislava.

- Webinar: Sikanovanie, kybersikanovnie - teoretické vychodiskd a moznosti
prace a obetou, agresorom, s triedou. Webinar pre OZ, PZ, v spolupraci
s EDUMA.

- Webinar: Sikanovanie a kybersikanovanie v $kolach a mozZnosti prevencie,
intervencie®. https://vudpap.sk/zostrih-z-webinara-sikanovanie-a-
kybersikanovanie-v-skolach-moznosti-prevencie-intervencie/.
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-  Webinare pre Skolskych psycholégov, psycholégov v CDR, socialnych
pedagogov, a pedagogickych zamestnancov
(https://vudpap.sk/webinare/zostrihy/) .

- Rizikové spravanie. Podcast Odborne na slovicko.31.3.2021.
https://vudpap.sk/rizikove-spravanie-a-jeho-prevencia/.

- Zazilo vase dieta kyberSikanu? Podcast Nahlas o detoch.
https://vudpap.sk/zazilo-vase-dieta-kybersikanu/.

- VUDPaP tiez vramci publikaénej &innosti prostrednictvom &asopisov
Psycholégia a patopsycholdgia dietata, Dieta v centre odbornej starostlivosti
a newsletterapravidelne oboznamuje odbornu verejnost a rodiCov s témami
suvisiacimi so Sikanovanim, kyberSikanovanim.

- Odporucania a nastroje na monitorovanie problémovych situacii v triede a v
$kole st na webovych strankach VUDPaP (www.vudpap.sk).

Metodicko - pedagogické centrum (dalej len ,MPC*) vramci svojej Cinnosti

realizovalo v roku 2018 vzdelavanie pre pedagogickych zamestnancov (PZ)

a odbornych zamestnancov (OZ) k problematike Sikanovania v programoch

S priamym zameranim na tuto problematiku, resp. v programoch orientovanych na

ludské prava, prierezovo zahfiajuc aj problematiku Sikanovania.

V realizovanych akreditovanych vzdelavacich programoch sa vzdelavania

zucastnilo celkom 296 PZ a OZ:

- Problematika Sikanovania v Skolskom prostredi

- Prevencia a rieSenie agresivity a Sikanovania v zakladnych Skolach

- Prevencia kriminality

- Ludské prava v praci veduceho pedagogického zamestnanca

- Ludské prava a ich zazitkova implementacia na prvom stupni zakladnej skoly

- Rozvoj kompetencii odbornych zamestnancov v prevencii socialno-
patologickych javov u Ziakov z marginalizovanych romskych komunit

- Aktualne problémy v prevencii socialno-patologickych javov

- Multikultarnou vychovou proti predsudkom a rasizmu.

K uvedenej problematike Sikanovania, resp. [udsko-pravnej problematike

organizovalo MPC aj jednorazové neakreditované formy vzdelavania (konferencie,

odborné seminare, metodické dni a pod.), ktorych sa zucastnilo celkom 492 PZ

a 0Z:

- Zvladanie Sikanovania v zakladnych Skolach

- Prevencia extrémistickych a nenavistnych prejavov v Skolskom prostredi

- Ludsko-pravna problematika vo vyucbe na zakladnej Skole

- Demokraticka a fudsko-pravna kultura

- Moznosti edukacie ludskych prav prostrednictvom elektronickej u€ebnice

- Prevencia kriminality a socialno-patologickych javov

- Prevencia nasilia pachaného na detoch

- Delikvencia v kontexte rizikového vyvinu deti a mladeze

- Cesta prav a povinnosti k zodpovednosti a slusnosti

- Demokraticka a fudsko-pravna kultura

- Stretnutie koordinatorov primarnej koordinacie prevencie pre 1 stuper ZS.

MSVVaS SR sa vramci svojej kompetencie spolupodiela na rieSeni Sikany
v 8kolach a Skolskych zariadeniach spolo¢ne s MV SR, SNSLP, NKS a dalSimi
$tatnymi institiciami, ako aj organizaciami rezortu MSVVaS SR, priéom sa
spoloCne abstrahuje prevencia kriminality do vSetkych oblasti p6ésobnosti.
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Obsahom tohto dokumentu sa preukazuje nevyhnutnost rieSenia negativnych
patologickych javov, ako je Sikana a kybersikana, pricom tieto prejavy spravania sa
v Skolskom prostredi by nemali vykazovat prvky akceptacie. Opatreniami
uvedenymi v dokumente sa rezort zavazuje eliminovat' rizika spojené s uvedenou
problematikou, a to hlavne nielen poukazanim na potrebu vhodnej klimy na Skole
a v Skolskom prostredi, ale aj edukaciou OZ a PZ pracujucich s detmi. Viziou je,
aby PZ a OZ vedeli vhodne reagovat pri rieSeni tohto spolo¢enského problému aj
v buducnosti, bez ohfadu na to, ktorému zamestnancovi sa dieta zddveri.

Ciefom AkEného planu na roky 2022-2023 je eliminovat’ rizika, ktoré by narusali
vytvorenie prostredia pre deti a mladez, ktoré by realne projektovali pocit bezpecia,
miesto pre rozvoj a sebarealizaciu. V neposlednom rade je podstatné uviest, Ze
aktivitami a ulohami vyplyvajucimi z akéného planu sa abstrahuje do Skolského
prostredia a podpori to, aby Skoly a Skolské zariadenia prijimali také opatrenia na
predchadzanie Sikany a kyberSikany, ktoré prispeju k zodpovednému
a bezpeCnému spravaniu sa v online prostredi, rozvoju kritického myslenia
a zabezpecia eliminaciu rizik désledkov Sikany a kybersikany z hladiska ich vplyvu
na Zivot.

21



Akcny plan riesenia Sikanovania v skoldch a skolskych zariadeniach na roky 2022 — 2023

Ciel 1 Zvysit odbornost pedagogickych a odbornych zamestnancov pdsobiacich v Skolstve v pristupe
k Sikane

1.1 Odporucanie pre PZ a OZ k rieSeniu Sikany; vytvorenie komplexného materialu pre PZ a OZ,
formulovanymi odporuc€aniami v jednoduchych krokoch

1 prirucka

Gestor; MSVVaS SR

Spolugestor: VUDPaP (pre 0Z), SPU (pre PZ)
09/2022

1.2 Vzdelavanie pre PZ; Vytvorenie a realizacia vzdelavacieho programu pre PZ so zameranim na prevenciu
Sikany, jej identifikovanie a rieSenie

1 vzdelavaci program/pocet ucastnikov vzdelavani

Gestor: MSVVa$S SR

Spolugestor: MPC, SPU

Vytvorenie programu 06//2022, Realizacia kontinualne od 07/2022

1.3 Vzdelavanie pre OZ; Socialno — psychologicky vycvik pre zacinajucich OZ v Skolach a Skolskych
zariadeniach na ziskanie zru¢nosti pre pracu so skupinou, triedou

Inovacné vzdelavanie /pocet u€astnikov
Gestor: MSVVaS SR

Spolugestor: VUDPaP/ krajské CPPPaP
od 2022 kontinualne

Ciel 2 Posilnit spolupracu s organmi Statnej spravy za u¢elom vzajomnej informovanosti a efektivnosti
spoluprace v ramci kompetencie a rezortnej pdsobnosti

2.1 Organizacia pracovnych stretnuti v ramci kalendarneho roka medzi MSVVaS SR a MPSVaR SR (NKS)
za ucelom vymeny informacii a vSeobecného zefektivnenia spoluprace.

min. 1 stretnutie ro¢ne

Gestor; MSVVaS SR
Spolugestor: MPSVaR SR (NKS)
priebezne

2.2 Posilnenie spoluprace s organmi Statnej spravy; UrCenie kontaktného bodu na strane MSVVaS SR, ktory
bude vSeobecny kontakt pre OSS a v pripade potreby moze iniciovat pracovne stretnutia. Kontaktny bod
bude taktiez zverejneny na stranke MSVVaS SR (,prevencia kriminality deti a mladeze®).
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email: pkdam@minedu.sk
Gestor: MSVVaS SR
2022

2.3 Posilnenie spoluprace s koordinatormi prevencie MV SR; Organizacia pracovnych stretnuti medzi MV SR

a MSVVaS SR za ugelom vymeny informdacii a zefektivnenia spoluprace (preventivne aktivity v $kolach
a Skolskych zariadeniach)

min. 1 stretnutie ro¢ne
Gestor: MSVVaS SR
Spolugestor: MV SR
priebezne

2.4 Zverejnenie kontaktnych bodov pre deti a mladez: Zverejnenie sieti CPPPaP, CSPP a informaénych
kancelarii pre obete trestnych &inov v gescii MV SR za u¢elom osvety v moznostiach rieSenia socialno-
patopsychologického javu
zverejneny zoznam a mapa na webovej stranke
Gestor: MSVVaS SR
Spolugestor: MV SR
2022 - 2023

Ciel 3 Vytvorenie opatreni na eliminaciu buducich rizik

3.1 Odporucania pre rodiGov?!, Ziakov; Vytvorenie Odporucéania pre Ziakov, pre rodi¢ov za ucelom
predchadzania a identifikovania Sikany, zverejnenie Odporuc¢ani aj na webovom portali o Skolskom Sporte
(https://skolskysport.sk/) a prostrednictvom informaénych kanalov NKS
1 odporucanie pre kazdu cielovu skupinu
Gestor: MSVVaS SR

Spolugestor: VUDPaP/ resp. OdpiSeme ti (Nadacia Markiza), NSC,NKS
09/2022

21§ 1 pism. g) zdkona ¢.245/2008 Z. z. o vychove a vzdelavani (8kolsky zdkon) a o zmene a doplneni niektorych zakonov
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3.2 Spracovanie Standardov odbornej €innosti: procesny a obsahovy Standard realizacie preventivno —
vychovnej Cinnosti v Skolach a Skolskych zariadeniach

1 procesny a 1 obsahovy Standard
Gestor: MSVVaS SR

Spolugestor: VUDPaP

01/2022

3.3 ZvySovanie povedomia pedagogickych a nepedagogickych zamestnancov Skél a Skolskych zariadeni o
prevencii Sikany, kybersikany a diskriminacii

Pocet udastnikov/Ucastnicok
Gestor: SNSLP
Od 2022 kontinualne

Ciel 4 Monitoring, posilnenie informovanosti a povedomia o Sikane

4.1 Monitoring v oblasti Sikany - Analyza vyskytu a rieSenia Sikanovania a kyberSikanovania v Skolskom
prostredi

1 zber, 1 vyskum, vyhodnotenie rocne, spravy, publikacie, prezentacie na webe
Gestor: MSVVaS SR
2022 - 2023

4.2 Monitorovanie realizacie vychovno — preventivnych programov z pohfadu centier a Skdl: Zabezpecenie
zberu udajov zo 5kl, aj z centier zameranych na prevenciu Sikanovania, aj inych negativnych javov

2 zbery, 2 x vyhodnotenie, spravy, publikacie, prezentacie
Gestor: MSVVaS SR
2022 - 2023

4.3 Posilnenie informovanosti o Sikane v online priestore; Priprava kampane na prevenciu kyberSikany ucelom
informovania verejnosti o problematike Sikany s osobitnym zretelom na kyberSikanu, aj v nadvaznosti na
projekt OdpiSeme ti (Nadacia Markiza). Zverejnenie predmetnej kampane aj na webovom portali
0 Skolskom Sporte (https://skolskysport.sk/) a tiez na informaénych kanaloch NKS

1 online kampan
Gestor: MSVVaS SR
Spolugestor: NSC,NKS
12/2022
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4.4 ZvySovanie povedomia verejnosti: Vzdelavacie aktivity v zakladnych, strednych Skolach k problémom
Sikany, kybersikany, diskriminacie

Pocty vzdelavacich aktivit
Gestor: SNSLP
0Od 2022 kontinualne

4.5 ZvySovanie povedomia verejnosti; Skolenia pre rodigov?? o rizikach a dopadoch $ikany, kybersikany,
bezpecnosti pouzivania socialnych sieti, diskriminacie na Skolach a v Skolskych zariadeniach

Pocty vzdelavacich aktivit
Gestor: SNSLP
0Od 2022 kontinualne

22§ 1 pism. g) zdkona ¢.245/2008 Z. z. o vychove a vzdelavani (8kolsky zdkon) a o zmene a doplneni niektorych zakonov
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